
Příloha č.  2 – Specifikace Periodické údržby  vč. pozáručního servisu 

 

Dodavatel se zavazuje provádět periodickou údržbu a pozáruční servis a Jednotek a jejich prvků 

následovně: 

1) Periodická údržba – v časovém období 1x ½ roku 

- Vždy na základě písemné objednávky Objednatele 

2) Pozáruční servis – dle požadavků a potřeb Letiště Praha po dobu 6 let od ukončení bezplatného 

záručního servisu na základě poptávky a následné objednávky potvrzené Dodavatelem případě 

Závad: 

- bránících provozu Jednotky/Jednotek, se Dodavatel zavazuje dostavit se za účelem 
identifikace Závady, a případně též provedení Opravy, do 48 hodin od doručení poptávky 
Objednatele Dodavateli. Nebude-li možno provést opravu na místě, je Dodavatel povinen 
poškozený prvek zajistit tak, aby nedošlo ke zranění osob nebo škodě na majetku a provést 
Opravu poškození co nejdříve. 

- nebránících provozu Jednotky/Jednotek, se Dodavatel zavazuje dostavit se za účelem 
identifikace Závady, a případně též provedení Opravy, do 3 kalendářních dnů od doručení 
poptávky Objednatele Dodavateli. Nebude-li možno provést opravu na místě, je Dodavatel 
povinen poškozený prvek zajistit tak, aby nedošlo ke zranění osob nebo škodě na majetku 
a provést Opravu poškození co nejdříve. 

3) Zajištění ND na celé období trvání rámcové smlouvy – dle čl. 2.1.3 Smlouvy 

 

 

Kontaktní osobou Dodavatele pro nahlášení závady je osoba uvedená v čl. 11.2 Smlouvy na dodávku 
a montáž č. 0224004691. 
 


