Smlouva €. 195310289

Smlouva na Servis koncovych zarizeni IS Morava
Cislo: 195310289

Smluvni strany:

Ceska republika - Ministerstvo obrany

se sidlem: Tychonova 1, 160 00 Praha 6

zastoupena: JUDr. Pavlinou CERMAKOVOU, feditelkou odboru centralnich béznych
vydaju, sekce vyzbrojovani a akvizic MO

se sidlem kancelare: nam. Svobody 471/4, 160 01 Praha 6

ICO: 60162694

DIC: CZ60162694

bankovni spojeni:  Ceska narodni banka, Na Piikopé 28, 110 03 Praha 1
¢islo actu: 404881/0710

Informacni systém datovych schranek (dale jen ., systém ISDS*)
Identifikator datov¢ schranky: hjyaavk

vyfizuje ve vécech smluvnich: Ing. Otakar Wiener,

vyfizuje ve vécech technickych:

(dale jen .,objednatel) na strané jedné
a

MERIT GROUP a.s.
Zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskvm soudem v Ostraveé, oddil B, vlozka 1221

Se sidlem: Bfezinova 136/7, 779 00 Olomouc

ICO: 64609995

DIC: CZ699000785

Bankovni spoieni:  Ceskoslovenska obchodni banka a.s.,pobocka Olomouc
Cislo aétu: 377897583/0300

Identifikator datové schranky:

Zastoupeny: Petrem Weigelem, statutarnim reditelem

Kontaktni osoba: Jan Hanak, obchodni manazer

Telefonické. faxové a e-mailové spojeni:

(dale jen ,,poskytovatel”) na strane druhé

podle § 1746 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozd¢jsich predpist (dale
jen ,,OZ) uzaviraji na vefejnou zakazku, zadanou v otevieném Fizeni podle § 56 zdkona
¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozd&jdich pfedpist (dale jen ,,zdkon™)
tuto smlouvu na poskytovani sluzeb komplexniho pozaruéniho servisu, diagnostiky a profylaxe
zejména PC, NB, tiskaren, tabletu a dalSich periferii v¢etné velkych sitovych a multifunkénich
zarizeni za uCelem zabezpeceni jejich provozuschopnosti v oblasti Morava (dale jen ,,smlouva®).
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CL1
Utel smlouvy

Utelem této smlouvy je zabezpecit trvale vysokou spolehlivost a provozuschopnost prostiedki
informacnich technologii resortu MO (kancelafskych pocitacl, tiskdren, pfenosnych pocitaci,
tabletd, skenert, UPS a dal3iho piislusenstvi).

1.

CL I
Pfedmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je:

1.1. zavazek poskytovatele poskytovat objednateli sluzbu komplexniho pozaru¢niho servisu,
v ramci které je objednatel povinen:

a) provadét diagnostiku a identifikaci zdvad zafizeni,

b) zajistit opravy stdvajicho HW, zejména provadét pozdru¢ni opravy cca 1 000 ks
kancelafskych pocita¢u pievazné na platformé Intel a MS Windows, cca 600 ks
pfenosnych poditall pfevazné na platform& Intel a MS Windows, cca 100 ks PDA a
tabletd a cca 2000 ks tiskdren vSech technologii tisku (vCetné velkych sitovych a
multifunkénich zafizeni a provedeni opravy v misté uzivani této techniky), cca 300 ks
skenert, UPS do vykonu 3kVA a dalich periferii (dale jen ,,HW®) pouzivanych v resortu
Ministerstva obrany (dale jen ,,oprava HW*),

¢) provadét profylaktické prohlidky (cca 1000 ks) v misté uZivani techniky u vsech typh
zafizeni (dale jen ,,profylaxe HW*),

d) provadét revize HW v souladu s ¢1. VI odst. 8 této smlouvy,

e) dodavat potrebné nahradni dily a material (které musi byt pouzity k opravé, aby HW
zafizeni bylo opét uvedeno do funké&niho stavu). Funk&nim stavem se rozumi takovy stav

zafizeni, ktery vykazuje vlastnosti shodné s jeho technickou dokumentaci. Tehdy je HW
zaf{zen{ pokladano za provozuschopné.

(déle jen ,,sluzba®).

1.2.  zavazek objednatele za fadné a vEas poskytovanou sluzbu platit dohodnutou cenu.

Smiluvni strany se dohodly na postupném pinéni sluzby podle vyzvy k provedeni opravy (dale
jen ,.diléi plnéni“), které bude poskytovateli predavat feditel VU 3255 Praha, nebo jim
pisemn¢ povefgnd osoba (déle jen ,,zdstupce objednatele”). Forma, struktura a obsah vyzvy
k provedeni opﬁavy je uveden v piiloze &. 1 této smlouvy ,,Vyzva k provedeni opravy* (dale
jen ., Vyzva®).

CL 11

Cena za sluzbu

Smluvni strany se ve smyslu zakona &. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdé&jsich predpisd,
dohodly na celkovém finan¢nim limitu pro poskytované sluzby, specifikované v ¢l II. této
smlouvy, a to do vy$e maximdiné 12 000 000,00 K¢ vietné 21% DPH. Cena bude G¢tovéna
nékladove za skute¢né odebrané mnozstvi sluZeb.

Celkova cena za poskytovanou sluzbu vroce 2020 bez DPH miZe byt ¢erpana do vyse
maximalné 3 305 785,00 K¢, sazba DPH 21 % ¢&ini 694 215,00 K&.

Celkova cena za poskytovanou sluzbu v roce 2021 bez DPH miize byt Cerpina do vyse
maximélné 3 305 785,00 K&, sazba DPH 21 % ¢ini 694 215,00 K¢.

Celkova cena za poskytovanou sluzbu vroce 2022 bez DPH miZe byt Cerpéna do vyse
maximalné 3 305 785,00 K¢, sazba DPH 21 % &ini 694 215,00 K¢.
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Celkova cena za poskytovanou sluzbu v kazdém roce bez DPH je stanovena jako cena nejvyse
pripustna.

Maximalni cena za diléi pln€ni se sklada z ceny servisniho specialisty za jednotlivé ukony,
a z ceny typickych nahradnich dili. Smluvni strany se dohodly na néasledujicich cenach v K&:

6.1. Cena za jednotlivé ukony servisniho specialisty v K¢:

Cena
Cena za -
dkon za Vyie
Druh prace (tikkon) ukon | DPH
bez 8
DPH véetné | 21%
DPH
-vymé&na nebo oprava zakladni desky

|&
Sprava PC 21 (vetns RAM, CPU, VGA, LAN,

a tabletu SB)

-vymé&na napdjeciho zdroje nebo
baterie NB nebo tabletu

-vyména napéjeciho zdroje PC

-vyména HDD nebo optické
mechaniky

-vyména ventildtorii nebo chladice

-vyména nebo oprava skiiné PC
nebo t&la NB nebo tabletu

-vyména nebo oprava displeje NB
nebo tabletu

-vyména nebo oprava klavesnice

a touchpadu u NB

oprava tiskdrny malé ( A4, do 26kg )

oprava tiskary velké (sitové, multifunkéni)

Oprava UPS -oprava elektroniky

-vyména baterie

vymena nebo oprava monitord a jinych periferil

profylaktickd prohlidka PC a NB (v mist& uZivéani
techniky)

profylaktickd prohlidka tiskdaren a jinych periferii
(v mist& uZivani techniky)

revize elektrickych zatizeni podle Vyhlagky &.50 /1978

cena za diagnostiku u nerealizované opravy

V cen¢ za ukon v K¢ bez DPH servisniho specialisty jsou zahrnuty veskeré vydaje na strané
poskytovatele spojené s poskytnutim sluzby (napf. na diagnostiku, dopravu, vnitini logistiku
poskytovatele, vycisténi zafizeni apod.) u oprav provadénych v mist& pIn&ni sluzby nebo
u poskytovatele sluzby. Pokud bude po provedeni diagnostiky a schvaleni nasledovat oprava
zafizeni, nebude cena diagnostiky zahrnuta do celkové ceny za opravu. Pokud nebude po
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provedeni diagnostiky a schvaleni nésledovat oprava zafizeni, bude cena za diagnostiku
u¢tovana jako ukon ,cena za diagnostiku u nerealizované opravy®™. Ceny za jednotlivé
akony bez DPH musi byt v misté a ¢ase obvyklé.

6.2. Cena typickych nihradnich dila (objednatel pozaduje ocenéni typickych nahradnich
dilt uvedenych v nasledujici tabulce, cena musi byt v misté a ase obvykla):

‘ Pote Cena Cena Vyse

Nahradni dil ' Specifikace ND T bez = vCetné DPH
| DPH | DPH 21%

HDD 500GB 3,5¢ | SATA 1

HDD 500GB 2,5 | SATA 1

| LCD 22 D-SUB,DVI, 16:9 1

Napéjeci zdroj Nepfepinatelné napéti bez

k notebooku vymenitelnych néstavea 1

univerzaini

Ceny typickych nahradnich dili budou maximaélni mozné a platmé po celou dobu trvani smlouvy.
Ceny ostatnich neuvedenych nahradnich dilt musi byt ceny v misté a ase obvyklé.

CLIV

Misto plnéni
Mistem plnéni sluzby je VU 3255 Olomouc, Dobrovského 6A. Olomouc a vzdjemné domluvené
lokality pro provadéni profylaktickych prohlidek. Ve vyjimeénych pfipadech budou misty
plnéni sluzby mista uZivani zafizeni, a to na vyZadani objednatele. Pujde zejména
o piipady oprav multifunkénich a velkych sitovych tiskdren. Mista uZivani se nachazi
v nasledujicich krajich - Olomoucky, Jihomoravsky, Zlinsky, Moravskoslezsky, Pardubicky
a Vysocina.

CLV
Daba poskytovani sluzby

. Poskytovatel zahaji poskytovani sluzby dnem tucinnosti smlouvy a ukonéi poskytovani sluzby

dne 30. 11. 2022.

Dil¢i plnéni bude poskytovano v terminech stanovenych v souladu s ¢l. VI této smlouvy.
Ukonéenim plnéni se rozumi datum podpisu ..Zaznamu o poskytnuti dilé¢iho plnéni“, ktery tvofi
pEilohu ¢. 5 této smlouvy (dale jen ,,Zaznam o plnéni®), v mist€ plnéni, zastupci obou smluvnich
stran.

CL VI
Podminky poskytovani sluzby

Smluvni strany se dohodly, Ze odpovédnou osobou za predkladani Vyzvy dle pfilohy €. 1 této
smlouvy na diléi plnéni poskytovateli, pfedani IIW a pFevzeti poskytnutého dil¢iho plnéni od
poskytovatele za podminek uvedenych ve smlouvé je zastupce objednatele.

Poskytovatel je povinen:

- zahdjit opravy v miste plnéni ve stanovenou dobu,

- identifikovat vady zafizeni,

- provést odvoz vadného HW zafizeni vyjma zaznamovych médii do 3 pracovnich dnu od
obdrzeni Vyzvy do mista plnéni poskytovatele sluzby, pfipadné pfevzeti pouze .. Zapisu
o pfedani do opravy* (dale jen ,,Zapis o pfedani®) s udaji k vadnému zatizeni, kontakini osob&
a mistu, kde bude ve vyjimecnych piipadech nutné oprava v misté uzivani.
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Stanovenou dobou se rozumi doba od Po — Ct 07,00 do 15,00 hod. a v P4 07,00 do 11,00 hod.
a to vyhradné v pracovni dny po piedchozi domluve. Prevzeti HW potvrdi objednatel v ,,Zapisu
o piedani® dle ptilohy ¢. 2 této smlouvy. Po pfedani vadného zarizeni do opravy musi pfed
zapocetim vlastni opravy prob&hnout akceptace ceny ze strany zastupce objednatele.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pii predani poskytnutého dil¢iho plnéni v mist¢ plnéni bude
ptitomna osoba povéfena statutarnim organem poskytovatele, ktera bude schopna fesit pfipadné
nedostatky zjistenc pii prejimee dilétho pineni.

Cena za piepravu HW k provedeni sluzby a zpét bude zahrnuta v cen€ sluzby.

Poskytovatel do 3 pracovnich dnit od pievzeti zafizeni do opravy provede diagnostiku
a identifikaci vady zafizeni, na zdkladé které zpracuje a pfedloZi podepsanou cenovou nabidku
na opravu a odedli ji e-mailem na adresu ||| GGG z:stupci objednatele ve
forme ,,Akceptacniho protokolu (piiloha ¢. 3 této smlouvy), na kterém zastupce objednatele
potvrdi svij souhlas &i nesouhlas s opravou a kopii zasle do 5 pracovnich dnli zpét na email

poskytovatelc

Poskytovatel se zavazuje provést opravu HW nejpozdéji do 5 pracovnich dnii od doruéeni
souhlasu na akcepta¢nim protokolu. Prevzeti zafizeni zpct z opravy bude potvrzeno zastupcem
objednatele na ,,Servisnim protokolu®, jehoZ? vzor je uveden v pfiloze ¢. 4 této smlouvy. Ve
zvlastnich piipadech (nedostupnost ndhradniho dilu) je moZzné po pisemném odsouhlaseni
zastupcem objednatele formou ,,Akcepta¢niho protokolu® tuto dobu prodlouZit na maximalng
celkovych 20 pracovnich dnt. Ve stejné lhaté 5 — 20 pracovnich dni poskytovatel provede
a ukonéi profylaktické prohlidky v misté uzivani. Ukon&eni zasahu (opravy ¢i profylaktické
prohlidky) v mist¢ uZivani potvrdi poskytovateli v ,.Servisnim protokolu® dohliZejici osoba zc
strany objednatele. Nasledne tento ,,Servisni protokol™ pfeda poskytovatel zastupci objednatele.

V ptipadé, ze oprava HW nebude realizovana z duvoda technickych nebo ekonomickych, bude
HW vracen zastupci objednatele v plivodnim stavu se servisnim protokolem do S pracovnich
dnu.

U kazdé opravy HW nebo udrzby HW, kde bude demontovéan pevny obal HW (kryt) nebo bude
vyménéna elektrickd soutéstka, bude provedena revize uréenych elektrickych zatizeni dle CSN
331600 ed.2 v aktudlnim znéni nebo rovnocenné normy a dle pozadavkd § 7 odst. 1 pism. d)
zdkona ¢. 219/1999 Sb., o ozbrojenych sitach Ceské republiky, ve znéni pozdgjdich predpisi,
u kazdého zafizeni. K této revizi bude vystaven ,,Protokol o revizi® dle vzoru uvedeného
v piiloze €. 6 této smlouvy, dale jen (,,Protokol o revizi).

Poskytovatel je v této souvislosti povinen do 14 dnu od uzavieni smlouvy si vyZadat opravnéni
montazi, oprav a udrzby urenych zatizeni od Statniho odborn¢ho dozoru MO. (Pozadavek
Statniho odborného dozoru pro praci na uréenych technickych zafizenich dle § 2 odst. 11
zakona &. 219/1999 Sb., o ozbrojenych silach Ceské republiky, ve znéni pozdgjsich predpist,
kdy je nutno mit toto opravnéni po dobu platnosti smlouvy. Jednd se zejména o pracovnika
s kvalifikaci podle § 9 vyhlasky ¢&. 50/1978 Sb., o odborné zptsobilosti v elektrotechnice, ve
znéni pozdgjsich predpisu, k provadéni revizi elektrickych zatizeni.

Poskytovatel je povinen provadét profylaktické prohlidky na zafizeni na zéklad¢é Vyzvy v misté
uzivani techniky po jejim shromazdéni v dané lokalité. Po&ty a rozsah profylaktickych
prohlidek bude stanoven zastupcem objednatele ve Vyzvé. V ramci profylaktické prohlidky
pujde prevazné o oSetfeni techniky (oCistu vnéjsi 1 vnitiku od prachu) a provéfeni funkénosti
zatizeni tak, aby zafizeni bylo provozuschopné.

JestliZe pti pfejimce poskytnutého dilé¢iho plnéni budou zjidtény nedostatky a skutecnosti, které
jsou v rozporu s technologickymi postupy a technickou dokumentaci vyrobce, podle které bylo
dilci pInéni poskytnuto, nebude dil¢i plnéni pievzato. Zastupce objednatele neni povinen pievzit
dil¢i plnéni, které vykazuje nedostatky nebo odporuje smlouvé. V piipadé nepievzeti diléiho
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plnéni se do servisniho protokolu dle pfilohy ¢. 4 této smlouvy uvedou dilvody nepfevzeti.
Prejimka dil¢itho pinéni bude provedena po odstranéni nedostatkii uvedenych v servisnim
protokolu. Vznikne-li timto objednateli Skoda, hradi ji poskytovatel.

Pfi poskytovani dil¢iho pInéni je poskytovatel povinen pouzivat pouze ndhradni dily
a komponenty z novovyroby, nepouZzivané, odpovidajici technické dokumentaci vyrobce HW
platné v dob€ poskytovani sluzby, tak aby vadné zafizeni bylo uvedené do funkéniho stavu
véetné provedeni zakladniho o3etfeni (o€ista zafizeni uvnitf od prachu- vyfoukédni kompresorem
nebo jinym zafizenim s ohledem na elektronické Casti zafizeni). Funkénim stavem se rozumi
takovy stav zafizeni, ktery vykazuje vlastnosti shodné sjeho technickou dokumentaci. Na
vyzadani zastupce objednatele poskytovatel dodd k ndhradnim dilim dokumentaci (pfirucky,
instala¢ni média, ndvody k pouziti, prohlaseni o shod€). Dokumentace bude v tiSténé podobé
nebo v elektronické podobé ve formatu PDF nebo DOC.

Puvodcem odpadu, ktery pfi provadéni dil¢iho plnéni vznikne, je poskytovatel. Poskytovatel
zajisti odstranéni tohoto odpadu v souladu se zdkonem ¢ 185/2001 Sb., o odpadech a 0 zméné
nékterych dalsich zakont, ve znéni pozdé€jsich predpist.

Poskytovatel se zavazuje mit po celou dobu plné€ni smlouvy uzaviené pojisténi odpoveédnosti za
Skodu zptisobenou tieti osob€ minimaln€ ve vysi odpovidajici pojistné ¢astce 2 000 000,- K¢.
Na pisemnou vyzvu objednatele je poskytovatel povinen kdykoliv po celou dobu plnéni
smlouvy tuto skute¢nost prokédzat pisemnym potvrzenim pojistitele, a to do 5 pracovnich dnll od
obdrzeni této vyzvy.

Zéastupce objednatele je opravnén provadét priibéZznou kontrolu poskytovani dil¢tho plnéni
v misté poskytovani sluzby.

Zéastupce objednatele si vyhrazuje pravo kontroly podkladové dokumentace pro kalkulaci
fakturované ceny (tj. napf. mzdové podklady, materidlové vydejky, danové doklady - faktury
apod.) za diléi plnéni uloZené u poskytovatele, a to v dob& od zahéjeni poskytovani sluzby az do
doby jednoho roku po poskytnuti sluzby. PiedloZeni dokumentace ke kontrole si zistupce
objednatele vyzada pisemné.

Zastupce objednatele poskytne potfebnou soucinnost poskytovateli pro plnéni sluzby.

CL. vII
Platebni a faktura¢ni podminky

. Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel nebude poskytovat za plnéni pfedmétu této smlouvy

zéalohové platby.

Poskytovatel do 5 pracovnich dnil po podpisu zdznamu o poskytnuti ¢tvrtletniho dil¢iho plnéni
vystavi a doporuc¢ené odesle objednateli dafiovy doklad (déle jen ,,faktura®) v ceském jazyce
ve dvojim vyhotoveni.

Poskytovatel je povinen po vzniku prava fakturovat dorucit objednateli fakturu ve dvojim
vyhotoveni (original faktury + 1 kopie) spolu s origindlem zdznamu o plnéni (viz pfiloha ¢. 5
této smlouvy), a to na adresu pro dorucovani korespondence dle zdhlavi této smlouvy.

Faktura musi obsahovat naleZitosti uvedené v § 29 zikona ¢&. 235/2004 Sb., o dani
z ptidané hodnoty, ve znéni pozdé&jSich pfedpisii a podle § 435 OZ. Déale musi faktura
obsahovat tyto udaje: &islo této smlouvy, podrobnou cenovou kalkulaci za dil¢i plnéni, zdznam
o plnéni podle €l. V odst. 3 této smlouvy podepsany zastupcem objednatele a poskytovatelem.
Na zaznamu o plnéni musi byt uvedeno jméno zéastupce objednatele a poskytovatele, jejich
podpis, datum pfedani a razitko zastupce objednatele a poskytovatele a musi byt vyhotoven
v Ceském jazyce. Na faktufe bude uvedena tato adresa objednatele:
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Ceska republika — Ministerstvo obrany
Tychonova 1, 160 01 Praha 6
ICO: 60162694, DIC: CZ60162694
v zastoupeni:
Sekce vyzbrojovani a akvizic MO
odbor komunika¢nich a informac¢nich systému
nam. Svobody 471/4
160 01 Praha 6.

5. Splatnost faktury je 30 dnil od data doru€eni faktury objednateli. V pfipadé€, Ze bude faktura
doruc¢ena objednateli v obdobi od 15. prosince pfislusného kalendainiho roku do 15. ledna
nasledujiciho roku, prodluzuje se splatnost takové faktury o 30 dnii. Faktura je povaZovéna za
uhrazenou dnem odepséani pfislusné fakturované ¢astky z uétu objednatele se smérovanim na
ucet poskytovatele.

6. Pripadny opravny dafiovy doklad je poskytovatel povinen vystavit a doru¢it do 14 kalendainich
dnti od vyZzadani objednatelem. Doba splatnosti opravného datiového dokladu je 30 dnii ode dne
Jjeho doruceni.

7. Objednatel je opravnén fakturu bez jejiho uhrazeni ve 1hit€ jeji splatnosti vratit, neobsahuje-li
pozadované naleZitosti, neni doloZena poZzadovanymi doklady nebo obsahuje neuplné <&i
nespravné cenové Udaje a ndlezitosti. Pro zachovani lhity pro vraceni faktury postadi jeji
odeslani poskytovateli v dob& jeji splatnosti. Vraceni faktury musi objednatel pisemné
zdlivodnit. V ptipadé jejitho opravnéného vraceni poskytovatel vystavi novou fakturu. Vracenim
faktury prestava bézet plivodni lhita jeji splatnosti a b&zi nova (30 denni) lhita splatnosti ode
dne doruCeni nové (opravené) faktury objednateli. Poskytovatel je povinen novou fakturu
doru¢it objednateli do 5 pracovnich dni ode dne dorufeni opravnéné vracené faktury
poskytovateli.

8. Budou-li u poskytovatele shleddny diivody k naplnéni institutu ru¢eni pfijemce zdanitelného
plnéni podle § 109 zékona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdgjsich
piedpistl, bude objednatel pfi zasilani uplaty vzdy postupovat zvladtnim zplsobem zajisténi
dané podle § 109a tohoto zékona.

Q1. Vil
Vlastnictvi a odpovédnost za $kody pri poskytovani sluzby
1. Vlastnikem HW predaného poskytovateli k poskytnuti sluzby je objednatel.

2. Nebezpe¢i vzniku Skody na HW piedaném k poskytnuti sluZby pfechdzi z objednatele na
poskytovatele okamZikem podpisu ,,Zapisu o ptedani do opravy* zastupci obou smluvnich stran
po pfeddani HW. Nebezpeci Skody na HW po poskytnuti sluzby pfechazi z poskytovatele na
objednatele po podpisu zdznamu o plnéni zastupci obou smluvnich stran po pfedani HW.

3. Za nebezpe¢i vzniku Skody na ptedaném HW pfi poskytovani sluzby az do doby jeho zp&tného
pfedani zéstupci objednatele odpovida poskytovatel.

¢l IX
Zaruka a reklamaéni podminky

1. Ve smyslu ustanoveni § 2113 a nasl. OZ poskytovatel piejima zavazek zaruky za jakost
poskytnutého dil¢iho plnéni od data pievzeti dil¢iho pln€ni zastupcem objednatele pro sluzby po
dobu 6 mésicti na dil¢i plnéni a 24 mésicti na nové nahradni dily na PC a notebooky a 6 mésict
u akumuldtord a ostatnich nahradnich dili poskytnutych v ramci dil¢iho plnéni. Zaru¢ni doba
neb&Zzi po dobu, po kterou nelze poskytnuté diléi plnéni uzivat pro jeho vady.
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U vadného zdznamového média (HDD, SSD apod.) pozaduje objednatel jeho v¥ménu za novy
s tim, Ze vadny vZdy ziistane majetkem objednatele.

. Reklamaci provedené opravy je opravnén uplatnit zastupce objednatele, a to odeslanim Vyzvy
e-mailem a naslednym pfeddnim zafizeni ,,Z4dpisem o pfed4ni do opravy™ s uvedenim, Ze se
jedna o reklamaci opravy. Odvoz zafizeni bude proveden do 3 pracovnich dnu od obdrzeni
Vyzvy.

. Poskytovatel zasle emailem na |||} (- : pracovnich dnid od dorudeni
Vyzvy .,Akceptaéni protokol®, kterym uzné opravnénost reklamace. Nésledné je povinen zahgjit
do 5 pracovnich dnii od ozndmeni reklamace odstraiovini vad, které budou odstranény
nejpozdeji do 20 pracovnich dnit od uznéni reklamace. Ukondeni reklamace bude potvrzeno
zastupcem objednatele nebo dohlizejici osobou v misté uzivani techniky na ,Servisnim
protokolu®.

CLX
Vady poskytnutého diléiho pInéni

Odpovédnost za vady a ndroky z vad na poskytnutém diléim plnéni se fidi ustanovenimi
§ 2615 a nasl. OZ.

CL X1
Smluvni pokuty a uroky z prodleni

Poskytovatel zaplati objednateli v pfipadé neprovedeni opravy &i profylaktické prohlidky
v terminu uvedeném v &l VI odst. 6 této smlouvy smluvni pokutu ve vy$i 1000 K& za kazdy
zapocaty den prodleni, a to aZz do uplného splnéni zavazku nebo do zaniku smluvniho vztahu.
Tim nejsou dotCena ustanoveni &L XII smlouvy. Okamzik prava fakturace vznikd prvni den
prodleni.

. Poskytovatel zaplati objednateli v pfipad€ neprovedeni odvozu zafizeni ve lhiit¢ stanovené v ¢l.
VI odst. 2 této smlouvy smluvni pokutu ve vysi 1000 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni, a to az
do dplného splnéni zavazku nebo do zaniku smluvniho vztahu. Tim nejsou dotena ustanoveni
¢l. XIT smlouvy. Okamzik prava fakturace vznika prvni den prodleni.

. Poskytovatel zaplati objednateli v pripadé neprovedeni diagnostiky zafizeni ve Ih{ité stanovené
v ¢l. VI odst. 5 této smlouvy smluvni pokutu ve vy§i 1000 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni,
a to aZ do dplného spinéni zdvazku nebo do zaniku smluvniho vztahu. Tim nejsou dotéena
ustanoveni ¢l. XII smlouvy. Okamzik prava fakturace vznika prvni den prodleni.

. Poskytovatel zaplati objednateli v pfipadé nevradceni HW ve lhité€ stanovené v ¢l. VI odst. 7 této
smlouvy smluvni pokutu ve vysi 1000 K& za kazdy zapocaty den prodleni, a to az do Gplného
splnéni zdvazku nebo do zéniku smluvniho vztahu. Tim nejsou dotlena ustanoveni &l XII
smlouvy. Okamzik prava fakturace vznika prvni den prodleni.

. Poskytovatel zaplati objednateli v pfipadé nedodrzeni sjednaného terminu odstranéni
reklamované vady poskytnutého dil¢iho plnéni zjisténého v zaruéni dobé dle ¢l IX odst. 3
smlouvy smluvni pokutu ve vysi 1000 K¢ za kazdy zapoCaty den prodleni, a to aZz do okamziku
odstranéni vady. Okamzik prava fakturace vznika prvni den prodleni.

Objednatel zaplati poskytovateli za prodleni s dhradou faktury vrok z prodleni z fakturované
¢astky za kazdy zapocaty den prodleni v zakonné vysi.

. Poskytovatel zaplati objednateli smluvni pokutu ve vy§i 50 000,- K&, nepfedlozi-li objednateli
do 5 pracovnich dnil od obdrzeni vyzvy potvrzeni pojistitele dle ¢l. VI odst. 13 této smlouvy.
Tim nejsou dotéena ustanoveni ¢lanku XII této smlouvy.
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Smluvni pokuty a uroky z prodleni hradi povinna smluvni strana bez ohledu na to, zda a v jaké
vy$i vznikla druhé smluvni strané v této souvislosti $koda. Néhrada $kody je vymahatelna
samostatné vedle smluvnich pokut a Groku z prodleni v plné vysi.

Smluvni pokuty a arok z prodleni jsou splatné do 30 dnii ode dne doruceni vytuctovani.

Cl1. X11
Zanik zavazku ze smluvniho vztahu

Zavazek ze smlouvy zanika:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran, spojenou se vzdjemnym vypofadanim ucelné
a prokazateln¢ vynaloZenych néakladu;

b) uplynutim doby, na kterou byla smlouva sjedndna, p¥ipadn€é vyCerpanim celkového
finan¢niho limitu dle €l. IIT odst. 1 této smlouvy, to v zavislosti na tom, kterad skute¢nost
nastane dfive;

¢) jednostrannym odstoupenim od smlouvy pro jeji podstatné poruseni n€kterou ze smluvnich
stran;

d) jednostrannym odstoupenim od smlouvy objednatelem v pifipadé, Zze poskytovatel uvedl
v nabidce informace nebo doklady, které neodpovidaji skute¢nosti a mély nebo mohly mit
vliv na vysledek zadavaciho fizeni;

e) jednostrannym odstoupenim od smlouvy objednatelem, v pfipad€, Zze bude vici majetku
poskytovatele vyhlaSeno insolvenéni fizeni, v némz bude vydano rozhodnuti o upadku nebo
byl-li vi¢i poskytovateli insolvenéni ndvrh zamitnut pro nedostatek majetku k thradé
nakladi insolvenéniho Fizeni;

f) pisemnou vypové&di objednatele i bez udani divodu s 3 mésiéni vypovédni lhitou, pficemz
vypovédni lhita zatne b&€Zet dnem nasledujicim po dni dorueni této vypovédi
poskytovateli.

Smluvni strany se dohodly, Ze podstatnym poruSenim smiouvy je:

a) opakované prodleni poskytovatele s plnénim kteréhokoliv jeho zdvazku podle této smlouvy,
je-li prodleni poskytovatele deli nez patnact (15) pracovnich dni, od doru€eni pisemného
upozornéni objednatele. Za opakované prodleni se povaZzuje prodleni nejmén€ ve dvou
pfipadech,

b) nesplnéni povinnosti poskytovatele dle ¢l. VI odst. 13 této smlouvy.

C1. XII1
Zavérefna ustanoveni
Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé o 10 stranach s 6 pfilohami o 7 strandch.

Smluvni strany se dohodly, Ze korespondence mezi nimi bude doru¢ovéana datovou zpravou
v systému ISDS.

Dopliiovani nebo zménu této smlouvy je moZno provadét jen se souhlasem obou smluvnich
stran, a to pouze formou pisemnych, vzestupné &islovanych a takto oznacenych dodatkd,
pfi¢emz nesmi dojit ke zmé&ndm v rozporu se zdkonem. Takto uzaviené dodatky tvofi nedilnou
soudast smlouvy. Za zménu smlouvy se nepovazuje zména identifikaénich udaji nékteré ze
smluvnich stran. Tato zména bude druhé smluvni stran€ pisemné ozndmena datovou zpravou
prostfednictvim systému ISDS.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni smiluvni stranou a ucinnosti
nejdfive dnem jejiho uvefejnéni prostiednictvim registru smluv dle § 6 zakona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach u€innosti n€kterych smluv, uvefejiiovani té€chto smluv a o registru
smluv (dale jen ,,zakon o registru smluv*).
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Poskytovatel souhlasi se zvefejnénim této smlouvy po jejim podpisu.

Smluvni strany prohla$uji, e jim nejsou znamy Z4dné skuteCnosti, které by uzavieni smlouvy
vylucovaly a berou na védomi, Ze v plném rozsahu nesou veskeré pravni dusledky plynouci
z védomé jimi udanych nepravdivych udaju. Na dukaz svého souhlasu s obsahem smlouvy
ptipojuji pod ni své podpisy.

Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou vyslovné neupravené se pfiméfené fidi
pfislusnymi ustanovenimi OZ.

Nedilnou soucésti této smlouvy jsou pfilohy:

Ptiloha €. 1: Vyzva k provedeni opravy - 1 strana
Ptiloha €. 2: Zapis o pfedani do opravy - 1 strana
Ptiloha €. 3: Akceptaéni protokol - 1 strana
Ptiloha €. 4: Servisni protokol - 1 strana

Ptiloha ¢. 5: Zaznam o poskytnuti dil¢iho plnéni - 2 strany o
Digitalné podepsal

Piiloha €. 6: Protokol o revizi - 1 strana Petr Petr Weigel
Datum: 2020.01.23

Wej g e I 18:08:55 +01'00"

JUDr. Pavlina Cermakova Petr Weigel
feditelka odboru statutarni feditel
Podepsadno elektronicky Podepsano elektronicky
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Ptiloha 1 ke smlouvé ¢. 195310289
Pocet listh: 1

VYZVA K PROVEDENI OPRAVY

Cislo smlouvy objednatele: Datum:
poskytovatele: Cas:
Eviden¢ni ¢islo:

Objednatel: Poskytovatel:

Ceska republika — Ministerstvo obrany
Tychonova 1

160 00 Praha 6

zastoupena:

vojenskym utvarem 3255 PRAHA

[ ] Oprava PC a periferii

A) Misto vady:
1. Lokalita:

2. Typ zaFizeni:
3. Vyrobni ¢isla zaFizeni:
4. Dalsi udaje:

B) Popis vady:

C) Kontaktni tidaje:

Informaci poskytne - jméno: tel:
mob:

Doplitujici informace:

Objednatelem povérena osoba, podpis, kontakt:



Ptiloha 2 ke smlouvé ¢. 195310289
Pocet listh: 1

Zapis o predani do opravy

Cislo opravy / INC:

Zafizeni:
Vyrobni gislo:

Prislusenstvi:

Popis vady:

Typ opravy:

Stav techniky:

Pocéet IDE zarizeni:

Provadét diagnostiku: Ano Ne

Diagnostika mechanik:  Ano Ne

Do opravy piedal

Do opravy prevzail

Dne:
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Pocet listd: 1

Akceptacni protokol

firma
Tel.: fax:

mail: ,IC:' , DIC:

vedena u
rejstrikového soudu v

Cislo opravy / INC

Zarizeni:
Vyrobni &islo:
Prislusenstvi:
Stav zafizeni:
Datum prevzeti:

Prevzal:

Zavada udana
ACR:

Zjistén4a vada:
Navrhované
fesenf:

Navrh ceny
opravy:

Predpokladana
doba:

5 prac.
dna

Cena sestava z materialu a ukonu.

Typ opravy: pozarucni

Navrhovany
material:

Cena / ks Mnozstvi

Cena

Celkova cena za material:

0,

00 Ké

Predpokladana prace technika:

Cena za ukon Mnozstvi

Cena
|

Celkova cena za tkon technika:

0,

00 Ké

Cena s DPH 21% celkem:

S opravou
souhlasim:

ANO

NE

0,00
K¢

Navrh opravy podal:

Dne:
Zastupce
objednatele

Navrh opravy pfijal:
Dne:

Poskytovatel




Priloha 4 ke smiouvé ¢. 195310289
Podet listl: 1

SERVISNI PROTOKOL

Tel.: , fax:

mail: ¢, DIC:

vedena u rejstiikového
soudu v

Cislo opravy / INC:

Zarizeni:

Vyrobni Eislo:
Prislusenstvi:
Stav zafizeni:
Datum pfevzeti:

Prevzal:

Zavada udana ACR:

Zjisténa

zavada:

Reseni opravy:

Cena opravy: Seznam vracenych dil(:

Typ opravy: pozaruéni

5 prac.

Doba opravy: dni

Pouzity

material: Cena/ ks Mnozstvi Cena
0,00

Celkova cena za material: Ké

Ukon technika: Cena za Ukon Mnozstvi Cena
0,00

Celkova cena za ukony technika: Ké
0,00

Cena s DPH 21% celkem Ké

Z opravy
Z opravy predal: prevzal:
Dne: Dne:

Poskytovatel

Z&stupce objednatele
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Zaznam o poskytnuti dil¢tho plnéni

Pfedmet Pozaruéni servis prostredki IT ( PC, tiskaren, pfenosnych poéitaci,
dila: skeneru, monitort, UPS a dal$iho pfislusenstvi)
Cislo Cislo smlouv
smlouvy | y
objednatele: SO
Obdobi pInéni, tj. obdobi, ve kterém byly el elotish]

sluzby pozaruéniho servisu poskytovany:

Prejimajici: Poskytovatel:

» Potvrzeni o provedenych sluzbach:

Cena za ukony cena s DPH 0,- K&
Cena materialu cena s DPH 0,- KE
Profylaxe cena s DPH 0,-K¢
Revize elektrickych zafizeni cena s DPH 0,-K¢&
Celkem cena s DPH 0,-Ké

» Poznamky, stanoviska a uprfesnéni prejimajiciho k provedenym sluzbam:

Pg\tl\gfzeer:z Potvrzeni

gsoby povérené

objednatele: osoby .
poskytovatele:

jméno, o

podpis, 1m§n9, .

datum podpis, datum




Podrobné &tvrtletni vyacétovani k zaznamu o poskytnuti dil€iho plinéni za obdobi:

Cislo ]
— 5 ko Navrhované Cena za Cena ;
oplr:lléy / Zafizeni Vyrobni &islo feSeni opravy akony materialu Profylaxe Revize Celkem

Cena celkem (s DPH):




Pfiloha 6 ke smlouveé ¢. 195310289
Pocet listi: 1

Protokol o revizi ¢islo k opravé ¢&islo:
elektrického spotiebiée po opravé a Gdrzbé podle CSN 331600ED.2

Identifikace elektrického zarizeni:

Nazev spotiebie:

Typové oznaceni:

KEM:

Eviden&ni €. soupravy:

Inventami ¢&islo:

Sériové/vyrobni &.:

Provozovatel / uzivatel:

Vojensky Utvar/zafizeni: Ministerstvo obrany

Kontaktni osoba:

Adresa: Gen. Piky 1, 160 00, Praha 6

Telefon:

Charakteristika elektrického zafizeni:

Jmenovité napéti:

Zafizeni podle uzivani;

Zafizeni podle zpusobu pouzivani:

Tfida ochrany:

Sestava:

Délka pohyblivého pfivodu:

= (m)

Vlastni méfeni / naméfené hodnoty:

Odpor ochranného vodi€e (en tr.ochr 1; Rpe<0,20-do délky 3m +0,1Q na kazdych 3 m délky) Rpe = Q]

izolaéni stav-pouzitéd metoda:

Izola&ni odpor: gen pri metodé V,D,U;SDR 1>2MQ,0st. 1MQ;SDR 11>7MQ,0st. 2MQ;111>0,25M0) Rizol = [MQ]

Proud ochranného vodi€e:(en pr metods v, Pe; Ipe<=3,5ma:SDR<=0,75mA) Ipe = [mA}

Dotykovy proud:gen ph metods D,0; If<=0,5ma)

F = [MA]

Nahradni unikajici proud:gen pr metods U; Id<=0,5mA)

d = [MA]

Vyhodnoceni méreni:

Zjisténé vady:

Celkové hodnoceni:

Platnost revize: do dal$i opravy nebo pravidelné revize, maximalné do (dle uzivani a zpisobu uzivani):

Pouzité méfici pfistroje / revizi proved!:

Mé&rfici pristroj: Vyr. &

. Platnost kalibrace do:

Evidenéni &islo opravnéni k provadéni montazi, oprav, a tdrzby uréenych zafizeni (vydané OTD ACR):

Technik:

evid. &islo osvédcenl. platné do:

Podpis:

Vydal : ACAelD3 ssuing Ce...
Platnost do : 16.7.2020 13:54:43-000 +02:0C



