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MOBILNI SLUZBY - NABIDKA PRO
ZAMESTNANCE A JEJICH RODINY



NABIDKA PRO mésto Novy Ji¢in
EXKLUZIVNI TARIFY PRO ZAMESTNANCE A JEJICH BLIZKE

V ramci nabidky T-Mobile Programu vam prinasime:
= Tarify pro Vase zaméstnance a jejich rodinné prislusniky
= Bezplatny prevod libovolného Cisla od jiného operatora
= Zajimavy benefit pro zaméstnance
= /vyhodnéné datové sluzby

= Eliminaci pravnich a danovych rizik spojenych s pouzivanim firemnich karet pro
soukromé ucely



SLUZBY OD T-MOBILE - ZARUKA KVALITY
VYSOKA UROVEN SLUZEB PODPORENA INDIVIDUALNI PEC

/7

Vysokorychlostni datova sit

= Vedle tradicné spolehlivého pokryti hlasovym signalem neustale investujeme do datové
sitena nejrychlejsi technologii LTE

= Aktualné pokryvame rychlym internetem 95% populace

= Rychlost LTE az 225 Mb/s

VPN provoz se neodecita z volnych minut
= Hlasovy provoz s ostatnimi Cisly v ramci podnikoveé
sité v jedné verzi nabidky neni odecitan z limitd

Vice informaci Vam poskytne obchodnik



SLUZBY OD T-MOBILE - ZARUKA KVALITY
VYSOKA UROVEN SLUZEB PODPORENA INDIVIDUALNI PECI

Individualni péce
= Zaméstnanec mlze do zaméstnaneckého programu zaradit az 5 u¢astnickych smluv s

hlasovym tarifem, ke kterym Ize pfidat i Internet ADSL. Smlouvy uzavira na své jméno a
rodné cCislo.

= |nfolinka 24 hod. denné zdarma i pro vase zaméstnance
= Siroka sit prodejen - 160 kontaktnich mist po celé CR

Moznost zakoupit telefon na splatky

= Ceny telefon jsou bez navyseni.
= Nastavte si vysi splatky dle libosti.



VYUZITi MOBILNICH DAT

= Zaméstnanec/rodinny prislusnik si koupi balicek dle potreby
= Mozno kdykoliv zménit
= Samostatna SIM pro tablet/notebook od 1,5 GB

DATOVY LIMIT DATOVY LIMIT DATOVY LIMIT

DATOVY LIMIT
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Roamingovaregulace

Volani, odesilani zprav a data jsou Uctovana od 15.6.2017 v EU roamingu
stejné jako v CR

= regulované vyuzivani sluzeb v EU je nastaveno automaticky, pokud se zakaznik preje vyuzivat
individualni vyhody zaméstnaneckého programu, ma moznost si regulovanou nabidku
vypnout

= pokud ma zakaznik neomezeny tarif s volanim a SMS zdarma na Cisla mimo znacku T-Mobile:
= vySe pausalu se mu nemeni
= vola a posila SMS zdarma
= piip. datovy limit mdze Cerpat i roamingu bez dalSiho pfiplatku

= pokud ma zakaznik tarif s volnymi jednotkami mimo znaCku T-Mobile nebo tarif, kdy se Uctuje
kazda provolana minuta nebo odeslana SMS mimo znacku T-Mobile:
= vySe pausalu se mu nemeni

= provolané minuty/odeslané SMS jsou U&tované stejnou sazbou jako v CR pfi vyuziti sluzeb mimo
znacku T-Mobile; pokud ma v tarifu volné jednotky, Cerpa je bez pfiplatku i v roamingu

= prip. datovy limit mdze erpat i v roamingu bez dalSiho pfiplatku



RAMCOVA SMLOUVA O T-MOBILE PROGRAMU

uzaviena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku (dale jen ,ob&ansky zakonik®)
v platném znéni.

DALE JEN ,SMLOUVA* CiSLO: 40101309987

CiSLO ZAKAZNIKA: 10409965

REVIZE: 1

VERZE: 1

SMLUVNi STRANY:

T-Mobile Czech Republic a.s.

SiDLO: KONTAKT:

ULICE: Tomickova 2144/1

MESTO: Praha 4

PSC: 148 00

IC: 64949681 ZAKAZNICKE CENTRUM
DIC: CZ64949681 BUSINESS:

SPISOVA ZNACKA: |B 3787 vedena u Méstského soudu v Praze KOD PROD. MISTA:
BANKOVNI SPOJENI:| Komeréni banka. a.s. 120 00 Praha 2

ZASTOUPENA: _na zakladé povéieni

(

dale jen “TMCZ”)

a

Mésto Novy Ji€in

SIDLO: JEDNAJICI:

ULICE: Masarykovo nam. 1/1 JMENO, PRIJMENI: Mgr. Stanislav Kopecky
MESTO: Novy Jiéin

PSC: 741 01

IC: 00298212

DIC CZ00298212

ZASTOUPENA: Mgr. Stanislavem Kopeckym, starostou

POVINNY SUBJEKT

PRO REGISTR SMLUV:

(dale jen ,,Smluvni partner®)

(TMCZ a Smluvni partner dohromady dale také jako ,,Smluvni strany*).

UVODNIi USTANOVENI
S ohledem na Novy obéansky zakonik upozorniuje TMCZ Smiuvniho partnera, ze v nékterych smluvnich dokumentech jsou ustanoveni,
ktera by mohla byt povazovana za prekvapiva. Tato ustanoveni jsou ve smluvnich dokumentech vzdy zvyraznéna (zejména podtrzenim).
Smluvni partner prohlasuje, ze se s témito ustanovenimi podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi.

SMLOUVA

PREDMET A UCEL SMLOUVY
Predmétem této Smlouvy o T-Mobile Programu (déle téZ jen “Smlouva”) je zejména sjednani zvyhodnénych obchodnich podminek, které

budou pouZivany pfi uzavirani Ugastnickych smiluv a poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci (dale jen ,Sluzeb“) pouze s dale
definovanymi Cleny Smluvniho partnera. Ugelem této Smlouvy je rovn&Z umoznit Smiuvnimu partnerovi, aby jeho zaméstnandi,
spolupracovnici i obchodni partnefi v postaveni Opravnénych osob, ktefi splnili podminky pro ziskani statusu Opravnéné osoby, mohli
vyuzivat k pInéni svych pracovnich ukolt a ptipadné i pro svoji osobni potfebu Sluzby aktivované k Ugastnickym smlouvam, které Smiuvni
partner a/nebo Opravnéné osoby uzaviou na podkladé této Smlouvy s TMCZ

C. zakaznika: 40101309987_1_1; C. kontraktu: 10409965
DocType: KAS; SubType: TP; Kéd dokumentu: DOC0115
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Smlouva o T-Mobile Programu

3.2

3.3.

3.4.

5.2.

6.1.
6.2.

6.3.
6.4.

6.5.

CLENOVE
Cleny ve smyslu této Smlouvy jsou zejména zaméstnanci Mésta Novy Jicina vSech Opravnénych osob . Tito zaméstnanci jsou dale spolecné
oznacovani jako ,Clen®.

UCASTNICKA SMLOUVA A T-MOBILE PROGRAM

Smluvni strany se dohodly, Ze kazdy Clen Smluvniho partnera a véech Opravnénych osob, je opravnén uzavirat s TMCZ na zakladé této
Smlouvy nové Ugastnické smlouvy a toto pravo Clent je dle dohody Smiuvnich stran omezeno pfedem stanovenym maximalnim celkovym
podtem 1.500 Ugastnickych smluv. Tento podet miiZe byt navy$en pouze vzajemnou dohodou Smiuvnich stran ve formé pisemného Dodatku
k této “Smlouvé”.

Pravidla T-Mobile Programu a aktivace Ucastnlckych smluv jsou upravena na: _ pfistupna jsou po

zadani &isla a hesla T-Mobile Programu. Clen bude uzavirat Ugastnické smlouvy svym vlastnim jménem na svoji zodpovednm

iho partnera a to pouze prostfednictvim zakaznického centra TMCZ, e-shopu TMCZ na

Mheslo pro pfistup obdrzi Administrator T-Mobile Programu) nebo na kterékoli znackové a partne™"
eznam znackovych a partnerskych prodejen je uveden na Pfes uvedené prodejni kanaly Clen uzavie

Ugastnickou smlo _ inym aktualné nabizenym tarifem nebo prostfednictvim Zakaznického centra
TMCZ ¢&i adresy odesle poZadavek na zafazeni své Ugastnické smlouvy (v8ech svych
Ugastnickych smluv) do T-Mobile Programu. Kazdy takovy Clen bude nasledné autorizovan Smiuvnim partnerem. TMCZ bude poté aktivovat
slevy dohodnuté touto “Smlouvou” a to zpravidla do 5 dnu od potvrzeni vySe uvedené autorizace zaméstnance Smluvnim partnerem;
nejpozdéji vSak od druhého celého zucétovaciho obdobi, které bude nasledovat po potvrzeni takové zadosti.

Kazdy Clen m(ize v ramci T-Mobile Programu nové uzavfit nebo prevést do reZimu “Smlouvy” maximalné 5 U&astnickych smluv. Podminkou
vyuZiti této moznosti uzavirat Ugastnické smlouvy je souhlas Clena s vy$e uvedenymi specifickymi podminkami, za kterych je mozné tyto
Ugastnické smlouvy uzavirat a na jejich podkladé odebirat sluzby elektronickych komunikaci sité T-Mobile v&etné vyuZiti sluzby Podnikova
Sit. Smluvni partner se timto zavazuje pred zafazenim do seznamu Fadné informovat své Cleny o této nabidce a o vSech vy$e uvedenych
podminkach véetné skutednosti, Ze soub&Zné s vyuzivanim vyhod vyplyvajicich z U&astnické smlouvy neni mozné u takové smlouvy
vyuzivat i asové omezené nabidky TMCZ (tzv. promo akce) a Ze v pfipadé pievodu jiz uzaviené Ugastnické smlouvy do rezimu Ugastnické
smlouvy zafazené v T-Mobile Programu bude aktualné vyuzivana nabidka takovym pfevodem automaticky deaktivovana. TMCZ je opravnén
predpokladat, Ze souhlas Clena je vzdy dan v ptipadé, kdy Clen sdéli TMCZ &islo T-Mobile Programu Smiuvniho Partnera nebo Clen bude
zafazen do T-Mobile Programu na zakladé pozadavku administratora Smluvniho partnera apod. Zaroven se Smluvni partner zavazuje zajistit
souhlas véech Clen se zpracovanim jejich osobnich a pfip. dal$ich Gdajti v tom smyslu, Ze TMCZ a Smiuvni partner se budou moci kdykoliv
po dobu trvani Clenstvi (a nasledné existence pfip. nevyporadanych zavazkl z tohoto Clenstvi) vzajemné informovat o trvani U&astnické
smlouvy, osobé& Clena (jméno, pFijmeni, telefonni &islo, kontaktni tidaje) a o pfipadnych zavazcich Clena, jeho dluzich vii&i TMCZ apod.
Pokud prostfednictvim Smluvniho partnera bude Clen Zadat o prevedeni Ugastnické smlouvy jiz uzaviené s TMCZ pred Gginnosti této
Smlouvy na dobu urgitou, tak takovou U&astnickou smlouvu je mozné prevést do rezimu této Smlouvy pouze pfi zachovani pivodné
sjednané doby jejiho trvani. Ugastnické smlouvy uzaviené s TMCZ na dobu neurgitou je mozné pievadét do rezimu Smiouvy v souladu s
touto Smlouvou bez omezeni. Vylétovani sluzeb bude dorucovano vzdy na fakturadni adresu Clena, kterou Clen uvede pii uzavirani
Ugastnické smlouvy.

OPRAVNENE OSOBY

Jednotlivé Ugastnické smlouvy mohou uzavirat také osoby odliné od Smiluvniho partnera, jsou-li tyto osoby uvedeny v aktualnim Seznamu
Opravnénych osob, ktery je souéasti této Smlouvy o T-Mobile Programu (dale také ,Opravnéné osoby“). Prava a povinnosti Opravnénych
osob se Fidi touto Smlouvou a dotéenou Ugastnickou smlouvou.

Smluvni strany prohla$uji, Ze v den podpisu této Smlouvy o T-Mobile Programu nemaji mezi sebou sjednany Zadné Opravnéné osoby.

CENA, PLATEBNi PODMINKY

Cena za Sluzby a prodej se Fidi zejména aktualnim Cenikem tarifG a sluzeb a Zvlastnimi smluvnimi podminkami T-Mobile Programu, které
tvofi nedilnou piilohu k této Smlouvé, neni-li dale Smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Clen se zavazuje hradit sjednanou cenu za Sluzby,
a to vzdy na u€et TMCZ uvedeny v prislusném Vyuctovani. Neni-li vyslovné uvedeno jinak, jsou veSkeré ceny ve Smlouvé uvedeny bez
DPH a pfistupuje k nim vzdy DPH v zakonné vysi.

Smluvni partner prohlasuje, Ze se pfed podpisem této Smlouvy seznamil s Cenikem tarifd a sluzeb ve znéni platném ke dni podpisu Smlouvy
a zavazuje se o tomto Ceniku informovat Cleny Smiuvniho partnera a Cleny Opravnénych osob.

PLATNOST, UCINNOST A TRVANi SMLOUVY

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou v délce 24 mésicu ode dne jeji tcinnosti.

Smlouva je platna ode dne jejiho podpisu opravnénymi zastupci Smluvnich stran. Smlouva je u¢inna od prvniho dne celého zuétovaciho
obdobi, které nasleduje po datu podpisu této Smlouvy, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak. Podminuje-li zakon ¢&. 340/2015 Sb., o
registru smluv, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,ZRS") nabyti uc¢innosti této Smlouvy jeji uverejnéni v registru smluv dle ZRS, pak bez
ohledu na ostatni smluvni ustanoveni nabude tato Smlouva u¢innosti nejdfive okamzikem jejiho uverejnéni v registru smluv dle ZRS. Pokud
tato Smlouva podléha povinnosti uverfejnit ji v registru smluv, tak v souladu se ZRS smluvni strany v ramci uvefejnéni této Smlouvy v registru
zacerni veSkeré osobni udaje a obchodni tajemstvi obsazené zejména ve Zvlastnich smluvnich podminkach.

Po uplynuti sjednané smluvni doby urcité se trvani Smlouvy prodluzuje na dobu neurc¢itou.

Smlouvu o T-Mobile Programu v rezimu doby neur¢ité mize kazda ze Smluvnich stran vypovédét, a to pisemnou formou. Vypovédni doba
¢ini 30 kalendarnich dni a poc¢ina bézet prvnim dnem nasledujicim po dni, kdy byla vypovéd doru¢ena druhé Smluvni strané.

Dojde-li k podstatnému poruseni smluvni povinnosti jednou ze Smiluvnich stran, je druha Smiluvni strana opravnéna od Smlouvy o T-Mobile
Programu odstoupit.
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7.8.
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8.2.

8.3.
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PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Prava a povinnosti Smluvnich stran neupravené touto Smlouvou o T-Mobile Programu se fidi ustanovenimi obsazenymi ve Zvlastnich
smluvnich podminkach T-Mobile Programu a v Obchodnich podminkach T-Mobile Programu, které tvofi pfilohu této Smlouvy o T-Mobile
Programu. V pfipadé rozporu ustanoveni Smlouvy o T-Mobile Programu a jeji pfilohy se pouzije pfednostné uprava ve Smlouvé o T-Mobile
Programu.

Smluvni strany se dohodly, Zze pokud TMCZ ukon¢i poskytovani Sluzby (tarifu), ktera bude dle obchodnich podminek nahrazena jinou
Sluzbou (tarifem), u které TMCZ poskytne v podstatnych ohledech stejné ¢i lepsi podminky a stejnou &i nizsi cenu jednotlivych komponent
dané Sluzby (jako mél Smiuvni partner u pavodni Sluzby pfi zohlednéni slev sjednanych ve Smlouvé), TMCZ je opravnén nahradit pavodni
Sluzbu takovou novou Sluzbou. Smluvni strany se dohodly, Ze takova zména Smlouvy o T-Mobile Programu nevyzaduje jeji dodatkovani
pisemnou formou. O ukonéeni Sluzby a jejim nahrazeni novou Sluzbou bude TMCZ Smluvniho partnera informovat nejméné 30 dni pfedem.
Smluvni partner je dle jeho interné sjednanych pravidel zaroveri o takové zméné povinen informovat Clena.

Smluvni strany se dohodly, Ze Smluvni partner stanovi TMCZ Administratora T-Mobile Programu, ktery bude schvalovat Zadosti Clent o
vstup do T-Mobile Programu a bude zodpovédny za aktualni data. V ptipadé ztraty statusu Clena z déivodu ukongeni &lenstvi, popf. z jinych
davodt je Smluvni partner povinen vylousit véechny Ugastnické smlouvy daného Clena zT-Mobile Programu, a to bez zbytedného odkladu
nejpozdéji k 10. dni nasledujiciho kalendarniho mésice.

Smluvni strany se také dohodly, e TMCZ je opravnén jednostranné vylougit z rezimu T-Mobile programu takové Cleny, ktefi nebudou Fadné
a v&as pinit své penézité zavazky viéi TMCZ vyplyvajici z Ugastnickych smiluv, popf. budou jinym zptsobem poruSovat své povinnosti
vyplyvajici z této Smlouvy o T-Mobile Programu, z Ugastnickych smluv, Zvlastnich smluvnich podminek T-Mobile Programu a V&eobecnych
podminek TMCZ.

Ve vy$e uvedenych pripadech vylougeni Clena prevede TMCZ bez zbyte&ného odkladu v8echny jeho U&astnické smlouvy do standardniho
rezimu.

Pokud se Smluvni strany dohodnou na zméné Smlouvy o T-Mobile programu (zména nabizenych tarifG &i sluZeb pro stavajici Cleny, datum
ucinnosti zmény, zména sjednanych cen atd.) nebo na uplném zruSeni T-Mobile Programu, zavazuje se Smluvni partner o kazdé takové
zméné informovat své Cleny zplisobem, na kterém se v ramci podminek ugasti v T-Mobile Programu Smiuvni partner a Clen dohodli; zp(isob
komunikace je interni zaleZitosti Smluvniho partnera a Clena.

V ptipadé ukond&eni Clenstvi z diivodu uzavieni dohody o ukonéeni T-Mobile Programu prevede TMCZ ke sjednanému datu véechny
Ugastnické smlouvy do standardniho reZimu.

Prevedenim Ugastnické smlouvy do standardniho reZimu se rozumi, Ze se U&astnicka smlouva bude Fidit standardnimi cenovymi a dal$imi
podminkami. Veskera zvyhodnéni vyplyvajici z tohoto T-Mobile programu budou deaktivovana; aktivovany tarif vS§ak zlstava zachovan. To
znamena, Ze vyloudeni ze seznamu Clend / ukon&eni T-Mobile Programu nema vliv na platnost a Gginnost smluvnich vztahti vyplyvajicich z
Ugastnickych smluv, jejich rezim se ale dale bude Fidit ustanovenimi V&eobecnych podminek spole&nosti T-Mobile Czech Republic a.s. Pokud
neni mozné zachovat aktivovany tarif, tak se takova Ug&astnicka smlouva bude Fidit nejblize pfibuznymi platnymi standardnimi cenovymi
podminkami, nedohodne-li se vzdy pfislugny Clen s TMCZ jinak.

V souvislosti s uzavienim a plnénim Smlouvy dochazi ke zpracovani osobnich tdaju fyzické osoby jednajici za druhou smluvni stranu nebo
fyzické osoby zapojené do procesu plnéni smlouvy (dale spole¢né jako ,Subjekt idaju*), a to pro ucely:

a) uzavirani a plnéni smlouvy;

b) vnitfni administrativni potreby;

c) ochrany majetku a osob;

d) ochrany pravnich naroku;

e) tvorby statistik a evidenci;

f) plnéni zakonnych povinnosti.

Pravnimi divody ke zpracovani jsou opravnéné zajmy (ucely uvedené v bodech a), b), c), d) a e) vyse) a pInéni pravnich povinnosti (ucel
uvedeny v bodé f) vySe) spravce.

Zpracovavanymi osobnimi Udaji jsou identifikacni a kontaktni udaje, pracovni €i korporatni zafazeni a zaznamy komunikace. V pfipadé
pfistupu do informaénich systému spravce, jsou zpracovavany dalSi idaje, o €emz bude Subjekt daji poucen v ramci pfidéleni pfistupu.
Smluvni strany se zavazuji informovat Subjekt udaji (své zaméstnance, pracovniky atp.) o tom, Ze jejich Udaje jsou druhou smluvni stranou,
ktera je v pozici spravce, zpracovavany a to zejména v rozsahu ¢l. 13 a nasledujici obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju 2016/679.

ZAVERECNA USTANOVENI

TMCZ i Smluvni partner jsou opravnéni v prabéhu trvani Smlouvy zménit kontaktni udaje uvedené na prvni strané této Smlouvy. Smluvni
strany se dohodly, Ze TMCZ nebo Smluvni partner takovou zménu oznami druhé smluvni strané pisemné formou doporu¢eného dopisu bez
nutnosti dodatkovat tuto Smlouvu.

Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi nasledujici prilohy:

Zvlastni smluvni podminky T-Mobile Programu

Obchodni podminky Ramcové smlouvy o T-Mobile Programu

Podminky zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udajd

Pokud neni v této Smlouvé vyslovné sjednano jinak, veSkeré zmény a dodatky této Smlouvy musi byt u€inény pisemné a podepsany
opravnénymi zastupci Smluvnich stran.

Podminky uvedené v odst. 8.2 Smlouvy mohou byt ze strany TMCZ jednostranné ménény z dlivodu zmeény technickych, provoznich,
organizacnich nebo zmény Obchodnich podminek Ramcové smlouvy o T-Mobile Programu na strané TMCZ, na trhu poskytovani Sluzeb
elektronickych komunikaci nebo z jiného zavazného divodu. TMCZ ma pravo jednostranné zménit obchodni podminky a Smluvni partner
opravnén v pfipadé jejich zmény ukoncit Sluzbu dotéenou takovou zménou, a to pisemnou vypovédi doru¢enou TMCZ nejpozdéji do 30 dni
od oznameni zmény Obchodnich podminek Ramcové smlouvy o T-Mobile Programu, pfi¢emz v takovém pfipadé Cini vypovédni doba jeden
meésic a pocina bézet prvnim dnem nasledujicim po dni, kdy byla pisemna vypovéd TMCZ dorucena.

Odkazal-li Smluvni partner kdykoli do okamziku uzavfeni této Smlouvy na své obchodni podminky, k takovym obchodnim podminkam se
nepfihlizi a Smlouva uzaviena neni.

Smluvni strany pro jejich pravni vztahy vylu€uji Upravu smluv uzaviranych adheznim zptsobem.
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Smlouva o T-Mobile Programu

8.7. Smluvni partner na sebe pfebira nebezpeci zmény okolnosti. Smlouva je zavazna pro pravni nastupce Smluvnich stran.

8.8. Smlouva je vypracovana ve 3 vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz TMCZ obdrzi 2 vytisky a Smluvni partner obdrzi 1 vytisk.

8.9. Smluvni strany po fadném precteni této Smlouvy prohlasuji, ze tato Smlouva byla uzaviena po vzajemném projednani, na zakladé jejich
pravé, vazné minéné a svobodné vile, pfi respektovani principu poctivosti, spravedinosti a rovnosti stran, a ani jedna ze stran se neciti byt
slabsi stranou. Na diikaz uvedenych skute¢nosti pfipojuji své podpisy.

DATUM: 21.01.2020 \ MISTO: v Praze DATUM: 21.01.2020 \ MiSTO: v Novém Jiginé
Jveno: [ JMENO: Mgr. Stanislav Kopecky
ZA T-MOBILE CZECH REPUBLIC A.S. (PODPIS, RAZITKO) ZA SMLUVNIHO PARTNERA (PODPIS, RAZITKO)
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ZVLASTNi SMLUVNI PODMINKY K RAMCOVE SMLOUVE
O T-MOBILE PROGRAMU C.: 40101309987

1 NABIDKA TARIFU
1.1 Smluvni strany se dohodly na poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci za podminek uvedenych v tomto odstavci nize. V otazkach,
které nebude tento odstavec upravovat, se podplrné pouzije platny Cenik, pfipadné Obchodni podminky jednotlivych tarift a sluzeb

2 MOBILNi HLASOVE TARIFY

Nazev tarifu Pausal se zavazkem Pausal bez zavazku
T30 HIT 65,29 K& 65,29 K¢
T 80 HIT 147,39 K& 147,39 K&
T 300 HIT 271,90 K& 271,90 K&

Ceny uvedené v tabulce jsou bez DPH.

Skupina Polozka - nazev T 30 HIT T 80 HIT T 300 HIT
Volné jednotky - v8echny sité VoIné minuty do v8ech siti 30 100 -
Volné SMS do vsech siti 30 50 -

Cena volani do sité znacky T-Mobile (K&/min)

Ceny - narodni Cena volani do ostatnich mobilnich siti (K&/min)

Cena volani do pevnych siti (K&/min)
Cena SMS do sité znacky T-Mobile (KE/SMS)
Cena SMS do ostatnich siti (KE/SMS)

Cena MMS (K&/MMS) 4,05 4,05 4,05

Cena Sluzby oznaéené ve vyse uvedené tabulce * je zahrnuta v cend mésiéniho pausélu vzdy prislusné Ucastnické smlouvy vyuZivajici takovou Sluzbu.
Ceny uvedené v tabulce jsou bez DPH.

*

*

Alalalala
Alalalala
*

3 MOBILNi DATOVE TARIFY

Nazev tarifu Pausal se zavazkem Pausal bez zavazku
Mobilni internet 1,5GB 103,31 K& 103,31 K&
Mobilni internet 3GB 185,95 K& 185,95 K&
Mobilni internet 10GB 326,45 K¢ 326,45 K¢

Ceny uvedené v tabulce jsou bez DPH.

4 MNOZSTEVNi SLEVY

4.1 Vzhledem k planovanym odbé&riim sluzeb elektronickych komunikaci bude TMCZ poskytovat Clentim mnoZstevni slevy z Ghrad cen za
jednotlivé sluzby, které budou poskytnuty na zakladé prislunych Ugastnickych smiuv uzavienych s TMCZ na podkladé této Smilouvy.
Tyto slevy budou poskytovany ode dne tGc¢innosti Smlouvy a po celou dobu trvani Smlouvy. Jednotlivé sluzby, na které se slevy vztahuji a
jim odpovidajici vySe mnozstevni slevy, vyplyvaji z nize uvedené tabulky. Poskytnuté mnozstevni slevy budou uvedeny vzdy ve
vyuctovani za kazdé zuctovaci obdobi. V tabulce nize uvedené slevy jsou vypocitavany ze zakladnich cen Sluzeb, které jsou uvedeny v
Ceniku.

4.2 Pokud neni sluzba definovana v tabulce nize plati, Ze se na ni uvedena mnozstevni sleva nevztahuje.

Nazev sluzby Vyse poskytnuté Koneéna cena po slevé
slevy v % v Ké
Mnozstevni sleva na mési¢ni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 1,5 GB 54,44 131,41
Mnozstevni sleva na mési¢ni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 3 GB 42,32 214,04
Mnozstevni sleva na mésiéni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 10 GB 29,28 379,31
MnoZstevni sleva na mési¢ni pausal - Podnikova sit * *

Cena Sluzby oznadena ve vyse uvedené tabulce * je zahrnuta v cené mésiéniho pausalu vZdy prislusné Udastnické smlouvy vyuZivajici takovou Sluzbu

) Ttida: CONTRACTS; DocType: KAQ; SubType: TP
Cislo zakaznické smlouvy: 40101309987_1_1; Cislo zakaznika: 10409965
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6.2

6.3

6.4

PODNIKOVA siT
Hovory do Podnikové sité budou uétovany vzdy pfimo pfisluSnou sazbou uvedenou v téchto Podminkach. Toto se uplatni pfi volani na
vSechny vnitini uZivatele dané Podnikové sité.

Podnikova sit’ T- Mobile Program Cena

Volani — Vnitfni uzivatel *Ke

Cena Sluzby oznacdené ve vyse uvedené tabulce * je zahrnuta v cené mésiéniho pausalu vzdy prislusné Usastnické smlouvy vyuZivajici takovou Sluzbu.

PODSTATNE PORUSENi SMLOUVY

Zneuziti loga spoleénosti T-Mobile &i poruseni zékazu preprodeje dle ¢l. 2 Obchodnich podminek Smlouvy se povaZzuje za podstatné
poruseni smluvni povinnosti. Dojde-li ze strany Smluvniho partnera k prokazatelnému poruseni této smluvni povinnosti dohodly se Smluvni strany,
Ze se vzdy bude jednat o podstatné poruseni smluvni povinnosti ze strany Smluvniho partnera, pficemz TMCZ je opravnén vyuctovat Smluvnimu
partnerovi nad ramec jinych sankci za toto poruseni smluvni pokutu a Smiuvni partner je povinen takto vyuétovanou smluvni pokutu uhradit. Tato
Smluvni pokuta €ini 100.000,- K& za kazdé takové poruseni, a to i opakované

Smluvni strany se dohodly, Ze na nepodstatné poruseni smluvni povinnosti je neporusujici strana povinna porusujici stranu pisemné
upozornit. Ustanoveni § 1978 odst. 2 ob&anského zakoniku se neaplikuje.

Umozni-li Smluvni partner uzavieni Smlouvy i jiné osobé nez svému Clenovi, bude se vZdy jednat o zavazné porugeni smluvni povinnosti
Smluvnim partnerem, jehoz dusledkem bude povinnost Smluvniho partnera uhradit TMCZ smluvni pokutu ve vysi 20 000,-K¢, a to za kazdé
1 takové prokazané poruseni. Takovou Ugastnickou smlouvu TMCZ zaroveri bez zbyteéného odkladu prevede do standardniho rezimu.
TMCZ ma vedle prava na smluvni pokutu rovnéz pravo na nahradu djmy. VySi smluvni pokuty ob& Smluvni strany shodné povazuji za
pfiméfenou a dohodnutou tak, aby zajistila splnéni u€elu pfislusnych smluvnich ujednani.

) Ttida: CONTRACTS; DocType: KAQ; SubType: TP
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OBCHODNI PODMINKY RAMCOVE SMLOUVY O T-MOBILE

PROGRAMU

T-Mobile Czech Republic, a. s. se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49681
zapsana do obchodniho rejstiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3787

1. PREDMET OBCHODNICH PODMINEK RAMCOVE SMLOUVY O T-MOBILE
PROGRAMU

1.1, Obchodni podminky Ramcové smlouvy o T-Mobile Programu (déle jen
,Obchodni podminky*) upravuji dalsi prava a povinnosti Smluvnich stran
Ramcové smlouvy (Smluvniho partnera a spolecnosti T-Mobile Czech
Republic, a. s.). Jejich hlavnim ucCelem je upfesnéni nékterych
zvyhodnénych podminek pro poskytovani sluzeb na zakladé tzv. Ramcové
smlouvy o T-Mobile Programu, které zajistuji Smluvnim  strandm
zvyhodnéné obchodni podminky pfi uzavirani Ugastnickych smiuv,
poskytovani  sluzeb elektronickych  komunikaci a pfi prodeji
elektronickych komunikaénich zafizeni a jejich pfisluSenstvi.

2. ZAKAZ PREPRODEJE SLUZEB A ZNEUZIT{ LOGA T-MOBILE

21, Smluvni strany shodné prohlasuji, ze Ramcova smlouva o T-Mobile
Programu neni smlouvou, ktera by umoznovala pfistup k siti T-Mobile ve
smyslu § 80 zak. ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich v
platném znéni. Smluvni partner ani Oprdvnéna osoba nesmi na
podkladé Ramcové smlouvy o T-Mobile Programu vefejné nabizet
a/nebo umoziovat odbér sluzeb elektronickych komunikaci; tim neni
dotéeno poskytovani Sluzeb zaméstnancim Smluvniho partnera nebo
Opravnénym osobam (jejich zaméstnanciim).

2.2, Za Ucelem zajisténi kvalitni komunikace Smluvniho partnera smérem k
Ugastniktim nebo Opravnénym osobam, pokud bude Smiuvni partner chtit
ve svych materidlech vyuzit obchodni firmu, logo ¢i jiny materidl tykajici se
¢innosti T-Mobile Czech Republic a.s (dale jen ,TMCZ"), je povinen si
vyzadat, nejméné 3 tydny predem, pisemny souhlas TMCZ s takovym
pouzitim.

3. UZAVREN( UCASTNICKE SMLOUVY

3.1.  Nalezitosti Ugastnické smlouvy jsou obsazeny v aktualné platném formuldfi
,Utastnicka smlouva® (viz www.tmobile.cz, dale téz jen ,Formular US").
Smluvni  strany se zavazuji pfi objednéavani Sluzeb pouzivat pouze aktualni
FormularUS. TMCZ si vyhrazuje pravo aktualizovat a ménit tento formuldF.

4. OPRAVNENE OSOBY

41.  Opravnénou osobou ve smyslu Ramcové smlouvy o T-Mobile
Programu se rozumi pravnicka osoba nebo podnikajici fyzicka osoba,
ktera je ve vztahu ke Smluvnimu partnerovi osobou kapitalové
provazanou.

42 Opravnéné osoby sjednané pfi uzavieni Ramcové smlouvy o TMobile
Programu budou uvedeny v Seznamu Opravnénych osob, ktery tvofi
nedilnou pfilohu Ramcové smlouvy o T-Mobile Programu. Pokud siSmluvni
strany nedohodly jinak, mGZe po uzavieni vySe uvedené smlouvy Smluvni
partner pozadat o zménu v Seznamu Opravnénych osob, tj. o doplnéni
dalsi Opravnéné osoby nebo vylouceni Opravnéné osoby prostrednictvim
formulate TMCZ ,Zadost o dopInéni/vylou¢eni Opravnénych osob®, ktery
zas$le doporuc¢enou postou na adresu sidla TMCZ. Pokud TMCZ do 14 dni
od doruceni Zadosti pisemné nepotvrdi  Smluvnimu partnerovi
doplnéni/vylouceni pozadovanych Opravnénych osob do Seznamu
Opravnénych osob, ma se za to, Ze zadost zamitl. TMCZ je oprévnén
zadost o vylouc¢eni Opravnéné osoby zamitnout zejménav piipadé, kdy ma
TMCZ zaOpravnénou osobou jakykoli neuhrazeny splatny penézity dluh.
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43.

44,

45.

46.

Takto provedena zména v seznamu Opravnénych osob nevyzaduje
uzavreni pisemného dodatku k Ramcové smlouvé o T-Mobile Programu.
Zadost o doplnéni/vylougeni Opravnénych osob mlize za Smluvniho
partnera  podepsat zodpovédna osoba nebo jiny povéfeny
zaméstnanec v souladu s § 166 obc¢anského zakoniku.

Trvani statusu Opravnéné osoby je vzdy podminéno jejim vedenim v
Seznamu Opravnénych osob a zavazkem ruceni uvedenym v Rdmcové
smlouvé o T-Mobile Programu.

Smluvni strany se dohodly, Zze souhlas Smluvniho partnera bez dalsiho
plati i pro pravni nastupce Opravnéné osoby uvedené v Seznamu
Opréavnénych osob.

Ptipadné ztrata statusu Opravnéné osoby nema vlivna platnost a i¢innost
Ugastnickych smluv uzavienych Opravnénymi osobami a smluvnich
vztahd z nich vyplyvajicich a jejich rezim se poté bude Fidit
ustanovenimi VPST a podminkami aktivovanych Sluzeb.

Opravnéné osoby mohou s TMCZ uzavirat Ugastnické smlouvy a jiné
smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, které
zpravidla obsahuiji odkaz na Ramcovou smlouvu o T-Mobile Programu,
za podminek stanovenych vy$e uvedenou smlouvou, vlastnim jménem.
Rucitelsky zavazek Smiluvniho partnera se vztahuje i na vyporadani
povinnosti vyplyvajicich z Uastnickych smluv, které Opravnénd  osoba
uzavfela elektronicky.

5. OBCHODNI TAJEMSTVI

5.1.

52.

Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré skutecnosti, které nejsou bézné
dostupné v obchodnich kruzich a které jsou obsazeny v Ramcové
smlouvé o T-Mobile Programu, popf. Smluvni strany s nimi pfijdou do
styku pfi jeji realizaci, tvofi pfedmét obchodniho tajemstvi, a zavazuiji
se je nesdélovat tfetim stranam (s vyjimkou Opravnénych osob) bez
predchoziho pisemného souhlasu druhé  Smluvni strany.

Pokud byla Ramcova smlouva o T-Mobile Programu uzavfena za pomoci
zprostfedkovatele, jehoz provize je zavisla na objemu Sluzeb
poskytovanych dle vySe uvedené smlouvy, je Smluvni partner povinen
zprostiedkovateli na jeho Z&dost (a to i opakované) poskytnout Udaje
o souhrnnych Castkach Vyudtovani Sluzeb ke véem Ugastnickym
smlouvam spadajicim pod Ramcovou smlouvu o T-Mobile Programu.
Smluvni  strany se dohodly, Ze pokud Smluvni  partner
zprostiedkovateli pozadovanou informaci neposkytne, je k poskytnuti
takové informace opravnén TMCZ, k ¢emuz dava Smluvni partner svym
podpisem Ramcové smlouvy o T-Mobile Programu vyslovny souhlas.

6. PECE O ZAKAZNIKA

6.1.

6.2.

V' pfipadé potfeby informaci nebo pozadavku zmény objednévky
Sluzeb a podminek Uctovani se bude Smluvni partner a/nebo
Opréavnéna osoba obracet na Zakaznické centrum - Business.
TMCZ bude bezplatné poskytovat Smluvnimu partnerovi moznost
Skoleni o obsluze a vyhodach mobilni komunikace.

Smluvni partner souhlasi s uvedenim své obchodni firmy jako reference v
marketingovych materidlech TMCZ véetné tiskovych zprav. Smluvni
partner zajisti souhlas vSech Opravnénych osob ke dni jejich vstupu do
aktudlniho Seznamu Opravnénych osob s uvedenim jejich obchodni firmy
jakoreference v marketingovych materialech TMCZ v¢. tiskovych zprav.



7. USTANOVENI SPOLECNA A ZAVERECNA

7.1.

72,

73.

74,

Tyto Obchodni podminky tvofi nedilnou soucast Ramcové smlouvy o T-
Mobile Programu. TMCZ je opravnén tyto Obchodni podminky
jednostranné zménit a zavazuje se Smluvniho partnera o takové zméné
informovat nejméné 30 dni predem.

V' otazkach Ramcovou smlouvou o T-Mobile Programu vyslovné
neupravenych se prava a povinnosti Smiuvnich stran fidi pfislusnymi
ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpisti U¢innych na tzemi
Ceské republiky v dobé uzavieni Ramcové smlouvy o T-Mobile Programu.

Obsah zavazku plynouciho z Ramcové smlouvy o T-Mobile Programu
tvofi pouze prava a povinnosti sjednané pisemné v této smlouvé ¢i jejich
soucastech bez ohledu na jednani Smluvnich stran pfi uzavieni Ramcové
smlouvy o T-Mobile Programu. V otdzkach Ramcovou smlouvou o T-
Mobile Programu vyslovné neupravenych se prava a povinnosti
Smluvnich stran fidi pfisluSnymi ustanovenimi obecné zdvaznych
pravnich predpist Uginnych na tzemi Ceské republiky v dobé uzavieni
této smlouvy.

Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna jednostranné zménit své Udaje v
hlavicce Ramcové smlouvy o T-Mobile Programu nebo Udaje své strany
uvedené v priloze Kontaktni osoby doporu¢enym dopisem zaslanym
kontaktni osobé druhé Smiluvni strany, pficemz takova zména nabyva
Ucinnosti prvni pracovni den nasledujici po doruceni druhé Smluvni
strané. Takto provedené zmény nevyzaduji uzavieni pisemného dodatku
k Ramcové smlouvé o T-Mobile Programu.
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Podminky zpracovani osobnich,
identifikaCnich, provoznich a lokalizacnich
Udaju ucastnik

SPOLECNOSTI TMOBILE CZECH REPUBLIC AS. SE SIDLEM TOMICKOVA 2144/1,
148 00 PRAHA 4, IC 649 49 681, ZAPSANE DO OBCHODNIHO REJSTRIKU
VEDENEHO MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, VLOZKA 3787

Tyto Podminky zpracovani osobnich, identifika¢nich, provoznich a lokaliza¢nich tdajl
(dale jen ,Podminky“) poskytuji zékladni informace o zpracovani osobnich,
identifikacnich, provoznich a lokalizadnich Udajti castnikd (dale jen ,Udaje")
spolecnosti T-Mobile. Za UGcastnika se pro Ucely téchto Podminek povazuje kazda
fyzickd osoba, ktera je s T-Mobile v jakémkoliv smluvnim ¢i obdobném vztahu.
Podrobné informace o zpracovani osobnich tidajli, pravech subjektu tdajl, ovéfovani
bonity naleznete v ZASADACH ZPRACOVANI UDAJU) (déle jen ,Zésady).

Prohlaseni. Ochrana dat a bezpecnost dat zakaznikd maji vysokou prioritu nejen pro
spolecnost T-Mobile, ale pro celou skupinu Deutsche Telekom. Jsme si védomi
vyznamu ochrany osobnich Udajl a soukromi nasich zakaznikd, a proto

. pfi uchovavani a zpracovani osobnich Gdajd postupujeme v souladu s
platnymi pravnimi predpisy;

. Udaje pouzivame pouze zplsobem, o kterém jsme vas piedem
informovali;

. je-li zpracovani zaloZzeno na souhlasu, vzdy méate pravo volby, zda nam
souhlas udélite nebo ne.; Souhlas mézete kdykoliv odvolat;

. méame zavedena vhodna technickd a organizacni opatieni, abychom
zajistili odpovidajici Uroven zabezpeceni zdkaznickych dat.

. jsme drzitelem certifikatu na systém fizeni bezpe¢nosti informaci (ISMS)
podle normy CSN ISO/IEC 27001:2014. Ten prokazuje, 7¢ nade
spole¢nost pfijala vSechna nezbytnd opatfeni k ochrané citlivych
informaci pred neopravnénym pfistupem, sladila interni postupy s
pozadavky normy a plni legislativni a jiné pozadavky.

. mate vzdy moznost nés jednouchymi prostfedky kontaktovat a uplatnit
sva prava.

Databéze Gtastnikil. T-Mobile vede databézi, ktera obsahuje Udaje, které T-Mobile
ziskal v souvislosti s uzavienim Ugastnické smlouvy &i jiné smlouvy, na zakladé které
Vam poskytujeme nami nabizené sluzby, poskytovanim nabizenych sluzeb ¢i jingm
pfimym nebo nepfimym kontaktem s Gi¢astnikem ¢i od tfetich osob.

Na zékladé &eho a pro jaké tgely zpracovavéame Udaje. T-Mobile zpracovava osobni
Udaje na zakladé nasledujicich opravnéni a pro nasledujici ucely:

. Souhlas - marketingové a obchodni Ucely (s vyjimkou tzv. pfimého
marketingu), ovéfovani bonity u definovanych sluzeb, které je zalozené
na souhlasu;

. Opravnéné zajmy spravce - ochrany nasich prav a pravem chranénych
zajmu jako je prevence podvodného jednani a ochrana bezpecnosti siti,
systémd, aplikaci a sluzeb, vymahani pohledavek a uplatiiovani pravnich
narokd, primy marketing, zajisténi bezpecnosti a optimalizace siti a
sluzeb, ovéfovani bonity, véetné predani Udajti do Informaénich databazi;

. PInéni pravni povinnosti - zpracovani Udaje je nam uloZeno platnou
pravni Upravou (napf. tisfiova volani, identifikace zneuzivani sité ¢i sluzeb,
uchovavani danovych a finanénich dokladd, uchovavani dat pro ucely
predchazeni, vyhledavani, odhalovani trestné ¢innosti a stihani trestnych
¢in, kybernetické bezpecnosti);

. PInéni smlouvy nebo provedeni opatfeni pfed uzavienim smlouvy -
poskytovani sluzeb/produktd, vyuctovani, feseni reklamaci, stiznosti Ci
uplatiiovani narokl ze smluv.

Souhlas. Je-li zpracovani zaloZzeno na souhlasu, je Vam vzdy dano pravo volby, zda
souhlas udélite nebo ne. Pii uzavirani Ugastnickeé ¢i jiné smlouvy o poskytovani sluzeb,
kterou s nami uzavfete, mate moznost se rozhodnout, zda ndm poskytnete souhlas
s tim, abychom zpracovavali Vase Udaje pro marketingové a obchodni Ucely. Vasi
volbou pak udélujte souhlas ktomu, abychom Vam mohli, podle toho, jakym
zplsobem vyuZivate naSe sluzby, nabidnout pro Vas optimalni nastaveni sluzeb a
abychom Vas mohli o nasich nabidkéach informovat, a to za vyuziti elektronickych
prostiedkd, tj. vetné volani a Gcasti na prizkumech trhu a obchodnim uceldm, tedy k
vypracovani anonymizovanych a/nebo agregovanych sociodemografickych a
sociolokaénich analyz. Dale mate moznost se rozhodnout, zda nam udélite souhlas
k tomu, abychom Vam zasilali informace o nabidkach naSich smluvnich partnerd.
Vase Udaje smluvnim partnertim nikdy nepiedavame, pouze na zakladé toho, zda by
mohla byt nabidka pro vés zajimava, Vam nabidku tfeti strany zasleme.

Spréva opravnéni (souhlastl). Pokud jsme nam dali souhlas se zpracovanim Udajti
nebo chcete podat namitku proti zpracovani pro Gcely pfimého marketingu, mizete
sva opravnéni jednoduse spravovat v M{j T-Mobile. Dale nas miizete kontaktovat i
dalsimi zplisoby k tomu uréenymi, s tim, Ze v takovém pfipadé je vzdy tfeba ovéfit Vasi
identitu. Jestlize odvolate svij souhlas s uréitym zpracovanim Udajd, zpracovani
ukoncime v pfiméfené Ihaté, kterd odpovida nasim technickym a administrativnim
moznostem.

Kdo mize pristupovat k Udajtim. Piistup k osobnim tidajiim mohou mit v ramci pouze
osoby, které byly fadné proskoleny v oblasti ochrany osobnich Gdajd, které se zavéazaly
k povinnosti mi¢enlivosti. VyuZijeme-li pro nékteré nase obchodni aktivity tfeti stranu,
vzdy dbame na to, aby byly poskytnuty Udaje pouze v nezbytném rozsahu, a to

davéryhodnym subjektaim, které se zavazaly poskytnuté Udaje fadné a bezpe&né
chranit. Udaje jsme déle povinni poskytnout v pfipadech stanovenych zakonem,
napfiklad organim statni spravy, soudtim, organtim ¢innym v trestnim fizeni apod.
Doba zpracovani. Udaje zpracovavame vzdy po dobu nezbytné nutnou. V piipadé
zpracovani Udajti pro marketingové téely jsou Vade data zpracovavana po dobu trvani
smlouvy nebo do doby odvolani souhlasu nebo vysloveni namitky, s tim, ze provozni a
lokaliza¢ni daje jsou pro tyto Ucely zpracovavany maximalné po dobu 6 mésicu.
Préva subjekt(i Udajii. Podrobné informace o zpracovani Vasich Udajti a o Vasem
pravu na pfistup k osobnim Udajiim, véetné prava na kopie, opravu, vymaz, omezeni,
prenositelnost, pravo vznést ndmitku naleznete v Zasadach.
Kvalita a Bezpegnost. Aby Vase Udaje byly vzdy aktudlni, je tieba, abyste nam
oznamovali jejich zménu. Klademe velky ddraz na bezpe¢nostni politiku v ramci
spole¢nosti, zdmérnou a standardni ochranu UdajO, mi¢enlivost zaméstnancd,
dodrzovani vnitfnich smérnic a vybér smluvnich partnerd. Zachovavame davérnost
komunikaci, zprav, provoznich a lokaliza¢nich udajii dle zékona o elektronickych
komunikacich. Pro zpracovani osobnich udaji volime nejvhodngjsi technické
prostiedky, abychom zajistili Uroven zabezpeceni odpovidajici danému riziku,
pfipadné véetné: pseudonymizace a $ifrovani osobnich (dajd; schopnosti zajistit
neustalou davérnost, integritu, dostupnost a odolnost systém( a sluzeb zpracovani;
schopnosti obnovit dostupnost osobnich Gdaji a pfistup k nim véas v pfipadé
fyzickych ¢i technickych incident(i a procesu pravidelného testovani, posuzovani a
hodnoceni U¢innosti zavedenych technickych a organizacnich opatieni pro zajisténi
bezpecnosti zpracovani.
Obchodni sdéleni. Mame nastavenu politiku posilani obchodnich sdéleni tak, aby
nasim zakaznikdm vyhovovala. Peclivé hlidame pocet sdéleni, které posilame.
Abychom na prvni pohled odlisili obchodnich sdéleni, kterd posildme SMSkou,
MMSkou nebo ukazujeme ve Smart Messages maji vzdycky na zacatku ,** ne kvdli
tomu, Ze jsou nepfistupnd, ale abyste hned védéli, pro¢ Vam piseme. Pokud nechcete,
abychom Vam obchodni sdéleni posilali, tak jdou jednoduse vypnout na telefonnim
Cisle, ze kterého jsme Vam takovou zpravu poslali, v emailu méte vzdy odkaz, na
kterém Ize jednoduse zasilani zrusit. Stejné se da odvolat souhlas o tom, ze vam
budeme posilat nabidky tfetich stran.
Monitorovani komunikace s T-Mobile. Telefonni hovory s informa¢nimi sluzbami a
nasim Zakaznickym centrem ¢i nasimi externimi operatorskymi centry mohou byt
nahravany, a to za tc¢elem vnitini kontroly sluzeb a zvySovani jejich kvality ¢i za t¢elem
zaji$téni diikazu o transakci uskutecnéné prostiednictvim informacnich sluzeb. Stejné
tak mlize byt zaznamendvan rozhovor s nasimi zaméstnanci pti osobnim projednavani
Vasi stiznosti ¢i podnétu v prostorach osobni péée T-Mobile, tento mize byt zachycen
formou zvukového zaznamu, a to za Gcelem zajisténi diikazu o pribéhu komunikace
mezi U&astnikem a zaméstnanci T-Mobile.
Informaéni sluzba a Telefonni seznamy. Vase kontaktni Udaje zvefejnime ve vlastni
informacni sluzbé, v informacni sluzbé jinych provozovatell ¢i v tisténém telefonnim
seznamu pouze v piipadé, Ze k tomu date souhlas pfi uzavirani Ucastnické ¢i jiné
smlouvy nebo pozdéji za jejiho trvani.
Ovéfovan( bonity. Vedle ovéfeni spravnosti osobnich Udaji ovéfujeme, zda jste
schopen své zavazky plnit fadné a v€as (tzv. ovéfovani bonity), abychom pfedchézeli
vzniku pipadnych pohledavek, které by pro Vés mohly mit negativni disledek
spocivajici v dalSim zadluZzovani. Dale vyhodnocujeme potencionalni riziko
podvodného jednani, které by mohlo mit viiv na naSe opravnéné zajmy. Méate pravo na
informaci tykajici se vysledku ovéfeni bonity a pfezkoumani rozhodnuti, kterym je
uloZeno opatteni pro predchazeni vzniku pohledavek. U urcitého typu sluzby mizeme
vyZadovat zajisténi bez ohledu na ovéfeni bonity.
Informaéni databaze o bonité a ochoté pinit své zavazky. Jsme ¢lenem sdruzeni SOLUS,
zajmového sdruzeni pravnickych osob, IC 69346925 (aktudlni seznam &len sdruzeni
SOLUS je uveden na www.solus.cz), jehoz cilem je v rdmci tzv. odpovédného
Uvérovani pfispivat k prevenci predluzovani klientd, k prevenci rdstu poétu dluznikd v
prodleni, ke zvySovani vymahatelnosti stavajicich dluhi po splatnosti a rovnéz ke
snizovani potenciélni finanéni ztréty véfitell. Za Gc¢elem ovéfovani a hodnoceni bonity
vyuzivame informace pfistupné v rdmci tzv. Negativniho registru, kde jsou vedeny
Udaje 0 osobach, které jsou v prodleni s pinénim svych zavazka. Dotaz, stejné tak jako
predani Udajti v pripadé, ze dojde k poruseni zavazk( spoéivajiciho v opakovaném
prodleni s thradou nebo existenci jakékoliv penézni pohledavky déle nez 30 dnli po
splatnosti, ¢inime na zékladé opravnéni daného platnymi pravnimi predpisy.
Udélite-li k tomu souhlas, dotdzeme se na hodnoceni Vasi platebni mordlky do tzv.
Pozitivniho registru. Do Pozitivniho registru jeho ¢lenové predavaji informace o
finan¢nich zavazcich, které vznikly, vzniknou nebo mohou vzniknout Géastnikovi vici
nam v souvislosti s Ugastnickou &i jinou smlouvou. Méte pravo pisemné vyjadfit
nesouhlas s evidenci Udaji o své osobé v tzv. Pozitivnim registru, a to u sdruzeni
SOLUS, jako provozovatele registru.
Kontakty. Kontaktovat nas mézete zpUsoby uvedenymi ve Veobecnych podminkach
nebo miizete néktera sva prava (jako zména opravnéni) jednoduSe spravovat v
samoobsluze Mij T-Mobile. Povéfence pro ochranu osobnich Gdajd mlzZete, v
otdzkach tykajici se ochrany osobnich tdajd, kontaktovat elektronicky na | R ESREEE
ebo pisemné na adrese sidle spole¢nosti.
Uginnost. Tyto Podminky nabyvaji platnosti a éinnosti dne 25. kvétna 2018. Tyto
Podminky spole¢né se Zasadami a nahrazuji pfedchozi Podminky zpracovani
osobnich, provoznich a lokalizatnich tdaji. Vyhrazujeme si pravo tyto Podminky o
Zéasady jednostranné ménit, a to z ddvodl a v rozsahu uvedeném ve Véeobecnych
podminkach. O téchto zménach véas budeme informovat zpdsobem stanovenym ve

VSeobecnych podminkach.





