'; 3/13]2020
| NAM NAM®technology

Smiouva o poskytovani sluzeb prenosového systému NSG

Sislo smlouvy Poskytovatele: NSG/M26/2019/G

Poskytovatel: UzZivatel:

MNAM system, a.s. Statutarni mésto Most

U Posty 1163/13 Radniénl 1/2

735 B4 Havifov = Prostfedni Sucha 434 01 MOST

IC: 25862731 IC: 00266094

DIC: CZ25862731 DIC: CZ00266094

OR: KS v Ostravé, & spisové znacky B 2365 Zastoupeny: Mgr. Janem Paparegou, primatorem
Zastoupeny: Ing. Pavlem Tadem, élenem predstavenstva mésta

Preambule

NAM system, a.s. je provozovatelem poplachového pfenosového systému NSG (dale jen ,NSG"), zabezpetujiciho
prenos poplachovych hiaseni z poplachovych pfenosovych zafizeni NAM na Pult Centralni Ochrany pomoci sluZby
mabilnich operatori nebo internetu.

l. Predmét smiouvy

Touto Smiouvou o poskytovani sluzeb pfenosového systému NSG (dale jen ,Smiouva') se Poskytovatel zavazuje
poskytovat Uzivateli Sluzby vymezené v Pfiloze & 1 ke Smilouvé a UZivatel se zavazuje platit Poskytovateli cenu
téchto SluZeb ve vysi

dle platného Cenlku sluzeb NSG. V dalSich otazkach se pravni vztahy ze Smiouvy vzniklé & s nl souvisejici fidi
Véeobecnymi podminkami poskytovani sluzeb NSG, které tvofl Prilohu &. 2, této smiouvy.

Il. Zavéreéna ustanoveni

1) Nedilnou soucasti Smiouvy jsou jeji pfilohy a to:
+ Pfiloha & 1: Druhy sluZeb NSG
» Pfiloha &. 2: Veobecné podminky poskytovani sluzeb NSG
» Pfilcha & 3: Cenik sluzeb NSG
= Pfiloha & 4: Servisni kontakly

2} Uzivatel potvrzuje podpisem této Smiouvy, 2e se seznamil s obsahem vySe uvedenych pfiloh ke Smiouve,
s jejich obsahem souhlasl a povaZuje je za nedilnou soufast Smiouvy.

3} Smiouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz Poskytovatel a Uzivatel obdrzi po jednom, a nabyva
platnosti pfipojenim podpisu druhé ze Smiuvnich stran.

n _!\ Ay 1
V Havifové dne 08.01.2020 V Mosté dne 13 -01- 2020

Za Poskytovatele: Fa LiZivatele:
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Priloha €. 1 - Druhy sluzeb NSG

NSG Agentura

Pfedmétem této sluZby je (bezplatna) vypljtka komunikaéniho zafizeni NSG receiver a uplatné zajisténi
komunikace mezi monitorovacim software UZivatele a Technologickym centrem NAM Poskytovatele
prostfednictvim Zafizeni NSG receiver. Sluzba NSG Agentura podporuje na strané pfijmu komunikatory NAM.
Seznam podporovanych komunikatord NAM je uveden na webovych strankach www.nam.cz. Za zfizeni sluzby
NSG Agentura je UZivatel povinen uhradit aktivaéni poplatek die Ceniku sluZzeb NSG viz Pflloha €. 3.

Poéet objednanych sluzeb NSG Agentura: 1
Typ Zafizeni k poskytovani Sluzby: NSG receiver
Instalace Zafizeni:

Termin instalace: 14. — 15. 01. 2020
Misto instalace: Radnitni 1/2, 434 01, MOST
Platnost smlouvy od 01.02.2020 do 31.01.2023.

NSG Objekt GSM

Predmétem této SluZby je (bezplatna) vypljcka SIM karty Poskytovatelem podporovaného a UZivatelem
zvoleného mobilniho operatora a Uplatné zajisténi komunikace mezi komunikatorem NAM UZivatele a
Technologickym centrem NAM Poskytovatele.

Sluzba NSG Objekt GSM je poskytovana v tarifech die ceniku sluzeb NSG viz Pfiloha &. 3.

Typ Zafizeni k poskytovani SluZby: SIM karta Poskytovatelem podporovaného a UZivatelem zvoleného
mobilniho operatora. Zaflzenl budou vidy soucasti komunikatord NAM,

Potet objednanych sluZeb NSG Objekt GSM:

Smiuvni strany se dohodly, Ze v pfipadé, Ze si UzZivatel objedna u Poskytovatele na zakladé jiného,
mezi nimi existujiciho & budouciho smiuvniho vztahu, jeden &i vice kusti komunikatori NAM se
Zafizenim, ma se za to, e si souéasné s tim objednal i roz&ifeni poskytovanych Sluieb o daldi Sluzby
NSG Objekt GSM v uréeném tarifu, a to v poétu odpovidajicim poétu objednanych komunikatord
NAM.

NSG Objekt IP

FPredmetem této SluZby je Oplatné zajisténi komunikace mezi komunikatorem NAM UZivatele a
Technologickym centrem NAM Poskytovatele a piidélen| Identifikagéniho &isla (ID) komunikatoru NAM
v Technologickém centru NAM,

Sluzba NSG Objekt IP je poskytovana v tarifech dle ceniku sluZzeb NSG viz Pfiloha €. 3.

Typ Zafizeni k poskytovani Sluzby; pfidélené Identifikaéni éislo (ID) komunikatoru NAM v sw
komponenté Technologického centra NAM.

V Mosté dne 79 -0t 2020

Za UZivatele:
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Priloha €. 2 — VSeobecne podminky poskytovani sluzeb NSG

{dale jen . VSeobecné podminky®”)

I. Zakladni pojmy

NiZe uvedené vyrazy maji ve Smlouvé alnebo Véeobecnych podminkach tento vyznam:

1) Sluzby — sluzby poskytované Poskytovatelerm UZivateli na zakladé Smlouvy, specifikace jednotlivych
SluZeb je uvedena v Pfiloze &. 1 Smiouvy.

2) Cenik — seznam a vyfe cen Slufeb poskytovanych Poskytovatelem. Platny cenik je uvefejnén na
webovych strankach www.namtechnology.cz.

3) NSG — poplachovy pfenosovy systém Poskytovatele, vjehoZ ramci se pfenaSeji data souvisejicl
se Slufbami poskytovanymi Poskytovatelem.

4) Zafizeni — hardwarové a softwarové komponenty uréené k poskytovani jednotlivich SluZzeb. Zafizeni jsou
specifikovana v Piilloze & 1.

5) NSG receiver — jedna se o poplachové komunikani zafizeni slouZici k pfijimani poplachovych hlaseni
z Technologického centra NAM a pfenadeni téchto zprav do monitorovaciho software UZivatele.

6) Komunikatory NAM - poplachova pfenosova zafizeni slouZicl k pfenocsu poplachovych hidZeni ze
stieZenych objektl UZivatele do Technologického centra NAM.

7) Monitorovaci software — programové vybaveni, které umozfuje zobrazeni zprav zaslanych z definovanych
objekth UZivatele.

8) Technologické centrum NAM — komunikaéni centrum ve spravé Poskytovatele, které zabezpeduje spravné
smérovanl zprav mezi jednotlivymi uzly sité NSG.

9) Aktivace Zafizeni - zavedeni SluZby do sit& NSG v Technologickém centru NAM.

l. Zaétovaci obdobi

1) Zuctovacim obdobim je kalendaii meésic tj, zaé¢ind prvnim dnem a konél poslednim dnem pfisiuéného
kalendafmiho mésice (dale jen Zuctovaci obdobi").
2) Prvni Zu&tovaci obdobl poéina prvnim dnem nasledujiciho mésice ode dne Aktivace Zafizenl.

lll. Zafizeni pro poskytovani SluZeb

1) Vegkera Zafizenl jsou viastnictvim Poskytovatele a jsou UZivateli pe dobu platnosti této Smiouvy
{bezplatné) vypijtena,

2) Veskera Zafizeni jsou urena pouze a vyhradné k vyuZivani SluZeb. Tato zafizeni je zakazano pouZivat
k jingym Géelam neZ k vyuZivani SluZeb & s nimi jakkoli manipulovat v rozporu s jejich G¢elem a uréenim,
platnymi pravnimi pfedpisy a pokyny Poskytovatele.

IV. Dodani a instalace Zafizeni pro poskytovani Sluzeb

1) Poskytovatel provede instalaci Zafizeni NSG receiver v misté a &ase uréeném v Pfiloze € 1 Smiouwy.
Soutasti instalace Zafizeni NSG receiver bude pfedani prvotnich pfistupovych Gdajd k lokalni | vzdalené
spravé (diagnostice a konfiguraci) komunikatorld NAM Uzivateli. Pfedani a pfevzeti pfistupovych Gdaju
bude souéasti Protokolu o instalaci.

2) Dodavky hardwarovych Zaflzeni UZivateli budou realizovany prostfednictvim zasilatelske sluZby na
naklady Uzivatele do 5 pracovnich dnl ode dne doruéenl objednavky Poskytovateli.

V. Zadatek poskytovani SluZeb
1) Poskytovani sluzeb zating dnem Aktivace Zafizeni v Technologickém centru NAM.

VI. Povinnosti Uzivatele

LUzZivatel je povinen:

1) Réadné petovat na svij naklad o vypljéena Zafizeni.

2) Dojde-li ke zcizeni, ztraté, zniceni & poskozeni Zafizeni, je UZivatel povinen nahradit Poskytovateli veSkeré
tim vzniklé $kody, pfimé | nepfimé, coz zahmuje pfi zcizeni, ztraté nebo znideni Zafizeni zejména, nikoli
vEak vyluéng, cenu Zafizenl dle Ceniku platnému v okamiiku, kdy se Poskytovatel o teéto skutecnosti
dozvédal.

3) Neprodiené informovat Poskytovatele o zneuiti, zcizeni, ztraté, zniteni &i poskozeni Zafizeni na kontaktni
telefonni &islo, které je uvedeno na intemetovych strankach Poskytovatele — www.nam.cz.

329




NAM NAM®technology

SYSTEM

4) Umoénit Poskytovateli pfistup k Zafizeni, kieré se nachdzi v prostorach UZivatele & tfetich osob, ktere
jsou ve smiuvnim vziahu s UZivatelem.

5) UmoZnit Poskytovateli pfistup k' technickym zafizenim a systémiOm UZivatele v souvislosti
s odstrafiovanim poruchy.

6) Zachovavat midenlivost o veSkerych skutetnostech tykajicich se Poskytovatele, smiluvniho wztahu
zaloteného Smiouvou &i poskytovani Sluzeb,

VIl. Cena poskytovanych SluZeb a jeji vyu&tovani

1) Platné ceny jsou stanoveny v Ceniku.

2) UZivatel je povinen zaplatit za kaZzdé jednotlive poskytnuti Sluzby cenu, ktera je die Ceniku platna ke dni
jeiiho poskytnuti. V pfipad& cen stanovenych paugaini sazbou, je Uzivatel povinen zaplatit cenu Sluzby za
dané Zuctovaci obdobi i v pfipadé, e Sluzbu v danem Zuétovacim obdobi nevyuZival.

3) Vyolctovani se provede tak, Ze Poskytovatel zasle UZivateli po skonéeni Zuétovaciho cbdobl fakiury, ktera
bude mit naleZitosti danoveho dokladu ve smyslu prislugnych zakonnych ustanoveni a bude téZ obsahovat
ceny za Sluzby poskytnute v daném Zaétovacim obdobi v élenéni dle poétu a drubu.  Poéet SluZeb
poskytnutych v daném Zuétovacim obdobi je dan pottem Sluzeb registrovanych Poskytovatelem
v Technologickém centru NAM. Soupis Poskytovatelem registrovanych SluZeb bude sougéasti vyadtovani
daného Zuétovaciho obdobi.

4) V plipadé, e Zudétovaci obdobi bylo kratsi nez kalendafni mésic, ceny stanovené pausalni sazbou se
neupravuji a UZivatel je povinen uhradit pausaini poplatek za cely kalendaimi mésic.

5) Faktury a jina vyuétovani jsou splatna do 14 dnd..

6) Reklamaci na wyutovani ceny je UZivatel povinen uplatnit bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 2
mésicl ode dne dorugeni vylétovani. Podani reklamace nema odkladny Géinek ve vztahu k zaplacen|.

7) V ptipadé prodieni s placenim je UZivatel povinen zaplatit Poskytovateli drok z prodleni ve vyéi 0,058%
z diuZné &astky za ka2dy den prodleni.

VL. Kvalita Sluzeb

1) Poskytovatel je povinen poskytovat UzZivateli SluZby tak, aby jejich kvalita spifiovala normy platné v CR.
Vzhledem k technologickym moZnostem a omezenim vEak Poskytovatel nezaruéuje bezchybnost a
nepferudencst poskytovani SluZeb. V pfipadé, Ze Poskytovatel zjistl zdvadu v poskytovani SluZeb, je
povinen uéinit veSkerad opatfeni, ktera lze po ném realné poZadovat, k tomu, aby nastoupil k odstranéni
poruchy v nejkratsi dobé.

2) V piipadé poruchy Technologického centra NAM Poskytovatel zagne s opravou do 1 hodiny od nahlageni
nebo zjisténi poruchy.

3) V piipadé poruchy komunikatniho Zafizeni NSG receiver, poskytne Poskytovatel UZivateli nové Zafizeni
NSG receiver a provede zprovoznéni tohoto Zafizen! v Technologickém centru NAM do 24 hodin od
nahladeni poruchy. Poskytnutim se rozumi vydani Zafizeni UZivateli v nékterém servisnim skladu.

4) V pfipadé poruchy komunikaénich sluZeb, které jsou funkéné zavislé na technologiich tfeti strany (napi
mohbilni operator), Poskytovatel provede po analyze a zjist&nl problému bez prodleni nahldfeni poruchy
tomuto poskytovateli sluZeb a bude urgovat napravu poruchového stavu.

5) Smiuvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel necdpovida UZivateli za Ojmy zplscbené:

a) nedovolenym nebo nespravnym uZivanim Zafizeni nebo Slueb,

b} neposkytnutim nebo vadnym poskytnutim SluZby (bez ohledu na to, zda jde o dogasné pferudeni z
diivodu oprav v ramci sité, preruseni zplisobené udalostmi na strané Poskytovatele &i jeho &innosti
nebo vypadkem spojeni),

c) opoZdénymi &i nelspéiné pfenesenymi zpravami &i daty,

d) uvedenim nespravnych Gdajl ze strany UZivatele.

6) Poskytovani Sluzeb mizZe byt pferudenc:

a) poruchou Zafizeni, Technologickeho cenfra NAM nebo jingé soucasti systéemu NSG;

b) plerufenim provozu sité néktereho mobilniho operatora nebo jineho poskytovatele pfenosovych
sluzeb;

¢} v pfipadech nezbytnych oprav a Udriby zafizeni NSG receiver, Technologického centra NAM &i
systamu NSG;

d} je-li moZnost poskytovat Sluzby omezena jinou objektivné neodvratitelnou udalosti;

&) v pfipadech ukonéeni poskytovani Sluzeb dle ustanoveni &lanku X. Vieobecnych podminek,

IX. Uplatnéni prav z odpovédnosti za vady poskytnuté Sluzby

1) Pokud SluZbu bylo moZno wyuZit jen &astetné, anebo ji nebyio moZno wyuZit vibec pro zavadu
technického nebo provozniho charakteru na strané Poskytovatele, je tento povinen zajistit odstranéni
Zavady a
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pfiméfené sniZit cenu nebo po dohodé s UZivatelem zajistit poskytnutl Sluzby nahradnim zplsobem. Toto
ustanoveni se netyka oprav Poplachovych pfenosovych zafizenl kratsich neZ kalendafnl mésic.

2} Reklamaci na kvalitu poskytované SluZby je UZivatel povinen uplatnit bez zbytetného odkladu, nejpozdéji
do 2 mésicl ode dne vadného poskytnuti SluZby.

3) Poskytovatel je povinen vyfidit reklamaci na kvalitu poskytované SluZby bez zbytetného odkladu,
nejpozdé&ji do 1 méslce ode dne doruseni reklamace.

X. Ukonéeni poskytovani Sluzeb

1) Poskytovatel ma pravo poskytovani Sluzeb ukondit a Smiouvu vypovedét v piipadé zavaZného poruseni
Smiouvy. Vypovédnl Ihiita &ini v tomto pfipadé 30 dnl a poting plynout dnem dorugenl vypovedi Uzivateli.
UZivatel je v takovémto pfipadé povinen uhradit Poskytovateli veSkeré naklady spojené s ukondéenim
poskytovani Sluzeb a s vymahanim pohledavek Poskytovatele.

2) Zazavazneé porueni Smiouvy se zejména povaZuje:

a) opakované nepinéni smluvnich povinnosti, v&etn& opakovaného prodlent s placenim po dobu delsl
nei 30 dni;

b} poskytnuti nespravnych nebo nelplnych Gdajl v souvislosti se zfizenim Sluzby & uzavienim
Smilouvy;

c} jestlize UZivatel odepfie Poskytovatell pfistup k Zafizenl, které se nachazi v prostorach UZivatele &
tfetich osob, které jsou ve smiuvnim vztahu s UZivatelem;

d) jestlize UZivatel odepfe Poskytovateli pfistup ktechnickym zaflzenim a systémim UZivatele
v souvislosti s odstrafiovanim poruchy;

e) uZivani Zafizeni &i poskytované Sluzby v rozporu se Smiouvou nebo platnymi pravnimi pfedpisy.

3) Za opakované porudeni ¢ nepinéni pro Géely &lanku X. odst. 1) Vieobecnych podminek postadl, nastaloi
porueni & nepinéni dvakrat.

X. Zména Smlouvy

1) Zménu & zrudeni Smlouvy lze utinit pouze pisemné s vyjimkou dale uvedenou.

2) Poskytovatel je opravnén zménit Cenlk a/nebo Vieobecné podminky. O jejich zméné& bude UZivatel
pifedem informovan na webowych strankach www.namtechnology.cz. Informaci o zméné téE zadle
Poskytovatel UZivateli na kontaktni e-mail pro obchodni sdéleni viz Pfiloha & 4. Smiouvy, minimalng 15
dni pfed nabytim G&innosti zmény. MNesouhlasi-li UZivatel se zménou Ceniku a/nebo Vieobechych
podminek je opravnén Smiouvu vypovédét pisemnou vypovédi dorutenou Poskytovateli do 15 dnu ode
dne, kdy zména nabyla (innosti. Vypovédni doba &ini 2 mésice. NevyuZije-li UZivatel svého prava
Smiouvu vypoveédét, ma se za to, Ze UZivatel se zménami Ceniku a/nebo Vieobecnych podminek
souhlasl.

XIl.  Zanik Smiouvy

1) Smiouva je uzaviena na dobu uréitou a to do 01.02.2020-31.01.2023.

2) Kterdkoli Smluvni strana je opréavnéna tuto Smilouvu vypovédét pisemnou vypovédi prokazatelné zaslanou
nebo osobné doruenou druhé Smiuvni strang.

3) Vypovédnl hita &ini 2 mésice u pisemné vypovédi uginéné ze strany Uzivatele. \ypovédni hita &ini 6
mésich u vypovédi uéinéné ze strany Poskytovatele. Vypovédni hita &ini 2 mésice u vypovedi udinéng ze
strany Poskytovatele v pfipadé, Ze Poskytovateli bude pfedana vypovéd smiouvy o poskytovéni sluzeb
tfetich stran, bez kterych neni moZné Poskytovatelem pro UZivatele zajistit poskytovani Sluzeb dle
Smlouvy.,

4) VWpovédnl Ihita poding plynout dnem jejich dorugeni druhé Smiuvni strang.

5) Ustanovenim tohoto Clanku nejsou nijak dotéena ustanoveni clanku. X. odst. 1) nebo &lanku XI. odst. 2)
V&eobecnych podminek.

6) Od Smlouvy lze odstoupit jen v pfipadech stanovenych zakonem. V pfipadé cdstoupeni od Smiouvy si
Smiuvni strany nejsou povinny vracet pinéni poskytnutd pfed odstoupenim.

7) Do 7 pracovnich dnd po skonéenl Smiouvy, at k nému dodlo na zékladé jakéhokoli divodu, je Uzivatel
povinen vratit Zafizenl (NSG receiver, SIM karty) Poskytovateli. Ukonéeni Smilouvy se nedotyka prav a
povinnosti smiuvnich stran, ktere maji dle ujednani smiuvnich stran ci dle své povahy trvat | po jejim
skondeni; to plati zejmeéna pro povinnost UZivatele zaplatit cenu SluZeb a povinnost miéenlivosti a ochrany
udajd.

Xlll. Dorucovani

1) Jakékoli oznameni, navrhy &i jind sdélenl a informace, jeZ majl byt ucingéna podle Smiouvy nebo
v souvislosti s ni, musi byt uginéna pisemné dopisem doruéenym osobné nebo dr2itelem postovni licence,
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neni-li ve Smiouvé & jejich pfilohach uvedeno jinak. Sdéleni uvedena v Priloze & 4 Smiouvy budou
provadéna pouze zplsobem a na kontaktni (daje v Pfiloze &. 4 uvedené.

2} V pfipadé, Ze bude oznameni, navrh &i jingé sdéleni a informace doruéovana driitelem postovni licence a
nepodafi se pisemnost dorudit, ma se za to, Ze byla plsemnost doruéena nasledujiciho pracovniho dne
poté, kdy drzitel postovni licence oznami druhé smiuvni strang, Ze se pisemnost nepodafilo dorudit na
adresu smiuvni strany uvedenou ve Smiouvé & smiuvni stranou pisemné oznamenou po uzavien|
Smilouvy.

XiV. Ochrana ddaji

1) Uzivatel, ktery je fyzickou osobou, ma prave na ochranu svych osobnich Gdaji (dale jen .Gdaje"). Veskeré
udaje, které Poskytovatel od UZivatele ziska v souvislosti s uzavfenim Smiouvy & poskytovanim Sluzeb,
budou zpracovavany v databazi Poskytovatele a bude s nimi nakladano v souladu s pravnimi pfedpisy
upravujicimi ochranu osobnich Gdaji. Udaje UZivatele budou Poskytovatelem vyuZivany za uéelem plnéni
Smlouvy a k ochrané prav Poskytovatele. UZivatel dava Poskytovateli souhlas s wyuZitim svych udajl
(véetng adaji ziskanych v souvislosti s poskytovanim SluZeb a Gdaji o uZivaném Zafizeni Uzivatele) za
utelem pinéni Smiouvy. UZivatel ma pravo, aby jeho (daje nebyly Poskytovatelem poskytnuty tfetim
osobam, s vyjimkou zpracovatell, které Poskytovatel vyufiva k tisku a rozesildni dokumentl uréenych
UZivatelim, k zajisténi inkasa nedoplatkd UZivatele a kwykonu daldich administrativnich &innosti a
s wyjimkou subjekth, kterym je Poskytovatel povinen GOdaje UZivatele poskytnout na zakladé pravnich
predpist. Udaje UzZivatele Poskytovatel poskytne zpracovatellim pouze pro vyse uvedené Giely a v nezbytné
nutnem rozsahu.

Za UZivatele:
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NAM NAM®technniogg

SYSTEM'
Priloha ¢, 3 — Cenik sluzeb NSG
Sluzba | Cena bez DPH
Po3001 Aktivace sluzeb NSG | jednorazovy poplatek pfi zfizeni sluZeb sité NSG
mésitni poplatek pfipojent PCO k technologickému centru NAM,
Po2001 MNSG AGENTURA | vietnd neomezenych datovych pfenosd, podporuje vechny sluzby
sité NSG

Tarify sluzeb NSG Objekt GSM

Popis sluzby | Cena bez DFH
| m&sitni poplatek za plipojeni pfenosového zafizenl typu REGGAE k

technologickému centru NAM, vé. datovych pienosi pii periodickém
testu komunikace co 15 min., 1x SIM, v cené je 5 SMS za mésic
zdama

mésiéni poplatek za pfipojeni pfenosového zafizeni typu REGGAE k
technologickému centru NAM, vé. datovych pfenoss pii periodickém
testu komunikace co 15 min., 1x SIM, v cené je 5 SMS za mésic
zdarma

mé&siéni poplatek za piipojeni pfenosového zafizenl typu REGGAE k
technologickemu centru NAM, v, datovych pienosd pii periodickém |
testu komunikace co 15 min., 1x SIM Telefonica 02, v cené je 5
SMS za mésic zdarma

mésiéni poplatek za plipojeni pfenosového zafizeni typu REGGAE k

: technologickému centru NAM, vé. datovych pfenosi pii perodickém
POZ0SE: | HEG Cekl testu komunikace co 5 min., 1x SIM, v cené je 5 SMS za mésic
zdarma

mésiéni poplatek za pfipojeni pfenosového zafizeni typu REGGAE k

I
N
I
PO2053 | NSG Objekt 3 technalogickému centru NAM, vE. datovych pfenosi pfi periodickém -
N

P92049 | NSG Objekt 15- 02

FO2050 | NSG Objekt 15 - Vodafone

P22051 | NSG Objekt 15 - T-Mobile

testu komunikace co 3 min., 1x SIM, v cené je 5 SMS za mésic
, | zdarma

| | m&si&ni poplatek za pfipojeni pfenosového zafizeni typu REGGAE k

; technologickemu centru NAM, vé. datovych pfenosi pii periodickem
FR2061 | a5 testu komunikace co 15 min., 1x SIM, v cené je 5 SMS za mésic
zdarma, (podporuje pro sluzbu dostupné mabilni operatory v ELI}

mésicni poplatek za pfipojeni pfenosového zafizeni typu REGGAE k
. technologickému centru NAM, vé. datovych pienosd pfi periodickém

P92063 | multiSIM 5 testu komunikace co 5 min., 1x SIM, v cené je 5 SMS za mésic

zdarma, (podporuje pro sluihu dostupné mobilni upemtory v EU

mésiéni poplatek za pfipojeni pfenosového zafizeni typu REGGAE k
: technologickemu centru NAM, v, datovych pienosi pii periodickém

RRE0A (Pl 5 testu komunikace co 3 min., 1x SIM, v cené je 5 SMS za mésic |

zdarma, (podporuje pro sluzbu dostupné mobilni operatory v EU)

mésiéni poplatek za pfipojeni pfenosového zafizeni typu REGGAE s

radiowvym vi dilem k technologickému centru NAM, 72 hodin

zdloZniho kanalu GPRS mésitné vE. datowych pfenosi pfi

PO2080 | NSG radio periodickém testu komunikace co 15 min., moZnost trvalé -
konfigurace a diagnostiky, vzdalené ovia13913déni vystupd, 1x

multiSIM, v cené je 5 SMS za mésic zdarma, (podporuje pro sluzbu

dostupné mobilni operatory v EU}

SMS poplatek za 1 SMS zpravu (po vyéerpani mésiéniho limitu SMS .
POZ2058  doplikova sluzba ke zdarma). Je nutné vidy objednat sluzbu NSG Objekt nebo -
sluzbam NSG Objekt GSM  multiSIM.
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SYSTEM'

; mésitni poplatek za pfipojeni pfenosového zafizeni TICK
F.92090. ICK stralent k technologickému centru MAM

-l

Tarify sluzeb NSG Objekt IP

Popis sluzby

mésiéni poplatek za piipojeni prenosového zafizeni typu SAMBA
PB2056 |NSG Objekt IP 3 - SAMBA | k technologickému centru NAM, pifi pericdickém testu komunikace
co 3 min.

Hodnota zapujéeného Zafizeni

P59101 | NSG Recesiver Komunikaéni zafizen|

V Mosté dné 3 -1*- 2020

Popis sluzby Cena bez DPH

Za Uzivatele:
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NAM®technology

ecifikace servisnich kontakti

Telefonni ¢islo |

Uzivatel bere na védomi, Ze hlaseni zavad poskytovanych SluZeb die této Smiouvy z jinych nez v této pfiloze

specifikovanych Cisel, je mozZne pouze v pracovni dny v dobé od 07.30 do 15.30 hod. Hi&&eni se provadi na
telefonni &islo uvedené na Uvodni strance www.nam.cz.

Kontakt pro hlégeni poruch sité NSG

Jmeéno nebo pozice

Tento kontakt slouzi pro zasilani sdéleni Poskytovatele Uzivateli o prerudeni sluZeb NSG.

Kontakt pro obchodni oznameni sité NSG

Jméno nebo pozice

T P T I T - T 1 =2
Tento kontakt slouzi pro zasilan! obchodnich sdéleni Poskytovatele UzZivateli,
V Mosté dne

Za Uzivatele:
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