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) ~ SMLOUVA )
O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY
ZEMNIHO PLYNU

(kategorie MALOODBERATEL do 630 MWh/rok)

uzavirena mezi

Prazska plynarenska, a. s.

a

Materska skola Zlin, Osvoboditeli 3778, prispévkova
organizace

Jejiz obsah tvori:
I. Formularova ¢ast smlouvy a jeji dile uvedené nedilné prilohy
2. Priloha A — Seznam Odbérnych mist Zakaznika

3. Pfiloha €. | — Seznam OM
4. Priloha B — Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

5. Priloha C — Obchodni podminky
6. Priloha D — Cenik nadstandardnich sluzeb



Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky zemniho plynu

Nize uvedené smluvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 72 odst. 2 zakona ¢. 458/2000 Sb., energetického
zikona, ve znéni pozdé&j§ich pravnich piedpisti (dile jen ,energeticky zakon*) a podle ustanoveni zakona €.
89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich pravnich predpisti (dale jen ,,ob&ansky zakonik®), tuto
smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky a odbéru zemniho plynu (ddle jen ,Smlouva®). Smlouva je uzavirana
mezi:

Prazska plynarenska, a. s.

Se sidlem: Praha | — Nové Mésto, Narodni 37, PSC 110 00

ICO: 60193492, DIC: C760193492

Zastoupenad: 7t manazerem pro verejné zakazky a el. aukce

Spole&nost zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2337
Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

Cislo Gétu 11767 0 (CZK)
L0 (€2 st

¢ zakazky a el. aukce, tel./fax.: 2671 75402,
. misto stilého pracovisté: Narodni 37, Praha | — Nove

Kontaktni osoba: k=it mana;
724315918/267175402, e-mail: 1
Mésto.

(déle jen ,,Obchodnik*)

a

Mate¥ska $kola Zlin, Osvoboditeli 3778, pFispévkova organizace
Se sidlem: Osvoboditelt 3778, 760 01 Zlin

ICO: 71007695 R
Zastoupena: e %c' , e Z_ff' reditelkou

statisticka pravni forma: 331 - Prispévkova organizace

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.

&islo Gi¢tu: 1422522399 / 0800 (CZK)

Adresa k zasilani fakturace a veskerych sdéleni uréenych Zakaznikovi: Osvoboditel 3778, 760 01 Zlin

Kontaktni osoba:

(ddle jen ,,Zékazr.lik“)

K bog o
b P ﬁ-l'._

(Obchodnik a Zakaznik dale spoleéné téz jen ,,Smluvni strany")

Predmétem této Smlouvy je sdruzend sluzba dodivky zemniho plynu (dile jen ,plyn®) upravend v souladu
s energetickym zakonem.

Obchodnik se Smlouvou zavazuje dodévat po dobu, na kterou je Smlouva uzaviena Zikaznikovi plyn, pristavit
tento plyn k odbéru v Odbérnych mistech Zakaznika a zajistit vlastnim jménem a na vlastni ucet distribuci plynu
a Zakaznik se zavazuje tento plyn ve sjednaném mnoizstvi, véetné souvisejicich sluzeb odebrat a zaplatit za to
Obchodnikovi v rimci této Smlouvy dohodnutou cenu. Priva a povinnosti Smluvnich stran se Fidi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy, zejména ustanovenim § 72 odstavce 2 energetického zakona a touto Smlouvou
zahrnujici jeji formuldiové znéni a jeji nedilné prilohy — Priloha A, Pfiloha B, Priloha C a Priloha D. V pripadé
rozporu FormulaFové &sti smlouvy, jeji Prilohy A a Prilohy B na strané jedné a Prilohy C (Obchodni podminky)
a Pfilohy D (Cenik nadstandardnich sluZeb) na strané druhé, maji ustanoveni obsazena ve Formularové casti
smlouvy, Priloze A a Priloze B pirednost pied ustanovenimi Pfilohy C a Pfilohy D.

Zakaznik prohlasuje, 7e je srozumén s tim, Ze je podstatnd Cast obsahu této Smlouvy upravena v Obchodnich
podminkach a vyslovné prijima ustanoveni €l. Il (cena), &l. lll. (fakturaéni a platebni podminky), ¢l. IV. (dodaci
podminky), &. V. (vznik a zména Smlouvy, doba platnosti Smlouvy), €l. VI. (omezeni, preruseni nebo ukonceni
dodavky plynu), €. VII. (zména dodavatele plynu a ukonceni Smlouvy), €l. VIII. (zména ceny a zména OP), ¢&l. IX
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e) V pripadech zruseni odbérného mista u odbératele, zejména z duvodu prrevodu vlastnickych prav k odbérnému
mistu, odstranéni odbérného mista, demolice, zniceni Zivelnou pohromou, je odbératel opravnén ukoncit smluvni
vztah s vybranym dodavatelem k danému odbérnému mistu nejpozdéji do 30 dnu ode dne oznameni dodavateli
o zruSeni odbérného mista, a to bez naroku na financni kompenzaci.

f) Dodavatel bere na védomi, ze statutarni mésto Zlin, jako spravce zpracovava osobni (daje v souladu s
Nafrizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto tdaji a o zruseni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl). Zakonnost zpracovani vychéazi z €l. 6 odst. | pism. b), c) a f)
uvedeného narizeni. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu stanovenou spisovym a skartacnim planem.
Kontakty na povérence pro ochranu osobnich (daji, prava a povinnosti spravce a subjektti osobnich (dajt a dalsi
informace ke zpracovani osobnich Gdaju jsou uvedeny na www.zlin.eu/gdpr.

7.2. Platebni podminky

7.2.1. Frekvence uhrady zilohovych plateb i zictovaci obdobi u jednotlivych odbérnych mist je uvedeno v priloze
¢. | této zadavaci dokumentace. Vyse zilohové platby bude stanovena na 100% piredpokladané platby za dané
obdobi.

7.2.2. Doplatek ceny bude zaplacen na zikladé konecného vyuctovani (faktury), ve kterém budou zictovany
radné zaplacené zilohy. Zictovaci faktura je splatna do 14 kalendarnich dni ode dne vystaveni. Dnem zaplaceni
se rozumi den odeslani platby adresatovi. Pripadne-li den odeslani na den pracovniho klidu, rozumi se dnem
odeslani prvni nasledujici pracovni den.

7.2.3. Ke dni ukonceni platnosti smlouvy, uzaviené na zakladé vysledku zadévaciho Fizeni této verejné zakazky,
bude proveden skutecny odpocet méfidel u vSech odbérnych mist a na zakladé skuteéné spotreby zemniho plynu
bude vystaven zavérecny danovy doklad (faktura).

Vyse uvedené ujednani v bodé 7.2.3. je platné pro kategorii MO a Ize jej uskutecnit pouze za predpokladu zaslani
samoodectu zadavatelem v poZadovaném tabulkovém formétu a do data ktery stanovuje provozovatel prislusné
distribu¢ni soustavy.

Zakaznik bude samoodecty na emailovou adresu samoodecet@ppas.cz a do predmétu emailové zpravy uvede
»Samoodecet FLEXI",

Smlouva je vyhotovena ve tiech stejnopisech, z nichz Obchodnik obdrzi jedno vyhotoveni a Zikaznik dvé
vyhotoveni.

V Praze dne6 11.2019 s
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(sankce, véetné smluvnich pokut) a &l. XIV. (ostatni ujednani) Obchodnich podminek a dile v Ceniku
nadstandardnich sluzeb Obchodnika, ve kterém jsou uvedeny ceny nakladi a poplatkt za sluzby ¢i jind plnéni,
ktera jsou dle Smlouvy poskytovana nad ramec béZnych sluzeb a plnéni, s jejichz obsahem byl pred uzavienim
Smlouvy dostatecné seznamen, byl mu vysvétlen a souhlasi s nim. Zakaznik déle prohlasuje, ze byl Obchodnikem
v dostatecné mife srozumén a vysvétlena mu vSechna ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych priloh, predevsim
pak zplsob stanoveni celkové ceny za plyn a souvisejici sluzby jim hrazené na ziklad& této Smlouvy.

Zikaznik bere na védomi, ze Obchodnik zpracovava osobni Udaje Zakaznika v souladu s pFislusnymi pravnimi
predpisy, zejména v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich Udajt, a Ze poskytnuti jeho osobnich Gidaji
je smluvnim a z casti i zdkonnym pozZadavkem, a ma proto povinnost své osobni (daje poskytnout. Veskeré
informace o zpracovéani osobnich Udaji jsou uvedeny v dokumentu Informace o zpracovani osobnich Gdaji
dostupném na www.ppas.cz/info a dale na vyzadani v obchodnich kancelarich Obchodnika.

Smluvni strany si sjednavaji splatnost ceny odchylné od obcanského zikoniku, kterd se pocitd ode dne vystaveni
danového dokladu ve Ihité uréené nize.

Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Smlouva se uzavirad na dobu uré&itou od 01.01.2020 do 31.12.2023
bez mozZnosti automatické  prolongace, s predpokladanym  terminem  dodavek  zahdjenych
od 01.01.2020. V pripadé, ze Zakaznik pred ukoncenim platnosti Smlouvy neopravnéné ukonéi odbér plynu, je
povinen zaplatit Obchodnikovi smluyni pokutu ve vysi 6.000,- K¢ za kazdé jednotlivé odbé&rné misto, uvedené v
Pfiloze A Smlouvy — seznam odbérnych mist. Za neopravnéné ukonéeni Smlouvy se rovnéz povazuje kazdé
neopravnéné ukonceni odbéru plynu v kazdém jednotlivém odbérném misté uvedeném v Pfiloze A Smlouvy.
Zaplaceni smluvni pokuty nema vliv na narok Obchodnika na nahradu skody v plném rozsahu.

Ujednéni o celkovém mnozZstvi plynu dodavaného dle této Smlouvy, véetné specifikace Odbérnych mist
Zakaznika je obsazena v Priloze A této Smlouvy.

Cena ostatnich sluZeb dodavky plynu dle této Smlouvy je sjedndna v Pfiloze B této Smlouvy.

Smluvni strany sjednavaji, ze Zakaznik je povinen hradit zdlohy na cenu dodavky ve vysi stanovené v Oznameni
o vysi ziloh (100 %) a v terminu dle prilohy: Priloha €. | — Seznam OM.

V pripadé, Ze Zakaznik neni povinen zalohy hradit, ustanoveni Smlouvy o zalohach se nepouiji.
Splatnost zaloh na cenu dodavky plynu se sjednava dle prilohy: Priloha €. | — Seznam OM

Smluvni strany sjedndvaji splatnost faktur, pfeplatki a nedoplatki ve lhité do 14 kalendarnich dni ode dne
vystaveni.

Smluvni strany sjednavaji, Ze veskeré tihrady penéZitych éastek Zikaznikem Obchodnikovi budou provadény
bezhotovostni formou prevodu na bankovni tcet.

Zikaznik souhlasi se zasilinim a dorucovanim faktur, predpist ziloh, oznameni zmén Obchodnich podminek,
Ceniku nadstandardnich sluzeb nebo Ceny ostatnich sluzeb dodavky plynu v elektronické podobé na email své
kontaktni osoby uvedeny v zahlavi Formularové casti smlouvy.

Pokud se Obchodnik se Zakaznikem dohodne na postupu dle &l. lIl., bod 6 Obchodnich podminek dodavky
zemniho plynu a v souladu s prilohou: Pfiloha €. | — Seznam OM, bude zakaznik zasilat samoodeéty na emailovou

Zvlastni ujednani uvedené v ZD VZ

a) Smlouva je uzavrena na dobu uréitou bez moznosti automatické prolongace.

b) Na odbératele se nevztahuji sankce za nedodrZeni mnozstvi odbéru zemniho plynu.

c) Dodavatel prebira tplnou zodpovédnost za odchylku. Nebude se vyhodnocovat skuteéné odebrané mnoZzstvi
zemniho plynu energie ve smyslu jakychkoliv dalSich poplatkd, nebo sankci.

d) Z divodu provoznich potieb mize odbératel v prubéhu smluvniho obdobi poget méficich nebo odbérnych
mist zménit, a to jak zruSenim stavajicich, tak zfizenim novych odbérnych mist (pfipadné i prepisem odbérnych
mist z jiného subjektu). Dodavatel i pro tyto pripady odbérateli garantuje sjednané ceny a neprodlené po
oznameni odbératelem o zrizeni nového odbérného mista zahaji dodavku zemniho plynu za podminek sjednanych
v rdmci této verejné zakazky.



Clanek Xlil. Osobni Gdaje

1. Obchodnlk cil a respelduje nejvy88l standardy ochrany osobnich
udaji a naklddé s osobnimi Gdaji Zékaznlka vyhradng v souladu s
pfistuSnymi préwnimi pfedpisy, zejména v souladu s obecnym

nafizenim o ochran& osobnlich adaju.
2, Zékaznlk v té souvislosti bere na v&doml, Ze poskyinull jeho

osobnlich Gdajd Je smiuvnim a z &sti | zdkonnym poZadavkem, a mé
proto povinnost své osobnl (daje poskylnout, a Ze Obchodnlk
zpracovava osobnl Udaje Zédkaznlka zpisobem, v rozsahu a za
podminek uvedenych v dokumentu Informace o zpracovéni osobnich
tdaji (,Informace”), se kierym mél Zékaznlk moZnost se seznémil, a
to ve zn&nl aktudlnim ke dni uzavienl Smiouvy.

3. Zékaznlk byl déle informovén, Ze aktudini znénl Informace je
kdykoliv dostupné na webové adrese www.ppas.cz/info a déle na
vyZadéni v obchodnich kanceléfich Obchodnilka.

4 Zdékaznlk byl rovnéZ poulen o swvych prdvech v souvislosti se
zpracovanim osobnlch (dajl, zejména o svém prévu odvolat souhlas,
je-li zpracovénl zaloZeno na souhlasu, nebo o pravu vznést ndmitku,

Clanek X1V, Ostatni ujednéni

1. Smluvnl strany se zavazujl, Ze neposkytnou Smiouvu jako celek &i
Jeji &ast, které nenl veliejné znéma, a ani neposkytnou informace v nf
obsaZené ffetl osob& bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
smiuvnl strany. Tento zavazek se netyka piipadu, kdy zvefejn&nl nebo
poskyinuli informaci tfeti osob® uréuje smiuvnim strandm obecné z&-
vazny prévnl pledpls.

2, Stane-l se nékteré ustanoven! Smlouvy neplainé & nenitinné,
nedolyké se to oslainich ustanovenl, kierd z0stdvajl platné a (&inné a
smiuvn! strany se zavazujl dohodou nahradit ustanoven! nepletné &
neGéinné novym ustanovenim, kieré nejlépe odpovidd pivodné za-
mydlenému Géelu ustanovenl! neplainého &l nedBinného. Do té doby
platl odpovidajfcl dprava obecn& zdvaznych prévnich pledpist Ceské
republiky.

3. VeBkeré spory vznikié pfi pinénl Smlouvy nebo v souvislosti s nf
budou smiuvnl strany fesit pfedeviim jedndnim s cllem dos&hnout
smimého fedenl. Jell Zdkaznlk spoffebitelem, mé dle zékona &.
634/1892 Sb., o ochrané spotfebitele, v plainém znénl, prévo na
mimosoudn| feSenl spotfebitelského sporu z této Smiouvy. Subjekiem,
ktery je v Ceské republice oprévnén v lomto plipad& mimosoudnl
fegenl sporu provadél, je Energeticky regulaénl ufad. BIiZl informace
Jsou dostupné na webowych strdnkdch www.eru.cz.

4. Vedkeré spory, kieré se strandm nepodafi odstranit jednénim a
smimou cesiou nebo v rémei mimosoudniho FeSeni spotfebitelského
sporu, budou Fe&it pHislusné soudy Ceské republiky a pro piipad, Ze
sidlo & odb&mé misto Zdkaznlka kategorie Maloodb&rate! je nebo v
budoucnu bude mimo dzemf hiavniho mésta Prahy, sjednéva se mezi
smiuvnimi stranami pro tyto spory mistni piisiuSnost soudu prvniho
stupné ve smyslu uslanovenl § 80 a) zdkona Cislo 99/1963 Sb.,
obéansky soudnl fad, ve zn&nl pozd&jich pledpisiy, v mistd sfdla
Obchodnika.

6. Z dlvodu zvySenl kvality sluZeb Obchodnlka maZe byt telefonicka
komunikace mezi Obchodnlkem a Zdkaznikem ze strany Obchodnlka

monitorovéna.
6. Tylo OP jsou platné a G&inné od 1. 1. 2016.
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které Je Zakaznik svym nédvrhem vézén, podepsany Névrh smiouvy
Zéakaznikovi, Smiouva nevznikd. Smlouva uzavfena timto zplisobem
nabyvé GEinnosti dnem zahédjen! doddvky.

6. Smlouvu lze uzaviit té2 plsemné v elekironické podobé, kdy viast-
norulnl podpis Zdkaznlka | zdstupce Obchodnlka (déle jen blomet-
rickj podpis®) je zachycen pomocl specidiniho elekironického tab-
lefu. Biometricky podpis je vidddén do textu Smiouvy v PDF formétu
v podplsové doloZce dokumentu a je i s textem graficky zobrazitelny.
Vysledny dokument je opatfen Sifrovanym biometrickym vektorem a je
pomoc kryptografickych metod zabezpeden proti zménam, Po uzavie-
nl Smiouvy je Obchodnlk povinen bez zbyteéného odidadu poskytnout
Zékaznlkovi Smiouvu vetn& OP a Cenlku v fextové podobé.

7. Pokud Zakaznik nejméné tficet dni pfed uplynutim doby, na kterou
byla Smlouva (Zavazek) uzaviena, Obchodnikovi plsemné neozném,
Ze trva na jejim ukoné&eni nebo Obchodnlka pisemné& nepoZ4da o po-
kratovén! platnosti Smlouvy (Zévazku) na dobu neuritou, Smiouva
(Z4vazek) se automaticky prodiuZuje o dobu jednoho roku, a to | opa-
kované.

8. S wyjimkou prévniho jednanl vedouclho k ukondenl Smlouvy lze
préva a povinnosti zaloZené Smiouvou ménit prévnim jednanim uging-
nym i jinou neZ plsemnou formou.

8. Smiluvni strany se zavazu)l vzdjemné se vEasné informovat o zmé-
néch Gdaji uvedenych ve Smiouvé, kieré nemal viiv na jejl zmény,
napfiklad zmény identifikagnich Gdaj0, zasllacich adres, bankovnich
spojenl, telefonnich &fsel, &isel faxu nebo e-mallu. Neposkyinut tako-
wyeh Informact jde Kk ti2i povinné smiuvni strany.

Clanek VI. Omezeni, pferuseni nebo ukon&enf

odivky plynu

1. PreruSenim dodévky plynu se rozumi odpojen! odb&mého mista

od distribuni sité zaplombovénim plynoméru na uréitou dobu, aniZ

dojde k ukongeni smiuvniho vztahu mezi Z&kaznikem a Obchodnikem.

V piipadé, Ze je doddvka plynu plerufena z divodu nezaplacen! faktu-

rované &dstky a Zékaznlk nepoZadé o obnoveni dodévky plynu a fak-

turovanou &dstku neuhradi, dojde ve Ihté 60 dnd od data plerusent

mmmkmmmwmm

2. MWMIMWWHMWMWW

wmmmwmmwmrmunmmwmm

3. m&pmmmwummz&-
kaznikovi v edb&mych mistech, pro kierd je Smiouva uzawviena, z né-
sledujicich divodi:
a) v piipadé neoprévnéného odbéru plynu dle obecnd zévaznych
prévnich pfedpisd,
b) jestiiZe Zdkaznlk je v prodleni se zaplacenim jakékoll pohledédvicy
Obchodnlka a anl nespinil svou povinnost zaplatit pohledéviu
v dodatené stanovené [hiité po pledchozim pisemném upozor-
n&nl na moZnost ukonZeni doddvky plynu,
¢) JestiiZe Zdkaznlk neumoZnl opakované bez vaZného divodu
ptislugnému PDS pfistup k plynoméru, plestoZe byl k umoZné-
nl piistupu za Gelem provedenl kontroly, odeétu plynu, GdrZby,
vymény & odebranf plynoméru alespoft patnéct dn( pfedem pi-
semné nebo Jinym prokazatelnym zpisobem vyzvén. Za véZny
divod se pro Ualy této Smiouvy povaZuje napfildad nemoc, po-
byt v zahrani&l, pracovni cesta a podobné,
d) phi oprévnéném ukon&enl nebo pierulenl pfipojent k distribuéni
soustavé ze strany piisiusného PDS.
4. Ukong&enl doddviky plynu je vZdy spojeno s ukonBenim smiuvntho
vzitahu mezi Zékaznlkem a Obchodnikem.
5. Pii opravnéném pleruSenl, omezenl nebo ukongenl dodéviy plynu
nevzniké Zakaznlkovi prévo na ndhradu Skody a ullého zisku.
6. Opréwn&né ukonZenl nebo pferudenl dodéviy plynu provede pfi-
sludny PDS na Zadost Obchodnlka a na naklady Zékaznika. Zdkaznfk
16 nese néklady spojené s pfipadnym néslednym obnovenim dodéviy
plynu.
7. VyEe néhrady Skody pli neopréavnéném odbéru se fidl obecn& z&-
vaznymi prévniml pfedpisy. Kromé& télo Skody je Zakaznlk povinen
zaplatit Obchodnikovi naklady spojené se zji§t&nim neoprdvn&ného
odbéru,

Clanek VI, Zména dodavatele plynu
a ukonceni platnosti Smlouvy
1. Zékaznlk méa prévo na volbu a bezplatnou zménu dodavatele ply-
nu. Zmé&na dodavatele plynu v odb&rném misi&, pro kieré je Smiouva

sjednéna, je podminéna fadnym ukon&enlm smluvniho vztahu s Ob-
chodnlkem.
2. Plalnost Smlouvy konéi uplynutim sjednané doby, dohodou smiuv-
nich stran, vypovédl Zékaznlka, odstoupenim od Smiouvy nebo smiil
Zékaznlka. Smlouvu na dobu uréitou viak nelze ukongit vypovéd| s vy-
jimkou dle §11a odst. 3 EZ.
3. Na Zadost Zékaznlka miZe dojit k dohod& o ukongenl platnosti
Smiouvy pouze v piipadech, kdy Zékaznlk doloZi, Ze ukon&uje odbér
plynu v odb&mém misté z divodu zmény sldla, provozovny, bydlisié,
& z divodu zcizenl nemovitosti, nebo Ze do n&j nelze dodévat piyn.
Zékaznlk je v pfipadech uvedenych v pfedchozl v&t& povinen Ob-
chodnika o uzavienl dohody o ukongenl platnosti Smlouvy plsemné
poZédat nejménd patndct pracovnich dni pfede dnem, ke klerému
hodld odb&r plynu ukonéit. V 2&dosti Zékaznik uvede divod a poZado-
vany den ukonéenl odb&ru a ozndml adresu, na kierou mé byt zasléna
fakiura kone&ného vyt&lovéni, K Z&dosti pfiloZi doklady prokazujicl
diivod ukonten! Smlouvy. V piipad8, 2e Zékaznik nespinl n&kierou z
povinnostl uvedenou v tomlo bodé OP, Obchodnik je oprévnén dohodu
o ukongenl platnosti Smlouvy neuzavit.
4, Zdkaznlk miZe vypovEdél Smiouvu uzavienou na dobu neurditou
plsemné | bez uvedenl divodu. VWpovédnl doba Je tfimésiénl a poting
bé&Zet prvnim dnem kalendéfniho mésice nésledujiciho po doruden!
plsemné vypovédi Obchodnlkovi.
5. Kierdkoll smiuvnf strana je oprdvnéna od Smlouvy odstoupit:

a) je-li vydédno rozhodnutl o Gpadku druhé smiuvnl strany,

b) dojde-ll keptlwﬂnﬁnu ukonuniprlpujan! k distribuénl soustavd

ze strany pfisiuiného
6. Mpmwsmwmtwpuvpnpmmmm
poruSen| povinnosil ze strany Obchodnlka vyplyvajicich ze Smiouvy.

Za podstalné poruBeni povinnosti ze strany Obchodnlka se povaZuje
bezdivodné ukonfeni doddvky plynu a bezdivodné neposkyiovéni
nebo neza|i§ténl souvise]icich sluZeb v plyndrenstvi.
7. Déle je Zdkaznlk opréwn&n od Smiouvy odstoupit ve smyslu usia-
novenl &. VIll. bod 1. OP. WuZije-li Zdkaznlk v tomio plipad# svého
oprévnéni od Smiouvy odstoupit, odstoupent je Gfinné k poslednimu
dni kalendéfniho més(ce, ve kierém bylo dorufeno Obchodnikovi, ne-
urélHi Zékaznlk pozd8j§i den Géinnosti odstoupenl.

8. Obchodnlk je oprévnén od Smiouvy odstouplt v nésledujicich pfi-
padech:

a) Zdkaznlk v stanovené Ihité nesloZi kaucl, o kierou Obchodnlk
paZédal v souladu s &l. lil. bod 15. OP,
b) Zékaznlk neoprévndn& prestane od Obchodnika odebirat plyn
nebo trvale opustf odb&mé misto, pro kieré e Smiouva uzaviena,
c) po zZjisténf nwprlvnlmhu odb&ru, respektive neoprévnéné dis-
tribuce plynu Zdkaznfka
d) Z&kaznlk plestane mﬂmo!nut odeblrat plyn v odb&mém mistd,
pro kieré je Smiouva uzaviena,
) kdy Obehodnlk nebude moci zahdjit dodéviw plynu z dGvod( na
strand Zdkaznlka.
9. Odstoupenl od Smiouvy mus! byt utinéno pisemn&. Odstoupen od
Smlouvy je té&inné dnem dorugenl plsemného oznémenl o odstoupeni
druhé smiuvnl stran& nebo dnem stanovenym v tomto oznamenl, ne-
pledchaz(ll dnl doruéeni a nenii stanoveno ve Smiouvé nebo v OP
jinak. Oznémeni o odstoupeni od Smiouvy Zékaznik Obchodnikovi
zalle na adresu jeho sldla a Obchodnlk Zékaznlkovi na Jeho adresu
bydlist& (sfdla) uvedenou ve SmiouvE nebo na zasflaci adresu, kierou
Zakaznik Obchodnikovi sdélil.
10.Odstoupi-li Obchodnik od Smlouvy, je Zakaznik povinen umoZnil

plislusnému PDS provést koneény odedet plynu, pipadné odebrat
plynomér a podepsat protokel o ukongenl odbému plynu s vyznalenim
odedtu plynu.

11. Opusiii Zdkaznik odb&mé misto, aniZ by fadn& ukoniil smiuvnl
vztah, je povinen platit cenu sdruZené dodévky plynu do doby ukonte-
nl platnosti Smlouvy.

12.V plipads, kdy nedojde k fadnému ukonéeni smiuvniho vztahu
z divodu na sfrané Zdkaznlka a v souvislosti s lim vznikne Obchodni-
kovi koda, je Zdkaznlk povinen Skodu uhradit.

Clanek Vill. Zména ceny a zména OP
1. Z podnétu Obchodnika miZe dojit ke zvySeni ceny ostatnich sluZeb
dodévky plynu a zméné OP pouze z divodd vyvoje trhu s plynem,
zmény obecné zévaznych prévnich pfedpist upravujfcich tento zévaz-
kowvy vztah, zmé&ny vyplyvajlcl z technologického vyvoje & provoznich
zmén Obchodnlka, a to pouze zpisobem uvedenym ve Smiouva.
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Clanek IX. Sankce

1. Nastane-li prodieni s platbou jakékoli splatné pohledavky vyplyva-
jicl ze Smiouvy, je diuZnik povinen zaplatit v&fiteli Grok z prodleni dle
obecné zévazného pravniho pfedpisu.

2. Pii uplatn&nl néroku na smiuvni pokutu je smiuvnl strana, jiZ vznikl
nérok na smiuvni pokutu, povinna vyzvat druhou smiuvni stranu k za-
placeni smiuvnl pokuty pisemnou vyzvou doruéenou na dorutovaci
adresu druhé smiuvni strany. Ve vyzvé musl byt specifikovdna poZado-
vané vyse smiuvni pokuty, pfipadné zpiisob jejiho vypoéiu, Ihiita k za-
placenl a bankovnl Gget, na néjZ ma byt smluvni pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokud mé Zéakaznlk opravné&ni vyuZivat zdkaznickou vyhodu nebo
produkt poskylovany Obchodnlkem v rédmci obchodnich kampani,
ukon&enim platnosti Smlouvy toto oprévnéni zanika.

2. V phipadé, 2e Zdkaznlk jiZ produkt vyuZil a nedodrZel smluvnl zéva-
zek s Jeho vyuZitim spojeny, je povinen Obchodnikovi uhradit celkové
néklady, které Obchodnik na vyuZitl produkiu Zakaznikem vynaloZil,
pokud se smiuvni strany nedohodnou jinalk.

Clanek XI. Dorucovani

1. Jakékoli ozndmenl nebo dokument (déle jen .plsemnost”), ktery
ma byt pfed&n mezi smluvnimi stranami, nenl-li stanoveno v OP nebo
ve Smilouvé jinak, miZe byt zaslén na zasilaci adresu pfijemce, kterou
uved| ve Smiouvé €l jinou, kterou druhé strang oznami.

2. Ucinky doruteni se vaZou na dojitl pisemnosti do sféry ovladané
piijerncem bez ohledu na to, zda se s obsahem pisemnosti seznamil.

3. Je-li dodla pisemnost odeslana s vyuZitim provozovalele poStov-
nich sluZeb m4 se za to, Ze dofla tfetl pracovni den po odeslénl, byla-li
vEak odesldna na adresu v jiném stétu, pak patnécty pracovni den po
odeslanl.

4, Uginky dorugenl nastévajl u pisemnosti:
a) pfedévané osobné nebo kuryrem dnem jejiho pfedani odpovéd-
né osobé pfijemce,
b) zasllané faxovym pfenosem pfevzetim potvrzen! o uskute&néni
faxového pfenosu nebo jiného dokiadu o tom, Ze faxova zpréva
byla zaslana pfijemci,

c) zasilané elektronicky e-mailem obdrZenim zpé&tného elekiro-
nického potvrzenl o dorucenl, pfipadné pfeétenl z pfljemcovy
e-mailové adresy,

d) zasllané zpravou SMS obdrZenim potwrzeni na mobilnim tele-
fonu odesllatele o doruteni SMS zprévy na mobilni telefon pfi-
jemce,

e) zasllané do datové schranky doruZenim do datové schranky pfi-
jemce.

5. Sdélenl obecné povahy urtend Zékaznlkim muZe Obchodnlk
oznamit Zakaznlkim uvefejnénim na www.ppas.cz. Dnem umistén(
a zplistupné&ni sdélenl na www.ppas.cz se pfisluina sdélenl povazuji
za l4dn& ozndmena.

6. Plsemnosti si Obchodnlk a Zédkaznlk zasllajl na adresu uvedenou
ve Smlouvé nebo na adresu dodate&né sdélenou druhé strané nebo pfi
pouZiti elektronickych prostfedkii na koniakini adresy, kieré si pisemné
sdélili pfi uzavlenl Smiouvy nebo kdykoli b&hem trvéni smiuvniho vzia-
hu.

Clanek XIl. Zakaznicky portal

1. Zakaznicky portdl je internetova aplikace dostupna na adrese hii-
ps:/izakaznickyucet.ppas.cz, kierd je komunikaénl platformou mezi
Obchodnlkem a Zékaznlkem, na jejimZ zéklad& jsou prostfednictvim
aktudiné dostupnych funkel Zdkaznikovi zpfistupfiovény urité infor-
mace tykajicl se pinénl souvisejiciho se Smlouvou, a prostfednictvim
které je Zakaznlk opravnén uréitym zpisobem disponovat a ménit z4-
vazkovy vziah ze Smlouvy (déle jen Zikaznicky portal”), UZitl Zakaz-
nického portélu nenl zpoplatni&no.

2. Pozéda-li Zakaznlk Obchodnika o zfizenl Zakaznikova (€lu (déle
jen ,Utet’) na Zakaznickém portélu, Obchodnik pfeda Zakaznikovi
bud osobn& nebo prostfednictvim provozovatele podtovnich sluZeb
pfihlaSovacl kédy k GElu a pfipadné téZ jiné udaje, na zéklad& kterych
bude Zékaznlk moci akiivovat na internetovych strankach Obchodnika
svilj udet.

3. Zékaznicky portél poskytuje Zékaznikovi nasledujicl funkce:

a) informativnl povahy, kieré Zakaznikovi zpfistupfiuji Gdaje tykajicl

se pinénl Smiouvy, a to napfildad:

= =
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aa) smiuvnl a kontakinl tdaje Zékaznika,

ab) fakturaénl Gdaje,

ac) udaje tykajici se odb&mého mista/odb&mych mist,

ad) doba trvani Smiouvy,

ae) druh terpaného cenového produkiu a doba jeho erpéani,
af) splatkové dohody.

b) oznamovaci povahy, které Zakaznlkovi umoZiiujl oznamovat Ob-
chodnikovi zmény udaji uvedenych ve Smlouvé, kiteré nemajl
vliv na jejl zmé&ny, napfiklad zmény:

ba) identifika&nich Gdajd,
bb) zasilacich adres,

bc) bankovnich apﬁ[enl,

bd) e-mailu,

be) zpusobu placenl.

c) dispozitivnl povahy, kieré Zakaznikovi umoZni ménit zédvazkovy
vziah, Zékaznlk je tak opravn&n zejména navrhovat nésledujicl
zmény Smiouvy:
ca) zmény zaloh,
cb) zménu zplsobu dorutovani faktury,

cc) zmény Smiouvy, kieré Obchodnik prostfednictvim Zékaznic-
kého portdlu Zakaznlkim nabizi. Zejména se jedné o Dodat-
ky na cenové produkty, u kterych dochézi téZ ke zméné doby
trvani Smlouvy/Zavazku,

d) zékaznické povahy, kieré Zakaznlkovi umoZnf objednat Einnosti
souvisejicl s pIn&nim Smlouvy, jako napfikiad

da) odebréni plynoméru,
db) rozéifenl odbéru,
dc) pfipojenl odb&mého mista.

4. Zékaznik miZe na Zakaznickém porialu zaZddat o aklivaci sluz-
by elekironické fakiurace, na jejimZ zdklad@ budou veSkeré néasledné
vyslavené faklury dorutovany Zakaznikovi jejich uloZenim ve forma-
tu PDF na jeho U&tu v Z&kaznickém portdlu a soutasné zasllany na
emailovou adresu Zdkaznlka, namisto zasllanl prostfedniclvim pro-
vozovatele postovnich sluZeb. Faktura je v takovém piipadé dorute-
na uplynutim tfi dni od jejiho uloZeni na U&lu dotyéného Zékaznlka.
O uloZenl faklury na Zakaznickém UEtu miZe byt Zékaznlk automalic-
ky upozomnén zpréavou na mobiinf &lslo evidované v Utlu nebo jinym
vhodnym zpUsobem. Zakaznlkovi vzniké v souvislosti s uZivan( sluzby
elekironické fakiurace povinnost pravideln& navitévovat Zékaznicky
portdl po dobu G€innosti Smiouvy. V pfipadé, Ze by pfesto nedolo
z jakéhokoli diivodu k automatickému upozoménl Zékaznika na ulo-
Zenl fakiury, nema fato skutenost vliv na doruteni fakiury dle tohoto
bodu, Zékaznik je oprévnén deaktivovat sluZbu elekironické fakiurace.
Deakiivace sluZby elekironické fakturace nema viiv na doruZenl fakiur
ulozenych na Uglu pfed provedenim deaktivace a faktury vystavené po
jejim proveden| budou zasilany prostifednictvim provozovatele poStov-
nich sluZeb.

5. Obchodnik nenf omezen v nablzeni jakychkoli dal§ich sluZeb a zpii-
stupfiovani novych funkel na Zékaznickém portélu.

6. Obchodnik je oprévnén podminit pfihlaSovéani na Uget, navrhovéni
zmén Smiouvy &i aktivaci nékterych sluZeb Zakaznického portélu za-
sldnim SMS zpravy s ovéfovacim kédem, kiery bude nuiné pro tylo
ugely do Zdkaznického poridlu zadat & jingm vhodnym zpisobem ové-
fovat totoZnost Zakaznika. Obchodnlik je laké opravn&n poZadovat po
Zakaznlkovi pro tyto tely doloZeni Gfednich dokladd, povaZuje-li fo
pro dané jednéni za polfebné.

Zabezpeteni a odpovédnost

7. Obchodnlk je povinen fechnicky zabezpeéit ochranu a divémost
(idajii obsaZenych na Ugtech Zakaznického portélu. Zakaznik je po-
vinen zabezpetit pfihlaSovaci Gdaje k U&tu a datové nosice, na nichz
jsou tylo udaje a vefkeré s nimi souvisejicl Gdaje uloZeny takovym
zplUsobem, aby nemohly byl zneuZity neopravnénymi osobami. Za
{imto UEelem Zakaznlk ugini veSkerd nezbylna opatfenl, kieré lze po
ném rozumné poZadovat, Obchodnlk neodpovidd za zneuZitl pfihlago-
vacich tdajis k Ugtu neopravnnou osobou. Jakmile se Zakaznlk dozvi
o zneuZill nebo o moZnosti zneuZitl jeho pfihladovacich tdaji, je tuto
skutetnost povinen okamZit& nahlasit Obchodnlkovi.

8. Dojde-li k zaniku Smlouvy, Zékaznlk bude moci Z&kaznicky portal
uZival je§té 12 mésicl od zaniku Smiouvy. Zdkaznlk miZe kdykoliv
pouZivani Zakaznického portélu ukonéit, je viak povinen luto skuted-
nost bez zbyte&ného odkladu pisemné ozndmit Obchodnikovi.
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0 PLYNARENSKA

OBCHODNI PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU

Clének I. Uvodni ustanoveni -
1. Tyto obchodnl podminky dodévky zemnlho plynu (ddle jen .OF")
Jsou nedlinou sougésti Smlouvy o sdruZenych sluZbach dodéviky zem-
niho plynu (déle jen ,Smlouva®), kierd bude uzaviena po 1. 1. 2016.
OP upravujl dal8l vzéjemna préva a povinnosti PraZské plyndrenské,
a.s., (dale jen .Obchodnik®) a zékaznlka v kategorii Domécnost nebo
v kategorii Maloodb&ratel (ddle jen Zékaznlk").
2. Préva a povinnosti smluvnich stran se fidl obecn& zdvaznymi prév-
nimi predpisy Ceské republiky, pfedevsim z&konem &lslo 88/2012 Sb.,
obé&anskym zékonikem, v plainém znéni, (déle jen ,NOZ"), 2 z&konem
&fslo 458/2000 Sb., o podminkéch podnikénl a o vykonu stéinl spré-
vyvmmmodmm ve znénl pozdé&jsich pledpist, (déle jen
Lenergeticky zdkon® nebo ,EZ").
3, Zékaznikem kalegorie Domédcnost je fyzickd osoba, kierd zem-
nl plyn (déle jen ,plyn®) odeblird pro svou osobnl potfebu souvisejic!
s bydienim & potfebu &lend jeho domécnost, Zakaznikem kategorie
Maloodbératel je fyzickd nebo pravnicka osoba, kiera plyn odebiré pro
Gdely podnikén! s roénim odb&rem plynu do 630 000 kWh.
4. Distributnl sluZby Jsou poskytovény Obchodnikem v souladu se
amlnuwuom.nlkdhﬁhuwmﬂ kierou Zékaznlk uzavi-
ré 8 mistn& plisludnym provozovatelem distribuéni soustavy (déle jen
PDE"), a v souladu s Rédem provozovatele distribuni soustavy (dale
jén .RPDS").
Clének I, Cena
1. Cenou se rozuml cena sdruZené dodévky piynu, které je tvofena:
a) regulovanou sloZkou ceny, kierd se skidda z:
aa) ceny za distribuci plynu, kterd e sloZena z pevné ceny za
odebrany plyn v KE/MWh a pevné rodnf ceny za dennl re-
zervovanou pevnou distribuénl kapacitu v Kétls. m* nebo
stélého mésléniho platu za piislavenou kapacilu v K&/mésic,
ab) cany za Einnosti operétora trhu OTE, a. s., stanovené jako
oempevnlvl(wm
Tyto ceny stanovujé Energeticky regula&nl dfad (dale jen ,ERU") pro
pHisiuného PDS podle mista pfipojen! Zékaznlka ve svém cenovém
rozhodnuli. Znéni cenovych rezhednuil je uvelejnéno na www.eru.cz.
b) neregulovanou sloZkou ceny oznatovanou jako cena ostat-
nich siuZeb dodévky plynu, kierd se sklddé z:
ba) komoditni sloZky ceny v KEMWh,
bb) kapacitnf slozky ceny K&ftis. m* nebo stélého mésinfho pla-
u v K&/méslec.
Cena oslatnich sluZeb dodévky plynu je uvedena v cenlku Ob-
chodnlka, ve kierém Jsou uvedeny akiuélinf prodejni ceny plynu
(déle jen ,Cenlk’).
c)ﬁﬂmkmvnﬂkwdaﬂzmnuadmzpﬂdmﬁwdmty{dth
jen .DPH") ve vyii dle obecn# zévaznych prévnich predpisd,
2. Cena sdruZené dodévky plynu se vypolte zplsobem uvedenym
v Cenlku.
3. Zékaznlk kategorie Maloodbéralel je povinen informovat Obchod-
nika o pouZitl plynu pro vyrobu tepla v domovnich kotelndch, déle pak

o zméndch a nowyjch skute&nostech, kieré mohou oviivnit povinnost
placeni dan& z plynu dle obecn& zavazného pravniho pledpisu.

Ciének Ill. Fakturaéni a platebni podminky
1. Cenu sdruZené dodéviy plynu je Z&kaznlk povinen hradit prib&Zn&
zélohovym zpGsobem.
2. Pro prvnl zaétovacl obdobl wii zélohy na sdruZenou dodéviku ply-
nu stanovi Obchodnik po dohodé se Zékaznikem v rozsahu dlvod-
né pfedpollddané spoifeby za prisluiné zdaétovaci obdobl s ohledem
k wkonu odb&mych plynovych zafizenl (déle jen ,0PZ"). ViySe zélohy
pro prvnl z(&ovacl obdobf je uvedena ve Smiouva.
3. Obchodnlk je oprévnén stanovit frekvenci placeni zéloh, provést
upravu jejich vySe na zaklad& skuteEné spotfeby plynu v pfedchozich
zd&tovacich obdoblch, nebo jestliZe nastaly skuleénosti, které oviivni
vyBi zG&lovéni (napfiklad zména ceny nebo dafiowych pfedpist nebo
rozsifenl odb&ru plynu), pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak.

4. Vyde a terminy splatnosti z4loh jsou uvedeny v Oznémenl o vyBi
zéloh, které Obchodnlk piikladé ke Smlouvé. V pfipads, Ze Zékaznlk
maﬂeSnﬂwvuzdﬂvoduménydndwaMe Obchodnik zasfl4 Zakaz-
nikovi Ozndmenl o vy&i z4loh po ukonéenl procesu zmény dodavatele
ve smyslu obecné zédvazného prévniho pfedpisu. Obchodnlk zaslid
Zékaznlkovi po kaZdém vyGétovani Ozndmeni o vyii zéloh v kategorii
Maloodbé&ralel jako samostatnou zésilku a v kategorii Domécnost je
vyse a &etnost zdloh uvedena piimo na dafiovém dokladu (déle jen
Jfaktura®).
5. Podkiadem pro vyt&tovani ceny sdruZené doddvky plynu jsou tda-
je naméfené méficim zafizenim (déle jen .plynomér®) pfedané Ob-
chodnlkovi pfisluSnym PDS v souladu s obecné zévaznymi prévnimi
pfedpisy, kierymi se stanovi podrobnosti mé&fenl plynu a pFedévéni
technickych Gdaja (ddle jen ,odetet plynu’).
6. Pokud se v pfipadé, Ze luto sluzbu PDS umoZiiuje, Obchodnlk se
zékaznlkem dohodne na mimoFédné fakiuraci sdruZensé sluzby dodév-
ky plynu provad&né na z4kladé samoode&lu spotfeby plynu Zékaznika
za Jiné obdobl, neZ je obdobl ukonbené fddnym odediem plynu s ode-
slanim podkladu pro fakiuracl (POF), aviak Zékaznfk nedoda samoo-
deget ve formétu stanoveném PDS, v terminu nejpozdéfi prvni pracov-
ni den do 24.00 hodin po skonéenl pesledniho kalendédfnlho mésice v
g:c:bl mmmgsm flim.luu“::wdnuh nebo budou
poZadované takovymto Zakazn uvedeny chybné &
mﬁiﬂl nenl ommmmunmmmmuummm
odetlové obdobl provédéné PDS, Podklady pro fakiuracl na z&ldads

callcentrum@ppas.c2,

MMMMMWWNWMW

tislo 267056705, osobné na pobogkach obchodnich kanceléfi anebo
formou SMS na &slo 720 002 922.
7. V plipadé poruchy plynoméru nebo v plipadé, kdy Zékaznlk ne-
umoin( plislunému PDS v dobd odedtu odebraného plynu piistup
kWMoMMﬂMongﬂM
pro-

dle &, IV. bod 4. pism. e) OP, se vya&tovénl spotfeby
mukwﬂﬂkonnfmpr:p&n{podh RPDS pfisjuného PDS.

8. MWMHWWUMMMWV;—
GEtovéna fakiurou, mmmmummm
i

n?ch prévnich predplsd. Za&tovaci obdobf je vymezeno
odetty provédsnym

IpffaMn?mPDSwsnmhobec-
niumwdlmvnlehpfndpm
9. Faktura nemusf obsahovat razitko ani podpis Obchodnika a je vy-
stavena v plsemné formé nebo se souhlasem Zékaznika té2 elekiro-
nicky.
10.Fakiurou budou vyittovdny vBechny zélohy zaeplacené Zékaznl-
kem do data odeé&iu plynu uvedeného na fakiufe. Vznlkne-li po vyiéto-
vénl zéloh nedoplatek, je Zékaznik povinen zaplatit ho Obchodnikovi
nejpozdéjl do dala splalnosti vyznageného na fakiufe. Datem splatnos-
ti se pro Gdely Smlouvy rozumf den, do kterého musi byt téstka pfipsé-
na na bankovnl GEet Obchodnika, uvedeny na fakiufe, pod variabiinim
symbolem pfedméiné fakiury. Vznikne-li pfeplatelk, vréti jej Obchodnik
Zékaznikovi do data splainosti uvedeného na faktufe za predpokladu,

%e Zékaznlk mé zaplaceny véechny finanni zAvazky vi&i Obchodnl-
kovi. V pfipadé neuhrazenych finannich zévazkd, bude pleplatek po-

uZit k zapo&tenl t&chto zdvazki, nedohodnou-li se smiuvni strany jinak.
Neplesédhne-li pleplatek &dstku 100,- K& mlZe ho Obchodnlk zi&tovat
v nésledujicim zd&tovacim obdobl.

11.V bankovnim styku se pouZivé variabilnf symbol a &islo G&fu uvede-
né na piisiudné fakiufe nebo v Oznamenl o vy5i zdloh. Zaplatl-ii Zdkaz-
nik platbu s nesprévnym variabilnim symbolem nebo Ji poukéZe na jiny
bankovn! G&et Obchodnlka, neZ je uveden na fakiufe, je Obchodnlk
opravnén Zdkaznlkovi platbu vrétit. Dostane-li se proto Zékaznlk do
prodleni s dhradou faktury nebo zélohy, je Z&kaznlk povinen zaplatit
Obchodnikovi Urok z prodieni podie &l. IX. bod 1. OF, aZ do fadného
zaplacenl.

12.V piipad& zmény inferval( a zpGsobu provédéni ode€id plynu nebo
zmény ceny je Obchodnlk oprévnén i bez souhlasu Zékaznlka zménit
délku za&lovaciho obdobl v ramci zakonné Ihity.
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13.0bchodnik je opravnén vystavil opravny dafiovy doklad (dafiovy
dobropis & vrubopis) k pavodni fakiufe, pokud obsahuje chyby vznikié
nesprévnym ode&tem plynu, chybou zpisobenou nespravnym chodem
plynoméru, pouZitim nesprawné ceny, chybou v psani & v pottech, ne-
spravnym uvedenim zG&tovaciho obdobl nebo nespréawné uvedenou
regulovanou sloZku ceny.

14.V piipadé, e méa Zakaznik pochybnosti o spravnosti faktury, je
opravnén uplatnit u Obchodnika reklamaci pisemné nebo osobné do
tficeli dnii od jejiho doru€eni. Neuplaini-li Z&kaznik reklamaci ve Ihi-
t& zde uvedené, miZe Obchodnik reklamaci odmitnout. Obchodnlk je
povinen vyfidit reklamaci Zdkaznlka bez zbyte&ného odkladu. Rekla-
mace nemé odkladny utinek na splatnost faklury, nedohodnou-i se
smluvnl strany jinak. Reklamace musi obsahovat pfedeviim:

a) identifikaci osoby, které reklamaci €inl véetné jejiho viastnorué-
niho podpisu,

b) tdaje tykajicl se reklamované faktury,

c) popis reklamované skuteCnosli vietng odivodnénl reldamace.

Pisemné reklamace se uplatiuje jejim dorugenim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smlouvé.

15. Obchodnlk je opréavnén pfi uzavienl Smlouvy od Zékaznlka poZa-
dovat sloZenl kauce nebo s ohledem k okolnostem i po jejim uzavienl.
Obchodnlk je oprdvnén vysi kauce stanovit aZ do vy3e trojndsobku
mésli&nl zélohy.

Kauci je obchodnik oprévnén poZadovat zejména v plipadech, kdyZ
Zéakaznlk projevil platebni nekézen v rdmci dfivéj§iho smiuvniho vzta-
hu s Obchodnikem nebo se opakované dostane do prodlenl s platbami
podle Smilouvy, je-li Zékaznlk dluZnikem jinych fyzickych & prdvnic-
kych osob, mé-li Zakaznik trvalé bydlist& nebo sidlo v jiném stété
apod. Obchodnlk o sloZenl kauce vydé Z&kaznikovi potvrzenl. Pfl-
padné bankovnl Oroky z poskyinuté kauce pfipadaji Obchodnlkovi na
uhradu naldadi spojenych s vedenim Gétu.

Kauce dle tohoto bodu sloul jako zajisténl pro pfipad, kdy Zékaznlk
nedodrZ! platebni podminky a Obchodnikovi vznikne za Zakaznikem
pohledévka po splatnosti. NesloZenl kauce se povaZuje za podstat-
né porudenl povinnosti vyplyvajici ze Smiouvy. V pfipadé, Ze byla
mezi smluvnimi stranami sjedndna povinnost Zdkaznika sloZit kauci
Obchodnikovi pfed zapotetim doddvky plynu, vzniké povinnost Ob-
chodnlka zahdjit dodavku plynu a2 po zaplacenl kauce. Kauce nema
charakter zévdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 NOZ. Obchodnik je
oprévnén zapotist kauci die tohoto bodu na svoji splatnou pohledév-
ku za Zdkaznlkem. Obchodnlk provede zapoétenl v pfipadé, Ze do-
jde k ukon&enl smiuvniho vztahu z divodu uvedeného v &l. VI. bod 3.
pism. b) OP nebo z jiného divodu, vznikne-li po kone&ném vyi&tovani
zéloh nedoplatek. Zapoétenl bude Zdkaznikovi ozndmeno v koneéné
z(tiovaci fakiufe, Kauce resp. jeji nezapottena ¢ast bude Zakaznikovi
vrécena po ukonéeni smiuvniho vziahu ve Ihit& do 30 dnii po vysta-
venl konetné zG&tovaci fakiury. V prab&hu smiuvniho vztahu sl mohou
smiuvni strany ujednat zménu vy§e kauce. Obchodnik mizZe vrétit kau-
cl Zakaznikovi kdykoli v prib&hu smiuvniho vztahu.

Clanek IV. Dodaci podminky

1. Dodévka plynu je provad&na v souladu s RPDS a je spinéna pre-
chodem plynu do odb&mého mista Zékaznlka pfes plynomér osazeny
plisiuSnym PDS. Dodévka plynu se m&lf od potatetniho stavu plyno-
méru slanoveného pfislusnym PDS nebo od zjidt&ného stavu plyno-
méru pfi zméné dodavatele plynu nebo od zjit&ného stavu plynoméru
pfi zmé&né& osoby odeblrajicl plyn v daném odb&mém misté,

2, Méfenl doddvky plynu, vyhodnocovéni a pfedavénl vysledki méfe-
ni a dal§ich informacl nezbytnych pro vyuétovani dodévky plynu zajis-
tuje plislusny PDS dle EZ a obecn@ zévaznych prévnich a technickych
pedpisis, klerymi se stanovi podrobnosti méfenl plynu a pfedavani
technickych tdaji.

3. Obchodnlk je povinen:

a) dodévat plyn do odbé&mého mista Zakaznika specifikovaného ve
Smiouvé v kvalitd stanovené obecn& zévaznym prévnim pfed-
pisem,

b) zajistit na vlastnl jméno a na viasini uéet souvisejicl sluzby v
plynérenstvi,

c) pfevzit za Zakaznika odpové&dnost za odchylku podle obecng
zdvazného pravniho predpisu.
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4, Zakaznlk je povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi ndklady spojené s pferuenim, obnovenim
¢l ukonéenim dodavky plynu,

b) odebirat plyn pouze pies plynomér, kiery pfipojil piisluny PDS
nebo jim povéfena osoba,

c) zajistit pfistup k plynoméru za utelem provedeni kontroly, ode&tu
plynu, oprav, udrZby, vymény, odebrani & zaplombovéani plyno-
méru a pfi ukongenl platnosti Smlouvy umoznil pfisluénému PDS
provést keneny odetet plynu,

d) plsemné hiasit Obchodnlkovi vEechny zmény, kieré mohou ovliv-
nit pin&ni Smlouvy, pfedeviim informovat o zméné identifikac-
nich Gdaji a Gpravé odbéru souvisejicl se zménou potlu nebo
vykonu OPZ,

e) pokud pfedem oznameny odetet plynu nebylo moZné provést
z divodu jeho nepfitomnosti, zaslat Obchodnikovi nebo piislus-
nému PDS Udaj o ode&tu plynu na pfedepsaném tiskopisu nebo
odetet plynu ozndmit jinou, na www.ppas.cz uvedenou formou,
a to do dvou pracovnich dnil od ozndmeného data ode&tu plynu,

f) udrZovat svd OPZ ve stavu, kiery odpovidd obecné zévaznym
prévnim pfedpisim, technickym normam a pravidlim, a ktery
umoZiiuje bezpe&nou a spolehlivou dodévku plynu tak, aby se
nestala pfiinou ohroZenl Zivota, zdravi a majetku osob,

g) zdrZet se jakychkoli zasah(i do plynomé&ru a jeho pfipojenl,
chrénit plynomé&r pfed poikozenim & odcizenim a neprodlené
oznédmit Obchodnikovi i pfisludnému PDS podkozenl &i jiné z4-
vady na plynomé&ru vEetn& poruleni zajiSi&ni proti manipulaci,
které zjisti, zejména hldsit poSkozenl ifednich nebo provoznich
plomb a zndmek &i Jejich zitrélu. Pokud mé pochybnosti o bez-
chybném mé&fenl nebo zjisti-li zévadu na plynoméru, je oprdvnén
poZédat plsemn& Obchodnika o pfezkougenl plynom&ru. Zadost
o plezkouSenl vEak nezbavuje Zdkaznlka zévazku platby zéloh
a thrady faktur za odebirany plyn ve stanovenych lerminech,

h) pfi stavu nouze, pii pfedchézenl a odstrafiovani nasledk( stavu
nouze se fidit opatfenimi a informacemi o vyhld&enl omezujicich
regulaénich opatfeni podle obecn& zédvaznych prévnich pfedpisi
a postupovat pii pfedchazenl stavu nouze, ve stavu nouze a od-
strafiovéani nasledk( stavu nouze v plynérenstvi dle pfislusného
obecné zdvazného préavniho pfedpisu s tim, Ze je povinen pod-
fidit se omezenl spotfeby plynu nebo zméné& dodéavky plynu. Pfi
stavu nouze a pfi pfedchazeni stavu nouze je prévo na nahradu
Skody a uElého zisku vylouceno.

Clanek V. Vznik Smiouvy,
zména Smlouvy a doba jeji platnosti

1. Smlouva se uzavira vidy pisemné.

2. Smilouvu lze uzaviit na dobu uréitou nebo neuréitou. Nenl-li ve
Smlouvé vyslovng uvedeno jinak, je Smlouva uzaviena na dobu neur-
citou,

3. Smlouva uzaviend a podepsand Ggasiniky na téZe listingé naby-
vé platnosti a GEinnosti dnem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami. V
pfipadé, kdy Zékaznik v dob& podpisu nemd s plislusnym PDS uza-
vienou smiouvu o pfipojeni k distribuéni soustavé, nabyva Smlouva
platnosti aZ dnem uzavienl smlouvy o pfipojent k distribuénl soustavé.

4. PIi uzavirdni, zmé&né& nebo ukonéenl platnosti Smlouvy miZe za
Zékaznlka prévné jednal jeho zéstupce, ktery se Obchodnikovi proka-
Ze pisemnou plnou moci, ve které Zakaznlk uvede rozsah zéslupéiho
opravnénl. Obchodnik je opravnén od Zakaznlka poZzadovat, aby jeho
podpis na piné moci byl ufedn& ovéfen.

6. Smlouvu |ze uzavfit 162 korespondenénim zplisobem pomoci for-
muléfe — Névrh smlouvy, kiery je k dispozici na www.ppas.cz zérovei
s pokyny pro jeho vypinéni a odesléni. Obchodnik vyluéuje plijetl Za-
kaznlkem podepsaného Navrhu smiouvy, k némuZ by Zakaznlik pfipojil
jakykoli dodatek nebo od jehoZ textu by se Zakaznik jakymkoll zplso-
bem odchylil. Zajemce je Navrhem smlouvy vazén od jeho doruenl
Obchodnilkovi. Zajemce nemiZe b&hem doby tficeti dni, po kierou je
svym névrhem vézan, Navrh smlouvy odvolat. Nebude-li Navrh smlou-
vy obsahovat vBechny Obchodnlkem poZadované tidaje nebo podstat-
né néleZitosti potfebné k uzavfeni Smlouvy, neptjde o plainy projev
viile k uzavieni Smlouvy a Obchodnik vrati Ndvrh smlouvy Zékaznl-
kovi k dopln&ni. Budou-li veSkeré podminky spinény, Obchodnlk, na
dukaz svého souhlasu s obsahem Smlouvy, Ndvrh smiouvy podeplie
a zadle je] Zakaznlkovi na adresu, kterou uved| v Navrhu smlouvy, Za-
rovei mu pisemné sdéli &islo, pod kierym bude Smlouva evidovéna.
Smlouva je uzavfena okamzikem, kdy Obchodnikem podepsany Né-

vrh smiouvy dojde Zékaznikovi. Neodesle-li Obchodnlk ve Ihité, ve
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P¥iloha B - Cena ostatnich sluZzeb dodavky plynu

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Cena ostatnich sluZeb dodavky plynu je pro obdobi od 01.01.2020 do 31.12.2023 (déile jen ,,Cenové
obdobi") stanovena jako pevna jednosloZkova cena s tim, Ze pro urceni jeji vySe se aplikuji dale uvedené
podminky.

. Smluvni strany se dohodly na pevné komoditni cené v K&/MWh. Tato fixni cena zahrnuje cenu vlastni
komodity zemniho plynu, cenu za prepravu plynu (kapacitni i komoditni ¢ast) a sluzbu strukturovani
(kapacitni i komoditni &ast) bez DPH. Tato cena je vyjadrena jako cena za komoditni slozku ve vysi
539,00 K&/MWh. Cena neobsahuje dan ze zemniho plynu, ostatni dané a poplatky, nezahrnuje
regulované platby za distribuci, platby operatora trhu s plynem a obdobné poplatky, které je
Obchodnik opravnén k cené pripocitat v souladu se Smlouvou a obecné zavaznymi pravnimi predpisy.
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CENIK NADSTANDARDNICH SLUZEB

Q | PL‘?Nf\RENS KA (déle jen ,,Cenik®)

Stanovi-li tak dohoda spole¢nosti Prazské plynérenskd, a.s., a Zékaznika, Cenlk je nedilnou souédstl Smlouvy o sdruZenych
sluZzbéch dodévky a odb&ru zemniho plynu kategorie Domécnost (DOM) a Maloodbératel (MO) a Smlouvy o sdruZenych sluZbéch
dodévky elektfiny ze siti nizkého napé&ti kategorie Maloodbératel — domécnost (MOO) a Maloodbératel ~ podnikatel (MOP)

(déle jen ,Smiouva®).

SluZby poskytované pro zdkazniky spoleénosti PraZska plynarensk4, a.s., zdarma:
Poskyinutl informaci k obsahu smiuvniho vztahu, cendm, fakturaci a pohledévkam.

= Vystavenl mimofédné fakiury v elekironické podobé.

Potvrzenl nékladi na bydleni pro CSSZ.

« Zménu dodavatele, na zékladé piné moci.

= Zékaznicky portél — bezpe&nou spravu Vasich dat.
«  Zékaznickou kartu, umoziiujicl Cerpat zajimavé slevy a vyhody.
«  Oprava plynového spotfebite pfi spinénf podminek programu, ktery je uveden na www.ppas.cz.

+  Bezplatné zap(jéeni pfenosného detektoru unikajicich plyni (vice na www.ppas.cz).

Ostatni sluZby a poplatky: ¥
Kategorie

Poplatek za poskytnutou sluZbu: DOM/MOO MO/MOP
Poplatek za uzavien| splétkové dohody # 100,- K& 100,- K&
Paplatek za 1. upominku 50,- Ké 50,- K&
Poplatek za kaZdou dalsi upominku 100,- K& 100,- K&
Poplatek za mimofadny odeéet 125,- K& 125,- K&
Poplatek za vystavenl mimoféadné faktury (v listinné podobé) 50,- K¢ §0,- K&
Poplatek za opis faktury a opis, kopii nebo potvrzenl smluvnl dokumentace 50.- K& 50.- K&
(smiouvy, dodatky) ¥ ' '
Poplatek za vystaven! potvizenl o bezdluZnosti 50,- K& 50,- K&

Cenik je platny od: 1.1.2015

Poznémky:

1) Uvedené sluZzby mohou byt vyuctovany samostatnou fakturou, v upomince & vyzvé k tihradd, popf. spolu s fakiurou pfi
vylétovani dodévky zemniho plynu nebo elektfiny, pfipadné bezprostiedné pii poskytnuti sluzby nebo zahmuty do Uznénl
diuZné &éstky za spotfebu plynu/elekifiny (také jako ,Splitkova dohoda”). Veskeré platby se provadi nékterou z forem

bezhotovostni (ihrady.
Ceny za sluZby v Cenlku nadstandardnich sluZeb jsou uvedeny véetné DPH. Aktudini sazba DPH je 21 %.

2) Na uzavienl Spléatkové dohody nemé Zékaznlk prévni nérok. Pokud dojde mezi Obchodnikem a Zdkaznikem ke sjednén(
Splétkové dohody, je Zakaznik povinen doruéit Obchodnikovi do10 pracovnich dnf potvizenou Splétkovou dohodu, jinak tato

pozbyva platnosti.
3) Za poiizenl opisu, kopie, potvrzeni smiluvni dokumentace je Zakaznik povinen uhradit cenu sluZby v hotovosti pfed jejim

poskytnutim ze strany spole€nosti PraZské plynérensk4, a.s.

PraZské plynarenska, a.s.
Nérodnf 37, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto
ZAkaznicka linka: 840 555 333 (Po—P4 8.00~18.00 hed.)

E-mail: callcentrum@ppas.cz
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