‘o, 5
i 10,
N2iko), kdem mo{]’,',- £ pojizténi) naroki vyplyvajicich nebo souvisgjicich s pojidténim
eno M]alii jeden rok s ohledem na of’chravr’nu nfasich préyn‘z’ch nérokf};
- dng Pro g, abycp, v soudniho, spravniho nebo jiného fizend Zpracovavame osqu
: a.zE"‘ﬂebo Y v nezbytném rozsahu pe celou dobu trvani takovych Fizen{.
N Vaniky [

a "% vjiie uvedenych osob, mdte préve uplatnit ndmitku proti to-
S Prog,,., Y podrobn&ji popsanot v kapitole ,Prave vznést namitku proti
{é”lr ktarg o 7dve 4 vyuijete svého préva venést ndmitku proti zpracovéni Vasich
u), kdeje”:., §, jsme povinni Vade osabni ddaje pro dany Gcef déle nezpracové-
iy 2 Zapyrs S el Setfend Vadi namitky zZiistime, Ze mame k tomuto zpracovani
ings N1 v divody.
Y0 nagy 5
|rakt‘m'a;;j-z gﬁ!$obnich udaji tietich osob na zikladé pinéni pravnich povin-
. Itetich osob zpracovavdme také proto, abychom spinili zakonné
© O fi ) 1. teré nam ukladaji zejména ndsledulici zdkony:
: Hngpg vaty Y & 277/2009 Sh., o pojiffovnictyl (tento zakon stanovi podminky
Uéire Maxi, hu pojistovact &innosti a uklédd povinnost pojistovnam vzajemné se
Cich ¢ po":v inovat o skuteZnostech tykajicich se pojifténi a osobach na pojisténi
:)révnfc;, na fdlilejicich, a to za tifelem prevence a edhalovani pojistného podvodu
'Svév,g'me Vr?“ého protipravaiho jednand,
zeni pt upravujici distribuci pojisténi {tento zdkon nam ukladé zejména
trolovat dodrZovani povinnasti pojiStovacich zprostfedkovateld, a za
drobng;; - to béelem Vés miizeme kontaktovat pro zjiténi Vaif zpstné vazby tj-
lieta g,k Clci se pribéhy sjednavini pojisténi, ‘ ‘
ovf””-"va§ °§0n & 692006 Sh, o provacvjenllmezmar?dmch sankci (te_nt’o zak'on
Vaﬁf‘némftkﬁédé povinnost provéfovat, Ze klient neni subjektern mezinarednich
Bked).

Hifely osobni Udaje uchovavame po dobuy, po kterou ndm jejich zpra-
10841 adiaji préval predpisy, 4. maximéing po dobu 10 let ade dne ukondeni
' "Gg vztahu, ProtoZe ndm foto zpracovéni ukladd zdkon, nemizZete proti
Ugnracovani vzndst namitky ani odvolat souhlas, nebof jsme povinni tyto
Jracovavat.

Zdklags W
Budo Poj‘f
. 1€ zpracovavame osobni idaje pro Géely marketingu?
Bodmjp
demng S pojistovaci finnosti se Vém snatime nabizet nade produkty a slugby, pii-
’.Dojjgtéé Vas cdménovat formou odmén a slev u nékterych nagich partnerl. Tyto
pOdvo(fgtingové aktivity vykenavame
" v uditych piipadech bez Vaieho souhlasu na zakladé nadeho opravnéné-
ho zijmy;
v urcitych pfipadech pouze na zékladé Vaseho souhlasu.

®imény
I"&r L] z;)
Zny ty-
ketingové aktivity provadénd na zéldadé naseho opravnéného zajmu
ko, rikladé nadeho oprévnénéhe zdjmu budeme zpracovavat Vase identifikaéni
Inich sntakini Udaje a Gdaje o vyuZivani stuzeb a informovat Vas o natich novyich
‘duktech a sluzbach, Nabidku od nas miizete dostat elektronicky, zejména
Skou, emailem, pies sodidIni sité nebo tefefonicky, nebo klasickym dopisem ¢
ira- 2bné od nasich zastupcil.
7 26 tomuto zpracovani méte prave uplatnit namitku podrobnji popsanou
i fapitole,Prave vznést namitku proti zpracovani” Pokud vyuijete svého prava
o inést namitku proti zpracovdni Vasich osobnich (idajt pro marketingové ucely,
me povinniVale osobni udaje pro tente ticel dile nezpracovavat,
iepfejete-li si pouze, abychom Vas kontaktovali s elektronickymi obchodnimi
délenimi, mate prévo jejich zasitani od pocatku sdmitnout postupem uvedenym
i pojistng smlouvs, pripadng v kaidém elektronickém sddleni, kieré Vam zasleme.

Maskatingoveé aktivity provédéné pouze s Vadim souhlasem
Jste-li pojistnik, budeme na zaklac Vadeho souhlasu zpracovavat Vade identifi-
:kadni a kontaktni tidaje, Gdaje pro vyhodnoceni potfeb a posouzeni vhod-
“nosti pojisténi, tidaje pro ocendni rizika pii vstupu do pojisténi a idaje o vy-
“uZivini sluZeh, a to pro Géely:
+ zasitdni slev ¢ fingch nabidek tietich stran, a to i elektronickymi prostied-
ky, a
+ provadéni nadich vlastnich marketingovyich aktivit, které presahuji nas
opréavnény zijemn, kdy se jednd o zpracovani za ielem vyhodnoceni Va-
Sich potieb a zasilani relevantnéjiich nabidek, v rdmei kterého miizeme
sledovat Vaie chovani, spojovat osobni tidaje shromazdéné pro cdlsné
Ucely a pouZivat pokroZilé analytické techniky.

Tento souhias je dobrovolny, plati po dobu neurditou, miZete jej viak kdykoliv
odvolat, V pfipadg, 7e souhlas odvoiite, nebude moiné nékteré nase nabidky
plné pfizpsobit Vasim potfebdm a nebudeme Vdm zasilat slevy & nabidky tie-
tich stran.

Uddieny souhlas miZete kdykoliv odvolat pisemnéd na adrese Ceskd
podnikatelskd pojidtovna, a. s, Vienna Insurance Group, Pobieini 665/23,
186 00 Praha 8, nebo zasianim kopie dokumentu s Vadim podpisem na emait
info@cpp.cz. K odvolani souhlasu mizete vyuit formuld?,Odvolani soublasu se
zpracovnim osobnich Udajl pro afely marketingu®, ktery je dostupny na nadich
webovych strinkdch www.cpp.cz v sekci, 0 SPOLECNOSTI”

Informace o odvoidni souhlasu maZete také ziskat prostiednictvim kiientské linky
na Ciste +420957 444 555 nebo na emailu info@cpp.cz.
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D. Kdo Vaie osobni Gdaje zpracovava a komu je predaviame?

Viechny zminéné osobni Gidaje zpracovivame my jake spravee. To znamend, Je
miy stanovujeme shora vymezené Ulely, pro kleré Vase osobni Gdaje shroma2du-
jeme, uréujeme prostiedky zpracovani a odpoviddme za jeho fadné provedeni,

Pro zpracovani esobnich Gdajl rovnéz vyuZivame stuZeb daliich zpracovateld, ktefi
osohni Udaje zpracovavaji na nas pokyn. Takovymi zpracovateli jsou zejména:

a) externi tiskdrny v pfipad@, kdy zpracovévaji osobni Gdaje pro Géely tisku
a rozesilanf korespondence tykajici se pojidténi, tedy pro Ucely nadi vaitini
administrativni potieby,
advokati a spelecnosti zajistujici vymahani pohleddvek v piipadé, kdy
zpracovdvaji osobni Gdaje za Gcelem ochrany nasich pravnich narokd,
marketingové agentury v piipadé, kdy zpracovavaji oschni ddaje, aby
nam pomohly s piipravou a koordinacl nadich obchodnich a rekiamnich
aktivit, tedy pro Gcely nabizeni nasich vlastnich produkti a sluzeb,
externi likvidatofi v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni Odaje pro Géely likvi-
dace pojistnych udalosti,
smiuvni Iékafi v piipada, kdy zpracovavaji osobni Gdaje o zdravotnim sta-
vu pro tcely posouzeni pfijatelnesti do pojisténi nebo likvidace pojistnych
udalosti,
pojistovacl zprostfedkovatelé v piipadé, kdy zpracovdvaji osobai ddaje
pro ucely kalkutace, navrhu a uzavient pojistné smlouvy, sprévy a ukonde-
af pojistné smilouvy nebo pro Uely zasilant nasich reklamnich sdéleni,
poskytovatelé infermacnich systémd a technické infrastruktury v pifpada,
kdy spravuji interni systémy pro spravu osobnich ddajd pro Géely vnitni
administrativni potfeby,
daldi pojidtovny, které pro nas v rémci outsourcingu provadéji zpracovani
na zakladé pfisluiné smicuvy o sdileni nakladd.

b
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Vase osobni ddaje miZeme predavat také dalSim subjektéim, které se nachaz! v rofi
spravee. Jednd se zejména o zajistovny, tedy spoleénosti, se kterymi jsme si rozdali-
li pojistné riziko a které v piipadé pojistné udalosti ponesou st vydajd na pojistné
plnéni, nebo jiné pojidtovny, abychom sirovnéz s nimi rozdélili pojistné rizike.

Vzhledem k tomu, Ze zpracovatefe a zajistitele, které zapojujeme do zpracovani,
miZeme zménit, jejich aktudlni seznam naleznete na webové strance www.cpp.cz
v sekci, O SPOLECNOSTI”

Soufasné muiZeme piedivat osobni Gdaje také Ceské asociaci pojistoven
(IC0: 49624024) a ostatnim pojistovndm, a to v rdmdi plnéni povinnosti pfi pre-
vencia odhalovani pojistného podvodu dle zakona €. 277/2009 Sh., o pojifovnic-
tvi, a dale v nezbytném rozsahu spolednostem provadéjicim audit nasf éinnosti,
Déle jsme povinni zpracovavané csobni ddaje piedavat orgdn(im statni spravy,
soudlim, organlim Zinnym v trestnim Hzeni, orgéndm dohledu v pfipadé, 7e nds
o to pozadaji. Rovnéz mdzeme osobni Gdaje pfedivat € mto subjektim a exeku-
torlim na zakladé nagich oprévnémych zajmd.

PREDAVANI OSOBNICH UDAJD V¥ RAMCI CESTOVNIHO PORSTEN]

V nékterych pfipadech cestovniho pojiténi (zejména v piipadé repatriace) pfe-
davame Vade osobni Gdaje a adaje o zdravotnim stavu a genetické adaje
zdravotnickym zafizenim v zahraniéi a dle sjednaného pojidténi i v zemich mimo
Evropskou unii. To vidy pouze v piipadé, kdy je takové pfedani nezbytné k po-
skytnuti zdravotnich sluzeb v téchto zemich,

E. Zjakych zdroji osobni iidaje ziskdvame?

Ve vétiing piipadll zpracovavame osobni Udaje, které nam byly poskytnuty pi-
mo Vami v rdmci jednéni o uzavieni pojistné smlouvy nebo v ramci jakéhokoliv
jiného kontaktu s Yami (zména smilouvy, uplatnéni prava na opravu apod.), a to
pfipadné i v souvislosti s jinym pojisténim.

Nejvice osebnich Gdaji ziskévame pfimo od Vas, tim Ze nam je vyplnite na pit-
stusnych formulafich a ve smluvnf dokumentaci a v ramci telefonickych hovort,
a to jak pfi kalkulaci, ndvrhu a uzavieni pojistné smiouvy, tak pi ndsledné spravé
pojisténi a fedeni pojistnych udalosti, -

Udaje o Vasem zdravotnim stavu ziskévime predeviim prostiednictvim zdravotni-
ho dotazniku, hidieni pojistné udélost! a zdravotni dokumentace (lékafské zpravy),

V piipadé, Ze jste pojistény, at'jiz v rdmdi individudiniho nebo skupinového pojidtani,
zfskdvame prostfednictvim téchto formulaid Vase osobni idaje v nékterych piipa-
dech pfimo od pojistnika (napf. pokud rodic poskytuje informace o svych détech).

Vedie toho v omezeném rozsahu ziskavame a dale zpracovavame csobni Udaje
z vefejné dostupnych zdroji, kterymi jsou jak vefejné evidence {zejména vefejny
rejstfik, insolven{ni rejstiik), tak Vami zvefejnéné Jdaje na internety, a to vidy
v souladu se zdkennymi pozadavky.

Dalsim zdrojem osobnich Gdaji mohou byt jiné subjekty, pokud tak stanovi
zvidstnd piedpis (napi. § 129 b zakona € 277/2009 Sh, o pojitovnictvi) nebo
pokud jinému subjektu dédte souhlas s pfedavdnim Vadich osobnich Odajd
{napf. udélenim scuhlasu k nabizeni vyrobkd a siufeb tfetich stran).



F. Kdy dochazi k automatizovanému rozhodovani?

PTi zpracovani osobnich Uelaj (i vyuZivame v nékterych pfipadech prvky automati-
zovaného rozhoedovéni. To se uplatni zejména v rame kalkulace, navrhu pojistné
smiouvy {véetnd jajiho chnovend) a dile v rdmci jeji spravy, jedna se tak o Zpraco-
vani, které je nezbytné k uzavieni nebo pinéni pojistné smiouvy.

Automatizované rozhodovani spodivd v tom, Ze nds kalikulaéni program na za-
kladé Vagich osobnich Udajl a dalgich dostupnych informaci vypoditd pojising,
POPY. pojfistnou Eastku.

Stajné tak tento program kontroluje a hidd zejména véasné zaplacend pojistného
nebo v pHpadé prodleni s Ghradou Vis upozorni, piipadné informuje o zaniky
pojistné smlouvy. Prostiednictvim tohota programu je také zajidténa automatic-
ka chnova smiluv, Tyto procesy probihajf automatizované bex zapojeni lidského
preku. Toto ndm ve vysledky umoiriuje soustiedit se na to, abychom Vam posky-
tovaliijiné suzby a zlepiovali nate produkty.

MiiZete poZadovat, aby takové rozhodnuti byle prezkoumano, zejména pokud
se domnivate, Ze automatizované rozhodnuti je nespravné, a to zpisobem po-
drobnéji popsanym v kapitole, Pravo na plezkum autornatizevaného rozhodnut®

G. Jaka méte priva pfi zpracovéni osobnich udaja?

Stejné jake my méme sva préva a povinnosti ph zpracovéni Vagich osobnich
Odajl, mate také Vy pii zpracovéni Vasich osobnich Gdajil urcita prava, Mezi tato
préva patfi:

Pravo na pfistup

Zjednodusené fodenc méte prévo védet, jaké Gdaje o Vs Zpracovivame, za jakym
Uelem, po jakou dobu, kde Vage osobnf Udaje ziskdvime, komu je predavame,
kdo Je mimo nds zpracovéva a jaka méte dal3i prava souvisgjicf se zpracovanim
Vasdich asobnich udaji. To vie jste se dozvédal v téchto Informacich o zpracovani
asobnich ddajc. Pokud si viak nejste jisty, které osobni (idaje o Vas Zpracovévi-
me, miiZete nds pozadat o potvrzeni, zda osobni ddaje, které se Vas tykaji, jsou &
nejsou z nasl strany Zpracovévany, a pokud tomu tak je, méte pravo ziskat pfistup
k témto osobnim Gdajom. V ramci préva na pifstup nds mizete pozidat o kopii
zpracovavanych osobnich tdaji, pficemz prvni kopii Vam poskytneme bezplatné
a dalif kopie s poplatkern,

Pravo na opravu

Chybovat je lidské, Pokud zjistite, Ze osobni Gdaje, které o Vas Zpracovavame, jsou
neptesné nebo neliplné, mate prave na to, abychom je bez zhyteéného odkladu
opravili, popfipadé doplnili,

Pravo na vymaz
Y nékterych pHipadech mate pravo, abychem Vage osobni Udaje vymazali. Vase
osobn! tdaje bez zbyteéného odkladu vymaZeme, pokud je spinén néktery z ng-
sledujicich davodi:
Vae osobni tdaje jiz nepotiebyjeme pro Géely, pro které jsme je zpraco-
vavall,

+ odvoldte souhlas se zpracovanim esobnich Udajiy, piicems se jedns o uda-
Je, k jefich? zpracovani je V44 souhias nezbytny, a zaroved nemame jiny
divod, pro¢ tyto Gdaje potfebujeme nadile zpracovavat (napfiklad pro
obhajobu nadich pravnich naroka),

+ vyufijete svého prava vznést namitku proti zpracovani {viz niZe kapitola
JPrévo venést namitku proti zpracovaniy u osobnich Gdajdl, které zpra-
covavdme na zakladé nasich opravnénych z4jmi, a my shleddme, e jiz
23dné takové opravnéné zdjmy, které by toto zpracovani opraviiovaly, ne-
méme, nebo

+ ukdZe se, Ze ndmi providéné zZpracovéni osobnich Udajll piestalo byt
vsouladu s obecné zavaznymi predpisy.

Ale méjte prosim na pamati, 7e i kdyz plijde o jeden z téchto divod(, neznamend
to, ke thned smazeme viechny Vate osobni ddaje. Toto pravo se toti neuplatni
v pipadé, Ze zpracovini Vasich osobnich {dajii je f naddle nezbytné pro:
spinéni nadf pravni povinnosti (viz vy3e kapitola, Zpracovani bez Vateho
souhlasu®),
+ Ucely archivace, videckého & historického vyizkumy €i pro statistické Jée-
iy, nebo
* urcen, vykon nebo obhajoby nasich prévnich ndrokll (viz vje kapitola
«Lpracovani bez Vaseho sauhlasu”).

Prévo na omezeni zpracovani

¥ nékterych pfipadech misete kromé préva na V¥maz vwuZit prévo na omezeni
Zpracovani osobnich Gdaji. Toto pravo Vam umoZfiuje v urgitych piipadech po-
Zadovat, aby doslo k oznacen! Vagich osobnich (daji a tyte udaje nebyly pfed-
métem Z4dnych daiich operaci Zpracovani - v tomto piipadé viak nikaliv navidy
(jako v pfipad prava na vymaz), afe po omezenou dobu,
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Zpracovani osobnich 1idajt musime omezit kdyz: %

* popirdte pfesncst asobnich ddaji, ne¥ se dohodneme, jaké"'\
SPravng,
VYade osobni udaje zpracovavdme bez dostatecného pra’vnl’ho-.;;
(napf. nad rimec toho, co zpracovavat musime}, ale Vy budete piey:
zem takovych tdajl upfednostiovat pouze jefich omezeni (napt. ;
otekavite, Ze byste nam v budoucny takove ddaje stejné paskyti),
Vaie osobni ddaje jiz nepotfebujeme pro shora uvedend Ucely zprac ;
ni, ale Vy je poZadujete pro uréeni, vykon nebo ebhajobu svych prévni;
ndroky, nebo Ey

+ vznesete namitku proti zpracovani. Pravo na ndmitky je podrobnédji pot
psdne niZe v kapitole ,Prave vznést ndmitku proti zpracevani’. Po dobu,
po kterou Setfime, je-Hi Vase namitka opravnéns, jsme povinni zpracovani
Vasich osobnich tdaji omezit,

Privo na pfenositelnost

Mate pravo ziskat od nas viechny Vade osobn! (daje, kieré jste nam Vy sém
poskytl a které zpracovévame na zaklade Vadeho souhlasu a na zakladé plnéni
smiouvy. Vade osobni ddaje Vam poskytneme ve strukturovaném, béind pouZ-
vaném a strojové Zitelném formatu. Abychom mohli na Vasi Z4dost lidaje snad-
no prevést, miize se jednat pouze o tdaje, které zpracovivime automatizovand
v nadich elektronickych databazich. Touto formou Yam tedy nemdZeme piendst
vidy a za viech okolnosti viechny idaje, které Jste vyplnil v naich formulfich
(napfikiad Vas vlastnoruéni podpis).

Prave vznést namitku proti zpracovini

Méte pravo vznést ndmitku proti zpracovéni osebnich Gdajd, k némuz dochszi
na zakladé naseho opravnéngho zdjmu (viz vide kapitoly  Zpracovéni bez Vaieho
soublasu” a ,Marketingové aktivity provadéné na zéklads nateho oprévnéného
z&jmu’}. Jde-ii o marketingové aktivity, pfestaneme Vage oschni Gdaje zpracova-
vat bez daldiho; v ostatnich piipadech tak udinime, pokud nebudeme mit zavazng
epravinéné divody pro to, abychom v takovém zpracovani pokracovali.

Prdve na ptezkum automatizovaného rozhodnuti

Mate pravo zidat pfezkum automatizovaného rozhodnuti, a to zejména pokud
se domnivate, Ze takové rozhodnuti je nespravné. Toto prive midete uplatnit
zplsobem uvedenym nise v kapitoie .Jak lze uplatnit jednotliva praval V rdmci
tohoto prava miZete pofadovat, aby rozhodnuti bylo piezkoumano Clovekem,
a mZete vyjadFit sviij ndzor ve vztahy k takovému rozhodnuti,

Prive podat stiznost

Uplatnénim prav vyie uvedenym zplisobem neni nijak dotéeno Vase pravo po-
dat stiznost u Ofadu pro ochrany osobnich Udajtl, a to zplisobem uvedenym nize
v kapitole, Jak Ize uplatnit jednotiiva prava?” Toto pravo mizete uplatnit zejména
v piipads, Ze se domnivite, Ze Vage osobni lidaje zpracovivime neoprivnéns
neba v rozpory s obecné zavaznymi prévnimi predpisy.

H. Jak ize uplatnit jednotliva prava?

Ve viech zdleZitostech souvisejicich se zpracovéniny Vasich osobnich Gdaji, at jiz
jde o dotaz, uplatnéni prave, podani stiznosti & cokeliv jiného, se miZete obracet
na naseho povéience pro ochranu osobnich adajil. Aktuahni kontaktn/ infor-
mace jsou dostupné na nasich webovich strinkich www.cpp.cz v sekci 0 SPO-
LECNOSTI

Povéfence Ize kontaktovat kterymkoliv z ndstedujicich prostiedk:

Emaitem na: dpo@cpp.cz

Pisemné na adrese: Pobreini 665/23, Karlin, Praha 8, 186 0

Informace 0 moznostech kontaktovat povétence miizete také ziskat prostiednic-
tvim klientské linky na éisle +420957 444 555,

Vasi zadost vyfidime bez zbyleéného odkladu, maximalng viak do jednoho mé-
sice. Ve vyjimeenych piipadech, zejména z dvodu sloZitosti Vageho poZadavky,
isme aprévnéni tuto ity prodloufit ¢ dal3i dva mésice. O takovém pfipadném
prodiouZeni a jeho zdlivodnéni Vis samozfejmé budeme informovat,

Formuldie k uplatnéni prav

Abychom Vam jesté vice usnadnili uplatnéni Vadich prav, mozete vyuzit formu-
lafe, které jsou dostupné na nagich webovych strankach WWW.CPP.CZ v seke:
+Q SPOLECNOSTI nebo na vyZadani na jakékoliv na%i pobocce,

Podani stiznosti u Uradu pro ochrany osobnich Gdajl

StiZnost proti ndmi provédanému zpracovéni osobnich Udaj mizete podat
u Ufadu pro ochranu osobnich ddajl, krery sidli na adrese aplk. Sochora 27,
¥7000 Praha 7.

Dalsi informace a novinky 2 oblasti ochrany osobnich ddajid naleznete na nagich
webovych strdankdch www.pp.cz v sekci 0 SPOLECNOSTI Na tomito misté také na-
leznete vidy nejaktudingjsi verzi tohoto dokumentt.



Smiouva o zprostredkovéni, spravé pojisténi
a poradenské ¢innosti
(daie &2 jen "smiouva”)
uzavfena podle § 1746 odst. 2 zékona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpish (dale jen
Lohtansky zdkonik“) mezi
Obchodni firma / ndzev.  REBIOS, spol. s.r.o,

Sidlo: . Cukrovarska 486/16, Vyskov-Mésto, 882 01 Vyskov
Zastaupena: Ing. Milanem Cernogkem, jednatet

1C0: 28288904

Zapis v OR; Krajsky soud v Brné&, oddi C, vioZka & 58797
(dale jen klient")

a

Obchodni firma: RENOMIA, a. s.

Sidlo: Holandska 8, 639 00 Brno

Zastoupena: nize podepsanym opravnénym zastupcem
1CO: 48391301

Zapis v OR: Krajsky soud v Brné, oddll B, vioZka &, 3930
{dale jen ,maklér)
spoleéné déle jen ,smiuvni strany”

Clanek I.

Pfedmét smlouvy

Pedmétem této smiouvy je povinnost makiéfe poskytovat klientovi poradenské sluZby v obiasti poji§tovnictyl,
zprostfedkovat uzavient pojistnych smiuv a zajistit spravu makléfem zprostiedkovanych nebo makléfi do spravy
pfedanych pojistnych smiuv ve prospéch klienta. Pojistnymi smmlouvami piedanymi makléfi do spravy se rozumi
pojistné smlouvy pfedane makléfi po predchozi vzajermné dohods o jejich prevzeti do spravy (dale {éZ ,spravovang
pojistné smilouvy"}.

MakiéF se zavazuje po dobu trvani zprostfedkovanych a spravovanych pojistnych smiluv, nejdéle viak po dobu trvani
této smlouvy, poskytovat klientovi, na zakladé jeho poZadavku, zejména tyto_siuZby:

a. zpracovat a predkladat navrhy pojistnych program{ die poZadavku klienta,

b. zprostfedkovat uzavient pojistnych smiuv u pojistitele uréeného kiientem, pfitemz pfislusné pojistné smilouvy

podepisuje vyhradné kiient,
¢. asistovat klientovi pfi likvidaci pojistnych  udaiosti  (vyfizovani narokd  ze zprostfedkovanych a
spravovanych pojfistnych smluv) az do jejich Upiného vyiizent,

d. provadét aktualizaci pojidténi dle pozadavku klienta,

e. na zakladeé poZadavku klienta realizovat pro pracovniky klienta Skoleni v oblasti pojisteni,

f. na zaékladé poZadavku klienta poskytovat konzultaéni a poradenskou &innost v oblasti pajidténi,

Pfedmétem této smiouvy neni vykon &innosti pojistovaciho zprostredkovatele ve vztahu k pojistriym smlouvam
zprostfedkovanym & spravovanym v postaveni pojistovaciho agenta. Takové pojistné smicuvy tak nejsou
zprostredkovany ani spravovany makiéfem na zakladé této smiouvy.
Neni-li dohodnuto finak, je cena sluZeb poskytovanych na zakladé télo smiouvy v piipads, Fe klient uzavie pojistnou
smlouvu prostednictvim makléfe, zahrnuta v provizi od pojistitele.

Clanek I,
Povinnosti maklére

Makiét se zavazuje vykondvat Ginnost die této smiolvy s odhornou pédi a chranit zajmy klienta.
Nevyplyva-ii ze zakona nebo z vysiovné dohody smiuvnich stran néco jiného, plati, Ze makiér pii své konzultaén a

poradenské tinnosti v oblasti pojisténi pfi pinéni pfedmétu této smiouvy neposkyiuje kiientovi rady ve smyslu
ustanoveni § 78 zakona &. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi.

Clanek HI.
Povinnosti kifenta

Klient poskytne makiéfi veskerou potfebnou soudinnost k dosazeni ggely této smiouvy, tj. zejména bez zbytetného
odkladu sdéli makléfi pravdivé a Upiné veskeré potiebné informace a skuteénosti, které mohou mit viiv na predmét
smiouvy a pojisténi a bude makiére informovat o kazdé zméné okolnosti, které se tykaji makléfem spravovaného
pojisténi.

Pro pfipad, Ze na zakladé dohody ma makléF poskytnout klientovi pomoc pfi nastavent vyse pojistnych &astek a fimitli
pojistneho pinéni, poskytne klient makléli v dohodnuté formé vedkeré makiéfem poZadované podklady tykajici se
pojistovaného majetku, pojistované &innosti & jiného pfedmétu pojistént. | pro tento pipad viak plati, neni-li pisemné



............ Aa-zaiiacds plng:
RENOMIA, a, s.

MBA Mirostav Holub o
Obchodnl feditel, ¢len vykonného vybofu

dohodnuto finak, Ze pojistnou &astku (pip. limit pojistného plnéni) stanovi klient, jen je téz odpovédny zg spravnost
jeji vy$e, ktera je jim prostiednictvim makléfe nasiedns sdélena pojistiteli pro dasely pojisténi.

Clanek V.
MiEenlivost a oghrana (daji
Informace, véetné osobnich (dajd, které si smluvni strany v souvisfosti s pinénim této smiouvy navzgjem poskytnou,
se povaZuji za divérmeé. Z tohoto diivodu nesmi #adna ze smiuvnich stran tyto informace prozradit tfeti osobé mimo
ramec pinéni této smiouvy, a to nejen po dobu GEinnosti této smlouvy, ale i po jejim ukonéeni. Smiuvni strany jsou
proto zavdzany miGenlivosti o vedkerych (dajich a informacich, kieré se v souvislosti s uzavienim této smlouvy
dozvi, nebudou-li tyto informace mit povahu bésng vefejné pfistupnych informaci.

Smiuvni strany se zavazuji vzajemné chranit sva obchodn| tajemstvl a nezneutivat poznatkil, podklad(, informaci &i
jakychkoli materiali ziskanych pfi vzajemné spoiupraci.

Clanek v.

Pina moc
Za Gitelem radného pinéni predmétu smilouvy je udélena ze strany klienta makiési pina moc, Pina moc zaniké dnem
zaniku této smiouvy,

Clanek V.
Ostatni ujednani

Pokud se makléfi dokument, ktery zaglal klientovi v souvislosti s pinénim této smilouvy, vrati zpét jako nedoruéitelny,
povaZuje se za den doruéeni den, ve kterém byt dokument vracen jako nedorugiteiny.

Klient pfed podpisem téte smiouvy pievzal od makiéfe informace o zpracovani osobnich Odajl a byl s témito
informacemi seznamen. Kiient prohladuie a zavazuje se, Ze v pfipadé, e neni subjektern Udajl (ve smysiu obecného
nafizeni Evropského pariamentu a Rady (EU) 2016/679), zajisti pfedani a seznamenl se s informaci o Zpracovarny
osobnich Udajl subjektu &i subjektdm udaji.

Clanek Vi
Doba trvani smiouvy
Tato smiouva nabyvé G&innosti dnem podpisu ab&ma smluvnimi stranami a sjednava se na dobu jednoho roku od
data dinnosti smlouvy. Smlouva se prod luzuje vidy o jeden rok, nebyla-li nejméné dva mésice pfed koncem rogniho
obdobi G&innosti smiouvy nékierou ze smiuvnich stran vypovézena,

Tato smiouva zanika také odvalanim plné moci klientem &i vypovédi plné moci makléfem,

Clanek VHI.
Zavéreéna ustanoveni

Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nich? kafda smiuvnl strana obdrZi jeden vytisk a milZe byt ménéna
anebo doplfiovéna pouze plsemnymi dodatky padepsanyrmi ab&ma smluvnimi stranami,

Veskere pfipadné spory mezi smiuvnimi stranami budou feSeny v prvé fadé smimé a dohodou. V pfipadé nedspéchu
t&chto jednani se kterakoli ze smluvnich stran mize cbréatit na soud Ceské republiky.

V pfipadé, Ze n&které ustangveni této smlouvy je, nebo se stane, neplatng, z{istavaji ostatni ustanoveni iéfo smiouvy
platnd, Smiuvni strany se v takovém pfipadé zavazujl nahradit dotdené ustanoveni takovym platnym ustanovenim,
ktere bude svym obsahem a smyslem co nejvice odpovidat plvodnimu Gmyklu obou smluvnich stran v den uzavieni
této smlouvy. '

Tato smlouva poginaje dnem své tdinnost] nahrazuje jakoukoliv pfipadnol piedchozi smiuvni Upravu vzajemného
vztahu mezi klientem a makiéfem s obdobnym pfedmétem pinéni. Fa

Firosiay Holulb, &
vbchodni fedit
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LIMITY PLNENI A ZPUSOBY ZABEZPECENT

Limit pojistného pInéni a zpisob zabezpedeni je stanoven nasledovn:

1. ODCIZENi KRADEZi VLOUPANIM Z UZAVRENEHO PROSTORU

Stupert | Limit pojistného | PoZadovany miniméini zpisob Zabezpeteni uzavieného prostoru
plnéni (K&} prvek zabezpedeni | kvalita prvku zabezpeteni
1. A do 500 000 dvefe béiné
zamek dvefi - bezpefnostni visaci nebo
- zémek s bezpeénostni cylindrickou viozkou
1.B do 2 000 000 dvefe Plné
zamek dvef{ ~ bezpeénostnf uzamykaci systém nebo
- zamek s bezpenostni cylindrickou vloZkou a soucasné oteviratelns
funkéni mi{i nebo funkéni roleta
prosklené plochy zabezpedeni prosklenych Casti oken, dvefi a jinych technickych otvor(
s plochou vétdi ne? 600 em?
nebo
dvefe piné
zamek dvefi bezpelnostni uzamykaci systém
PZTS {EZS) PZTS (dfive EZS) s plditovou a prostorovou ochranou s vyvedenim
poplachového signélu na akusticky hiasi¢
1.C do 5 000 000 dvefe piné
zamek dvefi - bezpecnostni uzamykaci systém a soucasné pfidavny bezpeénostni
zamek nebo
- bezpecnostni min. tfibodovy rozvorowvy zdmek nebo
- min. tfibodovy rozvorovy uzavér dvefi oviadany bezpeénostnim
uzamykacim systémem
prosklené plochy zabezpeleni prosklenych tasti oken, dvefi a jinych technickych otvord
s plochou vétE ne? 600 cm’:
- funkéni m¥iE nebo funkeni roletou nebo
- bezpecnostnim zasklenim v kategorii odolnosti min. P3A
PZTS (EZS)/ostraha |- PZTS (dfive EZS) s plddfovou a prostorovou ochranou s vyvedenim
poplachového signdlu na akusticky hldsi¢ nebo
- trvale stfeien jednotlennou fyzickou ostrahou
1.D nad 5 000 000 Uzavieny prostor je zabezpeden zpéischem dle stupné 1. € s funkénim PZTS, minimélné se

stupném zabezpedeni 3, uvedenym v dobé vzniku PU do aktivniho stavu.

2. ODCIZENI KRADEZI VLOUPANIM MIMO UZAVRENY PROSTOR

Mimo uzavieny prostor mohou byt umistény pouze predméty, které pro jejich znaénou hmotnost nebo chjem nelze
uloZit do uzavieného prostoru. Tento prostor se musi nachazet uvnits oploceného prostranstvi:

Stupeil

2.A

Limit pojistného pinéni (Kg)

do 100 0G0

Druh zabezpeteni

oplocen|

zamek vstupd

Uroveri zabezpedeni

vyska 160 cm

zdmek dozicky nebo zdmek s bezpeénostni
cylindrickou viozkou nebo bezpednostni visaci zamek

Stupedt 2.B

Limit pojistného plnéni {Kg) do 500 000

Druh zabezpeceni oploceni zamek vstupdi ostraha

Uroven zabezpeteni vyska 180 | zdmek s v mimopracovni dobé stieiené volné pobihajicim




cm bezpeinostni sluZebnim psem
cylindrickou
vloZkou nebo
bezpetnostni visaci
zdmek

Stupeft 2.C

Limit pojistného pinéni (Kg) do 1 000 000

Druh zabezpedeni oploceni zadmek vstup( astraha

Uroveri zabezpeteni vyska 180 | zdmek s v mimopracovni dobé trvale stfefené jednoélennou

cm bezpetnostni fyzickou ostrahou nebo v mimopracovni dobé
cylindrickou oplocené prostranstvi osvétleng a stifefend volns
vlozkeou nebo pobihajicim sluZebnim psem
bezpeénostni visaci
zamek

Stupef 2.D

Limit pojistného plnéni (K&) do 5 000 000

Pruh zabezpeéeni oplocen| zamek vstupti ostraha/PZTS (EZS)

Uroveli zabezpegeni vyika 180 | bezpeénostni vmimopracovni dobé osvétleng, trvale stiefend

cm uzamykaci systém | jednoélennou fyzickou ostrahou nebo v
nebo bezpeénostni | mimopracovni dobé chranéné PZTS (dfive EZS) s
visacl zdmek se obvodovou (perimetrickou} ochranou, jehoi
zvySenou ochranou | poplachovy signal je vyveden do PPC (dfive PCO)
tfmene visaciho
zamku

Stupen 2. E

Limit pojistného pinéni (K&) do 10 000 000

Druh zabezpedeni oploceni zamek vstup ostraha/PZTS (EZS)

Uroved zabezpeteni vyska 180 | bhezpetnostni v mimopracovni dobé osvétlend, trvale stfeiend
cm, véetné | uzamykaci systém | dvouélennou fyzickou ostrahou nebo chranéné pzTs
po celém nebo bezpetnostni | (d¥ive EZS) min. ve stupni zabezpedeni 3 s obvodovou
obvodé visaci zamek se (perimetrickou) ochranou, jeho} poplachovy signdl je
instalované | 2vySenou ochranou | vyveden do PPC {dfive PCO) a prostranstvi je
vrcholové tfmene visaciho monitorovano systémem CCTV se zdznamem
ochrany zamku
{ostraty
drat apod.)

Stupen

2. F.

Limit pojistného pInéni {Kg)

nad 10 000 000

Individudné ujednany zptisob zabezpedeni, v pfipadé, Ze v pojistné smiouvé nen|
individudini zpdsob zabezpedeni ujednan, plati poZadavky na zplisob zabezpeceni pro
limit pojistného pInéni do 10 000 000 K¢

3. ODCIZENI LOUPEZNYM PREPADENIM V UZAVRENEM PROSTORU

Stupen 3.A

tmit pojistného pinéni (K& do 200 000
Zplsoh zabezpedeni se nestanovuje.

Stupef 3.B

Limit pojistného pinéni (Kg) do 500 000

V dobé vzniku pojistné udalosti musi byt aktivovan funkeni PZTS {dfive EZS) min. ve stupni

zabezpedeni 3 (napt. tisfové tiaditka apod.) nebo pfedmét pojisténi musi byt stfesen
minimalné jednedlennou fyzickou ostrahou.




Stupen

3.C

Limit pojistného pInéni {KE)

do 1 000 000

V dobé vzniku pojistné udalosti mus/ byt aktivovan funkéni PZTS (difve EZS) min. ve stupni
zabezpeleni 3, jeho? svod tisRového signalu je vyveden na PPC (dfive PCO} nebo piedmét
pojisténi musi byt stfezen miniméing jednodlennou fyzickou ostrahou nebo jsou prostory,
kde se pfedmét pojisténi nachazi, trvale maonitorovany systémem CCTV.

Stupen

3.b

Limit pojistného plnéni (K&)

do 5 000 000

V dobé vzniku pojistné udalosti musi byt aktivovan funkeni PZTS (dffve EZS) min, ve stupni
zabezpedeni 3, jehoZ svod tisfiového signdlu je vyveden na PPC {dfive PCO} s dobou
zasahu do 8 minut a prostory s pfedmétem pojisténi trvale monitorovany systémem
CCTV nebo predmét pojisténi musi byt stiefen minimalng jednoéiennou fyzickou
ostrahou a prostory, kde se pfedmét pojistén( nachazi, trvale monitorovdny systémem
CCTV.

Stupen

3.E

Limnit pojistného plnéni{ (Kg)

do 10 000 000

V dobé vzniku pojistné udélosti mus( byt aktivovan funkéni PZTS {dfive EZS} min. ve stupni
zabezpeceni 3, jeho? svod tisfiového signalu je vyveden na PPC (dfive PCO), s dobou
zésahu do 8 minut a soucasné predmét pojisténi musi byt stfeien minimainé
dvoudlennou fyzickou ostrahou a prostory, kde se pfedmét poji§téni nachazi, trvale
monitorovany systémem CCTV.

Stupen

3.F

Limit pojistného pinénf (K&)

nad 10 000 000

Individualng ujednany zplsob zabezpedeni. v pfipadé, Ze v pojistné smiouvé neni
individuélni zplsob zabezpeteni ujedndn, plati poZadavky na zplisob zabezpedeni pro
limit pojistného plnéni do 10 000 000 KZ.

4. ODCIZENI CENNOSTI &t CENIN LOUPEZNYM PREPADENIM PRI PREPRAVE

Stupe#t

4, A

Limit pojistného pinéni (KE)

do 200 000

Pfeprava musi byt provadéna jednou povérenou osobou, vybavenou obrannym
prostfedkem. Penize a ceniny musi byt po dobu pfepravy uloZeny v uzaviené kabele nebo
kuftiku,

Stupeii

4.B

Limit pojistného pinéni {K¢)

do 500 000

PFeprava musi byt provadéna dvéma povéfenymi osobami (jedna z osob miize byt
osobou doprovazejici) uzavienym osobnim automobilem. Jedna z osob automobil fidi &
druhd musi byt vybavena obrannym prostfedkem. Ridié piepravidho automobiu nesmi
behem vykladky a nakladky na vefejné pfistupném misté automobil opustit. Penize a
ceniny musi byt po dobu prepravy uloZeny v uzaviené kabele nebo kuffiku.

Stupen

4,C

Limit pojistného pinéni (K&)

do 1 500 000

PFeprava musf byt providéna dvéma povéfenymt osobami (jedna z osob méde byt
osobou doprovizejici) uzavfenym osobnim automobilem, Jedna z osob automobil fidi a
druha musi byt ozbrojena kratkou kutovou zbranf. Bidi& pfepravniho automobily nesmf
béhem vykiddky a nakladky na verejné piistupném misté opustit automobil. Piepravni
automobit musi byt vybaven funkéni radiostanici nebo jinym funkénim spojovacim
prostfedkem.

Penize a ceniny musi byt po dobu prepravy ulofeny v bezpetnostnim kufiiky.

Stupen

4.0

Limit pojistného plnéni {K&)

nad 1 500 000




Individudiné ujednany zpGsob zabezpedeni. V pfipadé, Ze v pojistné smiouvé neni
individudini zplsob zabezpeleni ujedndn, plati poZadavky na zpisob zabezpefeni pro
limit pojistného plnéni do 1 500 000 K&

5. ODCIZENI CENNOSTI KRADEZ{ VLOUPANIM Z UZAVRENEHO PROSTORU

Stupen 5.A
Limit pojistného plnéni (KE) do 5000
zabezpedeni v rozsahu stupné 1. B
Stupen 5. B.
Limit pojistného plnéni {K¢&) do 30 000
zabezpedleni v rozsahu stupné 1. B a soucasné uloZeni ve schrance
Stupen 5.C
Limit pojistného pinéni (KE) do 50 000

zabezpedeni v rezsahu stupné 1. 8 a soudasné uloZeni v trezoru nezjisténé konstrukce
nebo BT 0 nebo zabezpedeni v rozsahu 1. C a soucasné uloZeni ve schrénce

Stupedt

5.D

Limit pojistného pinéni (K¢}

do 100 000

zabezpedeni v rozsahu stupné 1. B a soucasné uloieni v trezoru min, BT 1 nebo
zabezpeleni v rozsahu stupné 1. C a soucasné uloZeni v trezoru nezjisténé konstrukce
nebo BT O

Stupeds

5E

Limit pojistného pinéni (KE)

do 500 0G0

zabezpeleni v rozsahu stupné 1. C a souéasné uloieni v trezoru min. BT nebo
zabezpedeni v rozsahu stupné 1. D a soucasné uloZeni v trezoru min, BT

Stupen

5.F

Limit pojistného pinéni (KE)

do 1 000 Q00

zabezpefeni v rozsahu stupné 1. D a souasné uloZeni v trezeru min. BT I

Stupen

5.G

Limit pojistného pinéni (K¢}

do 5 000 000

zabezpedeni v rozsahuy stupné 1. D a soucasné uloZeni v trezoru min. BT il

Stupen

5 H

Limit pojistného plnéni (KE)

nad 5 000 000

IndividudIné ujednany zpdsob zabezpedeni. V pfipadé, Ze v pojistné smiouvé neni
individualni zplsob zabezpedeni ujednan, plati poZadavky na zpdsob zabezpeleni pro limit
pojistného pinéni do 5 000 000 KE.

6. ZABEZPECENT MOBILNICH STROJU
Stroj musi byt zabezpefen funkinim mechanickym popfipadé elektronickym zabezpeéenim dodanym wyrobcem
stroje. Mimo pracovni dobu nebo v ¢ase od 22.00 hod. do 6.00 hod. musi byt stroj odstaven na oploceném
prostranstvi opatfeném funkénim oplocenim smin. vySkou 180cm svraty uzamdenymi jednim zamkem
s cylindrickou bezpeénostni viozkou neho hezpednostnim visacim zamkem.

7. ODCIZEN] ELEKTRONIKY Z MOTOROVEHO VOZIDLA KRADEZI VLOUPANIM

Skoda vznikla v dobé od 6:00 do 22:00 hod., motorové vozidlo, z ného¥ bylo zafizeni odcizeno, mélo pevnou
stfechu, odcizené zafizeni bylo v dobé vzniku Skody umisténo v zavazadlovém prostoru a nebyle z vnéjsku
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viditelng, Casové omezeni se viak netykd pFipadd, kdy bylo motorové vozidio v dobé vzniku pojistné udélosti
umisténo v uzamdéené gardi nebo na hiidaném parkoviiti,

VYKLAD POJMU)

. Bezpeénostni cylindrickou vliozkou vioZka zadlabaciho zdmky, min. s pFekrytym profilem chrénicim vloZku pfed

jejim pfekondnim tzv. vwhrmatanim.

Bezpelnostnimi dvefmi dvefe, profesionalnd vyrobené nebo upravend, s vicebodovym bezpetnostnim
uzamykacim systémem, odolné proti vysazeni. Maji tuhou a pevnou konstrukei zesilenou vyztuhami, plechem
nebo mFizl. PFipadné jsou to dvefe piné, opatfené bezpeénostnim min. tiibodovym rozvorowym zdmkem
(uzamykani dvefniho ktidla min, do t# stran), zdbranami proti vysazeni a vyraeni nebo je jejich uzavér Fefen jako
min. tfibodovy rozvorovy, ovladany bezpelnostnim uzamykacim systémem. Za bezpetnostni dvefe isou
povaZovana i vrata {vjezdy apod.) dostatené tuhé a pevné konstrukce, zhotovena z plného plechu o min.
tloudtce 3 mm s ramem z ocelového profilu o min. tloudtce 5 mm, ktera Jsou odolnd proti vysazeni a vyra¥eni, s
min. tflbodovym rozvorovym uzavérem ovladanym bezpeénostnim uzamykacim systémem, u dvoukiidiych vrat
musi byt instalovany ochrany zastréi proti jejich vyhackovani (napf. visacim zdmkem, pFi¢nou zdvorou apod.).
Bezpelnostnim kovanim kovani, které chrani eylindrickou vloZku pred roziomenim a vytrienim. Vnéjg $tit
bezpecnostniho kovéni nesmi byt demontovatelny z vnéjsi strany dvefi. Cylindrickd viofka nesmi vyénivat z
kovani vice nez 3 mm.

Bezpecnostnim kufiikem kufiik nebo kontejner, ktery je uréen k pfenosu nebo pfevozu finanénich prostiedki: a
cennych pfedmétd, je profesionalng zhotoven atestovanym wyrobcem, mé pevné stény s rukojeti a je vybaven
bezpednostnimi doplsiky (napt. siréna, dymovnice, barvici moduly).

Bezpefnostnim min. tfibodovym tozvorovym zamkem zamek, ktery je samostatnym bezpeénostnim pfidavnym
zdmkem ovladanym systémem uzarmykajici dvefni kfidlo minimalné do t# stran. Zamek musi byt pfipevnén z
vnitini strany dvefy.

Bezpefnostnim pFidavnym zamkem doplfikovy zdmek, s bezpefnostni cylindrickou vloikou a Stitemn, ktery
zabrafiuje rozlomeni a odvrtani vioZky, napf. vrchni pFidavny bezpednostni zdmek, dveini zavora, Pfidavny zdmek
uzamykd dvefe v jindm misté ne¥ hlavni zadlabaci zdmek a musi byt pfipevnén z vnitfni strany dveti, U
prosklenych dvefi musf byt instalovan takovy pFidavny zdmek, ktery nelze z vnitin strany ovladat bezkliovym
zpdsobem.

Bezpelnostnim visacim zamkem visaci zamek s tvrzenym tfmenem, s bezpeénostni cylindrickou vieskou nebo s
uzamykacim mechanismem odolnym proti vwhmatani. Petlice i oka, jimis prochazeji timeny visacich zamkd, musi
vykazovat mechanickou odolnost proti vioupani miniméiné shodnou jako tfmeny visacich zdmkd, pokud se jednd
uzaméeni fetézu nebo lana, plati tato podminka i pro né, Petfice a oka musi byt z vnéjsi pFistupové strany
upevnény nerozebiratelnym spojem, Jefli poZadovan bezpednostni visaci zamek se zvySenou ochranou tfmenu,
musi byt instalovan bezpeénostni visaci zamek konstrukéné zhotoveny tak, 3e viastni téleso zamkuy chréni tfmen
pfed jeho napadenim (tfmen ukryty v télese zamku), nebo je instalovén specialni ocelovy kryt, chranici tfmen |
samotné téleso zamku.

Bezpelnostnim uzamykacim systémem komplet, tvofeny bezpeénostnim stavebnim (zadlabacim} zamkem,
bezpeénostni cylindrickou vioikou a bezpeénostnim kovénim, Kovani nebo provedeni bezpe¢nostnl cylindrické
viozky musf chranit viozku i proti odvrtani. Za bezpefnostni uzamykaci systém |ze povazovat i elektromechanicky
zdmek, ktery splfiuje pozadavky na odolnost proti pfekondni uvedeneé v tomto odstavci.

Ceninami zejména postovni zndmky, kolky, stravenky, telefonni karty a ostatni karty, majidli hodnotu, ze které
bude moci byt po vydani do uzivani Cerpano.

8.10.Cennostmi zejména platné bankovky a mince, drahé kovy a pfedméty z nich vyrobend, nezasazené perly a

drahokamy, vikladni a ¢ekové kniiky, platebni karty, cenné papiry,

8.11. Dozickym zamkem zadlabaci zamek, jeho? uzamykaci mechanismus je tvofen min. ¢tyfmi stavitky, ktera jsou

ovlddana jednostranné ozubenym kli¢em.

8.12. Dvefmi plnymi dvefe, vrata, viezdy (déle jen dvefe) pevné konstrukce, zhotovené z materidiu odolného proti

vloupéni {dfevo, plast, kov, skio a jejich kambinace) o minimaini tlougtce 40 mm nebo dvefe BT 2 podile SN EN
1627 nebo dle pfedchozi CSN P ENV 1627, Dvefe, které nevykazuji dostatenou odotnost proti vioupéni (napf.
sololitové s vyplni z papirové vostiny, dvefe s vyplini zhotovenou z palubek), musi byt z vnitini strany dodatecéné
zpevnény (napf. celoploing plechem o min. toustce 1 mm, ocefovymi vyztuhami, dodateénou monta3i daly
mechanicky odolné vrstvy, instalaci miize apod.). teBl wpld kovova, musi byt zhotovena z ocelového plechu
min. tloustky 1 mm. Prosklené dvefe v pfipadé pofadavku pojistitele na zabezpedeni jejich prosklenych &asti
musi byt zabezpedeny ve smyslu bodu 41 tohoto Elanku. DvoukFdié dvefe mus byt zajistény tak, aby obé k¥idla
méla stejnou hodnoty odporu jako dvefe jednokfidlé, a soucasné musi byt zabezpedeny i proti tzv. vyhadékovani
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(napt. instalace pevnych zastréi na neotviraném kiidle dvefi, které jsou zajiitény napf. Sroubem s matici nebo
visacim zdmkem, ocelové Cepy pevné zakotvené do dvefniho rdmu nebo zdiva, instalace pfiéné zavory, instalace
vzpéry neotviraného kifdla apod.). Dvefni ramy (zarubné) musi byt spolehlivé ukotveny ve zdivu. Pokud dvefe
nejsou zapudtény do zdrubné, musi byt opatfeny zdbranami proti vysazer,

Funkénim oplocenim oploceni, které ma ve viech mistech pofadovanou min. vyiku (tedy i v mistech, kde
prochazi oplocenim napf. potrubf vedené na povrchu), s maximainimi otvory 6 x 6 cm a s pfipadnou vrcholovou
ochranou podle poZadavku. Vzdalenost pevnych opor {sloupl), jejich ukotveni a samotna montaZ oploceni musi
zabrafiovat volnému vstupu, snadnému prolomeni, podkopdni a podlezeni.

Funkénim poplachovym zabezpefovacim tisftovym systémem (dfive ,elektrickd zabezpedovaci signalizace” —
LEZS"; date jen ,PZTS” *) systém, ktery sphiuje nasledujici podminky:

a} komponenty PZTS musi splfiovat kritéria minimalné 2. stupné zabezpeteni dle €SN EN 50131-1, neni-li
poiadovan stupefl zabezpeleni vy38i, a musi ho mit doloZen certifikdtem shody vydanym certifikaénim
organem akreditovanym C1A nebo obdobnym zahraniénim certifikaénim organem;

b) projekt a montdZ PZTS musi byt provedeny dle {SN EN 50131-1 a €SN CLC/TS 50131-7 v poslednich
platnych znénich firmou, kterd ma k témto &innostem pfisludna opravnéni; pokud neni znam stupefi
zabezpeleni PZTS podle normy, mGZe byt uznan za vyhovujici i PZTS, jeho? technicky stav a funkénost
individuainé posoudila cdborna esoba urena pojistitelem. V pfipadé napadeni zabezpeceného prostoru
nebo samotného PZTS musi byt prokazateinym zplisobem vyvoldn poplach;

c} pokud je wystupni signdl z PZTS vyveden na akusticky hlasi¢, pfipousti se pouze instalace tzv.
inteligentniho hlasi¢e s vlastnim zalohovdnim. Je-li umistény na fasddé, pak v takové vyice, aby byl
obtizné napadnutelny, min. 3 m vyscko, chranény pfed klimatickymi vlivy, soufasné viak dobfe slySiteiny.
Ptivedni vodige musi byt chranény pfed napadnutim (instalace pod fasadou, chranicka apod.}.

d) Pojistény je dale povinen trvale zabezpedit, aby provoz, Udrzba, kontroly a revize PZTS byly provadény v
souladu s navodem k obsluze a ddrzbé&; pokud neni stanoveno jinak, musi byt minimalné& jedenkrat za rok
provedena prokazatelnym zplsobem komplexni kontrota v¢. funk&ni zkoudky PZTS wyrobcem nebo jim
povéfenou servisni organizaci. PFi nesplnéni uvedenych povinnosti ma pojistitel pravo povaZovat PZTS za
nefunkéni,

Fyzickou ostrahou osoba stard 18 let, ptné svépravna, bezihonng, spolehiiva, fyzicky zdatnd, psychicky odoind,
ktera neni pod wvlivem alkoholu & jinych omamnych nebo psychotropnich ldtek. Ma poZadovany vycvik
bezpecnostniho a technického personalu a prosla odbornym vzdélanim a Skolenim. Musi byt vybavend vhodnym
obrannym prostfedkem a déale funkénim telefonem nebo jinym obdobnym spojenim umcifiujicim pfivolat
pomoc a souéasné radiovym prostfedkem pro vzdjemné dorozumivani. Tato osoba musi byt prokazatelnd
seznamena s Cinnosti, kterou je nutné wykonavat, a s ¢innosti pfi hrozicim nebo jiZ uskuteén@ném odcizeni a pfi
ohiddeni poplachového signalu. Ostraha musi vykondvat pravidelné pochlzky stfeieného prostoru, o kterych
musi byt vedeny pisemné zaznamy. StfeZi@li ostraha prostor, ve kterém jsou umistény finanéni prostiedky a
cenné piedméty, pak nesmi mft kli¢e od trezoru ani od mistnosti, v niZ je trezor umistén, popf. nesmi znét
uzamykaci kéd trezoru.

Kratkou kulovou zbrani krdtkd kulova zbran, kategorie B nebo kategorie A dle § 4 zdkona € 119/2002 Sb. ve
znéni pozdéjiich a nasledujicich pfedpisl {zakon o stfetnych zbranich a stielivu).

Mistem pojisténi uzavieny prostor nebo oplocené prostranstvi.

Obranym prostifedkem zafizeni, které slouZi k osobni ochrané neozbrojenym zplsobem a md pachatele odradit
od utoku nebo ho paralyzovat (napf. sprej, el. paralyzér).

Odpovédnou osobou provadéjici pfepravu osoba zplsobild k préavnim Gkondm, bezihonna, spolehliva, fyzicky
zdatnd, psychicky odolnd, kierd neni pod viivem atkohalu & jinych psychotropnich nebo omamnych latek a je pro
uvedené udely vycvicend a vydkolend. Pii pfepravé motorovym vozidlem se fidi¢ nepovaiuje za osobu provadsjicl
prepravu nebo osobu prepravee doprovazejici.

Osobou doprovdzejici osoba stardi 18 let, plné svéprdvna, bezdhonnd, spolehiva, fyzicky zdatnd, psychicky
odolnd, kterd neni pod vlivem alkoholu £ jinych emamnych nebo psychotropnich atek. Ma poZadovany vycvik
bezpetnostnihe a technického persondlu a prodla odbornym vzdélanfm a kolenim. Musi byt vybavend
obrannym prostfedkem nebo ozbrojend podle pofadavku pojistitele.

Poplachovym pfijimacim centrem {(diive pult centralizované ochrany — ,PCO" dale jen ,PPC) trvale
obsluhované dohledové pracoviité, které pomoci linek telekomunikadni sitd, radiové sité, GSM & ISDN sité nebo
jiného obdobnéhe pFenosu pfijima informace tykajici se stavl jednoho nebo vice PZTS (zejména poplachové) o
naruseni zabezpefenych prostor, zobrazuje, vyhodnocuje a archivuje tyto informace. Musi byt trvale
provozovano policii nebo koncesovanou soukromou bezpeénostni sluibou, majici pro tuto innost opravnéni,
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ktera zajistuje zdsah v misté stfeieného objektu s dobou dojezdu do 10 minut od prijeti poplachového signaiu
pfenosovym zafizenim PPC. Doba mezi pfijimanymi hladdenimi kontrolnich zprav konkrétniho PZTS stfeficiho
objekt pojisténi nesmi pfekrodit 3 minuty, ptipadné prekrodeni této doby musi byt kvalifikovano jako ztrita
spojeni s PZTS. V pfipadé ztrity spojeni PPC s PZTS musi byt v PPC prokazatelnym zplsobem vyvoldn poplach s
naslednym zasahem v misté stfezeného objektu.

Schrankou téiky kus nabytku, ktery je uzaméen cylindrickym nebo dozickym zdmkem. Schrankou se rovnds
rozumf bezpednostnf schrénka, kterd je pfipevnéna k téskému kusu nabytku nebo k podlaze & ke zdi 2 kierou lze
demontovat jen po jejim odeméeni.

StuZebnim psem pes uréeny a vycvideny ke strd¥ni a ochranné slusbé. SluFebni pes musi absolvovat pfistuiné
zkoudky minimainé v rozsahu Zkousky zékladniho minima (2M1) dle Zkudebniho Fadu Specidiniho kynologického
svazu , TART" (hitp://www.vycvikpsa.cz) nebo jiné zkoulky v obdobném doloZitelném rozsahu. O vykonani
téchto zkou$ek musi byt vedena pisemna evidence formou zapisu do vykonnostni knitky psa nebo jiného
obdobného certifikatu.

Systémem CCTV (kamerovy systém) systém skiadajici se z kamerovych jednotek, pamé&ti, monitorovaciho
zafizeni a pfidruZenych zafizeni pro pfenos a oviddaci tcely. Umoziiuje dlouhodobé snimani obrazu, ktery je na
pfistusnych médiich stabilné zaznamenavan a uchovévan po stanovenou dobu.

Tisfiovym prostfedkem (napf. tladitko, fista, koberetek apod.) zafizeni PZTS, jeho? aktivaci je generovan tisfiovy
poplachovy signal nebo zprava (napf. v pfipadé napadeni).

Trezorem specidini Uschovné objekty, jejich? odolnost proti vloupani je vyjadiena bezpeénostni t¥idou (také BT)
danou certifikdtem shody s platnou normou CSN EN 1143-1 a normami s ni souvisejicimi, ktery vydal certifikacni
organ akreditovany CIA nebo obdobny zahraniéni certifikaéni orgéan. Za trezor se nepovaiuje ohnivzdorna skii.
Trezor o hmotnosti do 100 kg musi byt pevné zabudovany do zdiva, podlahy nebo nabytku takovym zplsobem,
Ze jej lze odnést pouze po jeho otevieni nebo po vybourani ze zdi Ci podlahy. Trezor musi byt ukotven & zazdén v
soutadu s pokyny vyrobce. Za uzamykaci mechanismus se povazuje mechanicky kiitovy zdmek, mechanicky
kodovy zdmek, elektronicky klitovy z4mek nebo elektronicky kddovy zamek.

Uzaméenymi dvefmi dvefe opatfené zamky, které musi byt uzamleny minimalné na jeden zépad. Pokud nejsou
dvefe zapustény do zarubné, musi mit na strané zavésu zibranu proti vysazeni. Dvefe musi byt provedeny z
takového materialu, ktery je odotny proti vioupéni. Dvefe sololitové s wyplni z papirové voitiny, & dvefe jiné
konstrukce nevykazujici dostateénou odolnost proti vloupani, se povaiuji za nedostatetnou piekéiku, pokud
neni zabranéno jejich snadnému prorafeni (napf. oplechovani z vnitfni strany, instalace mfife, dodateéna
montdZ dalsi mechanicky odolné vrstvy apod.). Dvoukfidlé dvefe musi byt zabezpedeny proti nasilnému vyraZeni
a vyhackovani neotviratelného kifdla {napf. dvefni zavora, ocelové Zepy se zakotvenim dvefniho rdmu nebo
zdiva apod.). Dvefni zarubné musi byt z takového materidly, ktery zabrariuje vloupan{ {(kovové nebo dievéné) a
musi byt ukotveny ve zdivu. Za uzaméené dvefe se rovnds povaiuji vchodové i vnitini automatické dverni
systémy (ddie jen ADS) ovlidané infrasenzorem, radarem, délkovym ovlddénim, mechanickym nebo
elektromechanickym zémkem nebo jinym zplisohem. ADS musi byt umistény uvnitf chrdnéného prostoru a
zabezpeleny proti manipulaci nepovolanymi osobami pomoci elektrického zamku nebo éteciho zatizen.
Uzavfenou kabelou nebo kuffikem takovd kabela nebo kufftk, kterd musi byt opatfena minimainé jednim
uzavérem nebo zdmkem a nesmi byt zhotovena z latky, silonu a obdobnych mékkych materidlc.

Uzavfenym osobnim automobitem automobil, s uzavienou kovovou karoserii {(kromé prosklenych &asti). Platéné
¢i vyménné stfechy se nepfipoudti. Béhem pfepravy jsou viechna oteviratelna okna uzaviena a dvefe uzamdéeny.
Uzavienym prostorem prostot, ve kterém jsou uloZeny pojiSténé véci a ktery pojistnik nebo pojistény uZiva sdm
a po pravu. Prvky zabezpetujici uzavieny prostor musi byt provedeny tak, Ze z vn&j§i piistupové strany je nelze
demontovat béinymi néstroji, jako jsou $roubovaky, kleits, montasni klice apod., a nelze je z vnéjii piistupové
strany pfekonat bez destruktivnich metod. Stény tohoto prostoru maji min. tloudtku 150 mm a jsou zhotoveny z
plnych cihei nebo z prostého betonu & Felezobetonu tloustky min. 75 mm nebo jsou tvofeny z jiného materialu,
avdak z hlediska mechanické odolnosti proti ndsilnému vniknuti ekvivalentniho. Ekvivalentni moZnost pfedstavuji
teZ stavebni konstrukce, jejich mechanicka odolnost je doloena certifikitem shody s poZadavky na
bezpednostni tfidu RC 3 dle SN EN 1627 nebo 3 die pfedchozi CSN P ENV 1627 {napf. bezpeénostni
sadrokarton). Stropy a podlahy musi vykazovat shodné vlastnosti. V pfipadech kdy se jedna o stanek nebo
stavebni bufiku je prostor ohranidujici konstrukce tvofen rémem zhotovenym z ocelovych profild a
nerozebiratelnym plaitém tvofenym plechem min. tloudtky 1 mm (nebo zjinych ekvivalentnich materiald
kladoucich stejny odpor proti jejich nasilnému pFekonéni — napf. lehké sendviové panely).

Zabezpeclenim prosklenych &asti oken, dveff a jinych technickych otvoril s plochou véts{ ne? 600 cm2 jakdkoli
okna, prosklené dvefe nebo jejich ¢4sti, svétliky, vétraci Sachty, vylohy, vitriny, prosklené stény apod. s plochou
VvEtd neZ 600 cm2, které jsou ni¥e nei 2,5 m nad okolhim terénem nebo 1,2 m od pfistupové trasy {napf.




hromosvod, pevny poZdrni Zebfik, okno do nechrénéného prostoru apod.), jsou zabezpedeny nékterym z déle
uvedenych zpdsob(;

a}

c)

d)

e

Nrur

Funkéni miiZi, jejiz ocelové prvky {pruty) jsou z plného materidlu, min. prifezu 1 cm2, osovd vzdalenost
prutd mifZovych ok max, 20 x 20 cm (nebo jind vzddlenost nepievysujici viak hodnotu plochy &tverce 400
cm2, tedy napf. 25 x 15 cm). MiiZ musi byt dostateéné tuhd, odolnd proti roztaieni, pruty spojeny
nerozebiratelné (svafenim, snytovanim), z vnéj3f strany musi byt pevn&, nerozebiratelnym zplsobem
ukotvena (zazdéna, zabetonovana, pfipevnéna} ve zdi nebo neoteviratelném ramu okna (¢ jiného otvoru)
minimalné ve {tyfech kotevnich bodech do hloubky min. 80 mm. V piipadé odnimatelné miize musi byt
mfiZ uzaméena tyFmi bezpednostnimi visacimi zémky (viz odst. 7). MFiZ opatfend dveFnimi zavésy nebo
mfiZ navijeci musf byt uzaméena jednim bezpeénostrnim uzamykacim systémem (viz odst. 8) nebo dvéma
bezpefnostnimi visacimi zdmky {viz odst. 7) nebo je navijeci mFiZ vybavena mechanismem (napf. u
elektricky ovladané), ktery zabrafuje neoprdvnéné manipulaci a jejimu nadzvednuti. Mt a jeji
piisluSenstvi Ize z vnéjdi strany demontovat pouze hrubym ndsilim (kladivo, sekd¢, pitka na Zelezo,
rozbruiovacka apod.). Nebude-li mfiZ splitovat vyie uvedené pofadavky, bude pojistitel za funkéni m#i?
povaZovat pouze takovou mifZ, kterd md mechanickou odolnost proti vioupani dolofenou certifikatem a
bude spifiovat poZadavky min. BT 3 podie CSN EN 1627 nebo dle piedchozi CSN P ENV 1627, Vyse
uvedené poiadavky plati i pro mfife instalované v prostoru vstupnich otvord (dvefi).

Funkéni roletou z vinitého plechu nebe z ocelovych & hlinikovych lamel v bezpeénostnim provedeni
dolozeném certifikdtem, jez bude spliovat poZadavky min. BT 3 podle €SN EN 1627 nebo dle ptedchozi
CSN P ENV 1627. Pofadavky na uzaméeni rolety jsou shodné jako u vySe uvedené mfize. Roletu a jeijf
piisluSenstvi lze z vné&j3i strany demontovat pouze hrubym nasilim (kladivo, seka¢, pilka na ielezo,
rozhruSovacka apod.).

Funkéni okenicl zajifténou z vnitfniho prostoru uzaviracimi mechanismy véetné zabezpeteni proti
vyhackovani. Ukotveni zdvésh vietné jejich vlastni konstrukce, pokud jsou poutity, musi byt
nerozebiratelné z vnéjdf strany, zhotoveno z mechanicky pevné, tvrdé konstrukce. Okenici lze piekonat z
vnejsi strany pouze hrubym ndsiiim (kladivo, sekaé, pilka, rozbrugovadka apod.).

Bezpelnostnim zasklenim (bezpefnostnim vrstvenym sklem, sklem s dodateénd instalovanou
bezpecnostni folii, sklem s dréténou vioZkou), které musi vykazovat kategorii odolnosti, pokud neni
pozadovano jinak, min. P2A podle CSN EN 356. Jednd-li se o provedeni s dodatetnou instalaci
bezpeénostni fdlie, musi byt tato instalovéna na skle s min. tloudtkou dle certifikdtu shody této félie s
poZadavky na konkrétni kategorii odolnosti dle CSN EN 356 (byva min. 4 mm a vice). Po monta$i flie na
sklo musi zaskieni vykazovat kategorii odolnosti, pokud neni poZadovano jinak, min. P2A dle ¢SN EN 356.
Félii musf na sklo odborné instalovat firma, kterd ma k této Einnosti opravnéni. Félie musi byt nalepena na
vnitini stranu skla a musi zasahovat aZ na jeho okraj. Bezpe&nostni Grovert vye uvedenych vyrobkd musl
byt ovéfena zkusebni laboratofi akreditovanou CIA nebo obdobnym zahraniénim certifikaénim organem a
doloZena piislusnym osvédéenim {protokol o zkouice),

Funkénim PZTS s detektory reagujicimi na rozbiti skla (akusticky detektor}. Neni-li u pfistuného limitu
plnéni poZadovéna soucasné i instalace PZTS, musi byt instalovan PZTS min. s vyvodem poptachového
signalu na akusticky hfasi¢ umistény min. 3 m nad okoinim terénem. PZTS musi splfiovat pozadavky
uvedené vyde v odst. 15 tohoto ¢lanku.
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Dolozka 001 - VYLUKA ,,KYBERNETICKYCH RIZIK“

Ujednava se, Ze se pojisténi nevztahuje na jakékoli polkozeni, nasledné Skody, ztrdtu uZitne
hodnoty, ndklady, ndroky a vydaje preventivni i jiné, jakékoli povahy pfimo i nepfimo plynouci nebo
zplsobené, af pIné nebo &asteénd:

a)
b)
c)

d)
e)

g

uZivanim, zneufitim, fungovéni selhanim Internetu, kterékoli vnitfni nebo soukromé sité,
internetove stranky, internetové adresy nebo podobného zafizeni &i sluzby,

jakymikoli daty nebo jinymi informacemi umist&nymi na internetové strance nebo podobném
zafizeni,

projevem jakéhokoli potitatového viru nebo obdobného programu,

jakymkoli elektronickym pfenosem dat nebo jinych informaci,

jakymkoli porudenim, zni€enim, zkreslenim, zborcenim, narudenim, vymazanim nebo jinou
ztratou Ci poSkozenim dat, programového vybaveni, programovaciho souboru & souboru
instrukel jakéhokoli druhu,

ztratou moZnosti vyuzivani dat nebo omezenim funkénosti dat, kddovani, programu,
programoveho vybaveni jakéhokoli pocitate &i potitatového systému nebo jiného zafizeni
zavislého na jakémkoli mikroipu nebo vestavéném logickém obvodu, véetng vypadku
¢innosti na strané pojisténého,

jakymkoli porudenim, at dmyslnym nebo nedmysinym, dufevnich majetkovych prav (napf.
ochranné znamky, autorského prava, patentu apod.).

Vyse uvedené vyluky se viak neuplatni, vznikne-li z vy$e uvedenych ptitin nasledné podkozeni nebo
zniCeni pojisténé véci nékterym z pojistnych nebezpedl ,flexa”, ,povoded a zaplava”, ,vichfice,
krupobiti, zemétfeseni”, ,sesuv pldy, zficeni skal nebo zemin®, ,néraz dopravniho prostfedku” nebo
»unik kapaliny z technickych zafizeni”, je-li predmét pojisténi proti takovému pojistnému nebezpedi

v pojistné smlouvé pojistén.



