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Piiloha B - Cena ostatnich sluieb dodivky plynu

Cena ostatnfch sluieb dodrivky plynu

cena osatnich sluieb doddvky plynu je pro oMobi od 0 I .01 .2020 do 3 1.12.202 I (dile ien ,,cenov6
obdobf') stanoYena iako pevni jednosloikovi cena s tim, ie pro urieni jeii vf5e se aplikuji diile uveden6

podminky.

Smluvni strany se dohodly na pevn6 komoditni cen6 v KUMWh. Tato fixni cena zahrnuje cenu vlastni

komodity zemniho plynu, cenu za piepravu plynu (kapacitni i komoditni iist) a sluibu strukturoyini
(kapacitni i komoditni iist) bez DPH. Tato cena je vyjidiena lako cena za komodimi sloiku ve v/5i

505,00 Kt/MWh. Cena neobsahuje dai ze zemniho plynu, ostatni dan6 a poplatlqy, nezahrnuje

reguloran6 platby za distribuci, platby operitora trhu s plynem a obdobn6 poplatky, kter6

le Obchodnik oprivnEn k cenE piipoiiat v souladu se Smlouvou a obecnE zivaznfmi privnimi

piedpisy.

I



PLYNARENSKA

OBCHODNi PODMiNKY DODAVKY ZEMNiHO PLYNU

ehnek l. Ovodni ustanoveni

1. Tyto obdlodnt podmlnky dod6vky zemniho ptynu (d6le ien .OP")

isou nedllnou soucas S.nlou!,y o sdn eny.h slurbadl dodavky zem-

niho ptynu (dab jen ,Smlow.), ktere hJde uzavlen6 po 1. 1. 2016.

OP upravujl dalsl rzejernna prdva a povinnosti Pratsk6 ptyndrensk6,

a.s.. (d6le jen.Obchodnik) a zdkaznlka v kategorii Dom6cnost nebo

v kategorii Maloodbdratel (deb jen Zakaznlk').

2. P.6ya a povinnosti sn{uvnlch stran se aldi obecna zrvaznymi pr6v-

ntmi pledfrsy Ceske replbliky, paedevtlm zakonem Uslo 89f2012 Sb..

obaansk9m z6konlkem, v platndm menl, (ddle ien .t{OZ'), a zdkorEm

alslo .l58l2OOO Sb.. o podmlnk6.h podnikenl a o vytoou st6tnl ipre-

vy v energetiddch odvetvlcfi, ve zn6nl pozd€isldr pledpiso' (d6le ien

,norgotlckY dkon' nebo .EZ).

3. Zdkaznlkem kalegode Dom6cnost ie f}.zidd o6oba' klere zenF

nt ptyn (deb ien .plynJ odeblra pro svou osobnl pofebu souvisejici

s oyolentm u pouebo tieru iirho domacaosti. Zakazntkem katego.ie

Maloodberatet ie lyzick6 nebo pravnicka osoba' hera dyn odebtr6 p.o

taely podnikanl s roafllm odbdrem plyru do 630 000 kv!h.

4. Distribudol slurby jsou posMoveny obchodntkem v souladu se

smlouvou o pfipojenl k disttibuanl soustavd, kterou Zakazntk uzavt-

ra s mlstna pllslusnym provozovatelem distribucnl soustar/ (ddle jen

.POS'), a v souladu s Radem provozovalele distribuanl souslavy (d6le

ien,lPDs').

elAnek ll. cena

1. Cenou se rozurnl cena sdruren6 doda*y ptyftl. her6 ie tvoFena:

a) laguloy.norr llorftou ceny. kter, se skEdA z:

aa) cerry za distdboci ptynu. kter6 ie sloZena 2 pevn6 ceny za

odebrany ptyn v KUMV\ih a pevn6 rotni c€rry za dennl re-

zervovanou pewDu distribuani kapacitu v Kc]lis. m' nebo

s6l6ho m€slcn{ho plalu za prslavenou kapacitu v KUnEsic'

ab) ceny za Cinnosli oper6to.a trhu OTE, a. s., stanovene jako

cena Pevn6 v KUI'rV\rh

Tyto ceny stanowje Energeticky regulacnt lfad (dab jen ,ERU) pro

pflslusneho POS podle mlsta pnpojenl Z6kaznlka ve sv€m cenovem

rozhodnutl. Zn€nl cenovidl rozhodnutlje wefejr€no na www.eru.cz.

b) ne,ogulovanou slo:kou cony oznaaovanou iako cena oslat-

nich slureb dod6vky ptynu, Ker6 se sklAdd z:

ba) komoditnl sloZky ceny v KUMWh,

bb) kapacitnl slotky ceny Kutis. m'nebo staleho m6slaniho pla-

tu v Kt n*stc.

Cena ostatnich slureb dodrw plynu ie uvedena v cenlku Ob-

chodnlka. ve Kerem jsou uvedeny ahualnl prodeini c€ny plynu

(d6le jen,Conik')-

c) dan6ml, Kerymiisou dai z plynu a dafi 2 pfidano hodnoty (ddle

jen .DPH) ve WSi dh obecna zavaznych Prevnlch pledpist'

2. Cena sdruzene dod6vlq plyn'r se vypodle zpirsobem uvedenim

v Ceniku.

3. Z6kaznik kalegorie Maloodbdralelje povinen informovat Obcfiod-

nika o pou.titl plynu pro Wrobu tepla v domovnlch koteln6ch' ddle pak

o zrnenach a nowch skjteanoslech. ktere mohou ovlivnit povinnost

placeni dane z plynu dle obecnd 2avazn6ho pr6vntho pledpisu'

elinek lll. FaKuracni a platebni podminky

1. Cenu sdruren€ dod6vky plynu ie Zakaznlk povinen hradit prub62nd

zelohovYm zPisobem.

2. Pro prvnlz0ctovact oMobl \.isi zdlohy na sdru'enou dodavku ply-

nu stanovl Obchodnik po dohod€ se Zakaznikem v rozsahu dovod-

nE pfedpokledane spotleby za plislusne zudlovaci oMobl s ohledem

k vikonu odb€mych plynovych zallzenl (d6le ien .OPZ) Vyse zelohy

pr; prvni z0atovacl obdobi je uvedena ve Smlouve'

3. Obchodntk je opravndn stanovil ftekvenci placenl z6loh' provost

;oravu ieirch \.ise na zektadE skulecn€ spolieby plynu v pledchozich

iltior*i"n obdobicn, nebo jesllrze nastafy skule'nosti' klere ovtivnl

Wsi zuctov6ni (napllklad zmena ceny nebo daio\^ici pledPrsir nebo

i6iSirenl oOoeru pivnul pokud se smluvni slrany nedohodnou jinak'

4. VySe a tennlny splatnosti zdloh isou wedeny v Ozn6rEnl o WSi

zebh, kter6 Obchodnlk pfikl5d6 ke Smlouv6. V pllpad6' le Zikaznlk

uzavle Smlouw z dtlvodu zn€ny dodavatele, Obchodnlk zasl6 Zekaz-

nlkovi Ozn5rnenl o \.isi zebh po ukonteni procesu zmeny dodavatele

ve smyslu obect* zavazneho prdvnlho paedflisu. Ob.tDdnlk zasil5

Zakaznlkovi po kard6m vyUAovanl Ozndrnent o vysi z6loh v kategodi

Maloodbdratel jako sarDstatnou zdsilku a v kategorii Domdcrpst je

Wae a aetnost zabh uvedena palmo na daibvem dokladu (d,le ien

-f.hurl).
5. Podkladem pro Wtaov6ni ceny sdruren6 dodrvlry ptynu isou 0d&

j€ narnCfer* n€aiclm zafLenlm (d6le j€n ,Plynoma.') plredan€ 9t
chodntkovi pIlslulnym PoS v souladu s obecflC zdvaznymi p.6vnlmi

pledpisy, kterymi se stanovi podtobnosti rn6lent ptynu a pledevent

technickych Udai! (d5le ien ,odea.t plynu)

6. Pokud se v pfipad6, 2e tdo slurbu PDS umoziluje, Obchodnlk se

zakaznikem dohodne na mimoa6dn6 taKtraci sdru2ene slu,by dod6v-

ky ptynu provaddnd na zaHad€ samoodeau spoueby ptynu.Zdkaznlka

zi iirie ouoot, nez ie obdobi ukonaen6 t dnym odetlem ptyhu s ode-

sH;lm podkladu p.o fakturaci (POO, avsak Zekaznlk nedoda samoo-

decet ve formetu stanovenem PDS, v lermtnu nejpozddji prvnl pracov-

nl den do 24.00 hodin po skonaeni poslednlho kalerdefnho mdslce v

obdobi. pro kter6 bude mimoladnd faKurace dohodnuta, nebo bttdou

udaje pozadovar* POS takovimto Z6kaznikem wedehy dlybn€ 
'ine0pln6, nenl Ob.hodnlk povinen qrstavit fakturu 2a iir€ rE ltdnd

odeaove obdobl prov6den6 PDS. Podklady pIo faKu.aci na z6kladC

samoodectu dle tohoto odstavce zaslla Zakaznlk na emailovou adre

su Obchodnlka callcent.um@ppas.cz, prostrednic{vlm on-lirle lormG

Hfe, blefonicky na Zekaznickou linku 840 555 333 nebo na telefonnl

atslo 267056705, osoboe na poboakdch obchodnlch kancel6ll anebo

,ormou SMs na dlslo 720 @2 922.

7. V plipadd porucrry plynorne.u nebo v pflpad6, kdy Zakazntk ne

umotnl pfislulnemu PDS v dob6 odeau odebraneho plynu pllstup

k plynomdru nebo nesd€lt Obchodnlkovi ldaje o nan€i1en6m mnolstvi

otvnu dle Cl. lV bod,{. plsm. e) OP, se vyUctovenl spotleby plynu prc

v;de kvalifikovanym ptopotlem podle RPDS pllslusr*ho PDS.

8. Dodevka plynu za uplynul4 aldovact obdobl bude Zdkaznlkovi vy-

UAov6na fakturou, kler6 bude obsahovat nablitosti dle obecn€ z6vaz-

nich prevnlch pledprsi. ZUdlovacl oMobi ie vyrnezeno pravidelnymi

a'mimoladnimi odealy provddenyrni pllslusnim PDS ve smyslu obec-

ne zavaznYch prdhlch PfedPist.

L Faktura nemusl obsahovat razltko ani podpis Obchodnlka a ie vy-

stavena v pisemnd fonn€ nebo se souhlasem Zekaznlka t6' elektro-

nicky.

lo.Fakturou budou vyuaoveny Gechny zebhy zaplacune Z|kazni-

kem do data odeau plynu uvedeneho na faktuIe Vznikne-lipo vyicto-

v6nl z6loh nedoplalek, ie Zekaznik povirEn zaplatit ho Obciodnlkovi

neroozd6ii do daia splatnost vyznaaen6ho na faKule Dalem splatnos-

t, J" o,o ,ie"N s.lorw rozumiden, do kler6ho musl bfl 
'aslka 

pnps'-

na na bankovnl udel Sbchodnlka, uvedeni na faklule pod variabilnlm

svmbolem Dledrndlne faktury' Vznikne-li pleplalek vretl ie, obchodnik

2itazntrovr oo oata splalnoitr uveden€ho na faktule za pledpokladu'

ie zaiaznir ma zapdceny vsedmy fnananl z6vazky wu obchodnl-

kovi. V pfipadd neuhrazenich financnlch z6vazk{r' bude pleplatek po-

urit k z;poaenltdchto zev;zki, nedohodnou-lise smluvnl strany iinak-

t'teplesinne-li pteplatek C6stku 1Oo - K6, mule ho Obchodnlk zoctovat

v nesledujlcim ztatovaclm obdobl.

11.V bankovnlm styku se pouriva vanabilnl symbol a CIslo-octLl uv€de

n6 na olislusne lariule nebo vOznemenlo Wsi ze|oh' ZaplalL,'liZ,kaz-

nir oiitu, . n..o,arnvrn valrabilnlm symbolem nebo I pouka'e na 

'inilr^i"r"i ,:t"r 6u"noontx", nez je uveden na taktu'e' F obchodnlk

io,lrnen Zalazntfou plalbu vrairt Doslane-li se prolo Zakaznlk do

ninir"nr . ,inraoo,l fakiurv nebo zelohy, te Zakaznik povinen zaplalil

l)bchodnlkovi urok z prodlenl podle cl. lx' bod l oP a' do ladneho

zaplaceni.

12 V olioade zmanv rnlervali a zp[]sobu pIov6d'nl odedtir plynu nebo

zmgnv cenv ie OUcnoOnlk oP!6vndn I bez souhlasu Z6kaznika zmenll

delku ztalov;clho obdobl v ramd zekonne lhity

PP-21-9-001-18



13. Obchodnlk ie opr6vnan vyslavit opravny dailow doklad (dailow
dobropis ai vrubopis) k ptvodnl faKuIe, pokud obsahuje chybyvznikE
nesprevnyrn odeAem plynu. ahybou zptlsobenou nesprrvnym chodem
plynorn6ru, pouzitim nesprSvn6 ceny. chybou v psant ai v podedi, ne_
sprevnym uvedenim zdc{ovaclho obdobl nebo nespr6m6 uvedenou
aegulovaoou slolku ceny.

14.V plipadd, 2e mA Z{kazntk pochybnosti o sprdvnosti faktury ie
oprevndn uplatnit u Obchodnlka reklamacj pisemnd rEbo osobnC do
tficeti dno od ,ejiho doruaent. Neuplatnl-li Z6kazntk .eklamacj w lh0-
16 zde uveden€, mo:e Obdtodnlk reklamaci odmttnod. Obchodntk ie
povinen vylldit reklariaci Z6ka2ntka bez zqdeaoeho odktadu. Rekta_

mace nerld odkladni iainek na splatnosl faKury nedohodnou-li se
smluvni sfany iinak. Reklamace musl obsahovat pledevsfm:

a) identifkacj osoby, kterd reklamaci Unf vcetn€ jejlho vlastnorua_
nlho podpisu,

b) ldaje tykajicl se reklamovane faHwy,

c) popis rcldarnovane skuteaoosti vaetnd odivodh6nl retdamace.

Plsemnd reklamace se uplatrluie jeitm dorucenlm na adresu Obctlod-
nlka u\€denou ve Smlouve.

'ls.Obchodnlk ie oprdvndn pfi uzavlent Sr ouvy d Zlkaznlka pora-
doval sloZenl kauce nebo s ohledem k okolnostem i po jejlm uzavleni.
OHrcdnik je opr6vr*n WSi kauce stanovit ai do WSe troindsobku
rn6slanl z6lohy,

Kauci je ob.hodnlk oprevnen poradovat zejrn6na v pllpadech, kq/2
Z{kaznlk projevil platebnl nekdzeil v remci dllvejslho smluvnlho rzta-
hu s Obchodnlkem nebo se opakovan€ dostane do prodlenl s platbami
podle Smlouvy, jc-li Z6kaznlk dtulntkem jinycfi ffzickich U prdvnic-
kich osob. ma{i Zakaznik rvab bydtisld nebo stdto v iin6m statd
apod. Obchodnlk o sloreni kauc€ Wd6 Z6kaznlkovi potvzeot. pfl-
padr€ bankovnl Uroky z posMnut6 kauce phpadajt Obchodnlkovi na
Utradu nekhdi spojenych s r€dentm 0atu.

Kauce dle tohoto bodu slou,l iako zajist€nt pro ptipad, kdy Zdkaznik
nedodrlt platebnl podminky a Obchodnlkovi yznikne za Zekaznlkem
pohbda*a po splatnosti. Neslorenl kauce se povaruie za podslal_

n6 porusenl povinnosti lyptyvajlcl ze Smlouyy. V pllpad6, :e byla
rnezi smluvnimi stranami sjednana povinnost Z6kaznlka sloZit kauci
Ob{fiodnlkovi pted zapoaetlm dodavky plynu, vznika povinnost Ob_

chodnika zahajit dodavku plynu a, po zaplacenl kauce. Kau@ nemd
dlarakler zdvdavku ve smyslu ustanovent S t8O8 NOZ. Obchodnlk ie
opravnen zapoclsl kauci dh tohoto bodu na svoji splatnou pohbdav-
ku za Zdkaznikem. Obchodntk provede zapoalenl v palpade, Ze do-
jde k ukonaeni smluvfilho vztahu z dtvodu uveder*ho v d. Vl. bod 3
pism. b) OP nebo zjin6ho divodu, yzniknelipo koneandm vyudov6nl
zaloh nedoplatek. Zapocteni bude Zekaznlkovi ozndoEno v koneanC
z0Ctovaci faktule. Kauce resp-jeji nezapoCtena aast bude Z6kaznlkovi
wecena po ukonaeni smluvniho \ratahu ve lhrJtd do 30 dn0 po vysta,
veni korleane zictovacl faKury V prubehu smluvniho lztahu si nrohou

smluvni strany ujednat zrnanu vise kauce. Obchodntk m0te watit kau-
ci Zdkaznlkovi kdykoli v p.ubehu srntuvntho vzlahu.

elenek lV. Dodaci podminky
1. Dod6vka plynu je provdddna v souladu s RPDS a je splnEna pae-

chodem plynu do odb€rneho misla Z6ka2nlka pfes plynomdr osazeny
plislusnim PDS. Dod6vka plynu se nEfi od poadteahtho stavu plyno-
rndru slanoven6ho pllslusnim PDS nebo od ziistdnCho slaw plyno-
maru pfi zmer€ dodavatele plynu nebo od zjisten€ho stavu plynonEru
pn zr*r€ osoby odeblrailcl plyn v danem odb€m6m mlst6.

2. MdlenldodAvky ptynu, vyhodnocovdni a pledevanl Wsledki mdfe-
ni a dalsich informaci nezbytnich pro vyidlovdnl dod6vky plynu zajis-
tuie pflslusny PDS dle EZ a obecn{ 26vaznych prevntch a lechnickych
pledpist, klerymi se slanovi podrobnosti mefenl plynu a pted6v6nt
technickych [daji.

3. Obchodnlk je povinen:

a) dodevat plyn do odbameho mlsla Zekaznika specifkovan6ho ve
SmlouvE v kvalit6 stanoven6 obecnd z6vaznym prevnim pled-
pisem,

b) zajistil na vlaslni jm6no a na vlaslni 0aet souvisejlci slu2by v
plyn6renstvi,

c) pfey2lt za Z6kaznika odpovddnosl za odchylku podle obecne
zavazn6ho pravniho pledpisu.

4. Zakaznikie povinen:

a) zaplatil Obchodnikovi n6klady spoien6 s plerusentm, obnovenim
6 ukon6enlm dod6vky pvnu,

b) odebirat plyn pouze pfes plynor*r ktery pfipojit patstusni pDS

nebo jlm povClene osoba.

c) zajistil pfistup k plynorn€ru za oaelem provedenl kontroly, odeEtu
plynu, oprav nddby, vim€ny, odebrant 6i zaplombovent plyno-
nt€ru a pfi ukonaeni platnosti Smlouvy umornil pflslusn€mu pDS
prov6st koneany odedet ptynu.

d) pisemnd hlesil Obchodnikovi vSechny zrneny, kter6 mohou ovliv-
nil plndnl Smlouvy, pledeGtm infonnovat o zm6nd k eotmkac-
nlch udaio a lpravd odb€ru souvisejlcl se zrnenou poau nebo

Wkonu OPZ,

e) pokud pfedem ozn6rneny odeaet ptynu neryo morn6 prov6st
z dwodu ieho nepfitomnosti, zastat Obchodnikovi nebo plislus-
n6mu PDS ddaj o odeatu ptynu na pledepsandm tiskopisu nebo
odeaet ptynu ozMmit jinou, na y/lvtv.ppas-cz uvedenou fonnou.
a to do dvou p.acovnich dn0 od ozMmendho data odealu ptynu,

0 udrzovat sv6 OPZ ve stavu, kte.i odpovfda obecr€ z6va2nim
prevotm pledpisom. technickym normam a pravidlim, a ktery
urnoZiluie bezpeanou a spolehlivou dod6vku ptynu tak, aby se
nestab pflainou ohroZenl 2ivota, zdravl a majetku osob,

g) zddet se jakychkoli z6saht do ptynonEru a Fho pfipoieni.
chran plyno.ner pled poskozenlm ai odcizenh a rEp.ldlen6
ozn6mit Obchodnikovi i plislusr*mu pOS posko2ent U jin6 26-
vady na ptynomCru vcetne poruSenl zajisleni proti manipulaci,
kter6 zjisti, zejm€na hldsit poskozeni lfednich nebo provoznlctl
plomb a znarnek ai iejich ztretu. pokud m6 poctrybnosti o bez_
chybn€m n€lenl nebo z.iist-li zdvadu na ptynom€ru. ie opf6vnen
poZadat plsenn€ Obchodntka o plezkolsent ptynomeru. Zedost
o plezkorrsenl vsak nezbavtp ZAkazntka z'vazku platby zabh
a dhrady faKlJr 2a odeblrany ptyn ve stanovenych termloech,

h) pn stavu houze, pfi pledchd2enl a odstraiovdnl n6sledkt staw
nouze se lldil opafenimi a informacemi o vyhldSenl omezujlclch
regulaantch opatfenl podle obecr* zdvaznych pr6vnlch pledpisi
a poslupoval pfi pledchdzenl slaw nouze, ve slaw nouze a od_

straiovdnl nesbdk0 staw nou2e v plynerenstvl dle p slusn6ho
obeqa zevazn€ho pr6vntho pledpisu s m, Ze je povinen pod_

fidit se ornezenl spotleby plynu nebo zri€n6 doddvfty plynu. pfi
stavu nouze a pfi pledch6zent stavu nouze je prdvo na nehradu
Skody a usleho zisku vylouceno.

Cllnek V. Vznik Smlouvy,
zmAna Smlouvy a doba jeji platnosti

1. Smlowa se uzavka vZdy plsemnd.

2. Smlouvu lze uzavlit na dobu urutou nebo neurcitou. Nenl-li ve
Smlouv€ WslovnC uvedeno jinak, ie Smlouva uzavfena na dobu neur-
Citou.

3. Smlouva uzavlena a podepsan6 oaastnlky na t6te listin6 naby-
ve plalnosti a Ueinnosti dnem podpisu ob6ma smluvntmi stranami. V
pllpad6. kdy Z6kaznlk v dob€ podpisu nemd s pfislusnim pOS uza-
vaenou smlouvu o phpojeni k distribuani sol./stav6, nabyva Smlowa
plalnosti a, dnem uzavlenl smlouvy o pfipojeni k distribucnl soustavd.

,1. Pli uzavlranl, zmdn6 nebo ukonalnl plalnosti Smlouvy m0Ie za
Z6kaznika prdvnd jednat jeho zdstupce, ktery se Obchodntkovi proka-
2e pisemnou plnou mocl, ve ktere Z6kaznlk uvede rozsah zdsfupelho
opravn€ni. Obchodnlk je opr6vnEn od Zdkaznlka poladovat, aby jeho
podpis na plne moci b, 0tedn6 oveaen_

5. Smlouw lze uzavlll 162 korespondendnim zptlsobem pomocl for-
mulale - N6vrh srnlouvy, ktery je k daspozici na wlvw.ppas.cz zrroveil
s pokyny pro jeho vyplnenl a odesleni. Obchodnik vyluauje plije( Ze-
kaznlkem podepsan6ho Navrhu smlouvy, k n6mu, by Zekazntk ptipojil
jakykoli dodatek nebo od jehoZ textu by se Zakaznik iakymkoti zprisc.
bem odchylil. Zdjemce je Nevrhem smlouvy vdzdn od jeho doruaenl
Obchodnikovi. Zejemce nemoze bdhem doby tficeti dno, po kterou je

s!im n6wtEm v6zdn, N6vrh smlouvy odvolat. Nebude-li Navrh smlou-
vy obsahovat vSechny Obchodnikem poradovand [daje nebo podstat
n6 n6lezitosti potlebn6 k uzavleni Smlouvy, nepujde o platni projev
vr:rle k uzavfenl Smlouvy a Obchodnlk vrall Navrh smlouvy Zakaznl-
kovi k dopln€ni. Budou-li veskere podmlnky splndny, Obchodntk. na
d0kaz sveho souhlasu s obsatrem Smlouvy, Nevrh smlouvy podeplae

a zalle jej 26kaznikovi na adresu, kterou uvedl v N6vrhu smtouvy. Zd-
roveA mu pisemnd sd6ll aislo, pod klenim bude Smlouva evidov6na.
Smlouva je uzavfena okarnzikem, kdy Obchodnikem podepsani N6-
vrh smlouvy dojde Zakaznikovi. Neodesle{i Obchodnlk ve lhutd, ve
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ktere je Z6kazntk svym newhem vazdn, podepsani Ndwh smlouw
Z6kazntkovi, Srntowa rErznik6. Srnlo*" *urfena'U.io rpi.1,o-iri
nabyv, lunnosti dnem zahajent dod6vky.

6. Srylorrw lze uzavlit te2 pisemnE v elektronickd podob6. kdv vlasr

11.ugtl 
p5e: zekazntka i zastupce Obchodntka ideb ien ,;io;i.

::xy^eooer:-l ie zachycen pornocl sf,ecidlolho etekkonicleho lab-
letu. lJbmetncky podpis je vkbd6n do textu Srntouvy v pDF formdtu
v podpisov6 dolorce dokumenlu a ie i s lextem graflky zobrazitelni-
vysteony Ookument je opa0en Sifrovan)rm biometnckim vektorem a t
pornocr kryptografckych rEtod zabezpeaen p.oti znriinam. po uzawl-
nt. Smtouvy je Obchodnlk povinen bez zbyteandho odtdadu postqdno;
Z6kaznlkovi Smtouvu vcelr* Op a Centku v textove poOoUi. '

l,I5{21*=ln "",rh6na 
rficet dnt pted uplynuflm doby, na Kerou

Dra Sr owa (Zavazek) uzavlena, Obchodnikovi ptsemnaneozniml
Ie trv6 na jejtm ukoncent rEbo Obchodnika pt""."e 

""pJao?olo_kacovenl platnostj Smlouvy (Zevazku) na douu neurcitorJ, Smlorlva
(zavazex) se adomalicky prodlu2uje o dobu jednoho roku, a fo i opa-
kovanC-

8. 
. 
S vyilmkou p.avniho jedMnt r€douctho k ukonc€ni Srnlouw lze

preva a povinnosti zatoZer* Sr{oulou manit prevnlm jed;;i;;&;:
nym i jinou ne, plsemrDu formou.
g. Smluvnl staany se zavazujl rzaiemne se vaasne infoamovat o 2fi6-
nam uoa/o uvedenich \€ Smlouve, kter6 nemail vliv na ieil zrnEnv
napflUgd zl6ny ider{ifikacnictr odai0. zasihctch 

"0r"". 
diilrovn-ij

spqent, letefonnfch atsel, alsel faxu nebo eiailu. Nepostq/fndt tak;
vydt intormacl ire k lBj povin l€ smlufil stany.

dlinek M. Omezeni, pleruseni nebo ukonaeni
dodivky plynu

1.. P..f9rys€-ntm dodevky ptynu se rozumt odp(ienl odbern€ho mista

T,:"j"TC"l sttE zaplomboventm plyriorn€ru na urailou dobu, aniz
oqoe k utoncent sE rrvnlho yztahu mezi Z6 kaznitem a OOctroOnitem.
V ptipadG, ,e re doddvta plynu pterusena z divod, n.."pfi""nii"*iu_
rovan6 Cistky a Zekazntk nepo2edd o obnovenf aoaavr<y pgu a fai_
lurovarou.aastku neuhradi, doide ve th0tC 60 dno od d;f;;h;S;;i
oodavfiy ptynu k ukonaeni platnostj S.nlouvy.

2. Ornezenl nebo pteruseni dodevky ptynu pfi stavech nouze nebo
preodezeni staw nouze se fidi obe@e zdvaznim prdvnlm pledpi-
sem.

:l_g-M*n,|.ry opravndn ukoncjt nebo pterus dodevku ptynu Zd_
xaznlkovi v odbao/ch mlstech, pro Her6 ie Smlouva uzavtina, z na-
sledujlclch drh/odri:

a) v pllpadd neoprdvndn€ho odba.u plynu dle obecoa z6va2nych
prdmlch ptedpisi.

b) iestlize Zdkazntk ie v prodleni sezaplacenim iak6kolr Dohledavkv
Olcrtodn]k9 a ani nesplnrt svou povinnost taptatit ;ohted6vk;
v_dodatedoa stanovend lhtt6 po pledchozlm pisemnem rrpozor_
n6nl na rnoznost ukonaeni dodevky plynu,

c) jestlite Zekaznlk neumoZnl opakovan6 bez vd.Zneho dtlvodu
pllsluSn6mu pDS pflstup k plynorndru, plesto2e byl k umo2n6
nl plistupu za delem provedenl kontroly. odeau ptynu, OdrlOX
virn6ny ai odebrenl plynonEru alespoil patnda anO pfeoem pi_
s€mn6 nebo jinym prokazatelnym zposobem vyzvani,. Za vini
dwod se pro 0cely t6to Smlouvy povaZuje napliHad nemoc, po'-
byt v zahraniai. pracovni cesta a podobn6,

d) pfi opravndndm ukoncenl nebo plerusenl ptipoieni k distribudnl
soustav6 ze strany p stusndho pDS

4. Ukondeni dodevky ptynu je vzdy spojeno s ukoneentm smtuvntho
\ztahu mezi Zekazntkem a Obchodntkem

5. Pfi oprdvndn6m plerusenl, ornezent nebo ukonaeni dodevky plynu
neyznikd Zakaznlkovi pr6vo na n6hradu Skody a usldho zisku.

6: 
,O?r!yndn6 

ukonaeni nebo pleruseni dod6vky plynu provede pfl_
slusny PDS na zadost Obchodnlka a na nSklady Z6ka2ntia. ZSkazntk
tez nese ndklady spojenC s ptipadnim nasbdnym obnovenim doddvky
plynu.

7. ViSe ndhrady Skody pn neopr6vndnem odbdru se lidt obecnd 26-
vaznymi prdvnimi pfedpisy. Krom6 tdto Skody je Zdkaznlk povinen
zaplalit Obchodnikovi naklady sporenC se zjistdnlm neopr6vnendho
odbdru

e16nek Vll. Zm6na dodavatele plynu
a ukondeni platnosti Smlouvy

siedndna, je podrnlnEna lednym ukoncenlm smluvnlho yzlahu s Ob-.
chodnlkem

2 
.Platnost 

Smlouvy tonci uplynu m sjednan6 doby, dohodou snJw-
nrcn stran, vipovedt Zdkaznika, odstour,enlm oO Smlouvy nebo snrtl
Zakaznlka. Sfirouvu na dobu urdilou vsak r€lze ukontit vypoveOi s vy-
jimkou dle Slla odst. 3 EZ.

1._l]l i"OoO 
ZAkazntka mi,2e doitt r dohode o ukonaent ptarnosti

smlouvy pouze v p padech, kdy Zakazntk dolol Ze ukoncuje odbar
ptynu v odbcrn€m mtst6 z dtvodu zrnany stdta, provozovrry. LydtSte,
ai.z d0vodu zcizent nemovitosti, nebo !e do ndi nelze aorjirjt ry".Z:ka::lk te v pflpadech uvededy.fi v tredcho;i var6 porinen'<iU
cnoontka o.uzawenl dohody o ukoocenl plalnosti Smlouvy plsennd
po2adat. neirn6n6 paln6d pracovnlcfi dno plede dnem, ti neremu
noota odb€r ptFu ukonait. Vr6dost Zakaznik uvede dtvod a pozado_
van), den ukonaenl odbdru a ozndml ad.esu, na kteror-r m6 bfl zasldru
faktura koneaneho vyodovant. K ,rdosti pfitofl d"td"dt ;'r;i;;ji;tdivod ukonaent Srnlouvy. V patpad6. ,e z,kazntf nespfir i*neri- z
povinnoslluvedenou v torilo bod6 Oe Obciodhtk je opldvnan dohod;
o ukonaenl platnostr' Sr ouvy ne[Eavltt
4. Z'kaznlk fiide Wpo66t Sr{orM, uzavlenou na dobu neuraitou

fls.e-rJtf !Fz yvedelt dwodr,. Wpovadot doba p f tm6st.nr a potinl
Dezer prvntm dnem kahnddlntho r*stct nasbduiiclho po doruaenl
plsemn6 Wpov6di Ob<hodntkovi.

5. Kte.dkoli smluvnl shsna ie oprlvnana od SrnloiJey odsloupitl
a)ie-li lyd6no rozhodnufi o opadku druh6 snluvnt strany,

b) doirre-li k oprdvnendmu ukonaent pfipojenlk distribuaot soustav€
ze strarry p slusneho pDS.

6. ZAkaznlk.ie oprCvnan od Srnlouvy odstoupil v pltpadd podstatn6ho

9:1t^:ll-?:yl!*y ,9 strany obclDdntka vypryvajictch ze Smtouvy.
za poostahe poruSenl povifftosti ze stany Obchodnlka se oovarui;

I:!ry**.y*9*"1 dodavry pryru a bezdwodnc *;Jh,i;l;
neDo rEzajistdnt sowiseitcl.fi slureb v ptyn6.enstvl.

7. DAle ie Zikaznlk oprdvr*n od Sdouvy odslouFril ve smyslu usta_
novenltl. VI[. bod i. Op Wurije_{i Zdkazntt v tomto prtpate svem

:!l1IE"1 f .9.toyry odstoupir, odsroupent ie rieinn6 k postedntmu
dni.kalenddfnlho mdstce, ve herem byo doruCeno Ob.hodntkovi, rle-
ural{i Zekaznlk pozdajst den oainnost odstoupenl.

E. Obchodnlk re op.evr*n od Srnlour/ odstoupit v ndsleduilcicit pfl_
padech:

a)Zakaznrk v stanovene lhit6 nesloll kauci, o kterou Obchodnlk
poZedd v soutadu s al_ lI. bod 15. OB

b)Zakaznlk .Eoprevnan€ pfestane od Ob.hodnika odebkat ptyn
nebo trvale opusfl odbdmd mlslo, p.o her6 ie Sn*owa uzavlen'a,

c) po zjiat6nl neopr6vndn6ho odbaru, respektive neoprevnCn€ dis-
tribuce plynu Z6kaznika.

d) Zakaznik plestane mlt moznost odebirat plyn v odb€mem mlstC,
pro Kere je Smlouva uzavfena,

e) kdy Obchodnik nebude moci zahdj[ dodevku plynu z dr]vodt na
stran€ Zekaznlka.

9. Odstoupeni od Smlouvy musi bil ucindno pisemn€. Odstoupeni od
Smlouvy je [Unnd dnem doruaenl plsemMho ozndmenl o odsioupenl
druhe smluvni strand nebo dneft slanovenim v tomto oznameni, ne_
pledchazi]i dni doruaeni a neni-li stanoveno ve Smlouv€ nebo v Op
iinak. Ozn6rnenl o odstoupeni od Smlouvy Zdkazntk Obchodnikovi
zasle na adresu jeho sldla a Obchodnlk Zekazntkovi na ieho adresu
bydlitle (sidla) uvedenou ve Smlouva nebo na zasflact adiesu_ kterou
Zdkaznik Obchodntkovi sddtit.

1. Z6kaznlk me pr6vo na volbu a bezplainou zm6nu dod
nu. Zmdna dodavalele plynu v odbdmdm mlsl6, pro ktere

10. Odsloupi-li Obchodntk od Smtouvy. je Zekaznik povinen umo2nrt
pllslusn6mu PDS provest konecny od€aet plynu, ptipadna odebrat
plynomdr a podepsal prolokol o ukonaenl odbaru plynu s vyznaalnlm
odeetu plynu.

'l'l.Opustl-li Zdkaznlk odb€rnd mtsto, anit by f6dn6 ukoncit smluvni
rztah, je povinen platit cenu sdrurend dod6vky pynu do doby ukonae_
nl platnosti Smlouvy.

12.V pflpad6, kdy nedoide k fadnCmu ukonceni smluvntho yztahu
z d0vodu na strane Zdkaznika a v souvisloslis tim yznikne Obchodn!
koviSkoda, je Zdkaznik poMnen skodu uhradit.

alinek Vlll. Zm6na ceny a zm6na Op
1. Z podn€tu Obchodntka mtZe dojft ke zvi,seni ceny ostatntch stureb
doddvky plynu a zmdnd OP pouze z dirvodrl vivoje trhu s ptynem,
zmeny obecnE zavaznich pr6mich pfedpisir upravujicich lento zdvaz-
kovy \rztah, zmdny vyplyvajlcl z technologickeho vyvoje ai provoznlch
zrnan Obchodnika, a lo pouze zpisob€m uvedenym ve Smlowd.

avalele ply-
je Smlouva
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elanek lX, Sankce
1. NastaneJr prodtent s ptatbou jakdkoli sptatn6 DohledAvkv wotive-
,l:r z:,sTlouvy, je dtrr:ntk pounen zaptat vdr,teti uror z proOteni OL
oDecrie zavazndho prevnlho pledprsu.

1;_ll_r!,-"lfn, :ar9*! 
na smtuvnt pokulu ie smtuvnr strana, itZ yznkt

narok na smluvnl pokutu, povinna vyzval druhot smluvnl slramJ k za-
pracent smtuvnt pokuty pisemnou vyzvou doruaenou na doruaovaci
adresudruh6 smlwnl.slfny. Ve Wzvd musl bfl specitkovana polaJo-
y:n" ys: 

"ry.r-lp9kuty. 
pflpadn€ zposob jejtho vypoclu. thiita k za-

pracent a bankovnl0cet, na neiZ me bit smluvnl poiuta zaptacena.

eHnek X. Zekaznick6 Whody

l:-iil{ Ti idk.ltlgprevrrnt vyuzrvar zakaznickou vyhodu neboprooun poskytovani obchodntkem v r6mci obchodntch kampanl,
rrkonaenlm platnost Smlouvy toto opr6vn6nl zanikr.
2. 

.V 
pllpadB. re ZAkaznlk jU produK vyLdit a nedodrzel smluvnl z6va-

zek.s ieho vyuriltm spojeni, je povirEn Obchodntkovi rrhradit ceko;
lif?gtlgli obrhodnrk na vyuri produkru Zdkaznlr<em vFatolii
poxr.{ se smtuvrli slrany nedohodnou jinak.

elenek Xl. Dorucovini
1.. Jak6koli oznArhenl nebo dokurnent (d6le ien .pl.omho8n. kteri
ma^oyl preoan rEzi smluvolmi stranami, r|enl.{i stanoveno v Oi nebo
ve smlouv€ ianak. mdde bfl zasl6n na zasllacl sdresu pfl,emce, herou
u\redl ve Sn{ouv€ ai jinou. Kero! druM strand oznemi.

1,^Ujl! :gr[,*1, .t" vazou na dojit ptsemnosri do sf6ry ovlddane
pnremcem bez ohledu na lo. zda se s obsahem plsemnosti s€zndmil.

];-.Jlijlsla,Otsemlost odestane s vyuritim provozovarete postov_
nrcn suzeo ma se za lo, le dosla lrefl pracovnl den po odeslani bvla-li
vsax.odestana na adresu v jin6m stetu, pak patn6c0i pracov.ll de; po
odesl6nl

4. Udinky doruaeot nastdvajt u ptsemnosti:

a) Dlediv.an€.osobn6 rEbo kury.em dnem ieitho ptedenl odpov6d_
n€ osobe pltjemce,

b) zasllan6 farowm plenosem plevze m potvtzenl o uskutecnanl
raxov€ho,plenosu nebo jin6ho dohadu o lom, ,e faxove zprrva
Dyra zastena pliiemci,

c) 
ia.slLand elektronicky e-mailerh oMrlentm zpdtn€ho etektro-

nicleho potvzenl o dorudent. pltpadn€ plectent . piiru,n;ry
efiaitove adresy,

d) zasllan6 zprdvou SMS obdrrenlm potwzent na mobilnim tete_
tonu 

-odesllalele 
o doruaenl SMS zpravy na mobilnl lelefon pfi-

,emce,

e)i_asilan6 do datovC schranky doruCenim do datov6 schrdnky pfl-
Fmce.

5. SdCleni obecne povahy urdena Z6kazniklm miZe Obchodnlk
oznamfl Zdka2nikim welejndnlm na wrv1l/.ppas.cz. Dnem umtsl6ni
a zplistupndnl sdaleni na van *.,.ppas.cz se piistuSna soeenf pova:qt
za ladh€ ozndmena.

6. Pisemnosti si Obchodnik a Zakazntk zasilajl na adresu uvedenou
ve SfiJouvO nebo na adresu dodaleand sdaten; druhe shan6 neb;;;
pouzfti ehktronickich prosfedki, na kontakhi adresy, here si plsemi!
sddlilipil uzavlent Smtouvynebo kdykoli bEhem trvdnt smtuvnihoyzta_
hU

aa) smluvnt a kontahnt idaie Zdkazdlka,

ab) fakturacot idare,

ac) udaj€ tykartct se odbameho mtsta./odb€mich misl.

ad) doba trvant Smtouvy,

ae) druh aerpaneho cenov6ho produKu a doba reho Cerp6nl,
aq sda&ov6 dohody.

b) oznamovacl povahy. kter6 Zdkazntkovi umotilujl oznamovat Ob-
chodnlkovi zm6ny ddajo uvedeoych ve Smtouv6. tter6 nemall
vliv na jejt zrEny, naptfldad zrnEny

ba) ideotilikaanlch [dajo.

bb) zasllacldt adres,

bc) bankovntch spoient,

bd) +maitu,

be) zptsobu placeni.

c) dispozitivil povahy, kter6 Zdkaznlkovi umoint rnCnil zdvazkovy

'/ztah. 
Zlkazntk ie tak opravr*n zejrn€na navrhovat ndsbduil;

zrndny Smlou!,y:

ca) zrndny zabh.

cb) zrEnu zp0sobu dorualvanl tahury
cc) zm€ny Smlouvy, her6 Obchodnlk p{ostfednictvlm Zakaznic-

k6ho portdlu Z6ka2nlk0m nabtzl. Zejm6na se jedna o Ooaaf-
ky na cenouo produKy, u kterlich dochazl t6Z ie zndnd doby
trvdnt Smtouvyzevazku.

d) zdkaznickd povahy, her€ Zakazntkovi umornl objednat ainnosti
sowisejtct s plndnlm Smlouw, jako napfik ad

da) odebrdnl ptynori6ru,

db) rozsllenl odba.u,

dc) pfipoienl odbdn€ho mtsta.

1 Z!.kaznll mure na Zekaznict6m podetu zaZ6dat o ahivacj stuz-
Dy elekbonicke fakturace. na jejlrnZ ze(ada budou veskere ndsbd;
vyslav_en€ faktury doruCovany Zdkaznlkovi ieiich ulozenlm ve forma_
Iu put- na jeho Uat! v ZdkazhidGm portdlu a soucasnd zasllary na
emaibvou adresu Zakazntka, namlsto zasfldnl prosfednictutm ;ro_vozovalele. poslovntdl stuzeb. Faktura je v lakovdm pltpadC doruCe.
na uplynutim tlt dnr.l od jejlho utoleni na Uuu dotyandho Zekaznlka.
O ulorenl taktury na Z6kaznick6m i,qu m0Ze byt Zit"rnft 

"rrfo."iic.ky upozorndn zpr6vou rta mobilnl arslo evirov;ne , Ua, nuUo ]ini,vhodnym zprlsobem. Zdkaznlkovi yznike v souvislosti s uZivint siuzOy
elettronick6.fakturace povinnost pravidetne navSreuovai Ziiaiffi
f9,16].p9 q9!y rlainnosti Smtouvy. V p pad6, Ze by presto nedos6
z,akehokoli drlvodu k automaticldmu upozomdni Zekazntka na ulo_
zenr raKury, nemd tato skuteanost vliv na doaucenl faktury dle tohoto
bodu. Zakaznlk re oprdvnen deaktivovat slutbu elektronic* fakturace.
D€ahivace slulby elektronickd fakturace nemd vliv na doruaenl faktur
uloZenych na U&u pled provedentm deaktivace a faktury vystaven6 po
jejIm provedent budou zasfl 6ny prosltednictvtm provozovaiete postJv-
nich sluieb

!: 9?ch*llk T1l gmezen v nabtzent ,akt chkoti datsich stureb a zp -
slupiov6ni novych funkcl na Z6ka2nick6m podelu.

6. Obchodnlk je oprAvnen podmtnit parhlasov6nt na UCet, navrhovani
z.n€n Srhlo-uvy ai aKivaci ndherich slu2eb Zakaznick6ho port6lu za-
slanlm SMS zpr6w s ovetovacim k6dem, ktery bude nd;6 pro Motcely do Z6kaznict6ho podatu zadal dr jin)rm vhodnym zp0sobem o;+
lo,val loloZnost Zakazntka. Obchodntk je tak6 oprdvn€n po:adovat po
zakaznikovi pro Mo uaely dolorent ,tednicfi doUadi. povaruje-ti to
pro dan6 jedn6ntza pollebne.

Z.bezpedeni . odpov6dnost

7. Obchodnlk je povinen technicky zabezpeCit ochranu a d0vemosl
Udajo obsazenych na Uatech Zdkaznick6ho podAlu. Z6ka2ntk Je po_
vinen zabezpecit ptrhtasovaci ddaje k UCtu a dalove nosiae, na nich,
,sou ryto ddaje a vesker€ s nimi souvisejtcl idaje uto2eriy takovim
zpusoDem. aby nemohty byt zneurity neoprdvnenymi osobami. Za
thlo ucelem Z6kazntk uaini veskere nezbytn6 opatient. kter6 lze po
nam rozumne pozadoval. Obchodnik neodpovldd za zneuz t phhlaso_
vaclch ddaj0 k Uatu neopr6vnenou osobou. Jakmile se Zakazntk dozvl
o zneuzillnebo o mornosti zneuZr jeho ptihlaSovacich udajo, je tuto
skuleanosl pounen okamZit6 naht6s Obchodntkovi.

8. Dojde-li k zaniku Smtouvy, Zdkaznik bude moci Zakaznicky portdt
urival |estd J2 mastco od zaniku Smtouvy. Zakazntk mr:r:e iOyrotiv
pourivdnl Zdka2nickeho podatu ukonut. ,e vsak pounen tuto siutea-
nost bez zbyteandho odktadu pisemnd ozndmit Obchodnikovi.

PP-21 -9-001- 1 8

e16nek X . Zikaznicki portSt
1. Zdkaznrcky portalJe intemetova aplikace doslupna na adrese hn_
ps 2akaznickyucet.ppas.cu, kter6 ,e komunikaanl platlormou mezi

9?19ddf", a Zakazntkem, na iejirn, zatdade jsou prosfednictvim
akturlnd doslupnych tunkct Zrkazntkovi zptistupltovjny urad6 infor-
rnace.hikajlcl se plndni souvisejlciho se Smlouvou, a prosfednictvlm
kter6 je_Z6kaznlk oprevnen urcitirh zprlsobem disponovat a menit 26_
vazkow vzlah ze Smtouvy ld6le ien ZAka2ntcki podal). Urilt Z6kaz-
nrd(eho podelu nenl zpoplaln6no.

2. Po]6d6-li Z'kazntk Obchodntka o zlizent Zdkazntkova datu (deb
jen-,Udet) na Zdkaznick6m pon6tu, Obchodnik ptedd Z6kaznikovi
bud osobn€ nebo prosllednictvlm provozovalele poslovnlch sluZeb
pfihlasovacl kddy k oatu a pflpadne t62 jrne 0dare. na zdklade herych
bude Z6kazntk mociaklivovat na internelovych strank6ch Obchod;ka
svuj [det.

3. Zakaznicky port6l postq/tuje Zdkaznlkovi ndsledujici funkce:

a) informalivni povahy, klere Zdkazn lkovi zpaistupn uji udaie tikajlcl
se phenl Smlouvy, a to napfikbd:



t

elenek Xt[. Osobni Udaje
'1. Obchodnlk cll a respeHuje neiryssi slandardy ocfirany osobnlch
udaj0 a nakl6dd s osobnimi Udaii Zekaznika Whradno v souladu s
paislusnymi prevnimi pfedpisy, zejmena v souladu s obemym
nallzenlm o ochran6 osobnlch lijaio.
2. Zekaznlk v 16 sowistosti bere na v€domi, le postqy'nuli ieho
osobnlctr rJdai0 ie smluvnlm a z aasti i z6konnim po2adavkern, a me
prolo povinnost sve osobni udaie posh nout, a Ue Obchodntk
zptacov'v' osobnl ldaje Zdkaznlka zp0sobem, v rozsahu a za
podmlnek uvedenych v dokumenlu lnformace o zpracovanl osobnlch
ddaj0 (,lnfonnace"), se Kerym rnd Zekaznik moznost se sezn6mit, a
to ve zn6nl aktu6lnlm ke dni uzavtenl Smloul/y.
3. Z'kaznlk bY dab informovdn, ,e aktudlni zn€nl lntormac€ je
kdykoliv dostupn6 na r /ebov6 adrese u/v,w.ppas.czlinfo a d6b ;a
vy2dd6nl v obdrodnich kancel6llch Obchodnika.
4 ZAkaz lk byl rovn6z pouCen o sw.h prdvech v sowislosti se
zpracovenlm osobnich udajtl, ze.irn€na o sv6m pr6vu odvolat souhlas.
ie-.li zpracovdnt zalozeno na solrthsu, nebo o pr6w !.zn6st namitku.

elanek XlV. Ostatni ujedn6ni

1.. Smluvnl strany se zavazujt, 2e neposMnou Smlouw jako celek ai
jejl adsl, Kere nenl velejnd znama, a ani neposMnou iniormace v nl
obsarehd tletl osob6 bez pled.rrozlho pls€mn6ho souNasu druM
srnluvnl strany. Tento zavazek se netykd pllpadu, kdy zt efejndni nebo
posMnutl informacl tlefl osoba (farie smluvnim stranam oUecne za-
vazni pravnt piledpis.

2. S-tane.li se n€ktero ustanovenl Smlouvy neplatnd Ci nelainn6.
nedotyka se to ostatnlch ustanoveht, kterd z0st6vajt platn6 a [ainn6 a
smluvnl strany se zavazujl dohodou nahradit ustanovenl neplatne ai
nedcinne nowm uslano\,/enim, he.6 nejldpe odpovldd pwodn6 za-
mislen6mu 0aelu ustanovenl nedatn€ho ai rE{dinndho. Do t6 doby
platl odpovldajlcl Uprava obecn6 zdvaznych pr{vntch ptedpisri CeskS
republiky.

3. Vesker6 spory rznikl6 pll plr*ol Smlouvy n€bo v souvislosti s nl
budou snluvnl strany aesil pledevslm jedndnlm s cllem dos6hnout
smlrn6ho ileSenl. Je]i Z6kaznik spotebitelem, m6 db zekona a.
63/1992 Sb., o ochrane spotfebitele, v platn6m znant, pr6vo na
mimosoudnl lesenl spotileb elsk6ho sporu z t6to Smlouvy. Subjektem,
ktery ie v Cesk6 repL/blice opravnen v tomto pllpadd mimosoudnl
leseni .poru provdddt, ie Energetickt, regulaani dlad. Blirsi informace
jsou doslupn6 na u,eboq/ch strankdci ll!,/\,v.eru.cz.

4. Vesker€ spory, Kere se slranem nepodafi odstranit iedndnlm a
smlmou cestou nebo v remci mimosoudnlho fesenl spotebitebkeho
sporu, budou lesit pfislusnd soudy Cesk6 repubtiky a pro pflpad, ,e
sidlo ai odbdmd mlslo Zakaznlka kategorie Maloodbdratel je nebo v
budoucnu bude mimo t2eml hlavnlho rndsla prahy, siedn6vd se meza
srnluvnlmi stranami pro Mo spory mistni plislusnost soudu prvnlho
stupn€ ve smyslu ustanoveni S 89 a) z6kona alslo 99/1963 Sb.,
obaanshi soudni led, ve znanl pozd6jslch pledpiso. v mtste sldla
Obchodnlka.

5. Z dovodu zwseni kvality slureb Obchodnika mtle bfl telefonickd
komunikace rnezi Obchodnlkem a Z6ka2ntkem 2e strany Obchodnika
monitorovena

6. Tyto OP jsou platn€ a Uainnd od 1. l. 20j 6.
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CENIK ,tNADSTANDARDNICHSLUZi,., :
PLYNARENSKA

(dale jen ,,Cenik,,)

stanovi-li tak dohoda spolednosti Prazska. plynerenskd , a.s.. a zakaznlka, cenik je nedilnousluzbdch doda-vky souaisti smlouvya odb6ru zemniho plynu.kategorie o sdru2enychoomacnost[oM) a i'iatooooeratetsiti a smlouvy o sdruzenychnizkeho napeti 1tr,lo) slu2bach
irTffl:J"jllll;i katesorie tr,lalooauerar'er - lJra"no"r (Mooj a irraroodb6rJt"r - poon*"t"r 1r,,roe1
Sluiby poskytovan6 pro zekazniky spoleanosti praisk6 plynirenske,. a.s., zdarma:Poskytnuti

informaci k obsahu. smluvniho \ztahu, cenam, fakturacia pohbdavkem.Wstaveni
mimorudn6 faKury. v elektronicke podob6.Potvrzeni
n6klad0 na bydlent pro. CSSZ.Zm6nu

dodavatele, na zakhde pln6. moci.ZAkaznid<t!
ponAl- bezpeCnou. spr6vu VaSich dal.Z6kaznickou
kartu, umo2iujtci. aerpat zaitmave dew a Whody.Opravaplynov6ho spo$ebide pF spln6ni podmtnek. programu, hery je uveden na wwlv.ppas.cz.Bezplatn6

zap0jaeni plenosneho detektoru unikajlctch plyn0 (vlce na www.ppas.cz).

Gtatni sluZby a poplatky: r)

Katsgorie
Poplatek za pGMnutou slurbu: oor/uMoo MO/MOP
Poplatek za uzavleni spl6tkov6 dohcdy ,) 100,- Ka '100,- Kd
Poplatek za '1. upominku 50,- Kd 50,- Ke
Poplatek za kaZdou dalSi upominku 100,- Ka '100.- Ke
Poplatek za mimoledni odecet 125.- Ka 125.- KL
Poplatek za vystavenl mimoledne faktury (v listinn6 podob€) 50,- Kd 50,- KC
Poplatek za opis bKurya opis, kopii nebo potuzeni smluvni dokumentace(smlouvy, dodatky) !) 50,- Kd 50,- Kd
Poplatek za vystaveni potvzeni o bezdlu2nosti 50,- Ke 50,- Ka

Cenik je plalni od: 1.1.20 1S

Poznimky:
1) uvedene sluzby mohou bit vy0aovany samoslatnou fakturou, v upomince ai \^izv6 k ihrade, popl.vyu'tovdni spolu s fakturou plidoddvkyzemniho plynu. nebo elektliny, piipadne bezprostiedne p p;skytnuti sluzby'nebodluzn6 z'atrmutyza oospotiebu plynu/elektiiny uznani(tak6

iako ,sptlttora dohodal. veske;6 ptatby se provaaibezhoto'vaossttknvl Jkterou z foremihrady.

ceny za sluiby v ceniku nadstandardnich sru2eb jsou uvedeny vaetne opH. Aktuerni sazba DpH je 2,1 %.
2) Na uzavieni Spldtkov6 dohody nemA zakaznik pravni n5rok. pokud dojde mezi obchodnikem a zAkaznikemje keSpl6tkov6 sjedniinidohody,zakaznik povinen doruait obchodnikovidolo pracovnich dnipotvzenoupozbivd Splatkovou dohodu. jinakplatnosti. tato

3l za porizeni opisu' kopie, potvzeni smluvni dokumentace je zakaznlk povinen uhradit cenu sluzby v hotovosti pled jejimposkytnutim ze strany spoleenosti pra:ska plyn6rensk6, a.s.

Prarska plynarenske, a.s.
Ndrodni 37, l'10 00 Praha I - Nov6 Mesto
ZAkaznic*a ll]'ka.840 555 333 (po-pe 8.OO-18.00 hod.)
E-mail: callcentrum@ppas.cz


