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S M L O U VA
o zajištění správy sítě (práce technika IT, práce grafika)
uzavřená níže uvedeného dne, měsíce a roku dle ust. § 1746 ve spojení s § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., nový občanský zákoník, mezi smluvními stranami



		CPA DELFÍN, příspěvková  organizace, IČ: 71177108
		se sídlem Uherský Brod, Slovácké nám. 2377, PSČ 688 01, zapsaná v OR vedeném u           		      KS v Brně, oddíl Pr, vložka 1318
		zastoupená Mgr. Vlastimilem Šmídem, ředitelem
		telefon: 572 619 541		
	
	(dále jen „objednatel“)

a


		ARATEC GROUP s.r.o. IČ: 04996283
se sídlem Uherský Brod, Vlčnovská 2344, PSČ 688 01, 
zapsaná v OR vedeném u KS v Brně, C92996
		zastoupená Oto Antošem, jednatelem společnosti
		Telefon:	572 626 730

		(dále jen „zhotovitel“)



I.
Předmět smlouvy

1. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje k provedení dále specifikovaných prací a objednatel se zavazuje uhradit fakturovanou cenu za jejich provedení.

2. Místem výkonu prací budou prostory Slovácké nám. 2377, Uherský Brod PSČ 688 01

3. Předmět díla: správa softwaru – servis výpočetní techniky, tj. zajištění běžného chodu a technologické funkčnosti softwaru a počítačové sítě (výpočetní techniky) a to zejména: kontrola výpočetní techniky, havarijní stavy, instalace, technická podpora sítě. 
Grafické práce a grafické práce  na webových stránkách.

4. Případné vícepráce budou řešeny na základě jednotlivých aktuálních objednávek a následně potvrzeného dodacího listu v souladu s ostatními ustanoveními této smlouvy.

5. Zhotovitel se zavazuje provádět výše dohodnuté, ve lhůtách přiměřených k jednotlivým činnostem. Zhotovitel nebude v prodlení, pokud mu objednatel neposkytne veškerou potřebnou součinnost dle článku II.

II.
Součinnost

1. Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli veškerou potřebnou součinnost nutnou k nerušenému provádění výše dohodnuté činnosti a platit zhotoviteli cenu za provádění díla.

2. Objednatel v případě potřeby služeb oznámí zhotoviteli tuto skutečnost bez zbytečného odkladu po její zjištění, a to v době od 8 do 16 hod. na servisní mail servis@aratec.cz v případech zvláště naléhavých i mimo tuto dobu na servisní Hotline +420 572 626 721, +420 572 626 714, +420 572 626 777

3. Zhotovitel je povinen nejpozději do 2 hodin po tomto oznámení ve všední den se dostavit na místo provedení díla, přičemž objednatel bere na vědomí, že zhotovitel je oprávněn vyslat k objednateli svého zaměstnance, případně jinou osobu, za jejíž odbornou kvalifikaci a řádné provedení díla odpovídá. Ve svátky a nepracovní dny je dostavení zhotovitele k objednateli na základě individuální dohody.

4. Zhotovitel nepřebírá odpovědnost za obsah softwaru a programy instalované v počítačové sítí objednatele z pohledu autorských a jiných práv průmyslového vlastnictví.

5. Odpovědné osoby:

Josef Janovský – technik			tel.: 736 480 426	janovsky@aratec.cz
Adam Mléčka	-  vedoucí IT			tel.: 736 480 429	mlecka@aratec.cz
Oto Antoš – jednatel společnosti 		tel.: 602 753 117	antos@aratec.cz


III.
Cena díla

1. Cena za provádění díla je určena měsíční sazbou ve výši 800,- Kč bez DPH. V rámci této částky je zahrnuto:

· 1 hodina práce technika v rámci paušálu na koncových stanicích. Hodinová sazba technika nad rámec paušálu je stanovena na 600,- Kč bez DPH na práce na koncových stanicích za každou započatou hodinu.
· Garance zásahu při poruše do 2 hodin v pracovní den.
· Plná telefonická podpora v pracovní době.
· Pravidelná kontrola počítačové sítě 1x.
· Zápůjčka HW v případě poruchy po vzájemné dohodě.
· Výjezdy technika za Vámi v dohodnutý čas (alespoň 24 hod předem).
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2. Práce grafika – grafické práce a grafické práce na webových stránkách, cena je stanovena měsíční sazbou ve výši 1 890,- Kč bez DPH.

· 4 hodin práce grafika v rámci paušálu

3. Dopravné zdarma

4. Cena za provádění díla je zhotovitelem udávaná na vystavené faktuře, kde jsou prováděné práce specifikovány, a jejíž součástí je dodací list. Dodací list podepisuje osoba objednatelem oprávněná k podpisu vždy po provedení prací u objednatele.

5. K dohodnuté ceně bude doúčtována daň z přidané hodnoty dle platného zákona, pokud zhotovitel bude v době provádění díla plátcem DPH.


IV.
Fakturace

1. Dohodnutá odměna zhotovitele spolu s vyúčtovanými cestovními náhradami jsou splatné na základě faktury – daňového dokladu vystaveného zhotovitelem vždy do 10. dne měsíce následujícího po měsíci, v němž byla prováděna dohodnutá činnost. Splatnost faktury je stanovena na 10 dní od data vystavení.

V.
Smluvní sankce

1. Pokud objednatel řádně a včas nezaplatí částku vyúčtovanou mu zhotovitelem v souladu s touto smlouvou, dohodli se smluvní účastníci na tom, že je objednatel povinen zaplatit jako smluvní pokutu zhotoviteli 0,05 % z fakturované částky za každý den prodlení s úhradou dlužné částky. 

2. Zaplacením však není dotčeno případné právo objednatele na náhradu škody, která mu může nevčasným placením ze strany objednatele vzniknout.


VI.
Odpovědnost a záruky

1. Zhotovitel se zavazuje zachovávat před třetími osobami mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se při provádění díla dozví a jejichž zveřejnění by mohlo poškodit obchodní zájmy objednatele.

2. Zhotovitel ručí za kvalitu své práce a jím instalovaného softwaru. S ohledem na charakter prací končí záruční lhůta uplynutím 30 dnů od provedení prací. V případě závad zjištěných po uplynutí lhůty, může však zhotovitel dle charakteru závady uznat reklamaci jako oprávněnou. Pokud by se zhotovitel nedostavil do 2 hodin, nebo pokud by do 24 hodin po oznámení závady nebyl schopen závadu odstranit (vyjma prací přesahující rozsah 5 hodin), bude objednateli poskytnuta sleva ve výši 50% měsíčního paušálu (o závažnější poruše, přesahující odstranění poruchy nad 5 hodin, zhotovitel okamžitě uvědomí majitele firmy). V nepracovní dny se poruchy řeší individuálně dle závažnosti a na základě dohody s kvalifikovaným technikem.

VII.
Závěrečná ustanovení

1. Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou a to od ……………... Obě smluvní strany ji mohou písemně vypovědět v dvouměsíční výpovědní době, která počne běžet od prvního dne měsíce následujícího po obdržení písemné výpovědi druhou smluvní stranou. V pochybnostech se má za to, že písemnost byla doručena 3. den po předání k poštovní přepravě.

2. Jakékoliv změny této smlouvy je možno činit pouze v písemné formě formou vzestupně číslovaných dodatků podepsaných oběma smluvními stranami. Písemné projevy účastníků ohledně změny smlouvy nemusí být na jedné listině, konečná změna této smlouvy však musí být zaznamenána na jedné listině podepsané oběma smluvními stranami.

3. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou exemplářích, z nichž si každá smluvní strana ponechá jeden. 

4. Tato smlouva nabývá platnosti i účinnosti okamžikem podpisu oběma stranami.

5. Strany prohlašují, že tuto smlouvu uzavřely svobodně a vážně, na důkaz toho připojují své podpisy.

V Uherském Brodě, dne ………………………




----------------------------------		                                                	---------------------------------	
       Mgr. Vlastimil Šmíd			                                                                          Oto Antoš
	            objednatel				                                                               zhotovitel
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