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ZÁKAZNÍK (dle obcanského prukazu l OR)

Kategorie: [J Domácnost ® Maloodberatel Císlo Zákazníka: 9520002384 Císlo obj. Zákazníka:"'

Titul, jméno, prljmenl l Firma: Základni škola Nový Jicín, Tyršova 1, príspevková organizace

Datum narození l lC: 62330136 Zapsán v OR:

Adresa: Tyršova 144 l 1, 741 01 Nový Jicín

Zastoupen: Q statutární orgán CI plná moc Cl ze zákona
Telefon:*' E-mail:*'

SMLUVNÍ A TECHNICKÉ PODMÍNKY

Produktová rada: plyn Optimal
Úcinnost Dodatku: 16.01.2020

Odberné místo

ElC: 27ZG700Z0011723A

Adresa: Tyršova 144 l 1. 741 01 Nový jicín

Lhuta pro prijeti Nabídky a doruceni podepsaného Dodatku: 15.01.2020

' nepovinny Údaj

Zvláštni ujednáni (Zákazník dále sjednává a prohlašuje. že se seznámil s podmínkami sluŽby l služeb)

Zákazník prohlašuje, že je oprávnen závazek pro uvedené odberné místo uzavrít, seznámil se se smluvním textem na obou stranách Smlouvy, veškeré jim
uvedené údaje jsou pravdivé a úplné a je si vedom prípadných následku uvedeni nepravdivých údaju. Zákazník prohlašuje. že se pred uzavrením Smlouvy
seznámil s informacemi o zpracováni osobních údaju zverejnených na www.innoqY.cz/s|uzby/Qchrana-osobnich-uda júl. Zákazník podpisem této Smlouvy
stvrzuje, že mu innogy s dostatecným predstihem pred uzavrením smlouvy $de|i|a veškeré potrebné informace týkající se smluvního vztahu tak. aby jeho
podpis vyjadroval informovaný projev jeho vule. Zákazník prohlašuje, že v uplynulých 3 letech nemel vuci innogy jakýkoli penežitý závazek po lhute splatnosti.
V prípade, že se toto prohlášeni ukáže ve lhute 30 dnu ode dne platnosti Smlouvy jako nepravdivé, je innogy oprávnena od ni odstoupit,

Zákazník - místo a datum: Za innogy - místo a datum:
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innogy formulár CRM008,psl) verze_rnnogy 01 kodinmgy ZP,DQD2_CRM_ 181201 _E



.____ ...._ _.... .____
341060000030273673

DODATEK KE SMLOUVE O SDRUŽENÝCH SLUŽBÁCH DODÁVKY PLYNU

K DÁLE UVEDENÉMU EIC KÓDU ODBERNÉHO MÍSTA
(dále jen ,,Dodatek" - strana 1/2)

PREDMET DODATKU - Predmetem tohoto Dodatku je zmena produktové
rady a/nebo produktu charakterizovaná zejména zmenou v urceni ceny
a zmenou doby trvání Smlouvy, Ostatní tímto Dodatkem nedotcená
ustanoveni drive uzavrené Smlouvy o sdružených službách dodávky plynu
zustávají nadále v platmsti a úcinnosti.

DODÁVKA PLYNU - Dodávka plynu se uskutecnuje v souladu s Obchodními

podmínkami sdružených služeb dodávky plynu c. 12/2018 ("OP°') vydanými
innogy zverejnenými na innogy.cz, Ceníkem a Ceníkem služeb, které jsou
nedílnou soucásti Smlouvy ve znení Dodatku, a dále, jde-li o zákazníka-
spotrebitele. v souladu s priloženými Informacemi k návrhu Smlouvy/Dodatku.
Zákazník podpisem stvrzuje, Ze se s uvedenými dokumenty seznámil,
porozumel jim a bez výhrad je akceptuje. innogy je oprávnena OP, jakož
i shora uvedené dokumenty menit, a to na základe duvodu v nich uvedených.
Vyrozumeni o navrhované zmene smluvních podmínek muže být realizováno
písemne zasláním listiny, e-mailu. sms, príp. oznámením na webu innogy.cz,
v zákaznické aplikaci ci ústne/telefonicky. Pokud by se op ci jejich ustanoveni
staly neplatnými nebo neúcinnými, aphkuji se predchozí platné OP dle
Smlouvy. Smlouva se podrizuje z. c. 89/2012 Sb.

UZAVRENÍ DODATKU A TRVÁNÍ SMLOUVY - Dodatek je uzavren na
základe písemné podepsané nabídky dorucené nebo predložené Zákazníkovi
ze strany innogy ("Nabídka"). Lhuta pro prijeti Nabídky a doruceni
podepsaného Dodatku konci dnem uvedeným niže, Dodatky dorucené
pocÍnaje dnem následujicim pq uplynuti této lhuty nebudou akceptovány
a považuji se za neuzavrené. V takovém prípade Smluvní strany sjednávají,
že pokud innogy ve lhute 30 dnu ode dne pozdního doruceni Dodatku
písemne sdelí Zákazníkovi, že jej akceptuje, považuje se Dodatek za
uzavrený. Dodatek nabývá platnosti dnem doruceni podepsaného Dodatku do
innogy a, není-li pro urcitá ustanoveni'stanoveno jinak, plné úcinnosti ke dni
úcinnosti uvedenému niže, pricemž innogy je oprávnena toto datum
v písemném sdeleni zaslaném Zákazníkovi z duvodu uvedených v OP
jednostranne a primerene zmenit. Plné úcinnosti Dodatku k datu
predpokládané nebo zmenené úcinnosti nebráni, bude-li skutecná dodávka
z duvodu na strane Zákazníka k takovému dni zmarena. V takovém prípade
nastává docasná nemožnost plneni na strane innogy až do prípadného
odstoupení ze strany innogy nebo ukonceni Smlouvy dohodou. Dodatek lze
uzavrít též elektronicky, a to (i) zachycením el. akceptace Zákazníka v el.
systému innogy dle § 562 odst, 2 z. c. 89/2012 Sb., využivajiciho internet
("systém"), (ii) prostým el. podpisem ve forme el. zachyceni linii
vlastnorucniho podpisu Zákazníka (bez biometriky) na el. verzi Dodatku
snímacím zarízením provozovaným innogy, (iii) dorucením Zákazníkem
akceptovaného Dodatku v bežném el. formátu na info@innogy.cz s jeho
kvalifikovaným el. podpisem nebo prostým el, podpisem vytvoreným pomoci
skenu ci digitálni fotografie verne zachycující el. obraz listinné podoby
Dodatku opatreného vlastnorucním podpisem Zákazníka a soucasne
faksimiliemi podpisu za innogy, nebo (iv) jinak dle instrukci innogy dorucených
Zákazníkovi. V takovém prípade tam. kde se v Dodatku hovorí o "podpisu"
a "doruceni", mají tyto pojmy rovnež význam "elektronický podpis",
°'elektronické doruceni" ci "akceptace v systému" (nahrazujici jak podpis. tak
i doruceni). Platností tohoto Dodatku nejsou až do doby jeho úcinnosti
dotceny práva a závazky vyplývajici ze stávající Smlouvy (VC. príp. dodatku)
vyjma ustanoveni o ukonceni Smlouvy/dodatku na dobu urcitou ve sjednaném
terminu a ustanoveni o prolongaci doby trvání Smlouvy/dodatku na dobu
urcitou, která se pro Zákazníky se Smlouvou na dobu urcitou dnem platnosti
tohoto Dodatku ruší. Smlouva je uzavrena na dobu urcitou 36 mesícu
("Základni doba") ode dne úcinnosti Dodatku. Do této doby se zapocítává
rovnež doba, kdy innogy docasne ztratí možnost do odberného místa ("OM")
Zákazníka dodávat a následne dojde k obnoveni této možnosti. Smlouvu
uzavrenou na dobu urcitou nelze predcasne vypovedet. nestanovi-li zákon
jinak. Vuci tomuto Dodatku rovnež nelze uplatnit právo na výpoved Smlouvy
dle § Ila odst. 3 energetického zákona. Zákazník je oprávnen písemne
odstoupit od Smlouvy v prípade podstatného porušeni povinnosti z ni
vyplývajiách ze strany innogy ci v prípade nesouhlasu s navrhovanou
zmenou smluvních podmínek. Podrobnosti (VC. lhut a situaci, v nichž právo na
odstoupeni nevzniká) stanovi OP a energetický zákon. V prípade, že kterákoli
ze Smluvních stran písemne neoznámi druhé Smluvní strane nejpozdeji 40
dnu pred uplynutím doby trvání Smlouvy, že trvá na ukonceni Smlouvy
v aktuálne platném terminu jejího ukonceni, prodlužuje se marným uplynutím
této lhuty doba trvání Smlouvy bez dalšího vždy o 12 mesícu ("Prolongace")
navazujících na Základni dobu nebo Prolongaci pocínaje následujicim dnem
po jejich uplynuti, a to i opakovane.

CENOVÉ PODMÍNKY - Cena za odebraný plyn a ostatní sluŽby dodávky je

stanovena v Ceníku niže uvedené produktové rady ("Ceník") a cena služeb
v Ceníku služeb ("Ceník služeb"). které jsou zverejneny na webu innogy jako
platné pro nabídky innogy v rámci niže uvedené produktové rady v den
podpisu tohoto Dodatku za innogy. V prípade. že produktová rada má urceny
ceny dle distribucních zón, pIati vŽdy Ceník a Ceník sluŽeb pro tu distribucní
zónu, kde se nachází OM Zákazníka, Cena urcená tímto Ceníkem je platná
a úcinná pro smluvní vztah mezi Zákazníkem a innogy po dobu 36 mesícu
ode dne úcinnosti Dodatku (vcetne). Cena za službu distribucní soustavy
a ostatní regubvané služby je stanovena cenovým rozhodnutím ERÚ pro
príslušné období a distribucní zónu. v níž se nachází OM Zákazníka. Cena za

odebraný plyn a ostatní služby dodávky bude v prípade Prolongace stanovena
v ceníku produktové rady plyn Tip 12, který bude platný v kalendárním mesíci
predcházejicim kalendární mesíc. jenž predchází kalendární mesíc, do nehož
spadá poslední den príslušného období trvání Smlouvy, pricemž tento ceník
bude zverejnen nejpozdeji 50 dni pred takovým posledním dnem na webu
innogy. Po dobu soubeŽné úcinnosti Smlouvy/dodatku na predchozí produkt
a platnosb tohoto dosud neúcinného Dodatku pro totéž OM se aphkuje cena
dle takové Smlouvy/dodatku.

OSTATNÍ UJEDNÁNÍ - Zákazník je povinen bez zbytecného odkladu

poskytnout innogy soucinnost nezbytnou k zahájeni dodávky na základe
uzavrené Smlouvy. zejména necinit právni ani jiná jednání bránici v plneni
takového jejího závazku (VC. provedeni zmeny dodavatele), vyjma tech,
k nimž je oprávnen dle zákona. V prípade porušeni této povinnosti je Zákazník
povinen zaplatit innogy smluvní pokutu, a to ve výši 1 000 KC pro kat.
Domácnost a 5 000 KC pro kat. Maloodberatel. Stejnou smluvní pokutu je
povinen uhradit Zákazník, který uvede innogy v omyl tím, že ukonci Smlouvu
dohodou a v rozporu s deklarovaným duvodem pro její sjednáni bude ve
stejném odberném míste pokracovat v odberu u jiného dodavatele. V prípade,
že Zákazník uciní bez souhlasu innogy jakýkoh právne relevantní projev vule
(bez ohledu na to. zda byl ci nebyl urcen a/nebo dorucen innogy, zda se tak
stalo opoždene, ci zda trpel vadami, a na to, jak a kým je Smlouva/dodávka
následne ukoncena) smerující k predcasnému ukonceni Smlouvy sjednané na
dobu urcitou a/nebo dodávky od innogy (v roli subjektu zúctováni u operátora
trhu) probihajici na základe takové Smlouvy (za takový pmjev vule se
považuje i plná moc ke zmene dodavatele ci opoždene dorucené oznámeni
o ukonceni Smlouvy na dobu urcitou ve sjednaném terminu: za takový projev
vule se naopak nepovažuje pouhý návrh na predcasné ukoncení Smlouvy
dohodou) a/nebo Zákazník opakovane (tzn. dva a vícekrát) poruší kteroukoli
platební povinnost vyplývajici ze Smlouvy (bez ohledu na to, zda jde o tutéž ci
ruzné povinnosti a zda následne dojde k jednostrannému ukonceni Smlouvy
ze strany innogy) a/nebo Zákazník zpusobí svým jednáním nemožnost
dodávky. je innogy oprávnena úctovat Zákazníkovi pokutu zahrnujici též
pripadnou náhradu škody vzniklé innogy neodebráním pro Zákazníka
nasmlouvanéhc plynu ve výši 400 KC pro kat. Domácnost a 2 000 KC pro kat.
Maloodberatel, a to za každý kalendární mesíc i jeho cást následujici po dni
ukonceni nebo prerušeni dodávky od innogy v dusledku výše uvedeného
jednání Zákazníka do konce sjednané doby trvání Smlouvy (vC. prípadné
Prolongace). V prípade Zákazníka zarazeného do nejnižšího pásma rocního
odberu dle Ceníku innogy se Cástky pokut a uvedené v predchozí vete snižuji
o polovinu. Uciní-li Zákazník shora uvedený projev vule v prubehu tretího roku
od úcinnosti Dodatku. nejedná se o porušeni Smlouvy a shora uvedená
pokuta za predcasné ukonceni Smlouvy/dodávky v rozporu se smluvnimi
podmínkami se mení na odstupné za predcasné ukonceni Smlouvy/dodávky
a jeho výše ciní ctvrtinu shora uvedených cástek takových pokut. V prípade
Zákazníka zarazeného do nejnižšího pásma rocního odberu dle Ceníku
tnnogy se shora uvedené cástky pokut a odstupného za predcasné ukonceni
Smlouvy snižuji ó polovinu. Zákazník je povinen zaplatit innogy pokutu ve výší
100 kc za každý jednotlivý prípad prodlení s jakoukoli platbou dle této
Smlouvy presahující 10 dni. Zákazník je povinen vyúctovanou pokutu uhradit
ve lhute platné pro splatnost vyúctováni dle OP. jde-li o pokutu za predcasné
ukonceni Smlouvy/dodávky v rozporu se smluvními podmínkami, Zákazník se
úcinne zprostí povinnosti její úhrady. pokud takový jeho projev vule smerujici
k predcasnému ukonceni Smlouvy odvolá ci vezme zpet a odstraní jeho
nepríznivé následky vuci innogy. Není-li shora v konkrétním prípade
stanoveno jinak, má innogy vedle práva na pokutu vyplývajici z porušeni
povinnosti Zákazníka též právo na náhradu škody a úrok z prodlení vyplývajici
z porušeni téže povinnosti. prípadným odstoupením od Smlouvy nezaniká
právo innogy na pokutu vzniklou porušením povinnosti Zákazníkem pred
takovým odstoupením. Ustanoveni "Ostatních ujednáni" nabývají úcinnosti
dnem platnosti Dodatku.

PROHLÁŠENÍ ZÁKAZNÍKA - Zákazník prohlašuje. že ke dni úcinnosti tohoto
Dodatku nemá, resp. nebude mít pro stejné OM uzavrenu ci podepsánu jinou
smlouvu/dodatek na dobu urcitou na dodávku plynu od innogy ani takovou
smlóuvu/dodatek drive nepodepsal. V prípade, že se toto prohlášení ukáže ve
lhute 30 dnu ode dne doruceni tohoto Dodatku do innogy jako nepravdivé,
Dodatek se bez dalšího od pocátku ruší, pricemž Zákazník bere na vedomi,
že o této skutecnosti nemusí být ze strany innogy informován, To neplatí,
pokud innogy ve lhute 30 dnu ode dne doruceni tohoto Dodatku písemne sdelí
Zákazníkovi, že jej akceptuje a považuje za platne uzavrený. Tento Dodatek
nahrazuje veškeré predchozí prípadné smlouvy a dodatky (vyjma shora
uvedených na produkty na dobu urcitou) upravujici dodávky plynu pro stejné
OM, pokud byly mezi Zákazníkem a innogy uzavreny. Podpisem tohoto
Dodatku Zákazník zároven bere v plném rozsahu zpet výpoved, príp.
odstoupeni od Smlouvy, pokud byla/-o jim nebo jeho zmocnencem drive
podána/-o, s CímŽ soucasne innogy vyslovuje souhlas.

Dodatek pokracuje na další strane.
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CENÍK PLYN OPTIMAL V KATEGORII DOMÁCNOST A MALOODBERATEL
platný od 1. 1. 2019 pro zákazníky spolecnosti innogy Energie, s.r.o., jejichž plynové zarízeni je pripojeno k distribucní soustave
GasNet, s.r.o., nebo k místne príslušné lokálni distribucní soustave, která platnost a výši cen za distribuci plynu stanovené
v prísluŠném cenovém ro2hodnuti ERÚ od GasNet, s.r.o., prebírá*

I. PRODEJNÍ CENY PLYNU KONECNÝM ZÁKAZNÍKUM (DOMÁCNOST/MALOODBERATEL) do 63 000 kWh

O
cjn

Cena pro prvních 12 mesícíF

ceny za odebraný plyn
ceny služby distribucní a ostatní služby dodávky

soustavy bez DPH" bez

innogy
celkové konecné ceny

bez DPH
celkové konecné ceny

S DPH"

RoCni Odber
v Odberném míste

kWh/rok

Ill varím
m do 1890

mC ohrívám vodu
;;;;; nad 1890 do 7 560

"® =560do15000

nad 15 000 do 25 000

nad 25 000do45000

nad 45000 do 63 000

cena za stálý méSiCní
dlstribuovaný plat

plyn za kapacitu

Kc/kWh Kc/inesk

soucet cen
cena stálý za odebraný

7ä odebraný mesicni a distribuovaný
plyn plat plyn

Kc/kWh Kc/mesic Kc/kWh

soucet soucet cen soucet
stálých za odebraný stálých

mésicnich a distribuovaný mésícnich
platu pljm platu

Kc/mesic Kc/kWh KC/mesíc

0,46013 67,48 1,14800 19,0C: 1,60813 86,48 1 94584 104,64

0.24949 100,64 0,91700 29,0C 1,16649 129,64 1,41145 156,86

0,22748 114,42 0,88550 109,00 1,11298 223,42 1.34671 270,34

0,20768 138,99 0,88550 109,00 1,09318 247,99 1.32275 300,07

0,17900 198,46 0,88550 109,00 1,06450 307,46 1,28805 372,03

0,14457 327,05 0,88550 109,00 1,03007 436,05 1,24638 527,62

kWh/rok Kc/kWh Kc/mesic

úl varím
W do 1890 0,46013 67,48

mC ohrivámvodu
;;;;; nad l 890 do 7 560 0.24949 100,64

1l°""nad 7 560do IS 000 0,22748 114,42

nad 15 000 do 25 000 0,20768 138,99

nad 25 000 do 45 000 0,17900 198,46

nad 45 000 do 63 000 0,14457 327,05

Kc/kWh Kc/mesíc

Cena pro druhých 12 mesícu"

Kc/kWh Kc/mesíc Kc/kWh KC/mesic

1,13100 19,00 1,59113 86,48 1,92527 104,64

0,90700 29,00 1,15649 129,64 1.39935 156,86

0,87600 109,00 1,10348 223,42 1,33521 270,34

0,87600 109,00 1,08368 247,99 1.31125 300,07

0,87600 109,00 1,05500 307,46 1,27655 372,03

0,87600 109,00 1,02057 436,05 1,23489 527,62

Cena pro tretích 12 mesÍcU')
kWh/rok Kc/kWh KC/mesic Kc/kWh Kc/mesic Kc/kWh KC/mesic Kc/kwh Kc/mesic

Ill varím
W dol 890 0,46013 67,48 1,11400 19,00 1,57413 86,48 1.90470 104,64

aG ohrívám vodu
::;:; nad 1 890 do 7 5(30 0.24949 ]00.64 0,89700 29,00 1,14649 129,64 l 38725 156,86

110 'opimnad 7 560 do 15 000 0.22748 114,42 0,86650 109,00 1,09398 223,42 1.32372 270,34

nad 15 000 do 25 000 0,20768 138,99 0,86650 109,00 1,07418 247,99 .1,29976 300,07

nad 25 000 do 45 000 0,179CO 198,46 0,86650 109,00 1,04550 307,46 l 26506 372,03

nad 45 000 do 63 000 0,14457 327.05 0,86650 109,00 1,01107 436,05 ],22339 527,62

PRODEJNÍ CENY PLYNU KONECNÝM ZÁKAZNÍKUM (DOMÁCNOST/MALOODBERATEL) nad 63 000 kWh

íl. ORIENTACNÍ PREPOCET OBJEMU
SPOTREBOVANÉHO PLYNU

Pro provedeni prepoctu objemu
spotrebovaného plynu z m' na kWh
se používá pribhžný prevod'

1 m'"10,62 kwh
Ill. DAN ZE ZEMNÍHO PLYNU

Kategorie Domácnost - dle § 8 CI. LXXll
zákona c, 261/2007 Sb., je zemní plyn
pro tuto kategorii od dane osvobozen.
Kategor|e Maloodberatel - informace
o podrninkách zdanováni zemrnho plynu
a o sazbách dane získáte na www.ínnogy.c2.

lV. POSKYTNUTÁ SLEVA PRO TELESNE
POSTIŽENÉ (držitefe prukazu ZTP/P)

Pro zákazniky kateeorie Domácnost
plaúceny plynu príslušné pásmu jejich
spotreby s tím, že celková konecná
cena za odebraný plyn s DPH se snižuje
O 20 Kc/MWh {VC, DPH).
Elhžši informace o možnosti získáni slevy pro
telesne postižené Vám poskytneme zdarma
na NONSTOPzákaznickélince 80011 33 55.

Tento ceník nabývá platnosti dne 1. l. 2019
a nejdríve v tento den muže nabýt úcinnosti
pro smluvní vztah mezi zákazníkem
a obchodníkem innogy Energie, S.t.q.,
na základe smlouvy o sdružených službách
dodávky plynu (nebo dodatku)
na produktovou radu plyn Optimal.

Ceník je platný pro nabídky na uzavrení
smluv/dodatku až do doby platnosti nového
ceníku pro uvedenou produktovou radu.

Cena za odebraný plyn a ostatní služby
dodávky uvedená v tomto ceníku je úcinná
pro smluvnivztah obchodníka a zákazníka
ode dne úcinnosti sm|ouvV/dodatku,
kterým zákazník sjednal produkt plyn
Optimal s tímto ceníkem, do konce sjednané
základni doby trvání smlouvy/dodatku
(bez prolongace).

www.innogy.cz

cenyza odebraný plyn
ceny služby distribuCni a ostatní služby dodávky

soustavy bez 1JPH'l bez DPH" celkové konecné ceny bez DPH

Rocniodber
v odberném míste

kWh/rok

ID 'opimnad 63 000 do630000"'

Cena pro prvních 12 mesícu

Cena prodruhých 12 mesícu

Cena protretich 12 mesícu

cena za
distr ibuovaný

plyn

Kc/kWh

sOucet cen

cena za odebraný
rocnicena za ta odebraný stály mesícní a chshibuovaný

kapacitu plyn plat plyn

KC/m' Kc/kwh Kc/mesíc Kc/kWh

soucet stálých
mesRnich

platu

Kc/mesic

soucet cen
za odebraný

soucetcen a distr|buovaný
za kapacitu plyn

Kc/m' Kc/kwh

celkové koneCné ceny s

soucet stálých
mesícních soucet cen

platu za kapacitu

Kc/mesic Kc/m'

0.11302 115,19625

0,11302 115,19625

0,11302 115,19625

0,87600 169.00 0,98902 169,00 115,19625 1 19671 204,49 139,38746

0,86700 169 OD 0,98002 169,00 115,19625 1,18582 204,49 139,38746

0,85800 169,00 0,97102 169,00 115,19625 ],17493 204,49 139,38746

' Pro zákazníky, jejichž plynové zarízeni je pripojeno k distribucní soustave, u níŽ Energetický regulacní úrad rozhodl o odlišném stanoveni cen, jsou platné pouze ceny
za odebraný plyn a ostatníslužby dodávky.
Ceny sluŽby distribucní soustavy pro tyto zákazníky jsou uvedeny na webových stránkách ERÚ v príslušném cenovém rozhodnutí (www.eru.cz/cs/pIyn/cenova-rozhodnuti).

"Ceny služby distribucnisoustavy jsou platné od 1. l. 2019. Cena za distribuovaný plyn (cást ceny služby distribucní soustavy) obsahuje ceny za cinnosti operátora trhu
ve výši 2,05 Kc/MWh (cenu za zúctováni ve výši 0,71 Kc/MWh a zvláštni poplatek na Cinnosti ERÚ podle § 17d zákona c. 458/2000 Sb., ve znení pó2dejšich predpisu,
jehož sazbu stanovila vláda svým narízením ve výši 1,34 Kc/MWh).

') Uvedená celková konecná cena s DPH je pouze orientacní z duvodu možnosti Iegtsktivnich zmen sazeb DPH.

') Uvedená celková konecná cena je pouze orientacní pro úcely porovnatelnosti s cenami pro prvních 12 mesícu; duvodem je neznámo$t ceny distribuce pro dané období.
"'l Pro kategorii Domácnost je horní hranice tohoto pásma bez omezení.

"Celková doba platnosti a úcinnosti tohoto ceníku {36 mesícu) pro srnluvni vztah Zákazníkem a Obchodníkem se dclí na tri období v délce 12 mesícu s ruzl)ýrni cenarni ?ä
odebraný plyn a ostatní služby dodávky, pricemž dnem prechodu na ceríu pro druhých/tretich 12 mesícu je den bezprostredne následujici po uµlyrlljti prvnich/druhých 12 mesícu
platnosti a úcinnosti tohoto ceníku, ncstanovi Íl Smbuva/Oodatek jinak.

Ceny jsou uvedeny bez dane ze zemního plynu {eko|oeické dane). Prípadné zmeny ceny služeb distribucnísoustavy vyvolané zmenami v ceníku distrtbutora, resp. cenovým rozhodnutím
Energetického regulacního úradu, zmeny zvláštního poplatku dle § 17 mergetického zákona nebo zmeny týkajÍcÍse danívyvojané obecne závazným právním predpisem se nepovažují "I
za zmenu tQhoto ceníku, resp. zmenu/zvýšenÍ/$nÍženÍceny ve smyslu energetického zákona a platných Obchodních podmínek sdružených služeb dodávky plynu. S

Pro výpocet platby za kapacími sloŽky ceny se použije vždy aktuálni zpusob stanovený pro prísluŠné zÚctovací obdobiv príslušném Cenovém rozhodnuti ERL). S
Ke dni p|atnost| tohoto ceníku je zpusob výpoctu platby za kapacítni sloŽky ceny uveden v Cenovém rozhodnuti ERÚ C. 6/2018 ze dne 20. hstopadu 2018 (cást ctvrtá, odst. 12.1.14.3). t'

v prípade, že produktová rada má urceny ceny dle distribucních ZÓn, pIati vŽdy Ceník a Ceník služeb pro tu distribucní zónu, kde se nachází odbcrnC místo Zákazníka. c'
l

Uvederié terminy ,,Varirn", ,,Ohrívám vodlj", ,,Topím" slouží pouze pro sr\adnejši orientari zákazníka a predstavuji prevažujici zpusob užiti plynu v danern odberném pásmu. é

Pro pnrazeni jednotkových cen ve vyúctováni spotreby plynu je rozhodUILcÍ merná spotreba plynu v kWh/rok. E





CENÍK SLUŽEB
PRO PRODUKTOVOU RADU PLYN OPTIMAL

vydaný držitelem hcence pro obchod s plynem: innogy Energie, s.r.o., Limwská 3135/12, 108 00 Praha 10 - Strašnice, lC:
49903209, DIC: CZ49903209, zápis v obchodním rejstríku: MeS v Praze, sp. zn.: C 220583 {dále jen "mnogy").
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A. Marketingové akce ,,kWh jako odmena k nové smlouve" a ,,pojištení v akci"

,,kwh jako odmena k nové smlouve" (v tomto ceníku služeb dále jen jako ,, Podzimni kampan 2019") a ,,pojišteni v akci" jsou mimorádné marketingové akce
innogy. Marketingová akce ,,Podumni kampan 2019,, probíhá v období od 15. 9. 2019 do 31. 12. 2019 (v tomto ceníku služeb dále jen ,,rozhodné období O"),
a marketingová akce Hpojišteni v akci" pokracuje v období od 15. 9. 2019 do 30. 9. 2019 (v tomto ceníku služeb dále jen Mrozhodné období P"), pricemž zákazník
muže cerpat výhodý pouze z jedné z nich. Pokud zákazník splnuje podmínky oddílu B, CI. l, Cl. 2., odst. 2.2, CI. 3. a oddilu D a nevyjádri pri uzavreni smlouvy/dodatku
na produkt plyn Optimal prokazatelne a stanoveným zpusobem vuli jmou, je mu primárne priznán nárok na ,,Odmenu" z ,,Podzmni kampane 2019". Nevyhoví-li
podmínkám dle predchozí vety a/nebo vyjádri-h prokazatelne a stanoveným zpusobem sám preferencní vuh k ziskání ,pojišteni v akc|': bude se postupovat
podle oddlh c.
innogy je oprávnena výhody z marketingové akce ,,Podzimní kampan 2019" nebo ,,pojištení v akci" priznat, i pokud byla smlouva/dodatek na produkt plyn
Optimal uzavreni-a po skonceni rozhodného období na základe nabídky ucinené innogy v rozhodném období. Na priznáni výhod však v takovém prípade
nevzniká právní nárok.

B. výše a podmínky priznání Odmeny pro produktovou radu plyn Optimal v rámci ,,Podzimní kampane 2019"

Tabulka c. l:
Odmena za uzavrení Smlouvy o sdružených službách dodávky plynu, kterou je mezi Zákazníkem a innogy sjednána produktová rada plyn Optimal

0

0- · · l Odmena c. 1 , Odmena c. 2 Odmena c. 3

Spotreba do 1,89 MWh/rok .'C) ,l! ,('

Spotreba nad 1,89 do 7,56 Mwh/rok . , 300 , 300 300

Spotreba nad 7,56 do 15 MWh/rok 500 500 500

Spotreba nad 15 do 63 MWh/rok 1000 1000 1000

Spotreba nad 63 do 630 MWh/rok 1500 1 500 l 500

i) Zarazeni do príslušného pásma spctreby je definováno postupem v odst. 2.3 tohoto ceníku služeb.
'l Platí pro smlouvv/dodatky uzavrené ria základe nabídek uánerNch írmogy v rozhodnem obdobl, pokud není priznáno ,.PojiŠteni v akci'.

22 mil, kWh je množství energle uríené pro sumu Odmen Zákazníkum za uzavreni nových úplatných smluv v ,,Podzimní kampani 2019". Toto množství energie

by zákaznici kat. Domácnost (a navíc Maloodber u plynu) mohh nakoupit za koncové ceny za odebraný plyn/silové elektriny (bez stálých platu a ostatních

složek ceny vC. DPH) u produktu zarazených do této kampane (jmenovite plyn Standard, plyn Garance 36, plyn Profit, plyn Optimal, plyn Tip 12, plyn Extra-r,

plyn Benefit+, elektrina Optimal, elektrina Garance 36 a elektrina Start IS) dle ceníku platných k 15. 9. 2019 dle ocekávaného zájmu Zákazníku o ne (na základe
historických hodnot) a prumerných spotreb Zákazníku, pricemž takto zjištená souhrnná cástka je urcena k výplate Odmen za nove uzavrené úplatné smlouvy.

Odmenou se rozumí jednor ázový ci opakovaný cástecný zápocet odmeny do rádné faktury behem max. tri let od Úcinnosti smlouvy, a to za podniinek a ve výši

dle ceníku služeb platných od 15. 9. 2019 (viz innogy.cz), Konkrétríi výše a pocet Odnien v komodite plyn závisí na rocní spotrebe.
V prípade nevycerpáni 22 mil. kwh do 31. 12. 2019 bude ,,Podzimní kampan 2019" prodloužena až do vycerpáni uvedeného množství energe s tím, že právo

innogy na zmenu produktu zarazených do této kampane a výše Odmen je vyhrazeno.

Modelový príklad: u elektriny Optimal získá Zákazník 3 odmeny po 300 kc (bez ohledu na výši rocní spotreby), což odpovídá pro distribucní sazbu D01d a D02d
v distribucní zÓne CEZ, celkem 563 kWh; u plynu Optimal se spotrebou 8 MWh/rok získá 3 odmeny po 500 KC, což úhrnem predstavuje 1 415 kWh (a pri spotrebe

16 MWh/rok 3 x 1000 KC, což úhrnem predstavuje 2 830 kwh).
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l. Základní pojmy
1.1 Zákazníkem (dále jen ,,Zákazník B") se pro úcely priznáni Odmen rozumí

nový úkazník kategorie Domácnost a Maloodberatel (dle definice v platných
obchodních podmínkách sdružených služeb dodávky a v obecne závazných
právních predpisech), který na základe nabídky innogy ucinené v rozhodném
období O uzavrel s innogy platnou smlouvu o sdružených sluŽbách
dodávky plynu na produktovou radu plyn Optimal (dále téŽ jen ,,Smlouva
O") nebo zákazník kategorie Oomácnost a Maloodberatel, který má
uzavrenou s innogy platnou a úcinnou smlouvu/dodatek o sdružených
sluŽbách dodávky plynu na dobu neurcitou (plyn Standard) a který
na základe nabIdky innogy ucinené v rozhodném období o u?avre
s innogy dodatek (dále jen ,,Dodatek O"), jÍmž provede zmenu a prejde
na produktovou radu plyn opmna!, v souladu se smlouvou.

1,2 Pro pojmy zde zvlášt nedefinované platí definice uvedené ve Smlouve/Dodatku
a v zákone c. 458/2000 Sb., energetický zákon, ve znení pozdejších predpisu.

2. Odmeny
2.1 Odmeny c. 1, 2 a 3 (v textu spolecne jen ,,Odmeny" nebo jednotlive ,,0dmena'°)

se rozunji cástky specifikované v oddílu B, tabulce c. 1 tohoto ceníku služeb.
2.2 Odmeny jsou priznávány pouze Zákazníkovj B, který je uveden jako smluvní

strana Smlouvy O/Dodatku O. Nároky na Odmeny nejsou prevoditelné
a neprechází na dedice.

2.3 výše priznané Odmeny stávajÍcÍmu Zákaznikovi je závislá na spotrebe
plynu za rádné zúctovací období bezprostredne predcházející okamžiku
vzniku nároku na Odmenu, v odberném míste Zákazníka, za které je Odmena
uplatnována, prepoctená na rocní prepoctenou spotrebu. Zpusob prepoctu
pro kategorii Domácnost je stanoven postupem dle vyhlášky C. 349/2015 Sb.,
príloha 15 B. Pro nové Zákazníky' je pro výši Odmeny C. 1 urcujici
predpokládaná spotreba plynu Zákazníka sjednaná ve Smlouve O.
výše a podmínky priznáni Odmen jsou vždy uplatnovány dle platných
podmínek priznál)i Odmen v dobe uzavreni Smlouvy O/Dodatku O.

3. Podmínkyvzniku a zániku nároku na Odmeny
3.1 Nárok na Odmenu vzniká Zákazníkovi B splnujIcimu podmínky uvedené

v oddílu B CI. 1odst. 1.1, CI. 2 odst. 2.2 a oddílu D tohoto ceníku služeb.
3.2 Nárok na Odmenu zaniká, pokud Zákazník B nesplní podmínky uvedené

v oddílu D tohoto ceníku služeb a/nebo Smlouva O/Dodatek O pozbude
platnosti a úcinnostL a to pro Odmenu c, 1 pred uplynutím 12 mesícu
od data Úcinnosti Smlouvy O/Dodatku O, pro Odmenu c. 2 pred uplynutím
24 mesícu od data úcinnosti Smlouvy oj Dodatku O a pro Odinenu c. 3
pred uplynutím Zák|adnjdoby trvání smluvního vztahu.

3.3 Nárok na Odmeny zaniká také v prípade, že Smlouva pozbyde platnosh
a úcinnosti pred uplynutím 36 mesícu od jejího uzavreni.

Kontaktní centrum: NONSTOP linka 800 11 33 55, info@innogy.cz, zákaznická centra: www.ipobocky.cz, web: www.innogy.cz
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4. výplata Odmeny
4.1V prípade splneni podmínek dle oddílu B ci. 3 odst, 3.1 probehne

podmínená výplata Odmeny formou zapocteni proti cástce fakturované
za odebraný plyn v nejbližší rádné fakture vystavené od IS. dne
následujÍcMo mesíce po rozhodném okamžiku, který nastává pro
Odmenu c. j v den úcinnosti Smlouvy O/Dodatku O, pro Odmenu c. 2
za 12 mesícu od data úcinnosti Smlouvy O/Dodatku O a pro Odmenu c. 3
za 24 mesícu od data úcinnosti Smlouvy O/Dodatku O (dále jen ,,rozhodný
okamžik"). innogy je oprávnena, nikoliv však povinna, výplatu provést
i v rámci mimorádné faktury.

4.2 V pripade,že nárok na Odmenu zanikne zduvodu uvedených v oddnu B
CI. 3 odst. 3.2 a 3.3 pricemž již byla Zákazníkovi B podmínene vyplacena,
stává se bezduvodným obohacením a Zákazník B je povinen ji innogy vrátit
bezodkladne bezhotovostním prevodem zpet na úcet innogy využívaný

C, Podmínky poskytnutí ,,pojištení v akci"

l. Základní pojmy
].1 Zákazníkem (dále jen ,,Zákazník P") se pro Úcel priznáni ,,pojišteni v akci"

rozumí nový zákazník kategorie Domácnost (dle definice v platných
obchodních podmínkách sdružených služeb dodávky plynu a v obecne
závazných právních predpisech), který v rozhodném obdobisplnil
kumulativne následujIci podmínky:
- uzavrel s innogy platnou smlouvu o sdružených službách dodávky plynu

na produktovou radu plyn Optimal (tzn. Smlouvu O), a to v rámci
prepisu odberného místa nebo pripojeni nového odberného místa
k distribucní soustave,

- platne pristoupil k innogy pojišteni domácr}osti Basic, od prihlášky
k pojišteni v zákonné lhute neodstoupil a pojistitels pristoupením
k pojištenivyjádril souhlas.

1.2 Preplse[n odberného ínista se rozurnÍ zmena zákazníka na odberném míste
plynu, zejména z duvodu stehcváni nebo úmrtí puvodního zákazníka, pricemž
se muže jednat o prepis v rámci spolecnosti innogy nebo prepis se zmenou
dodavatele od jiného obchodníka. Pripojením nového odberného místa se
rozumí první pripojeni nove vzniklého odberného místa nebo znovupripojení
existujiciho nepripojeného odberného místa k distribucní soustave.

1.3 Pro pojtny zde zvlášt nedefinované pIati definice uvedené ve Smlouve O,
v zákone c. 458/2000 Sb., energetický zákon, ve znení pozdejších predpisu,
a v pojistné smlouve c. HORWC 1/2016 (dále jen ,,pojistná smlouva").

2. »pojišteni v akci"
2.1,,Pojištenim v akci" se rozurní sleva ve výši 100% z InesÍcního pojistného

innogy pojišteni domácnosti Basic po dobu 6 mesícu v prípade uzavrerä
jedné Smlouvy O nebo po dobu 12 mesícu v prípade uzavreni dvou Smluv
O nebo v prípade soucasného uzavreni jedné Smlouvy O a jedné smlouvy
q sdružených službách dodávky elektrina na produkt elektrina Optimal,
Za každou další prípadne uzavrenou Smlouvu O zákazníkovi bez dalšího vzniká
nárok na financniOdmeny dle oddílu B. Bližší podmínky pojistného produktu
vC. výše pojistného jsou uvedeny na www.poj|steniinnogy.cz. Pojištení
poskytuje partner innogy pojištovna BNP Paribas Cardif Pojištovna, a.s.,
ICO: 250 80 954, Plzenská 3217/16, Smíchov, 150 00 Praha 5.

2.2 ,,Pojišteni v akci" se priznává pouze osobe Zákazníka P, která je uvedena
jako srnluvní strana Smlouvy O. Nárok na ,,pojištení v akci" není prevoditelný
a neprecházi na dedice.

3. podmínky vzniku a zániku nároku na ,,pojištenív akci"
3,1 Nárok na ,,pojišteniv akci" vzniká Zákazníkovi P, který uzavrel jednu nebo

dve smlouvy specifikované v oddílu C, CI. 2 odst. 2.1 a soucasne splnuje
podmínky uvedené voddilu c CI. 1odst.11, v CI, 3 odst. 3.2 a v oddílu D
tohoto ceníku sluŽeb,

D. Platební morálka Zákazníka B/Zákazníka P

Zákazníkem B pro platby dle Smlouvy pod vartabilnim symbolem faktury,
ve které byla Odtnena priznána, a specifickým symbolem 123, a to
nejpozdeji do 15 dnu ode dne, kdy nastala skutecnost zpusobujíckánik
nároku na Odmenu. innogy je oprávnena zahrnout pohledávku na vráceni
podmínene vyplacené Odmeny do jakéhokoliv následného vyúctováni
{vC. ukoncovacího) a prípadne ji zapoCíst oproti prípadnému preplatku.

5, Záverecné ustanoveni
innogy si vyhrazuje právo na odvoláni marketingové akce ,,Podzimní kampan 2019"
kdykoli v prubehu jejího trvání, zmenu podmínek priznání Odmen, zmenu
výše Odmen ci zrušeni dalšího priznáni Odmen, na které Zákazníkum B dosud
nevznikl nárok. Vzhledem k charakteru Odmen se nejedná o zmenu smluvních
podmínek ve smyslu energehckého zákona, a tudíž taková zmena nezakládá
právo Zákazníka B na odstoupení od uzavrené Smlouvy.

3.2 Pro vznik nároku na ,,pojišteni v akci" je nutné soucasné splneni techto
dalších podmínek:
- Zákazníkovi P nevznikl nárok na ,,pojišteni v akci" z vice než jedné další

smlouvy o sdružených službách dodávky plynu nebo elektriny,
- požadovaný termín zahájenÍdodávky elektriny od innogy dle Smlouvy

O je do 6 mesícu od data uzavreníSrdouvy O,
3.3 Pokud Zákazník P neprojeví nutnou soucinnost pri uzavreni Pojistné

smlouvy v primerené lhute stanovené innogy, má se za to, že závazne
projevil vuli vyjádrit nezájem o ,,pojišteni v akci", nebo pokud prokazatelne
projeví vuh vyjadrujici jeho nezájem o ,,Pojišteni v akci" (pri rozhovoru
s obsluhou zákaznických center, behem monitorovaného telefonického
hovoru ci v písemné "listinné nebo elektronické podobe), nárok na ,,pojištení
v akci" zanikne. V techto prípadech Zákazníkovi P bez dalŠího vznikne
nárok na financní Odmenu dle oddílu B.

3.4 Nárok na da|šicerpánÍ ,,pojištení v akci" zaniká, jakmile Smlouva O pozbude
p|atnQstj a Úcinnosti. Zákazník P rovnež v tomto prípade pozbude nároku
na jakoukoli financniOdmenu dle oddílu B tohoto ceníku služeb.

4. Priznáni slevy
4.1 V prípade sp|nenípodminek dle oddnu C CI. 3 odst. 3.1 a 3.2 bude Zákaz-

níkovi P jako pojištel)ému poskytnuta od innogy, jakožto pojlstnika, sleva
ve výši 100% z pojistného po dobu 6 nebo 12 mesícu (doba trvání slevy
viz výše). Po tljtO dobu hradí pojistné za pojišteného Zákazníka P innogy.
Pokud se Zákazník P, jemuž vznikl nárok na ,,pojišteniv akci", nevvjádrÍ jinak
zpusobem uvedeným v cí. 3, odst. 3.3 shora, má se za to, že souhlasí
s tím, aby pojistné po shora uvedenou dobu za nej hradila innogy.

4.2 V prípade, že nárok na ,,pojištení v akci" zanikne z duvodu uvedených
voddílu C CI. 3 odst. 3.3 a 3 4 a Zákazník P necerpá ,,Pojištenív akci"
na základe jiné stnlouvy o sdružených dodávkách elektriny ci plynu,
je povinen od následujÍciho kalendárního mesíce hradit mesícní pojistné
v souladu s pojistncu smlouvou. V prípade prodleMs úhradou pojistného
bude postljpováno v souladu s ustanovenÍmi pojistné smlouvy.

5. Záverecné ustanoveni
innogy si vyhrazuje právo na odvolání marketingové akce ,,pojišteni v akci"
kdykoli v prubehu jejího trvání, zmenu podmínek priznáni ,,pojišteniv akci"
ci zmenu výše slevy v rámci ,,pojištení v akci". Tyto zmeny se však nedotknou
zákazníku, kterým bylo ,,pojišteni v akci" priznáno pred úcinností takové zmeny.
Vzhledem k charakteru marketingové akce se nejedná o znienu smluvních
podmínek Smlouvy O ve smyslu energetického zákona, a tudíž taková zmena
nezakládá právo Zákazníka P na odstoupení od uzavrené Smlouvy.

PQdmíl)kou výplaty Odmen z Podzimní kampane 2019/priznáni ,,pojišteniv akci" je, že u Žádného z odberných mist registrovaných na Zákazníka B/ZákazMka P,
do nichŽ innogy dodává plyn nebo ekktrinu, není ze strany innogy evidováno odedáni pÍsemné upomínky (v listinné podobe) poh|edávky/poh|edávek
vuci Zákazníkovi B/Zákaznikovi P po lhute splatnosti, s datem vystaveni méne než 6 mesícu pred rozhodným okamžikem a zároven v rozhodnán okamžiku
neexistuje jiná neuhrazená pohledávka ir)noey za Zákazníkem B/Zákaznikem P po lhute splatnosti, která nebyla k rozhodnému okamžiku uhrazena V prípade

k' nedodrženivýše uvedené podmínky nárok na Odmeny z Podzimní kainpane 2019/"pojištenív akci" zaniká.
O

l

!' Kontaktní centrum: NONSTOP linka 800 11 33 55, info@innogy,cz, zákaznická centra: www.ipobocky.cz, web: www.innogy.cz
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E. Ceny služeb provádených distributorem

Na základe uzavrené Smlouvy o sdružených službách dodávky plynu (vC. Smlouvy O), souvisejÍcÍch platných obchodních podmínek sdružených služeb dodávky
a prípadného zprostredkovatelského závazku mezi innogy a Zákazníkem (VC. Zákazníka B a Zákazníka P), týkajíciho se smlouvy o pripojenL je Zákazník
(vC. Zákazníka B a Zákazníka P) povinen uhradit náklady vzniklé innogy v souvislosti s poskytnutím služeb Provozovatele distribucní soustavy (dále jen ,,POS")
spojených se zahájením, prerušením. obnovením nebo ukoncením dodávky/distribuce plynu, prezkoušením mericího zarízeni, mimorádným odectem
(vcetne zastavených úkonu a marných výjezdu), mimorádnou fakturaci, se zasnánIm výzev, upomínek a obdobných listin ke splnení povinností Zákazníka
(vC. Zákazníka B a Zákazníka P) vyplývajicich ze Smlouvy (vC. Smlouvy O) a to ve výši odpovídajÍcÍ cenám uvedeným v aktuálnIm ceníku POS (zpravidla
zverejnovaném na jeho webových stránkách) v distribucnízóne, do niž náleŽiodberné místo Zákazníka (vC. Záka2nlka B a Záka2níka P). S temito aktuálními
cenami se Zákazník (vC. Zákazníka B a Zákazníka P) muŽe sezr}ámit téŽ na kontaktních místech innogy za predpokladu, že jsou takové ceníky dostupné
na webových stránkách POS. innogy nenese odpovednost za správnost a aktuálnost údaju v techto cenících.

V souvislosti s výše uvedenými službami POS je innogy oprávnena Zákazníkovi (VC. Zákazníka B a Zákazníka P) úctovat také jednorázový poplatek zahrnující
jejínáklady na administraci služeb ve výši 100 KC vC. DPH {82,64 kc bez Dph)3) za každý jednotlivý úkon/službu.

3) AktuálM sazba DPH je 21 %: cena bez DPH je informahvnL a muže být zmenena v prípade zmeny sazby Dph.

F. Ceny zpoplatnených služeb innogy

innogy je oprávnena zpoplatnit vybrané služby poskytované Zákazníkum (vC, Zákazníku B a Zákazníku P) s uzavrenou Smlouvou o sdružených službách
dodávky plynu (vC. Smlouvy O). Cerpáni zpoplatnených služeb uvedených v tomto ceníku Zákazníkem (vC. Zákazníka B a Zákazníka P) není podmínkou

pro naplneni úcelu Smlouvy o sdružených službách dodávky plynu (vC. Smlouvy O), proto se právo Zákazníka (vC, Zákazníka B a Zákazníka P) na odstoupenI
od Srnlouvy (VC. Smlouvy O) pri zmene cen v tornto ceníku uvedených neuplatni.

' : 0

· 'a " " KC bez DPH') : " " "'" °' "" N's DPH
Informace k fakturaci, pohledávkám, smluvnímu vztahu zdarma zdarma

' Zpracováni poŽadavku spojených se zmenou smluvních Udaju zdarma zdarma
Š. g. ,, mälh -m f"

Tarlfnl poradenstvi 't,"" ".m w. ,É " , zdaíma zdarína

sjednáni dohody a splátkách dluhu (max. 6 splátek)'} 247,72 300,00

Sjednáni dohody a splátkách dluhu (max. 14 sp|átek)4) m '- "· ' ,.::;:&%;i, 495,86 600,00

Sjednáni dohody a splátkách dluhu (vice než 14 sp|átek)4) 743,80 900,00

Vystaveni rnimorádné faktury v elektronické podobe 41,32 50,00

Vystavení mimorádné faktury v listinné podobe 82,64 100,00

Vystaveni potvrzení o bezd|Llžnostj 82,64 100,00

Vyhotoveni prehledu vzájemných plateb za období ' ' 82,64 100,00

Rucní preúctováni platby 82,64 100,00

Vyhledáni v archivu, zhotovení a zasláni opisu smluvní dokumentace . 247,72 300,00

Zasláni doporucené písemné výzvy (upomínky) ke splneni povinnosti ze Smlouvy 41,32 5QOO

3) Aktuálni sazba DPH je 21 %: cena bez DPH je |nformat)vni a muže být zmenena v prípade zmeny sazby DPH.
'l Na uzavrenitakové dohody nemá Zákazník (vC. Zákazníka B a Zákazníka P) právni nárok.
51 Tyto sbžby mohou být vyúctovány $amos[atnou fakturou, v upomínce ci výzve k úhrade, popr. spolu s fakturou pri vYúctováni dodávky elektriny, prípadne

bezprostredne pri poskytnuti služby nebo zahrnuty do rámce dohody o splátkách dluhu. V prípade sluŽby' ,,Vyhledáni v archivu, zhotoveni a zasláni opisu smluvní
dokumentace" je Zákazník (vC. Zákazníka B a Zákazníka P) povinen uhradit cenu služby pred jejím poskytnutím ze strany innogy, pricemž innogy službu poskytne bez
zbytecného odkladu po prípsáni platby na bankovní úcet innogy uvedený na platebním dokladu nebo po uhrazeni služby platební kartou. veškeré platby se Provádí
nekterou z bezhotovostních forem úhrady

G. Dop|nkQvé služby

Sleva poskytovaná v rámci doplnkové služby Investor ciní pro tuto produktovou radu 4 %.

Ustanoveni tohoto ceníku služeb mají prednost pred ustanoveními platných obchodních podmínek sdružených služeb dodávky, jsou-li s nimi v rozporu.

Tento ceník služeb pre produktovou radu plyn Optimal a podmínky marketingových akcL,Podzimni kampan 2019" a ,,pojišteniv akci" byly vydány dne 15. 9. 2019
s úcinnosti od 15. 9. 2019.
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