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zapsan v obchodnim rejstiiku  vedeném Méstskym soudem v Praze oddil A viozka 77322
bankovni spojeni I
o

(dale jen ,,Objednatel*)

ATS — TELCOM PRAHA a.s., na zakladé ,,Smlouvy o spoleénosti“ ATS - TELCOM —
SITEL

se sidlem Nad elektrarnou 1526/45. 106 00 Praha 10

ICO: 61860409

DIC: CZ61860409

zastoupen: - r ]

spoletnosti ATS- TELCOM PRAHA a.s. na zakladé ,Smlouvy o spole¢nosti®
zapsan v obchodnim rejstfiku  vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vliozka 2936
bankovni spojent .

I

(dale jen ,,Dodavatel)

(dale jednotlivé jako ,Smluvni strana“ nebo spoleéné jako ,Smluvni strany")

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
ve znéni pozdéjsich predpisll (dale jen ,Obéansky zakonik") a v souladu s ustanovenimi
zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale
jen ,Zakon o zadavani vefejnych zakazek*), nize uvedeného dne, mésice a roku tuto
Smiouvu o poskytovani sluZzeb pozaruéniho servisu pfenosovych zafizeni Frame Relay (dale
jen ,.Smlouva®).
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Smlouva o poskytovani sluzeb pozaruéniho servisu
pfenosovych zafizeni Frame Relay

Preambule

Objednatel proved| zadavaci fizeni k vefejné zakazce ,Pozarucni servis prenosovych
zafizeni Frame Relay" (dale jen ,Zadavaci Fizeni“) na uzavfeni této Smlouvy. Smiouva je
uzaviena s Dodavatelem na zakiadé vysledku Zadavaciho fizeni.

CL L
Uéel a pfedmét Smlouvy

Ugelem této Smlouvy je zabezpedeni trvalé provozuschopnosti sitové infrastruktury
Ministerstva vnitra Ceské republiky (dale jen ,MV CR*) vramci integrované
telekomunikaéni sit¢ MV (dale jen ,,ITS¥) zajiStované prostfednictvim pfenosovych
systémd.

ITS MV je ur€ena jako kriticka informaéni infrastruktura (dale jen ,,KIl*) die zakona ¢.
181/2014 Sb., o kybernetické bezpetnosti a 0 zméné souvisejicich zakon( (dale jen
ZOKB*).

Provozovatel ITS ve smyslu ZoKB je Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni
technologie, s. p., Kodanska 1441/46, 101 00 Praha 10 - VrSovice a spravcem ITS ve
smyslu ZoKB je Ministerstvo vnitra Ceské republiky, Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7.

Pfedmétem pinéni této Smlouvy je zavazek Dodavatele zajistit pro Objednatele &innost
spodivajici v provadéni pozaruéniho servisu Pfenosovych technologii Frame Relay, a to
véetné nezbytnych  komponent (dédle jen ,Pfenosové systémy“ nebo
~Zafizeni®), pouzitych v ramci organizaénich Gtvard MV a Poiicie Ceské republiky (dale
jen ,,PCR*) na tzemi Ceské republiky, v rozsahu:

a) Provadéni preventivnich prohlidek véech typu Pfenosovych systému (viz ¢l. 1. odst.
1. pism. a) této Smlouvy);

b) Zajisténi servisu a oprav deviti (9) ks dohledovych Pfenosovych systému v aplikaci
,WhatsUp Professional 2006";

¢) Odstrafiovani poruch Pfenosovych systémd v mistech jejich instalaci;

d) Zajistovani oprav vadnych dila Pfenosovych systému a dodavky novych nahradnich
dild v pfipadé jejich neopravitelnosti;

e) Poskytovani sluzby Help Desk (24x7);
f)  Drzeni skladu kli¢ovych nahradnich dilu.

Dle pfesné specifikace obsazené v &l. Il. této Smlouvy (souhrnné dale jen ,,Sluzby*“ nebo
»,Pfedmét plnéni®)
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5. Typy Pfenosovych systému véetné adres jejich instalaci jsou uvedeny v Pfiloze &. 1 této
Smiouvy.

6. Sluzby v rozsahu vymezeném v &l. |. odst. 4. a ¢l. II. této Smlouvy budou poskytovany ve
startovaci fazi pro celkem 488 zafizeni s pFedpokladem postupného snizovani poctu
obhospodafovanych zafizeni.

7. Dodavatel se zavazuje provést pro Objednatele Pfedmét pinéni za podminek uvedenych
v této Smiouvé.

8. Objednatel se zavazuje fadné provedeny Piedmét plnéni prevzit a zaplatit za néj
v souladu s touto Smiouvou sjednanou cenu.

9. Po uzavrfeni Smlouvy sdéli Objednatel Dodavateli tzv. &islo Evidenéni objednavky
(EOBJ), ktera ma pouze evidenéni charakter pro Objednatele a nema zZadny vliv na pinéni
Smlouvy.

CL 1.
Rozsah sluzeb
Rozsah Sluzeb zajistovanych Dodavatelem je definovén nasledovné:
1. Preventivni prohlidka Pfenosovych systéemu a funkcf sité Objednatele bude provadéna:

a) v kazdém misté instalace i uskladnéni

- kontrolou ‘a mechanickym vy¢isténim Prenosovych systémd, vyhodnocenim a
odstranénim chyb s vyvozenim odpovidajicich opatfeni pro bezproblémovy provoz
pfenosové sité, kontrolou UPS a kontrolou stavu baterii, v pfipadé potfeby jejich
vymény, s ¢etnosti:

1. rok 162 mist instalaci
2. rok 162 mist instalaci
3. rok 162 mist instalaci
4. rok 163 mist instalaci

Seznam Pfenosovych systému a mist jejich instalaci tvoii Pfilohu €. 1 této Smlouvy.
Formular planu prohlidek Pfenosovych systému tvofi Pfilohu &. 6 této Smiouvy.

b) v mistech instalaci dohledovych systémil

- kontrolou funkci (vyhodnocenim incidentl) a konfigurace dohledovych systémi
v mistech instalaci dle Pfilohy &. 1 této Smlouvy s Eetnosti dvakrat (2x) za kazdy rok
ug¢innosti Smlouvy;
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- kontrolou konektivity a nastaveni systémovych spojit (hlas, data, signalizace)
v pfenosové siti Objednatele v mistech instalaci dle Prilohy €. 1 této Smiouvy
s etnosti dvakrat (2x) za kazdy rok uginnosti Smlouvy.

Odstrafiovani poruch Prenosovych systémi{l v mistech jejich instalaci dle prubézné
aktualizovaného seznamu dodavaného v davkach snizeni o 5 % z aktualniho poétu v dobé
dosazeni uvedenych 5 %.

a) Dodavatel je povinen odstranit poruchu na Prenosovych systémech nebo na
nezastupitelnych ¢astech Zarizeni v terminech uvedenych v pism. d) tohoto odstavce.
Kategorii incidentu uréuje Objednatel.

c)

Dodavatel je povinen poskytnout servisni sluzby od nahlaSeni poruchy v terminech
uvedenych v pism. d) tohoto odstavce, a to v pfipadé, ze hlasova spojeni jsou funkéni,
ale Zafizeni nelze konfigurovat z dohledovych systémi, pfipadné prenosové systémy
signalizuji jiny problém. Kategorii incidentu uréuje Objednatel.

Pokud je porucha zpusobena zasahem vy§§i moci a nelze objektivné dodrzet |hity
uvedené v odst. 2. pism. a) a b) tohoto ¢lanku, je Dodavatel povinen odstranit poruchu
(za aktivni pomoci Objednatele) ve Ihité co mozna nejkratsi s pfihiednutim k povaze
a zavaznosti takové poruchy i za cenu provizorniho feseni.

Kategorie incident(l a reakéni doby:
" Kategorie incidentu Odezva, reakce na incident Odstranéni poruchového
stavu
A 30 min 5 hod
B 30 min 46 hod
C 30 min Best effort

Incident kategorie A

Celd Sluzba nebo ¢&ast Sluzby, kterou predstavuje jeji
monitorovany funkéni celek nebo €ast Sluzby monitorovana na
konkrétnim Predavacim rozhrani Sluzby, je zcela nefunkéni.
HW a SW nefunkénost zafizeni, kdy neni zajisténa zakladni
parametricka hodnota a zafizeni vykazuje vy$si chybovost nez
pripustnou pro provoz zafizeni. Zavadou SW vybaveni zafizeni
je takovy stav SW, kdy omezeni funkénosti SW je zplsobeno
chybou ve zdrojovém kédu SW a tuto vadu nelze odstranit
pomoci backup postupl (s vyuzitim zaloznich konfigura¢nich
dat) nebo novou instalaci SW z instalaénich médii.

Reakce na Incident kategorie A musi probéhnout nejpozdéji 30
minut po vyzvé Objednatele. Kriticka zavada musi byt odstranéna
do 5 hodin od nahlaseni.

Incident kategorie B

Sluzba je funkéni pouze &astetné. Nékteré funkcionality jsou
zcela nebo z vyznamné ¢&asti nedostupné, a to tak, ze je
zasadnim zplusobem ovlivnén vykon Zadavatele. Preruseni
nebo omezeni nékterych funkci zafizeni bez zasadniho vlivu na
sluzby poskytované koncovym komunikaénim technologiim a
uzivatelim s omezenou moznosti oviadani zafizeni pomoci
softwarovych fidicich prostiedku.
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Reakce na Incident kategorie B musi probéhnout nejpozdéji 30
minut po vyzvé Objednatele. Incident kategorie B musi byt
odstranén do 46 hodin od nahlaseni.

Ostatni Incidenty nespadajici do kategorie Incident(i A, nebo B.
Omezeni nékterych funkci Zafizeni bez dopadu na sluzby
poskytované koncovym komunikaénim technologiim a

Incident kategorie C uzivatelim.

Reakce na incident kategorie C musi probé&hnout nejpozdéji 30
minut po vyzvé Objednatele. Incident kategorie C musi byt
odstranén v Urovni dle nejlepsi vile (BE) od nahlageni.

Objednatel poskytne Dodavateli nezbytnou soucinnost potfebnou pro odstranéni
zavady/poruchy.

SLA Dostupnost

Dodavatel zajisti dostupnost v GUrovni 99,9 %. Podrobné parametry SLA jsou stanoveny
v Priloze €. 7 této Smlouvy.

3. Opravy vadnych dilil Pfenosovych systému uvedenych v Pfiloze €. 1 této Smiouvy.

a) Oprava musi byt provedena obménou vadného dilu Pfenosovych systémd, a to
formou bezplatné zapdjcky klicovych nahradnich dild Dodavatele. Dodavatel zajisti
opravu vadného dilu do 60 kalendéainich dni.

b) Opravy zavad dohledovych systému

Oprava musi byt provedena obménou vadného dilu HW véetné nezbytnych
konfiguraci managementu sité a systémovych spoji. Do této oblasti oprav spadaji i
nezbytné patche operaéniho SW a dohledového SW. Dodavatel zajisti opravu do
60 kalendainich dni.

4. Technicka podpora bezprostifednich konzultaci na telefonu &i elektronickou postou je
poskytovana prostiednictvim sluzby Help Desk Dodavatele nepfetrzitou formou (24x7).

Cl. .
Dals$i prava a povinnosti Smluvnich stran

1. Objednatel se zavazuje, ze Pfenosové systémy, ke kterym Dodavatel bude poskytovat
Sluzby, bude provozovat pouze zaskolenou obsluhou.

2. Dodavatel je povinen odstranit poruchu na Prenosovych systémech v asovych limitech
uvedenych v &l. I, této Smlouvy.

3. Objednatel si vyzada servisni sluzbu Dodavatele vzdy prostfednictvim opravnénych osob,
uvedenych v Pfiloze &. 4 této Smlouvy na kontaktni misto Dodavatele. Oznameni zavady
z duvodu prikaznosti bude provedeno e-mailem. V pfipadé telefonického nahlaseni
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pozadavku bude vZdy nasledovat potvrzeni pisemnou formou. V pfipadé neuplnosti, nebo
nejasnosti v definovani poruchy, je Dodavatel opravnén si vyzadat upfesnéni.

4. Dodavatel neprodlené a prokazatelnym zpusobem oznami Objednateli odstranéni
poruchy.

5. Dodavatel vyda Objednateli pisemny souhlas s tim, Ze je opravnén pouzivat dodané nové
nahradni dily od data jejich pievzeti.

6. Ke kazdému dodanému novému nahradnimu dilu Dodavatel pfilozi zaruéni list potvrzeny
Objednatelem s datem predani.

7. Objednatel zajisti pro servisni pracovniky Dodavatele podminky k provedeni servisniho
zasahu (vstup do provoznich prostor Objednatele, pripadné vjezd vozidla do objektu,
pritomnost odpové&dného pracovnika Objednatele apod.). Dodavatel se zavazuje
dodrzovat v objektech Objednatele pfislusné vnitfni pokyny a smérnice stanovujici
provozné technické a bezpecnostni podminky pohybu osob v objektech Objednatele. P¥i
pinéni této Smlouvy v objektech Objednatele musi Dodavatel v maximalni mife respektovat
nutnost zajisténi neruseného uzivani objektud jejich uzivateli.

8. Objednatel se zavazuje oznamit neprodlené zjisténou vadu Dodavateli formou pozadavku
zplGsobem definovanym v cl. lll. odst. 3. této Smlouvy.

9. Vpfipadé, Ze opravnéna osoba Dodavatele pozada o dalkové pfipojeni, technik
Objednatele mu tuto moznost zajisti. O provedeném dalkovém pfipojeni bude proveden
zaznam v servisnim listu Dodavatele dle Prilohy €. 5 této Smlouvy.

10. Dodavatel se zavazuje:

a) informovat neprodiené Objednatele o vSech skuteénostech majicich vliv na pinéni
dle této Smiouvy;

b) plnit fadné a ve stanoveném terminu své povinnosti vyplyvajici z této Smiouvy;

c) pozadat véas Objednatele o potfebnou souéinnost za uc¢elem radného pinéni této
Smiouvy;

d) na vyzadani Objednatele se zucéastnit osobni schlizky, pokud Objednatel pozada o

schuzku nejpozdéji pét (5) pracovnich dni pfedem. V mimofadné naléhavych
pfipadech je mozno tento termin po dohodé& obou Smluvnich stran zkratit;

e) neposkytnout jakékoli informace tykajici se poskytovaného Pfedmétu pInéni jinym
nez opravnénym osobam Objednatele, uvedenym v Pfiloze €. 4 této Smlouvy,
nebude-li t&¢mito osobami vyslovné uvedeno jinak;

) béhem trvani Smlouvy umoznit Objednateli potiebnou kontrolu poskytovaného
Pfedmétu plnéni. V piipadé, ze Objednatel zjisti v prabéhu plnéni pfedmétu
Smiouvy nedostatky, Dodavatel je povinen na pisemnou vyzvu Objednatele
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tyto nedostatky odstranit bez naroku na navy$eni ceny za poskytovani Sluzeb
bezodkladné, nejdéle v8ak do deseti (10) kalendafnich dnli ode dne obdrzeni vyzvy;

g) ¢init v8echna potfebna opatfeni k tomu, aby jeho €innosti nedo$lo ke $kodam
na majetku Objednatele &i jiné Ujmé jeho pracovnikd nebo tretich stran, anebo
k poskozeni zdravi pracovnikl Objednatele nebo tfetich osob, jimz by Objednatel
za takto zplsobenou Ujmu odpovidal. V pfipadé vzniku takovéto Ujmy je Dodavatel
povinen ji uhradit v piné vy&i.

Dodavatel je povinen postupovat pfi pinéni této Smlouvy svédomité a s fadnou a odbornou
péci, podle svych nejlepsich odbornych znalosti a schopnosti, v souladu s pravnim fadem
Ceské republiky a s touto Smlouvou, pfiéemz je pfi své &innosti povinen sledovat a chranit
zajmy a dobré jméno Objednatele a postupovat v souladu sjeho pokyny. V pfipadé
nevhodnych pokyn( Objednatele je Dodavatel povinen na nevhodnost téchto pokyni
Objednatele pisemné upozornit, v opaéném pripadé nese Dodavatel odpovédnost za vady
a za (jmu, které v disledku nevhodnych pokynt Objednatele Objednateli, Dodavateli
a/nebo tretim osobam vznikly. Dodavatel je povinen povéfit pinénim zavazkd z této
Smilouvy pouze ty své pracovniky, ktefi jsou k tomu odborné zpUsobili.

Po celou dobu pInéni této Smlouvy Dodavatel zodpovida za dodrzovani bezpeénosti a
ochrany zdravi pfi praci a dodrzovani pfislusnych ustanoveni zakoniku prace u svych
pracovniku. Stejné tak zodpovida i za dodrzovani pozarni ochrany pfi pinéni této Smlouvy.
Dodavatel i jeho pracovnici musi respektovat kontroini &innost Objednatele pfijimanim
ucéinnych opatfeni bez prodlent.

Dodavatel neni opravnén pouzit ve svych dokumentech, prezentacich &i reklamé odkazy
na obchodni firmu Objednatele nebo jakykoliv jiny odkaz, ktery by mohl, byt i nepfimo vést
k identifikaci Objednatele, bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Dodavatel neni opravnén postoupit ani prevést jakakoliv sva prava €i povinnosti vyplyvajici
z této Smiouvy bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Dodavatel je opravnén povéfit plnénim zavazk( plynoucich ze Smiouvy tfeti osobu
(poddodavatele) pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Udéli-li
Objednatel s vyuzitim poddodavatele souhlas, je Dodavatel povinen zavazat
poddodavatele k zachovani davérnych informaci ve smyslu ¢&l. Xll. této Smlouvy ve
stejném rozsahu, vjakém je ktéto povinnosti zavazan sam. Dodavatel odpovida
Objednateli za pinéni provedené prostiednictvim poddodavatele jako za plnéni viastni,
véetné odpovédnosti za zpisobenou Ujmu.

Dodavatel je povinen zajistit, Ze i jeho poddodavatelé, ktefi se budou podilet na pinéni
podle této Smlouvy se zavazi dodrzovat v plném rozsahu ujednani mezi Dodavatelem a
Objednatelem a nebudou pfi plnéni prfedmétu této Smiouvy postupovat v rozporu
s pozadavky Objednatele uvedenymi v této Smlouvé.
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17. V pfipade, ze se jakékoliv prohlaseni Dodavatele dle této Smiouvy ukaze jako nepravdivé,
ma se za to, Ze Dodavatel v takovém pfipadé porusil tuto Smlouvu podstatnym zptisobem,
pficemz Dodavatel dale nahradi Objednateli veSkerou ujmu, ktera Objednateli vznikne
v dasledku takového stavu a pfipadnou smluvni pokutu dle ¢&l. VII. této Smlouvy. Pro
vylouCeni pochybnosti se Smluvni strany dohodly na vylouéeni aplikace § 2050
Obc&anského zakoniku.

Cl. IV.
Pojisténi

1. Dodavatel se zavazuje udrzovat v platnosti a u€innosti po celou dobu trvani Smiouvy
pojistnou smlouvu, jejiz predmeétem je pojisténi odpovédnosti za $kodu zpuUsobenou
Dodavatelem tieti osobé (zejména Objednateli), a to tak, Ze limit pojistného plnéni
vyplyvajici z pojistné smlouvy, nesmi byt nizsi nez 5 000 000,- K& (slovy: pét miliona korun
¢eskych) za rok. Dodavatel se zavazuje udrzovat pojisténi v platnosti od data podpisu
Smlouvy az do uplynuti zaruéni doby podle Smlouvy.

2. Dodavatel je povinen pfedlozit Objednateli pojistnou smiouvu dle odst. 1.Chyba!
Nenalezen zdroj odkazil. tohoto élanku Smlouvy, pojistku potvrzujici uzavreni takové
smlouvy nebo pojistny certifikat potvrzujici uzavfeni takové smlouvy, a to nejpozdéji do
sedmi (7) pracovnich dnl po uzavfeni této Smlouvy a dale kdykoliv po pisemném vyzadani
Objednatele, a to do péti (5) pracovnich dnli. Nepfediozenim pojistné smiouvy, pojistky
nebo pojistného certifikatu ve vyse uvedenych lhQtach vznika pravo Objednatele na
odstoupeni od Smlouvy.

3. Pfivzniku pojistné udalosti zabezpecuje ihned po jejim vzniku veskere ukony viéi pojistiteli
Dodavatel. Objednatel je povinen poskytnout v souvislosti s pojistnou udalosti dodavateli
veskerou soudinnost, ktera je vijeho moznostech. Naklady spojené se zajisténim
pfislusného pojisténi nese vyhradné Dodavatel.

¢l v.
Nahradni dily, zaruka

1. Dodavatel bude disponovat po celou dobu u€innosti Smlouvy kliCovymi nahradnimi dily
v rozsahu Prilohy €. 2 nejpozdéji do dvou (2) mésich od Ucinnosti této Smlouvy. Opravy
vyzadané Objednatelem zabezpeci Dodavatel ve smyslu €. ll. odst. 3. této Smlouvy.

2. Dodavatel zajisti opravu dle €. ll. odst. 3. teto Smlouvy. V pfipadé, ze bude dodatecné
zjisténo, ze vadny dil je neopravitelny nebo cena opravy by byla srovnatelna s cenou
noveho dilu, sdéli Dodavatel tuto skuteénost neprodlené Objednateli. Objednatel nasledné
rozhodne o pokradovani opravy nebo objednani nového nahradniho dilu.
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Variabilni cena bude hrazena na zakladé realnych potifeb Objednavatele na zajisténi
oprav a dodani novych dilu, popf. dalSich praci na zakladé objednavky Objednavatele
v zavislosti na po¢tu odpracovanych hodin a ujetych kilometr(i. Cena za hodinu prace a
ujety kilometr bude u&tovana v souladu s odst. 3. tohoto &lanku. Vy3e Variabilni ceny
stanovena pro kazdy rok ucinnosti této Smlouvy dle tohoto €lanku je deklarovana jako
nepiekroCitelna, avSak nemusi byt Objednavatelem vycerpana.

V pfipadé vyzadani dalSich praci na zakladé pozadavku Objednavatele, garantuje
Dodavatel:

a) cenu za hodinu prace ve vysi 1 400,- K& bez DPH.
b) cenu za jizdni naklady ve vysi 17,- K€ bez DPH za 1 (jeden) km.

Dodavatel je opravnén Uctovat si jizdné v maximalni délce 260 km za jeden vyjezd jednim
smérem a zpét.

Celkova cena, ktera bude uhrazena za plnéni pfedmétu této Smlouvy, bude dana souétem
Pausalni ceny dle odst. 1. tohoto &tanku Smlouvy za dobu 48 mésicli poskytovani Sluzeb
dle &l. I. odst. 4. pism. a), b), c¢), e) a f) a Variabilni ceny za dobu 48 mésicl poskytovani
Sluzeb dle €l. I. odst. 4. pism. d). Ke véem cenam podie této Smlouvy bude pfipoctena dan
Z pfidané hodnoty v zakonné vysi platné ke dni uskute&néni zdanitelného pinéni.

Dodavatel vyslovné prohladuje a uji$tuje Objednatele, Ze cena za poskytovani Sluzeb jiz
v sobé zahrnuje veskeré naklady Dodavatele spojené s plnénim dle této Smiouvy. Soucasti
ceny jsou i sluzby, které ve Smlouvé sice vyslovné uvedeny nejsou, ale Dodavatel, jakoZto
odbornik o nich vi nebo ma védét, nebot jsou nezbytné pro poskytovani Sluzeb dle této
Smiouvy.

Bliz§i cenové specifikace je uvedena v Pfiloze €. 3 této Smlouvy. Ceny uvedené v této
pfiloze jsou kone€né, nejvyse pfipustné, nepfekrocitelné a nemohou byt zménény.

¢I. VIl
Platebni podminky

Pausalni cena dle él. VI. odst. 1. bude hrazena mési¢né zpétné, za uplynuly kalendarni
mésic, a to na zakladé danovych doklad(l (faktur) vystavenych Dodavatelem vzdy do
5. dne nasledujiciho mésice. Posledni den uplynulého kalendarniho meésice je dnem
uskuteéneni zdaniteiného pinéni. Dodavatel muze na vyzadani Objednatele vystavit
fakturu za mesic prosinec piislusného kalendainiho roku sou¢asné s fakturou za mésic
listopad pfislusného kalendarniho roku.

Variabilni cena dle ¢l. VI. odst. 2. bude hrazena mési¢né zpétné, za opravy vadnych dili
Pfenosovych systémua a dodavky novych dila v pfipadé jejich neopravitelnosti provedené
vzdy za uplynuly kalendafni mésic, a to na zakladé dafiovych dokladu (faktur) vystavenych
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Dodavatelem vZdy do 5. dne nasledujiciho mésice. Povinnou pfilohou kazdého darového
dokladu (faktury) budou pfedavaci protokoly podepsané odpovédnymi osobami obou
Smluvnich stran, potvrzujici provedeni fakturovanych praci a dodavek (dale jen
»pfedavaci protokoly“). Posledni den uplynulého kalendainiho mésice je dnem
uskuteénéni zdanitelného pinéni.

Dodavatel vystavi vzdy dafiové doklady (faktury) zviast na Pausaini cenu a na Variabilni
cenu. Darnové doklady (faktury) budou zasilany Dodavatelem spolu s veSkerymi
pozadovanymi dokumenty Objednateli do tfi (3) pracovnich dnil od jejich vystaveni jednim
Z nasledujicich zplsobu:

a) v elektronické podobé se zaru¢enym el. podpisem podle zékona ¢. 227/2000 Sb.,
o elektronickém podpisu ve znéni pozdéjsich predpisli na adresu:

b)  doporu¢enym dopisem na nasledujici adresu:
Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p.
Kodafiska 1441/46, Vrsovice, 101 01 Praha10

Platba bude provedena v ¢eské méné formou bankovniho pfevodu na ucéet Dodavatele
uvedeny v zahlavi této Smiouvy.

Dariové doklady — faktury vystavené Dodavatelem musi obsahovat nalezitosti dafiového
dokladu podle pfislusnych pravnich predpisd, zejména pak §29 zakona €. 235/2004 Sb. o
dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,,zakon o DPH®), a
zejména tyto Udaje:

= ¢gislo této Smiouvy,

= ¢islo Evidenéni objednavky (EOBJ),

= identifika¢ni udaje Objednatele a Dodavatele,
«  platebni podminky v souladu se Smlouvou,

=« popis fakturovaného plnéni,

s v piipadé fakturace Variabilni ceny je prilohou piisludny pfedavaci protokol dle odst.
2. tohoto &lanku Smlouvy,

vytisleni ceny Sluzeb bez DPH, DPH a cenu sluzeb véetné DPH.

. Splatnost faktury vystavené na zakladé této Smiouvy Cini tficet (30) kalendafnich dnil od
jejiho dorugeni Objednateli. V pfipadé pochybnosti se ma za to, Zze dnem doruéeni se
rozumf tfeti (3.) den ode dne odeslani faktury. Cena za poskytnuté sluzby se povazuje za
uhrazenou okamzikem odepsani fakturované ceny za poskytnuté sluzby z bankovniho
uctu Objednatele.
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V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat nékterou nalezitost nebo bude obsahovat
nespravné Udaje nebo nebudou pfilozeny touto Smlouvou pozadované dokumenty, je
Objednatel opravnén ji ve Ih(té splatnosti vratit Dodavateli. Lhiita pro jeji splatnost se timto
pferusuje a nova Ihiita v délice tficeti (30) kalendainich dnli poéne plynout od data doruéeni
nové vystavené/opravene faktury Objednateli.

Objednatel neposkytuje Dodavateli jakékoliv zalohy na cenu za Sluzby.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud bude v okamziku uskute¢néni zdanitelného plnéni
spravcem dané zvefejnéna zp{sobem umoziujicim dalkovy pfistup skuteénost, ze
poskytovatel zdaniteiného plnéni (dale téz ,Dodavatel*) je nespolehlivym platcem ve
smyslu § 106a zakona o DPH, nebo ma-li byt platba za zdanitelné pInéni uskuteé¢néné
Dodavatelem v tuzemsku zcela nebo z ¢&asti poukdzana na bankovni uéet vedeny
poskytovatelem platebnich sluzeb mimo tuzemsko, je pfijemce zdanitelného pinéni (dale
téz ,Objednatel*) opravnén ¢ast ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit pfimo
na bankovni ucéet spravce dané ve smyslu § 109a zédkona o DPH. Na bankovni Uéet
Dodavatele bude vtomto pfipadé uhrazena ¢ast ceny odpovidajici vysi zakladu dané
z pfidané hodnoty. Uhrada ceny pinéni (zakladu dané) provedena Objednatelem v souladu
s ustanovenim tohoto odstavce bude povazovana za radnou Uthradu ceny plnéni
poskytnutého dle Smlouvy.

Bankovni ucéet uvedeny na danovém dokladu, na ktery bude ze strany Dodavatele
poZadovana uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné pinéni, musi byt Dodavatelem
zvefejnén zplsobem umoziujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 zakona o DPH. Smluvni
strany se vysiovné dohodly, Ze pokud ¢&islo bankovniho Uétu Dodavatele, na ktery bude ze
strany Dodavatele pozadovana uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné pinéni dle
pfislusného dafiového dokladu, nebude zvefejnéno zplsobem umoziujicim dalkovy
pfistup ve smyslu § 96 zdkona o DPH a cena za poskytnuté zdanitelné pinéni dle
pfislusného dafiového dokladu pfesahuje limit uvedeny v § 109 odst. 2 pism. c) zédkona o
DPH, je Objednatel opravnén zaslat danovy doklad zpét Dodavateli k opravé. V takovém
pfipadé se doba splatnosti zastavuje a nova doba splatnosti po¢ina bézet dnem doruceni
opraveného danového dokladu s uvedenim spravného bankovniho uétu Dodavatele, {j.
bankovniho G¢tu zvefejnéného spravcem dané.

Pokud bude Dodavatel v prodleni s pinénim jakékoli povinnosti podle této Smlouvy,
zejména pokud neposkytne Sluzby fadné a véas nebo ve sjednané kvalité, nebude
Objednatel povinen provést Uhradu ceny za poskytnuté Sluzby podle této smlouvy, dokud
Dodavatel nezjedna napravu.

V pfipadech, kdy Dodavatel pouzije sluzby poddodavatele, bude faktura poddodavatele
pfilohou faktury Dodavatele.
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CL. VIl
Smluvni pokuty a sankce

Dodavatel se zavazuje, Ze pfi nedodrzeni Ihlty pro odstranéni poruchy dle &l Il. odst. 2.,
zaplati Objednateli smiuvni pokutu ve vySi 2 500,- KE za kazdou, byt i zapocatou hodinu,
bez omezeni horni hranice sankéniho postihu.

Dodavatel se zavazuje, 2e pfi nedodrzeni Ihity pro opravu dle &l. Il. odst. 3. zaplati
Objednateli smiuvni pokutu ve vysi 2 000,- K& za kazdy, byt i zapo€aty den prodleni, bez
omezeni horni hranice sank&niho postihu.

Dodavatel se zavazuje, Zze pfi neposkytnuti Sluzeb v rozsahu dle &l. Il. odst. 4. zaplati
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1000,- KE za kazdy jednotlivy pfipad takového
poruseni smluvni povinnosti.

Dodavatel se zavazuje, Ze pfi nedodrzeni urovné SLA Dostupnosti definované v &l. Il. odst.
2. pism. d) a Pfiloze ¢. 7 této Smlouvy uhradi Dodavatel veSkerée $kody vzniklé Objednateli
¢i treti strang.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou fadné vystavenych a doru¢enych faktur, je
Objednatel povinen uhradit Dodavateli Urok z prodlent die nafizeni vliady ¢. 351/2013 Sb.,
kterym se uréuje vy$e urokd z prodleni a naklad spojenych s uplatnénim pohledavky,
uruje odmeéna likvidatora, likvidaéniho spravce a &lena organu pravnické osoby
jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstriki
pravnickych a fyzickych osob.

.V pfipadé&, ze dojde k podstatnému poruseni povinnosti Dodavatele, ktera zaklada narok
Objednatele k okamzitému odstoupeni od Smlouvy, je Objednatel bez ohledu na
skuteénost, zda vyuzije svého prava na odstoupeni od Smlouvy, opravnén Uétovat
Dodavateli smluvni pokutu ve vy&i 200.000,- K&.

Za podstatné porudeni Smlouvy Dodavatelem, které zaklada pravo Objednatele na
okamzité odstoupeni od Smlouvy, se kromé jednani vyslovné uvedeného ve Smilouvé,
povazuje:

s neposkytnuti SluZzeb v rozsahu dle ¢l. Il. odst. 2;

= poruseni jakékoliv povinnosti Dodavatele dle této Smlouvy, ktera zapfi€inita realné
ohrozeni trvaié provozuschopnosti sitové infrastruktury MV CR v ramci integrované
telekomunikaéni sit€ MV zajistované prostiednictvim Pifenosovych systému.

. 'V pripadé prodleni s povinnosti dle ¢l. IV. odst. 2. je Objednatel opravnén uétovat
Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K& za kazdy den prodleni.

. 'V kazdém jednotlivém pripadé poruSeni zavazku Dodavatele k ochrané Duvérnych
informaci a osobnich udaju dle &l. XII. této Smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat od
Dodavatele zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 500.000,- KE.
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V pfipadé nedodrZeni & porudeni povinnosti Dodavatele vyplyvajicich ze ZoKB a VoKB a
uvedenych v &l Xlll. této Smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat od Dodavatele
smluvni pokutu ve vy8i 500.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad poruseni takové povinnosti.

.Zaplacenim smiuvni pokuty i uroku z prodleni neni nijak dotéeno pravo Smiuvnich stran

na nahradu vzniklé gjmy v plném rozsahu, ani povinnost Dodavatele dale fadné poskytovat
Sluzby ve sjednané kvalité. Ujma, ktera Objednateli vznikne, bude Dodavatelem uhrazena
na zaklade Objednatelem vystavené samostatné faktury.

Vyuétovani smluvni pokuty a uroku z prodleni musi byt zaslano doporu¢ené s dodejkou.
Smluvni pokuta a Urok z prodleni jsou splatné ve Ihiité 30 kalendafnich dni ode dne
doruéeni jejich vyuétovani druhé Smluvni strané.

Objednatel je v pfipadé uplatnéni smluvni pokuty vii¢i Dodavateli dle této Smlouvy a
neuhrazeni smluvni pokuty ze strany Dodavatele opravnén vyuZzit institut zapocteni
vzajemnych pohledavek.

CL IX.
Opravnéné osoby Smluvnich stran

Opravnéné osoby Smluvnich stran ve vécech technickych uréené pro pinéni pfedmétu této
Smilouvy jsou uvedené v Pfiloze €. 4 této Smlouvy.

Kontaktni osoby jsou opravnény zejména stvrdit dodany Pfedmét pinéni dle této Smlouvy
podpisem a vznaset pozadavky a pfipominky k Pfedmétu pinéni.

V pfipadé zmény opravnénych osob uvedenych v Pfiloze €. 4 této Smlouvy je Smluvni
strana povinna neprodlené tuto skuteénost pisemné oznamit druhé Smiuvni strané bez
nutnosti uzavirat dodatek k této Smiouvé. Tato zména je u€inna okamzikem doruéeni
oznameni druhé Smluvni strané.

CL X.
Doba, misto a podminky pInéni

Tato Smiouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a Géinnosti
dnem spinéni zakonneé podminky vyplyvajici z ustanoveni § 6 odst. 1 zakona &. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach uéinnosti nékterych smluv, uverejhovani téchto smiuv a o
registru smluv (zakon o registru smluv). Smlouva se uzavira na dobu uréitou na 48 mésic.

Tuto Smlouvu Ize pfed€asné ukonéit pisemnou dohodou Smluvnich stran, vypovédi a dale
jednostrannym odstoupenim z divodi stanovenych pravnimi predpisy nebo touto
Smlouvou v pfipadé podstatného poruseni Smiouvy.

Za podstatné poruseni této Smlouvy se povazuji zejména pripady, kdy:
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a) bude Dodavatel déle nez 30 kalendarnich dnd v prodleni s plnénim Sluzeb dle
¢l 1. odst. 1. Smiouvy;

b) bude Dodavatel déle nez 5 hodin v prodieni s odstranénim poruch dle €l. 1l
odst. 2. Smlouvy, nebo bude opakovang, tj. nejméné tfikrat (3x), v prodleni se
stanovenymi Ih(tami;

C) bude Dodavatel déle nez 5 dnid v prodleni s opravou dle €l. Il. odst. 3. Smlouvy,
nebo bude opakované, tj. nejméné tfikrat (3x), v prodleni se stanovenou lhltou;

d) bude Objednatel pfes pisemné upozornéni Dodavatele déle nez 20 dnl od
pisemného upozornéni Dodavatele v prodleni s pInénim své platebni povinnosti
vici Dodavatel;

e) je Dodavatel v likvidaci nebo vii¢i jeho majetku probiha insolvenéni fizeni, v
némz bylo vydano rozhodnuti o Upadku nebo insolvenéni navrh byl zamitnut
proto, ze majetek nepostacuje k uhradé nakladd insolvenéniho fizeni, nebo byl
konkurs zrusen proto, ze majetek byl zcela nepostacdujici nebo byla zavedena
nucena sprava podle zviastnich pravnich predpisd.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt u€inéno pisemné a musi byt doruéeno druhé Smiuvni
strané. V piipadé odstoupeni od Smiouvy zanikd Smlouva dnem doruéeni pisemného
odstoupeni od Smlouvy druhé Smiuvni strané. PInéni fadné poskytnuta ke dni zaniku
Smilouvy odstoupenim si Smluvni strany nebudou vracet.

Kterakoliv Smluvni strana je opravnéna Smlouvu vypovédét. Vypovédni lhata &ini
12 mésicl a pocina bézet od prvého dne mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi druhé
Smluvni strané.

Smiuvni strany sjednavaji, ze i po ukonéeni Smlouvy zUstava zachovana platnost a
udinnost ustanoveni ¢l. Xll. tykajiciho se zachovani Diivérnych informaci a osobnich udaju,

ustanoveni o smiuvnich pokutach a nahradé uUjmy, jakoz i dalSich ustanoveni, ktera
vzhledem ke své povaze maji pfetrvat i po zaniku této Smiouvy.

Mistem pinéni je Ceska republika.

CL. XI.
Nemoznost pinéni a pfekazka pInéni

Jestlize vznikne na strané Dodavatele nemoznost plnéni ve smyslu § 2006 Obc¢anského
zékoniku, Dodavatel pisemné uvédomi bez zbytetného odkladu o této skutecnosti a jeji
pri€iné Objednatele. Pokud nehijinak stanoveno pisemné Objednatelem, bude Dodavatel
pokracovat v realizaci svych zavazkul vyplyvajicich ze smiuvniho vztahu v rozsahu svych
nejlepsich moznosti a schopnosti a bude hledat alternativni prostredky pro realizaci té éasti
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pinéni, kde neni mozné plnit. Pokud by podminky nemoznosti plnéni trvaly déle nez tficet
(30) kalendarnich dni, je Objednatel opravnén od Smlouvy odstoupit.

Brani-li nékteré ze Smluvnich stran v plnéni povinnosti ze Smlouvy mimofadna
nepfedvidatelnd a nepiekonatelna pfekazka vznikla nezavisle na jeji vuli ve smyslu
ustanoveni § 2913 odst. 2 Ob&anského zakoniku, prodiuzuji se o dobu, po kterou trva
pfekazka, [hity pro pInéni povinnosti stanovenych Smluvnim strandm Smiouvou.
Dodavatel je povinen o vzniku azaniku takové piekazky Objednatele neprodlené
informovat a tuto pfekazku Objednateli dolozit. Jakmile prekazka pfestane puUsobit,
zavazuje se Dodavate! vyvinout maximaini Usili vedouci k napinéni Gcéelu Smlouvy
a zavazuje se zajistit splnéni povinnosti ze Smlouvy bez zbyte&¢ného odkladu.

CL. XIL.
Ochrana divérnych informaci a osobnich udaji

Smiuvni strany sjednavaji, Ze veskeré skuteénosti jakkoli se tykajici nebo souvisejici
se Smiuvnimi stranami a veskeré dalsi skuteénosti, o nichZ se dozvi v souvislosti s touto
Smilouvou, jsou Smluvnimi stranami povazovany za davérné, aniz by bylo nutné tyto
informace jednotlivé jako divérné vyslovné oznacovat (dale jen ,Divérné informace®).
Davérnymi informacemi jsou zejména obsah ve$kerych dokument(l, dokladl a podkladil,
které zpfistupni Objednatel Dodavateli v souvislosti s poskytovanim Sluzeb dle této
Smiouvy a veskeré dalSi informace, které poskytne Objednatel Dodavateli v jakékoli
podobé a jakoukoli formou za G€elem splnéni zavazku dle této Smlouvy.

Smiuvni strany se zavazuji, Ze ve$keré Diivérné informace, které od sebe navzajem
ziskaji, budou pouzity vyhradné pro téely fadného spinéni zavazki dle této Smiouvy a
bude s nimi nakladano jako s obchodnim tajemstvim.

Prijimajici Smluvni strana se zavazuje pouzivat k ochrané Davérnych informaci pfed jejich
neopravnénym uzivanim, poskytnutim, zvefejnénim nebo Sifenim pfiméfene péce,
av8ak v zadném pfipadé ne v mensi mife, nez je mira péce, kterou vyuziva k ochrané
svych duvérnych informaci, které jsou podobného vyznamu.

Smluvni strany se zavazuji, ze Duvérné informace jinym subjektlim nesdéli, nezpfistupni,
ani je nevyuziji pro sebe nebo pro jinou osobu. Pfijimajici Smluvni strana mize poskytnout
¢i zpfistupnit jakoukoli Divérnou informaci tfeti strané, ktera nebyla adresatem Davérné
informace, pouze po obdrzeni pisemného souhlasu sdélujici Smiuvni strany.

Kazda ze Smluvnich stran se zavazuje vynaloZit maximalni usili, aby tajnost Duvérnych
informaci druhé Smiuvni strany byla diisledné dodrzovana jejimi zaméstnanci i osobami,
které v souladu s touto Smiouvou k pinéni ucéelu spoluprace pouzije. Pouzije-li néktera
ze Smluvnich stran k pinéni treti osoby, je opravnéna zpfistupnit ji Davérné informace
ziskané od druhé Smluvni strany pouze v rozsahu nezbytné nutném pro ji poskytované
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11. Vznikne-li v souvislosti s predavanim osobnich Udajd povinnost uzaviit mezi Smiuvnimi
stranami smiouvu o zpracovani osobnich Udaj( a neni-li takova smlouva mezi Smiuvnimi
stranami dosud uzaviena, zavazuji se Smluvni strany smlouvu o zpracovani osobnich
udajt neprodiené uzavifit v souladu s pozadavky Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaj(l).

CL XIIL.
Kyberneticka bezpeénost

1. Dodavatel podpisem teto Smlouvy dale akceptuje, Ze se pro provozovatele Kl stava
vyznamnym dodavatelem ve smyslu ZoKB, a sou¢asné se zavazuje dodrzovat pfi vykonu
sve &innosti pro Objednatele vSechny bezpetnostni pozadavky stanovené v bezpenostni
dokumentaci Kll, se kterou byl Dodavatel seznamen.

2. Dodavatel je povinen:

a) umoznit Objednateli provedeni zakaznického auditu u Dodavatele a
poskytnout mu k nému nezbytnou soudinnost (dale jen ,,zakaznicky audit®).
Objednatel je opravnén provést zakaznicky audit v pfipadé auditu kybernetické
bezpeénosti, dle § 16 wvyhlasky Narodniho Ufadu pro kybernetickou a
informaéni bezpeénost &. 82/2018 Sb., o bezpecénostnich opatfenich,
kybernetickych  bezpeénostnich  incidentech, reaktivhich  opatienich,
nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (dale
jen ,VoKB") Objednatelem provozované Kll. Dale |ze provést zakaznicky audit
v pfipadé feseni kybernetického bezpeénostniho incidentu v pfimé souvislosti
s pInénim dle této Smlouvy. Zakaznicky audit mize za Objednatele provést
povéfeny zamestnanec Objednatele nebo jina povéfena osoba. Objednatel je
opravnén poveéfit provedenim zakaznickeho auditu treti stranu. Rozsah auditu
musi byt rozsahem relevantni k pfedmétu a tucelu této Smiouvy;

b) dodrzovat pfi poskytovani Sluzeb pfislusna ustanoveni bezpecénostnich politik,
metodik a postupll pfedanych Dodavateli Objednatelem, resp. platné fidici
dokumentace Objednatele &i jeji ¢asti anebo platné fidici dokumentace,
k jejimuz dodrzovani se Objednatel zavazal, pokud byl Dodavatel s takovymi
dokumenty nebo jejich ¢astmi seznamen, a to bez ohledu na zpusob, jakym
byl stakovou dokumentaci Objednatele seznamen (napf. Skolenim,
protokolarnim predanim prislusné dokumentace Dodavateli, elektronickym
pfedanim prostfednictvim e-mailu, zfizenim pfistupu Dodavateli na sdilené
ulozisté aj.). V pfipadé provedenych zmén v bezpecnostni dokumentaci Kill,
bude Dodavatel informovan. Dodavatel je povinen fidit se novym obsahem
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bezpetnostni dokumentace Kll od data stanoveného Objednatelem, nejdfive
vSak ode dne, kdy byl o zméné informovan. Dodavatel se dale podpisem této
Smlouvy =zavazuje k =zavedeni a dodrzovani veskerych souvisejicich
bezpe&nostnich opatfeni pozadovanych ZoKB a VoKB, a to minimalné po dobu
poskytovani Sluzeb dle podminek této Smlouvy;

c¢) informovat neprodlené Objednatele o kybernetickych bezpecénostnich
incidentech na strané Dodavatele souvisejicich s pInénim dle této Smlouvy, a
které by mohly mit dopad na kybernetickou bezpe&nost u Objednatele.
Kyberneticky bezpeénostni incident je definovan ustanovenim § 7 odst. 2
Z0KB;

d) informovat neprodlené Objednatele o zméné oviadani Dodavatele podle
zakona ¢&. 90/2012 Sb., o obchodnich spoleénostech a druzstvech (zdkon o
obchodnich korporacich) nebo zméné vlastnictvi zasadnich aktiv, popfipadé
zméné opravnéni nakladat s aktivy uréenych k plnéni dle této Smiouvy.

Dodavatel se zavazuje, ze nebude instalovat a pouZivat zadné nastroje, které nebyly
pfedem pisemné odsouhlaseny Objednatelem a jejichz uzivani by mohlo ohrozit
kybernetickou bezpeénost.

Dodavatel se béhem poskytovani Sluzeb pro Objednatele zavazuje dostateéné zabezpedit
veskery pfenos dat a informaci z pohledu bezpeénostnich poZadavk(l na jejich duvérnost,
integritu a dostupnost.

Dodavatel se zavazuje plnit poZzadavky Objednatele v oblasti likvidace dat (at uz dat na
papirovych meédiich, dat zpracovavanych elektronicky nebo prostfednictvim jakychkoliv
dalsich nosi¢(i dat) die pfilohy €. 4 VoKB.

Dodavatel bere na védomi, ze postup zvladani bezpeénostniho incidentu &i skute¢nost
vznikla v dusledku poruseni bezpeénostnich pozadavk(i nebude posuzovana jako okolnost
vyluéujici odpovédnost Dodavatele za prodleni s fadnym a v&asnym plnénim pfedmétu
Smlouvy a nebude diivodem k jakékoli nahradé pfipadné ujmy Dodavateli ¢&i jiné osobé ze
strany Objednatele. Ostatni ustanoveni ohledné odpovédnosti Dodavatele za prodieni
obsaZzena v Smlouvé nejsou timto ustanovenim dotéena.

Dodavatel je povinen zajistit, Ze i jeho poddodavatelé, kiefi se budou podilet na pinéni této
Smlouvy se =zavazi dodrzovat v plném rozsahu ujednani mezi Dodavatelem a
Objednatelem a nebudou v rozporu s pozadavky Objednatele uvedenymi v této Smiouvé.

Pokud Dodavatel vyuziva pfi poskytovani pinéni poddodavatele, zavazuje se, Ze budou
dodrzovat bezpeénostni pozadavky vé. pozadavkd na ochranu osobnich Gdajli vyplyvajici
z této Smlouvy a nebudou jednat vrozporu stémito poZzadavky. V pfipadé, Ze dojde
k nedodrzeni téchto poZadavk{l ze strany poddodavatele Dodavatele, povazuje se kazdé
takové nedodrzeni pozadavki za poruseni povinnosti Dodavatele die této Smiouvy.
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Dodavatel se zavazuje bezodkladné dolozit Objednateli na zékladeé jeho vyzvy smluvni
dokumenty se svymi poddodavateli, ze kterych bude vyplyvat zavazek poddodavatele
poskytovat pIinéni v souladu s bezpeénostnimi pozadavky vyplyvajicimi z této Smiouvy.

¢l XIV.
Zavérecna ustanoveni

Vztahy ze Smiouvy vyplyvajici i vztahy Smlouvou neupravené se fidi pravnim fadem
Ceské republiky, zejména Obd&anskym zakonikem a Zakonem o zadavani vefejnych
zakazkach.

Dodavatel prohlaSuje a potvrzuje, ze na sebe piebira nebezpeéi zmény okolnosti ve
smyslu ustanoveni § 1765 odst. 2 Ob¢anského zakoniku.

Smluvni strany si ve smyslu ustanoveni § 1794 odst. 2 Ob&anského zakoniku ujednaly,
ze se Dodavatel vyslovné vzdava jeho prava ve smyslu ustanoveni § 1793 Obganského
zakoniku a souhlasi s cenou tak, jak byla Smluvnimi stranami sjednana vyse v této
Smlouvé.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych sport,
vzniklych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, a k jejich vyreseni
zejména prostiednictvim jednani odpovédnych pracovnikii nebo jinych povéfenych
subjektd. Nedohodnou-li se na zplisobu feseni vzajemného sporu, dohodly se Smluvni
strany, ze mistné pfislusnym soudem pro feSeni pfipadnych spor(i bude soud pfislusny
dle mista sidla Objednatele.

Zmény a dopinky této Smlouvy Ize provadét pouze pisemnymi a vzestupné ogislovanymi
dodatky ke Smlouvé podepsanymi obéma Smluvnimi stranami. Podstatna zména textu
této Smlouvy nebo zména, kterd by nebyia pfipusténa Zakonem o zadavani vefejnych
zakazek, je vylougena.

Veskera komunikace mezi Smiuvnimi stranami je ¢inéna pisemné, neni-li touto Smlouvou
stanoveno jinak. Pisemna komunikace se cini v listinné nebo elektronické podobé
prostiednictvim doporu¢ené posty, e-mailu nebo faxu na adresy &i tel. ¢isla Smiuvnich
stran uvedena v zahlavi nebo v Pfiloze €. 4 této Smiouvy.

Dnem doruéeni pisemnosti odeslanych na zaklade této Smlouvy nebo v souvislosti s touto
Smlouvou s vyuzitim provozovatele postovnich sluzeb, pokud neni prokazan jiny den
dorugeni, se rozumi posledni den Ihiity, ve které byla pisemnost pro adresata ulozena u
provozovatele postovnich sluzeb, a to i tehdy, jestlize se adresat o jejim uloZeni
nedovédél. Ustanoveni § 573 Ob&anského zakoniku se nepouzije.

Pokud jakakoliv ustanoveni Smlouvy budou povazovana zaneplatna nebo
nevymahatelna, nebude mit takova neplatnost nebo nevymahatelnost za nasledek
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neplatnost nebo nevymahatelnost celé Smiouvy, ale cela Smiouva se bude vykladat tak,
jako by neobsahovala pfislu§na neplatna nebo nevymahatelna ustanoveni nebo &asti
ustanoveni a prava a povinnosti Smiuvnich stran se budou vykladat pfiméfené. Smiuvni
strany se dale zavazuji, Ze budou navzajem spolupracovat s cilem nahradit takove
neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni platnym a vymahatelnym ustanovenim, jimz
bude dosazeno stejného ekonomického vysledku, jako bylo zamysleno ustanovenim, jez
bylo shiedano neplatnym &i nevymahatelnym.

Tato Smlouva je uzavirana elektronickou formou, kdy Dodavatel obdrzi elektronicky
dokument, podepsany v souladu s platnou pravni upravou.

Smluvni strany potvrzuji, Ze si pfi uzavirani Smlouvy vzajemné sdélilty véechny skutkové
a pravni okolnosti, o nichz vi nebo védét musi, tak, aby se kazda ze Smiuvnich stran
mohla piesvédéit o moznosti uzavfit platnou Smlouvu a aby byl kazdé ze Smluvnich stran
zfejmy zajem druhé Smluvni strany Smlouvu uzaviit.

Smluvni strany prohlasuji, ze se dohodly o veSkerych naleZitostech Smiouvy. Pro pfipad,
ze tato Smiouva neni uzavirana za pfitomnosti obou Smiuvnich stran, plati, Ze Smlouva
nebude uzavfena, pokud ji Poskytovatel podepise s jakoukoliv zménou ¢&i odchylkou, byt
nepodstatnou, nebo dodatkem, ledaze Objednatel takovou zménu & odchylku nebo
dodatek nasledné schvaii.

Smiuvni strany prohlasuji, ze tato Smlouva byla uzaviena po vzajemném projednani a je
projevem jejich pravé a svobodné viile, nebyla sjednana v tisni, ani za jinak jednostranné
nevyhodnych podminek. Na dikaz svého souhlasu s obsahem této Smlouvy pfipojuji
Smluvni strany své podpisy.
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13. Nedilnou sougasti teto Smlouvy jsou tyto pfilohy:

Priloha €. 1: Seznam zafizeni a mist instalaci

»

Pfiloha €. 2: Seznam kii¢ovych nahradnich dil

Priloha €. 3: Ceny oprav a ceny novych nahradnich dili Zafizeni Frame Relay

Priloha €. 4: Seznam opravnénych osob

v

Priloha €. 5: Servisni list

v

Pfiiloha €. 6: Formular planu prohlidek Pfenosovych systemu

Priloha ¢&. 7: Vypocet SLA

V Praze dne: vV dne:

Digitalné podensal
DigitéIné podepsal - -
| Datum: 2020.01.14
Datum: 2020.01.24 15:19:00 +01'00"

13:59:08 +01'00"

I 1
PRAHA a.s., na zaklade ,Smiouvy o
spoleénosti”

Narodni agentura pro komunikacni a
informac¢ni technologie, s. p.
ATS - TELCOM PRAHA a.s., na zakladé
»Smlouvy o spole¢nosti“ ATS — TELCOM -
SITEL
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Zafizeni Frame Relay

typy zdrojui neprerus.napajeni UPS

7310 SmartPro TrippLite 1400RM

6840 SmartPro TripplLite 1050RM

6455 SmartPro TrippLite 1000RM

6435 APC Smart Int RT2U

342 APC Smart Int RM2U

340 Enhanced RITTAL Rimatrix 5 RM 7857.402
340 RITTAL Rimatrix 5 RM 7857.403
UPS SUA 1500 RMI 2U
UPS SUA 3000 RMXL | 3U
APC 700
APC 500
SMX1500RMI12U Smart UPS
SMT1000RMI2U Smart UPS
Model Vyrobce potet

VGD7310 Motorola 1
VGD6455 Motorola 2
VGD6455 Motorola 3
VGD6455 Motorola 4
VGD6455 Motorola 5
VGD6840 Motorola 6
VGD6455 Motorola 7
VGD340E Motorola 8
VGD6455 Motorola 9
VGD6455 Motorola 10
VGD6455 Motorola 11
VGD6455 Motorola 12
VGD6455 Motorola 13
VGD342 Motorola 14
VGD6455 Motorola 15
VGD6455 Motorola 16
VGD6455 Motorola 17
VGD6455 Motorola 18
vGD342 Motorola 19
VGD6455 Motorola 20
VGD6455 Motorola 21
vGD6455 Motorola 22
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VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340E Motorola
" VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340E Motorola
vGED6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6435 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD7310 Motorola
VGD7310 Motorola
VGD7310 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340E Motorola
VGD340E Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340E Motorola

Smiouva o poskytovani sluzeb pozaruéniho servisu
pfenosovych zafizeni Frame Relay

23
24
25
26
27
2§
2¢
3(

37
32
3:
34
35
36
37
38
39
40
41
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42
43
44
45
46
47 |
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64




VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340E Votorola
VGD340E Motorola
VGD6455 Viotorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340E Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Votorola
VGD6455 Motorola
VGD340E Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Viotorola
VGD6455 Votorola
VGD6455 Votorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6465 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340E Motorola
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65
66
67

68
69
70
71
72
73
74
75
76|
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98 |
99
100
101
102
103
104
105
106
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VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
vGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340 Motorola
VGD340E Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6435 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340E Motorola
VGD6455 Motorola
VGD7310 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD7310 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
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10¢
10¢
110
111
11
113
114
11°
116
117
118
119
120
121
122
123
12
125 |
12¢
12
12¢
12¢
13(
13
13;
133
134
13
13¢
13;
13¢
13¢
14(
14
142 |
14
140
14t
14¢
14;
14¢




‘ VGD6455 Motorola
VGD340E Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340 Motorola
VGD340 Motorola
VGD6435 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola

1 VGD6430 Motoroia
vVGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6435 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6430 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6435 | Motorola
VGD6455  Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 ! Motorola
vVGD6455 Motorola
vGD6455 Viotorola
vGD6455 Motorola
vGD6435 Votorola
vGD6430 Viotorola
VGD340E Motorola
vVGD6455 Motorola
vGD6455 Viotorola
VGD6455 Viotorola
vGD6455 Viotorola
vGD6455 Motorola
vVGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
vGD7310 Viotorola
vVGD6455 Motorola
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149
150
151

152
153

154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
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164
165
166
167
168
169
170
171
172

173
174
175
176
177
178
179
180
181

182
183
184
185
186
187




VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD7310 Motorola
VGD7310 Motorola
VGD7310 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340E Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340E Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340E Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340E Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340E Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
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188

189

190

191

192

193

194

195

196

197

198

199

200

201

202

203

204

205

206

207

208

209

210

211

212

213

214

215

216

217

218

219

220

221

222

223

224

225

226

227

228
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VGD6455 Motorola
VGD6435 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD7310 Motorola
VGD340 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340 Motorola
 VGD6455 Motorola
'VGDE455 | Motorola
vGD6455 Motorola
vGD6455 Motorola
vGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340 Motorola
VGD6430 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD7310 Motorola
VGD7310 Motorola
VGD7310 Motorola
VGD7310 Motorola
VGD7310 Motorola
VGD340E Motorola
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229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244
245
246
247
248
249
250
251
252

253
254
255
256
257
258
259
260
261
262
263
264
265
266
267
268
269
270
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VGD6455  Motorola
VGD6435 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motaorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6435 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD7310 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD7310 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340E Motorola
| VGD6455 Motorola
'vGDE45S5 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
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271

272
273
274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
284
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285
286
287
288
289

290
291
292
293
294
295
296
297
298
299
300
301
302
303
304
305
306
307
308
309
31(

311




VGD7310 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340E Motorola
VGD342 Motorola
VGD340E Motorola
vGD7310 Motorola
'VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
'VGD6455 | Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
vGD342 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
vGD6455 Motorola
vGD342 Motorola
' VGD340E Motorola
vGD342 Motorola
VGD340 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD342 Motorola
VGD342 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD342 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD342 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340E Motorola
VGD340E Motorola
VGD6455 Motorola
VGD342 Motorola
VGD340E Motorola
VGD340E Motorola
VGD340E Motorola
VGD342 Motorola
VGD340E Motorola
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312
313
314
315
316
317
318
319
320
321
322
323
324
325
326
327
328
329
330
331
332
333
334
335
336
337
338

339
340
341
342
343
344
345
346
347
348
349
350
351 |
352
353
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VGD6435 Motorola
VGD342 Motorola
VGD340E Motorola
vGD342 | Motorola
VGD6455 ' Motorola
VGD340E Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340E Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD342 | Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 | Motorola
VGD6455 | Motorola
VGD342 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD340E Motorola
VGD342 Motorola
VGD340E Motorola
VGD340E Motorola
VGD340 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Votorola
VGD342 Motorola
VGD340E Motorola
VGD340E Motorola
VGD340 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD342 Motorola
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354
355
356
357
358
359
360
361
362
363
364
365
366
367
368

369
370
371
372
373
374
375
376
377
378
379
380
381
382
383
384
385
386
387
388
389
390
391
392
393
394
395
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VGD340E Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD342 Motorola
VGD6455 | Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 I Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
vGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
vGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
vGD6455 Motorola
vGD6455 Motorola
vGD6455 Motorola
vGD6455 Motorola
vGD6455 Motorola
vGD6455 Motorola
vGD6455 Motorola

Smlouva o poskytovani sluzeb pozaruéniho servisu
prfenosovych zafizeni Frame Relay

396 |
39
39¢
39¢
40
40
40:
40:
404 |

405
406
407
408
40¢
410
411
412
413
414
415
416
415
41¢
41¢
420
421
422
423
424
42!
42¢
42,
42¢
42¢
430
431
432
433
43¢
43!
43¢
437
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VGDE455 | Motorola
VGD6455 | Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
vGD6455 | Motorola
| VGD6455 Motorola
vGD6455 Motorola
vVGD6455 Motorola
vVGD6455 Motorola
vVGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6435 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD7310 Motorola
VGD7310 Motorola
VGD7310 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD7310 Motorola
VGD7310 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
VGD6455 Motorola
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438
439
440
441
442
443
444
445
446
447
448
449
450
451
452
453
454
455
456
457
458
459
460
461
462
463
464
465
466
467
468
469
470
471
472
473
474
475
476
477
478
479
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vGDE455 | Motorola 480
VGD6455 Motorola 481
VGD6455 Motorola 482
VGD6455 Motorola 483
VGD6455 Motorola 484
VGD6455 Motorola 485
VGD7310 Motorola 486
VGD7310 Motorola 487
VGD6455 Motorola 488
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Pfiloha €. 2 — Seznam klicovych nahradni dilt Frame Relay

Kod

Popis

Jednotka

Pocet

53100

Vanguard 7310 - 5 Slot Chassis, 115/230V. Includes: 1
Processor Slot & 4 Expansion Slots, Dual Redundant
115/230 VAC Power Supplies. Must Order: Processor
Card, Vanguard Applications Ware License, and
Software Release. Must order two power cords
separate

ks

1112-10012

Vanguard 7300 Series Processor Card-V3. Includes 2
Auto-sensing 10/100/1000 Base T Ethernet Ports, 512
MB DDR SDRAM, 64 MB Flash Memory, Default
Software Image. * Must Order: Vanguard Applications
Ware Release 7.1.P25A, 7.2.P02A or higher and CTP
Cable.

ks

53130

Vanguard 7300 Series 8 Port Serial Expansion Card
(EIA232, V.35/V.36, X.21, EIA530) Includes: 8 software
configurabie electrical ports, DTE/DCE selectable by
cable, Up to 4 cards per Vanguard 7310 , Up to 7 cards
per Vanguard for 7330

ks

53132

Vanguard 7300 Series 8 Port T1/E1/PRI Expansion
Card Includes: 8 configurable T1 or E1 or PRI ports, Up
to 4 cards per Vanguard 7310; up to 7 cards per
Vanguard 7330

ks

53154

VG 7300 60 Ch. Voice Server

ks

49698

Vanguard 4 Port FXS Voice Daughter Card. Up to 2
cards supported on the Vanguard 340 and up to three
cards supported on the Vanguard 6435 and 6455.
Must order Applications Ware Release 6.1 or higher.

ks

68372

Vanguard Voice 2 Port FXS Daughter Card

ks

1152-10005

ISDN BR! Data Daughtercard, S/T Interface.Enhanced
to enable dual ISDN support in a Vanguard 340 or 342

ks

68790

X.21 DIM

ks

68791

V.24 DIM

ks

1500-01001

Vanguard 3400 Series Model 3410 ( nahrada za
Vanguard 340/340E/342), Worldwide Base Unit with IP
Safe Software License. Vanguard 3410 Worldwide
Base Unit. The Vanguard 3410 Series is a high-
performance desktop unit with 64MB of SDRAM and
16MB Flash. It includes, two auto-sensing 10/100Bas

ks

1130-10001

Vanguard 6840 ( Nahrada za Vanguard 6435/6455)
Worldwide Base Unit. Includes two integrated
10/100BaseT auto-sensing Ethernet ports, two
integrated universal serial ports (software configurable
V.24,V.35, V.11, or V.36 DCE), four available
Daughtercard slots (can be used for FXS/FXO, IS

ks

1600-00120

E1, Channelized E1/FE1 Channel 120 Ohm Data
Daughtercard

ks

N

ks

o

ks
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Pfiloha €. 3 - Ceny oprav a ceny novych nahradnich dilG Zafizeni Frame Relay

Cena Cena
Kompatibilita novéhao
. . se stavajicim . . opravy dilu
Kéd Popis Detailni popis v Ké N
modelem v Ké
bez
Vanguard DPH bez
DPH
Nahradni model Vanguard 3400 Series Model 3410,
za Worldwide Base Unit with IP Safe
VG 3410 Base V(G340/340E/342, | Software License. Vanguard 3410
1500-01001 Unit pouze datova Worldwide Base Unit. The Vanguard 3410 | 20 257,00 | 32 184,0(
sluzba Series is a high-performance desktop unit
with 64MB of SDRAM and 16MB Flash. It
includes, two auto-sensina 10/100Bas
Nahradni model Vanguard 3400 Series Model 3410 with
za one channelized T1/FT1 Daughtercard
VG 3410 Unit V(G340/340E/342, | with [P Safe Software License Vanguard
1500-01003 | Bundle with FT1 | pouze datova 3410 Worldwide Base Unit. The Vanguard | 20 257,00 | 57 904,0(
Daughtercard sluzba 3410 Series is a high-performance
desktop unit with 64MB of SDRAM and
16MB Flash. It includes, and one
, ] Vanguard 3400 Series Model 3410 with
VG 3410 Unit gl:hradm e <\)/ne charénglizedh;ﬁ/FTJ Cr:jagrr]\li
=M1 VG340/340E/342, | Y@NQuard baugniercard an
Bundle with FT1 . ' | Software License Vanguard 3410
1900:01008 | paughtercara | POUZE dat0¥2 | yoriguide Base Unit. The Vanguard 3410 | 20 257,001 62 299.0¢
and SNA Series is a high-performance desktop unit
with 64MB of SDRAM and 16MB Flash. It
includ
Nahradni model
za Vanguard 3400 S/W CONTENT:IP Safe
VG 3400 S/W VG340/340E/342, | Includes: S/W based IPSec VPN and
1500-10005 IP Safe pouze datova 3DES encryption, default Image. Must 9048,00 | 9 048,00
sluzba Order: Vanguard Release product code.
Requires 7.0 or higher software release.
Nahradni model
za Vanguard 3400 S/W CONTENT:SNA+
1500-10006 VG 3400 S/W g&iioéﬁgng’ Includes: Default Image. Must Order: 13442 00| 13 442 o
SNA+ ; Vanguard Release product code. ' '
sluzba : ;
Requires 7.0 or higher software release.
VG Nahradni model
' Channelized | {53, 0/3408 /342
E1/FE1 )} " | E1, Channelized E1/FE1 Channel 120
1600-00120 Channel 120 glﬂéﬁa datova Ohm Data Daughtercard 14 553,00 | 26 222,0(
Ohm Data
Daughtercard
Nahradni model
za 2 Port Serial Daughtercard Note: DiMs
. | VG340/340E/342 - ; .
VG 2 Port Serial . | factory installed on Serial cards and ship
1130-10004 Daughtercard gﬁ;izdatova with one "Y" cable. Adapter cables must 8759.00 | 15510.0(
Ye ordered separately.
1
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Nahradni mode!
za

VG V.24 DCE | VG340/340E/342,
49646  DIM Site pouze datova V.24 DCE DIM Site Daughtercard 4 851,00 775500
Daughtercard sluzba
Nahradni model
za
vG V.24 DTE VG340/340E/342,
49658 DIM Site pouze datova V.24 DTE DIM Site Daughtercard 4 851,00 | 7755,00
Daughtercard sluzba
Vanguard 3400 Series Model 3460,
Nahradni model Worldwide Base Unit Vanguard 3460
VG 3460 Base |22 qu|dwide B_ase Unit. The Vanguard 3460
1500-03460 Jnit VG340/340E/342 | Series is a high-performance desktop unit | 23 177,00 | 41 232,00
with 64MB of SDRAM and 16MB Flash. It
includes, two auto-sensing 10/100BaseT
Fast Ethernet ports, one DB-2
' Nahradni model Vanguard 3400 S/W CONTENT:IP Safe
/G 3400 S/W za Includes: SNV‘based {PSec VPN and
1500-10005 P Safe VG340/340E/342 | 3DES encryption, default Image. Must 9 048,00 | 9 048,00
Order; Vanguard Release product code.
Regquires 7.0 or higher software release.
s Q':hrad”‘ model Vang;ard [)34f00 |S|NV CONTENT(:)SCIi\lA+
3400 S/W Includes: Default Image. Must Order:
1500-10008 SNA+ V(G340/340E/342 Vanguard Release product code, 13 442,00 13 442,00
Requires 7.0 or higher software release.
Vanguard 3400 Voice Upgrade License.
Nahradni model Includes: License to add Voice to
VG 3400 Voice |za Applications Ware Feature Set. Includes
1500-10009 | Upgrade VG340/340E/342 | T.38 Fax over IP. Must be used with 4 port | 3 102,00 | 3 102,00
License FXS and 4 port FXO analog voice
Daughtercards or with digital voice cards.
(Note: Voice already incl
3400 Series Advanced Voice Applications
. Nahradni model Ware License Upgrade. Includes SIP
nggﬁggds\%ﬁ:se za signaling and registration capabilities for
1500-10016 License V(G340/340E/342 | Voice over [P (VOIP). This optional 9823,00 | 9823,00
Uparade upgrade license is an addition to the
pora Multiservice Applications Ware Base
License or as an additio
. . Vanguard 3400 Security Services Option
VG 3400 E:hrad”' model | |'icense. Includes: Enhanced Firewall,
Security S/W based IPSec VPN, SSH, Syslog
1500-10018 Services VG340/3408/342 alarms, default Image. Must Order: 7755,00 | 775500
Option License Vanguard Release product code.
Requires 7.3 software release or higher.
VG . .
Channelized ;\laahradnl model
E1/FE1 E1, Channelized E1/FE1 Channel 120
1600-00120 Channel 120 VG340/340E/342 Ohm Data Daughtercard 14 553,00 | 25 722,00
Ohm Data
Daughtercard
Nahradni model
VG Voice 2 Port | za
68372 FXS VG340/340E/342 | Vanguard Voice 2 Port FXS Daughtercard | 10 511,00 | 16 803,00

Daughtercard
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VG ISDN-S/T L\l:hradnl model BRI Voice Feature card, S/T Interface. No
o ISDN image included. Must use Vanguide
68525 EeR;tL/gCgard VG340/340E/342 CD ROM to create image in order to 14 284,00 | 23 137,0(
satisfy local ISDN switch requirements.
lz\l:hradnl model 2 Port Serial Daughtercard Note: DiMs
VG 2 Port Serial factory installed on Serial cards and ship
1130-10004 Daughtercard VG340/340E/342 with one "Y" cable. Adapter cables must 875900 | 15510,0(
be ordered separately.
Nahradni model Vanguard 4 Port FXS Voice
VG4 PortFXS | za Daughtercard. Up to 2 cards supported on
1152-10034 gg'ﬁhtercard VG340/340E/342 the Vanguard 3400 Series. Must order 19 674,00 | 34 898,0(
9 Applications Ware Release 7.0 or higher.
Nahradni model Vanguard 4 Port FXO Voice
VG4 PortFXO  za Daughtercard. Up to 2 cards supported on
1152-10035 | Voice VG340/340E/342 ug p0ec PP 19 674,00 | 34 898,0(
Daughtercard the \(anguard 3400 Series. Must or_der
Applications Ware Release 7.0 or higher.
Nahradni model
VGV.24DCE |za
49646 DIM Site V(G340/340E/342 | V.24 DCE DIM Site Daughtercard 4 851,00 | 775500
Daughtercard
Nahradni model
VG V.24 DTE za
49658 DIM Site V(G340/340E/342 | V.24 DTE DIM Site Daughtercard 485100 775500
Daughtercard
Vanguard 3400 Series Model 3480,
N A : Worldwide Base Unit Vanguard 3480
zl:hradm model Worldwide Base Unit. The Vanguard 3480
VG 3480 Base | Series is a high-performance desktop unit
1500-03480 Unit V(G340/340E/342 with 64MB of SDRAM and 16MB Flash. It 26 142,00 |46 402,00
includes five auto-sensing 10/100BaseT
Fast Ethernet ports, of which
Vanguard 6840 Worldwide Base Unit.
Includes two integrated 10/100BaseT
auto-sensing Ethernet ports, two
1130-10001 ﬁf“o Base | ano integrated universal serial ports (software | 49 858,00 | 87 762,0
configurable V.24, V.35, V.11, or V.36
DCE), four available Daughtercard slots
(can be used for FXS/FXO, IS
Vanguard 6841 Worldwide Base Unit.
Includes two integrated 10/100BaseT
auto-sensing Ethernet ports, two
1130-10002 \L/JSHGSM Base Ano integrated universal serial ports (software |57 943,00 égg 0
configurable V.24, V.35, V.11, or V.36 ’
DCE), four available Daughtercard slots
(can be used for FXS/FXO, IS
Vanguard 6800 S/W CONTENT:SNA+
Includes: Default Image. Must Order:
1130-10006 \S/S A6f00 S ano Vanguard Release product code. 38 388,00 | 38 388,00
Requires 6.5 P30A or higher software
release.
Vanguard 6800 S/W CONTENT:IP SAFE.
Includes: S/W based tPSec VPN, 3DES
1130-10020 I\LGSE;?SO SW ano encryption and SSH, default Image. Must | 33 994,00 |33 994,00
Order: Vanguard Release product code.
Requires 7.1 or higher software release.
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Vanguard 6800 Encryption Acceleration

VG 6800 Upgrade. Includes: Default Image. Must
Encryption Order: Vanguard Release product code.
1130-10008 Acceleration Ano Requires 6.5 P30A or higher software 2326500 |23 265,00
Jpgrade release. This license is mandatory for
6841 as of R7.1.
Vanguard 6800 Voice Upgrade. Includes:
vG 6800 Voice Default Image. Must Order: Vanguard
1130-10009 Jpgrade Ano Release product code. Requires 6.5 P30A 2572200 125 722,00
or higher software release.
6800 Series Advanced Voice License
) Upgrade. Includes SIP signaling and
ngggggdssgise registration capabilities for VOIP. Includes:
1130-10016 Li Ano License to add Supplementary Voice 56 742,00 |56 742,00
icense . )
Upgrade Ser_v_lces (ie. Caller ID, Call Hold, Call _
Waiting, Call Transfer, Call Forward) This
license requires t
VG V.24 DCE
49646 DIM Site Ano V.24 DCE DIM Site Daughtercard 4 851,00 |7 755,00
Daughtercard
VG V.24 DTE
49658 DIM Site Ano V.24 DTE DIM Site Daughtercard 4 851,00 |7755,00
Daughtercard
VG
Channelized
E1/FE1 E1, Channelized E1/FE1 Channel 120
1600-00120 Channei 120 Ano Ohm Data Daughtercard 14 823,00 |25 722,00
Ohm Data
Daughtercard
Vanguard 4 Port FXS Voice
Daughtercard. Up to 2 cards supported on
VG 4 Port FXS the Vanguard 340 and up to four cards
49698 Daughtercard Ano supported on the Vanguard 6800. Must 19674,00 | 34 898,00
order Applications Ware Release 6.1 or
higher.
Vanguard 4 Port FXO Voice
Daughtercard. Up to 2 cards supported on
VG 4 Port FXO the Vanguard 340 and up to four cards
49712 Daughtercard Ano supported on the Vanguard 6800. Must 19674,00 | 34 898,00
order Applications Ware Release 6.0 or
higher.
VG Voice 2 Port
68372 FXS Ano Vanguard Voice 2 Port FXS Daughtercard |10 511,00 | 16 803,00
Daughtercard
VG ISDN-U BRI
68434 Data Ano ISDN BRI Data Daughtercard, U Interface. | 10 511,00 |10 212,00
Daughtercard
BRI Voice Feature card, S/T Interface. No
VG ISDN-S/T ) . X )
68525 BRI Voice Ano SO image included. Must use Vanguide | 14 g53,00 |23 137,00
Feature Gard D ROM to create image in order to
satisfy local ISDN switch requirements.
2 Port Serial Daughtercard Note: DIMs
VG 2 Port Serial factory installed on Serial cards and ship
1130-10004 Daughtercard Ano with one "Y" cable. Adapter cables must 10511.00 | 15 510.00
be ordered separately.
VG 6800
DVB0OM Voice ; :
VG 6800 DV60OM Voice Module (60 137
1130-10003 lé:/lr?dule (60 Ano Channels license) 77 770,00 005,00
annels
license)
VG 6800 .
) VG 6800 DV30M Voice Module (30 102
1130-10021 IE)AV3OM Voice Ano Channels license) 57 673,00 625,00
odule (30
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VG 7310 5 Slot

Vanguard 7310 - 5 Slot Chassis,
115/230V. Includes: 1 Processor Slot & 4
Expansion Slots, Dual Redundant 115/230

53100 Chassis Ano VAC Power Supplies. Must Order: 94 325,00 | /2
Version2 Processor Card, Vanguard Applications
Ware License, and Software Release.
Must order two power cords separate
Vanguard 7310 - 5 Slot Chassis -48 VDC.
* Includes: 1 Processor Slot & 4
53101 \éﬁaz::ilojsm Ano Expansion Slots, Dual Redundant. -48 97 020,00 n/a
VDG VDC Power Supplies. Must Ord(_er. _
Processor Card, Vanguard Applications
Ware License, and Software Release.
Vanguard 7330-8 Slot Chassis, 115/230V.
*Includes: 1 Processor Slot & 7 Expansion
VG 7330 8 Slot Slots, Dual Redundant 115/230 VAC 137 n/a
53102 Chassis, Ano Power Supplies. Must Order: Processor 871 00
115/230V Card, Vanguard Applications Ware '
License, and Software Release. Must
order two power cords separate
Vanguard 7330 - 8 Slot Chassis-48 VDC.
*Includes: 1 Processor Slot & 7 Expansion
53103 \éﬁazziiojssm Ano Slots,_Dual Redundant -48 VDC Power 145 n/a
VDG Supplies. Must_Order: Process_or Card, 860,00
Vanguard Applications Ware License, and
Software Release.
Vanguard 7300 Series Processor Card-
V3. Includes 2 Auto-sensing 10/100/1000
VG 7300 Base T Ethernet Ports, 512 MB DDR 129 n/a
1112-10037 | Processor Card | Ano SDRAM, 64 MB Flash Memory, Default 360.00
v3 Software Image. * Must Order: Vanguard '
Applications Ware Release 7.1.P25A,
7.2.PO2A or higher and CTP Cable.
VG 7300 Series Vanguard 7300 Series 2 Port 10/100Base
2 Port T PMC Mezzanine Card. Includes: Two
10/100BaseT 10/100Base T Auto-sensing ports. * Must n/a
53150 PMC Ano Order: Cables and Full Size Slot Host | 4% 120,00
Mezzanine Card (first PMC may go on processor
Card card).
3DES/AES Encryption Mezzanine Card,
VG 7300 (112,168 bit) 3DES or (128,192 256 bit)
3DES/AES AES VPN Encryption. Encryption n/a
1112-10010 | Encryption Ano technology carries strict export control 40 425,00
Mezzanine regulations and may require specific
Card import/export licensing to be
imported/exported to/from a country in
. Vanguard 7300 Series Carrier Card
111210028 | (O 1300 Series ayg Supports up to 2 standard Ethernet 4042500 172
arrier Card .
Mezzanine Cards ordered separately.
Vanguard 7300 Series 8 Port Serial
Expansion Card (EIA232, V.35/V.36, X.21,
VG 7300 Series EIA530). Includes: 8 software configurable 102 /a
53130 8 Port Serial Ano electrical ports, DTE/DCE selectable by 410 00
Expansion Card cable, Up to 4 cards per Vanguard 7310, ’
Up to 7 cards per Vanguard for 7330 *
Must Order: Cab
) Vanguard 7300 Series 8 Port T1/E1/PRI
\S/(SZF?OO Series Expansion Card. Includes: 8 configurable Va
53132 T1/E1/PRI Ano T1 or E1 or PRI ports, Up to 4 cards per 59 290,00

Expansion Card

Vanguard 7310; up to 7 cards per
Vanguard 7330 * Must Order: Cables
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. Vanguard 7300 Series 12 Port T1/E1/PRI
\1/26P7<3r30 Series Expansion Card. Includes: 12 configurable na
53133 Ano T1 or E1 or PRI ports, Up to 4 cards per 58 290,00
T1/E1/PRI .
Expansion Card Vanguard 7310; Up to 7 cards per
Vanguard 7330 * Must Order: Cables
Vanguard 7300 Series Single Port DS-
VG 7300 Series 3/E3 ATM Card. includes: One DS-3/E3
1112-10029 Single Port Ano port and Carrier Card. Up to two cards 129 n/a
DS3/E3 ATM per Vanguard 7310 and 7330. Must order | 360,00
| Card cable and Multiservice Applications Ware
License.
53154 VG 730060 Ch. | ., 60 Ch Voice Server 47 163,00 |2
, Voice Server
Vanguard 7300 (115/230V) AC to DC
Conversion Kit - permits the 7310 DC
VG 7300 Series Chassis (product code: 53101) and the n/a
1112-10030 , AC/DC Ano 7330 DC Chassis (product code: 53103) 40 425,00
| Converter Kit to be powered from an AC source.
Includes: power cabling harness to
connect DC ower between conversion kit
49639 VG 6800 Rack | 5, Vanguard 6800 Rack Mount Kit 242000 |2 420,00
Mount Kit.
VG 6800
1152-10029 | 256MB Ano VG 6800 256MB COMPACT FLASH 2 420,00 |2420,00
Compact Flash
VG 3400 Spare | Ano .
1500-10017 Power Supply 3400 Spare Power Supply 3450,00 |4 840,00
FIT Part Power
Supply 7300 FIT Part Power Supply 7300 DC n/a
1112-10036 | 5 Redundant | ANO Redundant ROHS 40425,00
ROHS
Vanguard 340 N -
Moznost opravy musi byt posouzena n/a
1148-10004 LEJrrwﬂr;anced Base | Ano servisnim pracovistém 19 514,00
Vanguard 342 MozZnost opravy musi byt posouzena n/a
1480-1002 Base Unit Ano servisnim pracovistém 28273,00
Vanguard 6435 Moznost opravy musi byt posouzena n/a
19331 Base Unit Ano servisnim pracovistém 42218,00
Vanguard 6455 MozZnost opravy musi byt posouzena n/a
49334 Base Unit Ano servisnim pracovi$tém 46 348,00
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Smlouva o poskytovani sluzeb pozaruéniho servisu
pfenosovych zafizeni Frame Relay

Pfiloha €. 4 Seznam opravnénych osob

Seznam opravnénych osob Objednatele

Jméno a pfijmeni “telefonni &islo e-mail

Seznam opravnénych osob Dodavatele

Jméno a pfijmeni telefonni ¢islo e-mail
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Smlouva o poskytovani sluzeb pozaruéniho servisu
pfenosovych zatizeni Frame Relay

Priloha €. 6: Formulaf planu prohlidek Pfenosovych systémil

Plan preventivnich prohlidek Pfenosovych systémil

1.mésic

poznamka-
nahrada

poznamka-
nahrada

poznamka-
nahrada
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poznamka-
nahrada

poznamka-
néhrada
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O NAKIT

Smiouva o poskytovani sluzeb pozaru€niho servisu
pifenosovych zafizeni Frame Relay

6455

6455

poznamka-
nahrada

340E

340E

340

6455

6455

340E

6455

6455

6455

340E

6455

6455

340E

340E

poznamka-
nahrada

Typ utvaru

Misto Adresa

poznamka-
nahrada
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poznamka-
nahrada

poznamka-
nahrada
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Smiouva o poskytovani sluzeb pozaruéniho servisu
pfenosovych zafizeni Frame Relay

6455

6455

6455

6455

pOZnémka_
nahrada

Poznémka_
nahrada
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Smlouva o poskytovani sluzeb pozaruéniho servisu
pfenosovych zafizeni Frame Relay

Pfiloha €. 7: Vypocet SLA

Dostupnost sluzby
Definice:

Pomér mezi dobou, kdy je po Sledované obdobi Sluzba dostupna k celkové provoznim dobé
Sluzby v ramci Sledovaného obdobi, vyjadieno v %, kdy plati, Ze sledované obdobi bude
mésiéni na bazi.

Sluzba je piné dostupna neni-li zatizena incidentem typu A. Nedostupna Sluzba je povazovana
za dostupnou v okamziku, kdy je incident kategorie A vyieSen.

Vypoéet a upfesnéni

Dostupnost sluzby D pro dané Sledované obdobi v procentech (zaokrouhluje se na dvé
desetinna mista) je stanovena dle nasledujiciho vztahu:

D = ((TZPD ~ TA) / TZPD)) * 100, kdy
TZPD: celkova délka provoznich hodin Sluzby v hodinach pro dané Sledované obdobi
TA: soucet délky vSech €asovych Useki Sledovaného obdobi, pro néz pro kazdy z nich plati,
ze:

a) Casovy usek spada do provoznich hodin

b) &asovy Usek nespada do doby odstavky Sluzby

c) Casovy Usek nespada do obdobi, kdy byla Sluzba
nedostupna na pokyn bezpefnostniho manazera
Vlastnika sluzby

d) vcelém Casovem Useku byla Sluzba ve stavu, kdy byl
feSen alespon jeden incident kategorie A
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