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émlouva o poskytovani sluzby: Pripojeni k internetu pro Méstskou policii Louny
ZaloZeno pod: MMX-6240 registrovano dne 1.12.2016

e

1. Smluvni strany

Jméno:  Luminet s.r.o. IC: 24695734

Sidlo: Pod Nemocnici 2503 DIC:

Mésto: Louny Cislo ugtu:

PSC: 440 01 Zastoupena: Miroslav Holienka

vedeny u KS v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 29165 Variabilni symbol:

(T o Poskytovate N

a

Firma (organizace): Mesto Louny IC: 00265209 DIC: CZ00265209

Sidlo (misto podnikani}: Miroveé nam. 35 Zastoupena ve vé&cech smluvnich:

Mésto, PSC: 440 23 Louny jméno a piijmeni: Radovan Sabata

Doruéovaci adresa: Méstska policie Louny tel.: _
Osvoboditell 512, 440 01 Louny e-mail:

Cislo uctu: a ve veécech ostatnich za Méstskou policii Louny:

veden4 u KS v Usti nad Labem, oddil , viozka jmeéno a piijmeni: Radek Balas
(.) dale jen Uzivatel tel.:
e-mail;

2. Specifikace sluzby a ceny

2.1.Smluvni strany touto smlouvou dohodly, 2e poskytovatel bude poskytovat uZivateli tuto sluzbu: pipojeni k
internetu rychlosti 12 Mbps/12 Mbps (dynamicky agregovana), linka bez omezeni pienesenych dat chousmeérné v
poctu 1 ks (dale jen SluZba) a 1x vefejna |P adresa a technicka podpora 24 hod. denné.

2.2.Smluvni strany sjednavaji cenu poskytované sluzby v rozsahu bodu 2.1. této smlouvy v Castce 500,- K&/mésic
za pfipojenf k internetu, 100,- K& /mésiéné za 1 ks vefejné |P adresy a technicka podpora 24 hod. denné ve vysi
390 K&/ mésic, tyto ceny jsou bez DPH v zakonem stanovené vysi.

2.3. Poskytovatel se zavazuje neprodiené vstoupit v jednani s UzZivatelem, bude-li vyzvan k navyseni rychlosti,
kdykoli v dobé platnosti této smlouvy.

3. Doba trvani smlouvy a zptsob jejiho ukonceni
3.1. Tato smlouva se uzavird na dobu neuréitou s minimalni platnosti 36 mésic od 1.1.2017.

3.2. Uplynutim doby uvedené v bodé 3.1, tato smlouva zanika pouze v pfipade, oznami-li druha smiuvni strana
nejméné jeden mésic pred uplynutim této doby pisemné druhé smluvni strané, Ze na ukon&eni této smiouvy
uplynutim doby trva.

3.3. Pokud zadna ze smluvnich stran neuéini oznameni podle bodu 3.2. smlouva se za tychZ podminek obnovuje o
dobu $esti mésicu. Po uplynuti této doby se v pfipadé jejiho zaniku uplynutim doby postupuje obdobné podle bodu
3.2

3.4, Uzivatel ma pravo od této smlouvy odstoupit, neposkytuje-li mu Poskytovatel Sluzby v rozsahu ¢l 2. této
smlouvy po dobu deldi neZ tficet dnli. Pfesné vymezeny dlivod pro odstoupeni od smlouvy musi byt v pisemném
odstoupeni uveden, jinak je toto odstoupeni neplatné.

3.5. Poskytovatel ma pravo od této smlouvy odstoupit, neuhradi-li mu Uzivatel cenu Sluzby, ve |hité do tiiceti dnl po
jeji splatnosti. Pfesné vymezeny divod pro odstoupeni od smlouvy musi byt v pisemném odstoupeni uveden, jinak
je toto odstoupeni neplatné,

3.6. Pfi odstoupeni podle bodl 3.4. a 3.5. smlouva zanikd doru¢enim pisemneho odstoupeni druhé smluvni strané
na adresu v této smilouvé uvedenou. Neni-li moZné pisemné odstoupeni doruit osobné&, poskytovatel, mize k
doruceni vyuzit sluzeb Ceskeé posty, a.s. doporu¢enym dopisem. Doporuc¢ena zasilka se doruéuje podle podminek
Ceské posty a.s. — ,doruceni doporuc¢ené zasilky, ktera neni uréena do vlastnich rukou vyhradné adresata‘. Vrati-li
se zasilka jako nedoruéitelna, povaZuje se jejl doruéeni dnem, kdy uplynula lhita pro jeji nedoruceni.

3.7. Dnem doruéeni oznameni o odstoupeni, miZe Poskytovatel sluzbu UZivateli odpojit.

4, Pfedmeét smlouvy

4.1. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje umoinit UZivateli Casové neomezené piipojeni k siti INTERNET v
rozsahu &l. 2. této smlouvy za sjednany mésiéni pausal (dale jen Sluzby). Poskytovatel se zavazuje poskytovat
Uzivateli pfipadné dals$i dopliikové a servisni sluzby za sjednanych cenovych podminek.

4.2, Poskytovatel prohladuje, Zze k poskytovani Sluzeb ma potfebna opravnéni.

4.3. Uzivatel se zavazuje poskytovaneé Sluzby pfijimat a platit Poskytovateli za tuto Sluzbu cenu sjednanou v této
smlouve,

4.4. Predpokladem pro poskytovani SluZby podle této smlouvy je instalace potiebného zafizeni pro pfipojeni k siti
INTERNET. Toto zafizeni bud instaluje UZivateli Poskytovatel na zakladé samostatného smluvniho vztahu, nebo si
instalaci tohoto zafizeni provede sam Uzivatel, nebo osoba UZivatelem povéfena. Ma-li provést instalaci zafizeni
Poskytovatel, zavazuje se ji dokoncit ve |h(té nejpozdéji do tfi mésicl ode dne uzavieni teto smlouvy, V pfipadé
nedodrzeni terminu 3 mésicl se poskytovatel zavazuje ponechat uZivateli prvni 2 meésice provozu zdarma.
UzZivatel se zavazuje Poskytovateli instalaci umoZnit a poskytnout potfebnou souCinnost. Pokud tuto potiebnou



soucinnost Uzivatel Poskytovateli neposkytne, ma Poskytovatel pravo od této smiouvy odstoupit. Instaluje-li
zafizeni osoba odlisna od Poskytovatele, vyhrazuje si Poskytovatel pravo provést kontrolu instalovaného zatizeni a
sepsat s Uzivatelem pfedavaci protokol aZ po této kontrole.

4.5. ZapUjtené pfijimaci zafizeni a technologie jsou viastnictvim Poskytovatele a UZivatel je povinen po ukonéeni
Sluzby je vrétit neposkozené Poskytovateli do sedmi (7) dnll po ukonéeni sluzby, pfipadné po dohodé umoznit
Poskytovateli demontaz zafizeni. Seznam pfedaného zafizeni UzZivateli je uveden v pfedavacim protokolu.

5. Fakturace

5.1. Podkladem pro uUhradu ceny Sluzby je faktura - dafovy doklad, nebo splatkovy kalendar vystaveny
Poskytovatelem, splatny do uvedeného data.

5.2. Pro pfipad opozdéné thrady SluZby se sjednava arok z prodleni ve vy$i 0,05 % denné z nezaplacené Castky za
kazdy den prodleni od prvého dne nasledujiciho po splatnosti dafiového dokladu,

6. Prava a povinnosti poskytovatele

6.1. Poskytovatel se zavazuje seznamit UzZivatele se zplsobem uzivani Sluzby, a to v rdmci vyhotoveni pfedavaciho
protokolu a ode dne uvedeného v bodé 3.1, smlouvy poskytovat UzZivateli Sluzbu v rozsahu bodu 2.1. této smlouvy.

6.2. Poskytovatel se zavazuje provadét kontrolu a pfipadny servis instalovaného zafizeni. Poskytovatel ale
neodpovida za vznik poruch, zavad nebo nefunk&nost sluzby, nebo jeji ¢asti v pfipadé, Ze doslo k poruse nebo
nefunké&nosti disledkem neodborného nebo neopravnéného zésahu ze strany Uzivatele nebo jinych osob.

6.3. Poskytovatel se zavazuje odstranit neprodlené pfipadnou poruchu nebo zavadu na zafizeni Poskytovatele.
Bude-li pfi¢inou poruchy nebo zavady neodborny nebo neopravnény zasah uvedeny v bodé 6.2. této smlouvy, ma
Poskytovatel narok na Ghradu nakladd vynaloZenych na odstranéni poruchy nebo zavady, a to na zakladé
dafiového dokladu (faktury) vystaveného Poskytovatelem.

6.4. Poskytovatel se zavazuje nesdélovat dal$im osobam jakékoliv informace obsazené v této smlouvé a zaruduje
miCenlivost ve v8ech zalezitostech tykajicich se zafizeni uzivatele - jejich umisténi, kapacit apod, jakoz i poétu
uskute¢nénych operaci a objemu pfenesenych dat.

6.5. Poskytovatel je opravnén pozastavit poskytovani Sluzby, jestlize je jeho moznost poskytovat Sluzbu omezena
objektivné neodvratitelnou udalosti - napf. v obdobi mimofadné situace nebo z jiného obecné dllezitého zajmu o
pozastaveni poskytovani Sluzby je Poskytovatel povinen Uzivatele informovat.

7. Prava a povinnosti uzivatele

7.1. UzZivatel se zavazuje seznamit se se zasadami obsluhy sitovych sluzeb a informacnich systéma, jejichz znalost
je nezbytna k uzivani Sluzeb. Dlsledky za porugeni tohoto zavazku nese UZivatel.

7.2. Uzivatel se zavazuje dodrzovat sjednané smiuvni podminky uvedené v této smlouvé a fadné platit cenu za
poskytnutou Sluzbu v rozsahu vyuétovaném Poskytovatelem.

7.3. Uzivatel bere na védomi, Ze Poskytovatel nenese odpovédnost za obsah vyuziti sluzeb Uzivatelem, nebo za
informace, Udaje a data dostupna v siti INTERNET, ani nenese odpovédnost za pfenos Udajl a dat prostrednictvim
sité INTERNET. Uzivatel bere na védomi, ze komunikace prostrednictvim sité INTERNET neni bezpecna a
pfenasené Udaje mohou byt napadeny, nebo ztraceny. Uzivatel bere na védomi, Zze pfi uzivani Sluzby mohou
existovat uréité aplikace, prostfednictvim kterych mohou tfeti osoby ziskat pfistup ke koncovému zafizeni
Uzivatele. Poskytovatel nenese Zadnou zodpovédnost za jakékoliv $kody vzniklé nebo jinak souvisejici s pfistupem
tfetich osob do koncového zafizeni UZivatele, ani za ztratu dat uZivatele umisténych na koncovém zafizeni.

7.4, Uzivatel souhlasi s tim, Zze Poskytovatel povede elektronickou databazi Uzivatelem uskuteénénych operaci v
ramci sité Poskytovatele i mimo ni. UZivatel timto udéluje souhlas Poskytovateli s méfenim objemu pfenesenych
dat technickymi prostfedky Poskytovatele, popf. jinymi zpUsoby.

7.5. Uzivatel se zavazuje uzivat Sluzby pouze v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, nepodnikat Zadné pokusy o
prinik do jinych datovych siti ¢i SluZzeb, pro néz nema opravnéni k pfistupu nebo k jejichz uzivani neni opravnen,
nepouzivat Sluzby ani zafizeni k poruseni nebo k pokusu o poruseni autorizace nebo bezpe€nosti jakéhokoliv
hostitele datové sité nebo G¢tu, ani k ziskani ani k pokusu o ziskani neopravnéného pfistupu do koncového
zafizeni jiného UzZivatele, jeho software a datim, nepouzivat ani nesifit jakékoliv nastroje nebo prostiedky
ohrozujici bezpecnost datové sité nebo umoziujici jeji naruSovani, zdrZet se jakychkoliv jednani poruSujiciho
etickd pravidia chovani na siti INTERNET, zejména nezasilat prostfednictvim elektronické posty nevyZadané
hromadné zpravy a nepfipojovat ke koncovému mistu vice nez jedno koncové zafizeni UzZivatele.

7.6. Uzivatel nese plnou zodpovédnost za $kody zpisobené neodbornym zasahem do zafizeni Poskytovatele a k
vyzvé Poskytovatele je povinen tuto Skodu uhradit.

7.7. Uzivatel prohlasuje, Ze hromosvodna instalace v misté poskytovani sluzby ma platnou revizi a odpovida platnym
normam. UkazZe-li se byt toto prohlageni nepravdivym, veskeré disledky s tim spojené nese Uzivatel.

7.8. Ma-li uzivatel radiové zafizeni vyuzivané k poskytovani sluzby, bere na védomi, Ze toto radiové zafizeni musi za
boutky odpojit. Nesplni-li UZivatel tuto povinnost a dojde-li v dlisledku toho k poskozeni, &i poruse na zafizeni, ma

Poskytovatel pravo na nahradu naklad( vynaloZzenych na opravu tohoto zafizeni.

7.9 Uzivatel se zavazuje, 2e nebude provadét zménu konfigurace nainstalovaného zafizeni. Veskeré disledky za
poru$eni této povinnosti nese UzZivatel.

8. Zavady a poruchy v poskytované sluzbé

8.1. UZivatel sleduje, zda Sluzba je poskytovana v rozsahu a pfi poskytovani parametr(i sjednanych v bodé 2.1. této
smiouvy. Zjisti-li Uzivatel, Ze sjednané parametry Sluzby nejsou Poskytovatelem dodrzovény, je povinen na tuto
skutetnost Poskytovatele pisemné upozornit jako na zavadu v poskytované Sluzbé. Poskytovatel je povinen po




Jobdrzeni pisemného ozndmeni o zavadé tuto skute¢nost provéfit a je-li ozndmeni opravnéné, je povinen
neprodlené sjednat napravu. O vysledku provéfeni vidy Poskytovatel UZivatele vyrozumi.

'8.2. Spotiva-li zavada ve vypadku v poskytovani Sluzby nebo v porue, pro niz nem(ize UzZivatel Sluzbu pfipojeni k
siti INTERNET viibec vyuZivat, je povinen UZivatel na tento vypadek, & poruchu, neprodlené upozornit
Poskytovatele, a to oznémenim: telefonicky na €. 736 752 033, nebo e-mailem na adresu hotline@luminet.cz

Poskytovatel je povinen na toto oznameni o vypadku nebo prerugeni Sluzby neprodliens, nejpozdéji do 4 hod.,
reagovat a zahajit opatieni k obnoveni SluZby.

8.3. Kazda informace o zavadé, nebo o vypadku, nebo pferu$eni Sluzby poru$e nebo zavadé musi obsahovat udaje
o UZivateli, IP adresu, popis zavady, &as vzniku a ¢as nahldsenf zavady, jméno, osoby opravnéné k jednani za
Uzivatele ve véci vyfes$eni zavady, telefonni kontakt. V pfipadé, Zze se jedna o poruchu na zafizeni UzZivatele, a
Uzivatel nemda Sluzbu pfedplaceného servisu, bude Uzivateli vyuétovana cela oprava véetné dopravného pfi
nejblizsim mesi¢nim vyuctovani Sluzby a to za cenu piimého materialu, povy$enou o 10% na kryti reZijnich
nakladl a spotfeby ¢asu nasobené hodinovou sazbou 500 K& na hodinu, ke kterym bude pfipoétena zakonna
sazba DPH. Pokud ma UZivate! pfedplaceny servis, jsou vechny servisni zasahy souvisejici s radiovym zafizenim
a spojenim tohoto zafizeni s potitatem nebo poéitaovou siti uZivatele hrazeny Poskytovatelem.

8.4. Za kazdy vypadek nebo pieru$eni Sluzby zplsobeny Poskytovatelem, deli neZ dvacet ¢tyfi hodin, bude
Uzivateli poskytnuta jednorazova sleva ve vysi alikvétni ¢asti z mésiéniho pausalu za kazdych dvacet ¢tyfi hodin
vypadku. Tato sleva bude poskytnuta pfi vylétovani v danovém dokladu vystaveném na dal$i mésic poskytovani
sluzby po mésici, v nemzZ narok na slevu UZivateli vznikl, pfipadné sleva bude poskytnuta formou dariového
dobropisu.

9. Reseni sporu

9.1. Vzniknou-li pfi plnéni této smlouvy mezi smiuvnimi stranami spory, zavazuji se je smiuvni strany vyfesit
predev$im vzajemnou dohodou.

10. Zavéreéna ujednani
10.1. Poskytovatel a UzZivatel vyslovné sjedndvaji, Ze zavazkovy vztah zalozeny touto smlouvou se fidi obéanskym
zakonikem.

10.2. Za UzZivatele jsou opravnéni ve vécech této smlouvy, jednat i osoby uvedené v bodé 1.

10.3. Jednani osob uvedenych v bodé 1. teto smlouvy zavazuji UZivatele v piném rozsahu v téch otdzkach, v nichz
jsou tyto osoby opravneny jednat. Poskytovatel je povinen ve vécech spojenych s touto smlouvou jednat bud se
statutarnimi orgény UZivatele, nebo s osobami uvedenymi v bodé 1. této smlouvy. Jednaji-li jménem UZivatele
daldi osoby, musi své opravnéni k jednani prokazat.

10.4. Uzivatel neni ocpravnén bez pifedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele pfevést nebo postoupit sva prava
a zavazky vyplyvajici z této smlouvy na tfeti osobu.

10.5. Uzivatel s timto v souladu se zak. ¢ 101/2000 Sb. udéluje Poskytovateli opravnéni shromazdovat,
zpracovavat, uchovavat a pouzivat osobni udaje UZivatele uvedené ve smlouvé pro ucely informacéniho systému a
ucetnictvi Poskytovatele a pro jeho komunikaci s UzZivatelem v rozsahu uzaviené smlouvy. Spravcem osobnich
Udajl UZivatele je Poskytovatel.

10.6. Smiuvni strany berou na védomi a souhlasi s uvefejnénim smlouvy v registru smiuv dle zakona &. 340/2015
Sb. s tim, Ze budou dodrzeny podminky stanovené § 3 odst. 1 zakona €. 340/2015 Sb., bez ohledu na vysi ceny,
resp. bez ohledu na hodnotu pfedmétu pinéni smlouvy.

10.7. Smluvni strany se dohodly, Ze zpracovatel smlouvy je povinen ji poskytnout méstu Louny ve strojové Citelnem
formatu tak, aby mohla byt uvefejnéna dle zakona ¢. 340/2015 Sb.

10.8. Smiluvni strany se dohodly, 2e v pfipadé, Ze smlouva cbsahuje informace tykajici se obchodniho tajemstvi dle
§ 504 NOZ, tyto informace budou oznageny tak, aby nebyly sougasti elektronického obrazu textového obsahu
smlouvy. V tomto pfipadé je pfedmétem obchodniho tajemstvi specifikace rychlosti a ceny, tyto Gdaje jsou uvedeny
vél 21, a2.2. této smiouvy.

10.9. Smiuvni strany se dohodly, Ze uverejnéni smiouvy dle zakona ¢. 340/2015 Sh., zajisti zaslanim spravci registru
smluv mésto Louny.

10.10. Zmény této smlouvy mohou byt provedeny pouze pisemné se souhlasem obou smluvnich stran s vyjimkou
piipadl; kdy- padle téchto sn'ﬂuvmch pqdm;nek ke zméne smlouvy dochazi jednostrannym ukonem jedné ze

b egrnfuvni strany;

~10:41:-Smlouva se vyhotovu;e ve dmu stemoplsech' p!atm)s“h 0r|gmélu z n;chi po 1eych podpisu obé&ma smiuvnimi
_stranami obdrzi kazda ze smluvnich stran po jednom. stejnopisu. - .

: 10,12, Obé smluvni strany ‘prohladuji, Ze tuto, smiouvu uzaviely' ‘Svobodne '’ vaZné v soutadu se svoji pravou a

"“svobodnou viili, ze s obsahem této smlouvy se l’édne seznémdy, souhlasa - mm a na d{kaz toho smiouvu
pcdeptsu;r . A8 o

"V Lounech, dife”. i@w‘?«% i@{a

Za uzivatele:

oskytovalete;




