MUZEUM REGIONU VALASSKO

prispévkova organizace

Horni nameésti 2, 755 01 Vsetin, 571 411 690, muzeum@muzeumvalassko.cz

Muzeum regionu Valassko, prispévkova organizace
ICO: 00098574

se sidlem Horni ndm. 2, 755 01 Vsetin

jednajici feditelem muzea Ing. Tomasem Vitaskem
na strané jedné jako Objednatel

Ing. Eduard Zeman

ICO: 87018705

se sidlem Sychrov 59, 755 01 Vsetin
na strané druhé jako Poskytovatel

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s § 1746 odst.2 zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,,obcansky zakonik“) tuto

z

SMLOUVU O POSKYTOVANI PORADENSKE A PODPURNE CINNOSTI PRI RIZENi
INFORMACNICH A KOMUNIKACNICH TECHNOLOGII

l.
Uvodni ustanoveni
1. Ucelem této smlouvy je upravit prava a povinnosti smluvnich stran, vyplyvajici ze zavazku
Poskytovatele zajistit odborné poradenstvi a podporu pfi fizeni informacnich a komunikacnich
technologii (dale jen fizeni ICT) Objednatele, a ze zavazku Objednatele za tuto ¢innost Poskytovateli
zpUsobem stanovenym v této smlouvé zaplatit, dale pfi zajistovani spravy poskytovat Poskytovateli
soucinnost dle této smlouvy.

.
Prohlaseni Poskytovatele
1. Poskytovatel prohlasuje, Ze je na zakladé vydaného Zivnostenského opravnéni opravnén k vykonu
podnikatelské cinnosti v oblasti zprostfedkovani obchodu a sluZeb, dale poskytovani software,
poradenstvi v oblasti informacnich technologii, zpracovani dat, hostingové a souvisejici Cinnosti a
webové portédly ve smyslu zak. ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani, ve znéni pozdéjsich
pravnich predpisl, ve spojeni s nafizenim vlady ¢. 278/2008 Sb., o obsahovych néplnich jednotlivych
Zivnosti, Pfiloha 4 - Zivnosti volné.

.
Misto poskytovani sluzeb
1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli poradenstvi a podporu pfi fizeni ICT na adresach
objektll Objednatele vypsanych v pfiloze ¢. 1 této smlouvy.
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Iv.
Forma poskytovani poradenstvi a podpory pfi fizeni ICT
1. Poskytovatel se zavazuje provadét poradenstvi a podporu pfi fizeni ICT Objednavatele.

2. Poskytovatel se zavazuje provadét vzdaleny dohled ICT Objednavatele.

3. Poskytovatel se zavazuje na pozadavek Objednavatele provést skoleni v zakladni gramotnosti
prace s PC pro zaméstnance Objednavatele.

4. Poskytovatel smi odmitnout spravu aplikaci (informacnich softwar(l), s kterymi neni dostatecné
seznamen a neni k jejich fizeni a provozu patri¢né proskolen.

5. V pfipadé vykonu odborné Cinnosti si smi Poskytovatel pfizvat subdodavatele této Cinnosti na své
naklady.

6. Pfedmétem této smlouvy je sprava server(, stanic, sitovych prvkl a dalsi informacni techniky a
zdrojl (softwar() Objednatele.

V.
Forma a zpUsoby cerpani pracovnich hodin
1. V radmci pausalni platby Poskytovatel zajisti tyto ¢innosti:

a) Poskytovatel se zavazuje fesSit potfeby spojené s provozem ICT v provozovnach Objednavatele
v objemu 20 (dvaceti) hodin mési¢né.

b) Minimalni zapocitatelny vykon je 30 (tficet) minut, to neplati v pfipadé vzdaleného pfistupu do sité
Objednavatele z dGvodu preventivni prohlidky sité (logy).

c) Pokud se nejedna o vykon prace v provozovnach ve mésté Vsetin, pocita se cesta do vykonu préace
(tam i zpét) z mista sidla Objednatele, platnému ke dni podpisu predmétné smlouvy.

d) V pfipadé nevycerpani smluveného objemu pracovnich hodin, Ize polovinu nevycerpanych
pracovnich hodin po predchozi dohodé prevést vramci kalendafniho ctvrtleti. Nevycerpaji-li se
pracovni hodiny v nasledujicim Ctvrtleti, propadaji ve prospéch Poskytovatele a jsou zapocitany jako
vykonané.

e) Prevadéné hodiny podle ¢l. V odst. 1 pismene d) nemaji vliv na smluvenou mésicni pausalni platbu
podle ¢l. VIIl odst. 1; to znamen3, Ze se ¢astka nenavysuje ani nesniZuje.

f) Poskytovatel je povinen svou préci vykazovat pisemné (dokument - pracovni vykaz) a predkladat jej
k odsouhlaseni (potvrzeni) osobé zvolené Objednavatelem specifikované v pfiloze €. 2.

VI.
Povinnosti Poskytovatele
1. Reakéni doba pfi zdvaznych ptipadech vyZadujici fyzickou pfitomnost Poskytovatele v objektech
objednatele (nefunkénost serveru, nefunkénost patefni sité) ¢ini 4 hodiny od pisemného, nebo
telefonického nahlaseni (tj. prostfednictvim emailu zaslaného Poskytovateli na adresu edaz@post.cz,
nebo telefonatu Poskytovateli na tel. 602 858 258 ).
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2. Poskytovatel se zavazuje spolupracovat a predavat veskeré informace a dokumentaci osobam
zvolenym Objednavatelem dle pfilohy €. 2.

3. V pfipadé, Ze Poskytovatel zjisti, rizika spojena s fizenim ICT Objednatele, informuje pisemnou
formou s navrhem feSeni (dopis, email) osoby zvolené Objednavatelem a vedouci pracovniky
Objednavatele.

4. Poskytovatel se zavazuje svou ¢innosti dosahovat maximalni funkénosti ICT Objednatele a pfispivat
k maximalni efektivité a zamezeni naruseni této ¢innosti.

5. Poskytovatel se zavazuje zachovavat miéenlivost o vSech skutecnostech souvisejicich s jeho
¢innosti dle této smlouvy, stejné jako o vSech skutecnost souvisejicich s Objednatelem, o nichz se pfi
vykonu své ¢innosti dozvi. Poskytovatel neni opravnén:

a) bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele zpfistupnit tfetim osobam a/nebo

b) pro sebe ¢i nékoho jiného vyuzit jakékoliv skutecnosti obchodni, vyrobni ¢i technické povahy
souvisejici s predmétem cinnosti Objednatele, které jsou obchodnim tajemstvim dle § 504 zak, .
89/2012 Sh., obdansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, a o kterych se Poskytovatel dozvi v
souvislosti s plnénim této smlouvy nebo jinak. V pfipadé pochybnosti, zda néktera skutecnost je
obchodnim tajemstvim, se ma za to, Ze tato skutecnost je obchodnim tajemstvim ve smyslu tohoto
ustanoveni. Uvedené povinnosti Poskytovatele trvaji jesté 3 roky po zaniku této smlouvy. Za
obchodni tajemstvi ve smyslu tohoto ustanoveni se nepovaZuje Udaj, ktery byl pred jeho
zptistupnénim treti osobé jiz vefejné znamy nebo verejné dostupny a/nebo povinnost zptistupnéni
Udaje vyplyva z obecné zdvazného pravniho predpisu.

6. Poskytovatel se zavazuje k dodrzovani zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaju a se
ziskanymi informacemi podle néj nakladat.

7.V ramci poskytovani poradenstvi a podpory v fizeni ICT se Poskytovatel zavazuje zabezpecit sluzbu
hlaseni poZzadavkl a problémU na nasledujicim telefonnim Cisle a elektronickém kontaktu:

- telefon: 602 858 258
- email: edaz@post.cz

VIlI.
Povinnosti Objednatele
1. Objednatel se zavazuje zajistit Poskytovateli vhodné podminky a zdzemi pro vykon cinnosti
poradenstvi a podpory fizeni ICT.

2. Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli informace potiebné k dosahovani maximalni
urovné poradenstvi a podpory fizeni ICT.

3. Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli vidy aktualni informace o ICT, pokud se tyto
informace v prabéhu trvani této smlouvy budou zasadnim zplisobem (pro vykon poradenstvi a
podpory) ménit: informace o pocltu provozoven a jejich umisténi, informace o provozu a poctu
zafizeni ICT, informace o pouzitych a planovanych technologiich.
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4. Objednavatel popf. osoba jim zvolend ma povinnost Poskytovateli preddvat pisemné pozadavky na
provadénou cinnost a to minimalné 5 pracovnich dni pred jejim zapocetim. Pozadavky predaji osoby
zvolené Objednavatelem specifikované v pfiloze €. 2.

5. Objednavatel popf. jim zvolend osoba je povinna se ¢asové prizpUsobit v ramci svych ¢asovych
moznosti a poskytnout soucinnost pfi vykonu prace Poskytovatele (v pfipadé zavaznych, oboustranné
domluvenych a planovanych ¢innosti).

VIIIL.
Odmeéna
1. Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli mési¢ni odmeénu ve vysi 7.800,- K¢ v¢. DPH.

2. Hodiny ¢erpané Objednatelem nad smluveny pausal, budou zpoplatnény ¢astkou 500 K¢ vé. DPH za
1 (jednu) hodinu prace v objektech Objednatele, nebo ¢astkou 350 K¢ vé. DPH za 1 (jednu) hodinu
mimo objekty Objednatele (v provozovné Poskytovatele). Navyseni odbéru hodin musi byt podlozeno
ze strany Objednatele objednavkou v pisemné formé.

3. Ceny vyuctované Poskytovatelem za provedeni vykonl se zavazuje Objednatel uhradit
Poskytovateli nejpozdéji do 14 (¢trnécti) dnd ode dne, kdy bude Objednateli dorucena radna faktura.
Stejna lhata plati v pripadé vystaveni dodatec¢né faktury podle €l. VIII odst. 4.

3. V pfipadé pozadavk( na cinnosti, které nejsou predmétem smlouvy o poradenstvi a podplrné
¢innosti pti fizeni ICT nebo material se takové objednavaji a fakturuji zvlast.

IX.
Doba trvani smlouvy
1. Tato smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to na 12 (dvanact) mésic ode dne podpisu této
smlouvy.

X.
Jednostranné zruseni smlouvy
1. Poskytovatel je opravnén odstoupit od této smlouvy v ptipadé, Ze Objednatel ani v dodatecné
pfimérené Ih(té stanovené Poskytovatelem neuhradil Poskytovateli odménu dle ¢l. VIII této smlouvy
nebo je s jeji uhradou v prodleni delsim nez 30 dnd.

2. Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy, pokud se ukdze nepravdivym prohlaseni
Poskytovatele v Cl. Il odst. 1 této smlouvy, anebo v dobé trvani této smlouvy Poskytovatel pozbude
prislusené Zivnostenské opravnéni k vykonu volné Zivnosti.

3. Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze Poskytovatel porusi svoiji
povinnost uvedenou v ¢l. VI odst. 5 této smlouvy.

4. Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od této smlouvy v pripadé, kdy druhd
smluvni strana i pfes pisemné upozornéni opakované porusila ujednani této smlouvy.

5. Smlouvu Ize zrusit po vzajemné dohodé nebo vypovédi s 2 (dvou) mési¢ni vypovédni Ihitou bez
udani dlvodu, kterd zacina bézet od 1. dne mésice nasledujiciho po obdrzeni pisemné vypovédi.
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6. Odstoupenim od této smlouvy nejsou dotéena sankéni ujednani v €l. X1 této smlouvy.

7.V ptipadé predc¢asného ukoncéeni smlouvy je Poskytovatel povinen poskytnout Objednateli
maximalni nezbytnou soucinnost tak, aby Objednateli nevznikla Skoda.

Xl
Sank¢ni ujednani
1. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé prodleni Objednatele s vyplacenim odmény dle ¢l. VI
této smlouvy ma Poskytovatel narok na urok z prodleni z dluzné ¢astky ve vysi 0,05 % za kazdy i
zapocaty den prodleni.

2. V pripadé prodleni Poskytovatele pfi pInéni povinnosti uvedené v ¢l. IV odst. 1) smlouvy, kdy ze
strany Poskytovatele nebude dodrzena reakéni doba, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdou zapocatou hodinu prodleni.

XII.
Zavérecna ujednani
1. Na vztahy mezi ucastniky v této smlouvé vyslovné neupravené se pfimérené poufziji ustanoveni

zak. €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.

2. Tuto smlouvu Ize zménit nebo doplfiovat pouze pisemnymi vzestupné Cislovanymi dodatky, které
budou podepsany obéma smluvnima stranami, neni-li v ni uvedeno jinak.

3. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, majicich povahu origindlu, z nichZ kazd3a ze
smluvnich stran obdrZi po jednom.

4. Smluvni strany potvrzuji autenti¢nost této smlouvy a prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly, s jejim
obsahem souhlasi, Ze tato smlouva byla sepsana na zakladé pravdivych udajd, a je projevem jejich
svobodné vile, coz stvrzuji svym podpisem.

5. Smlouva nabyva platnosti a U¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

Ve Vsetiné dne 30.12.2016

Muzeum regionu Valassko, prispévkova organizace
Ing. Tomas Vitasek
feditel

Ing. Eduard Zeman
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Pfiloha ¢. 1
Provozovny poskytovatele:

1. Muzeum regionu Valassko, pfispévkova organizace
Horni ndm. 2
755 01 Vsetin

3. Hvézdarna Vsetin
Jabloriova 231
755 11 Vsetin

4. Zamek a park v LeSné
LeSnd 1
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Priloha ¢. 2

Osoby zvolené Objednavatelem k zadavani ¢innosti a k potvrzovani provedené cinnosti vykonané
Poskytovalem:

1. RNDr. Lukas Spitzer, Ph.D. telefon: 603 304 911, email: spitzer@muzeumvalassko.cz
2. Ing.lJan Marek, telefon: 604 604 872, email: marek@muzeumvalassko.cz



