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Smlouva o zpracování evaluace 
Závěrečná evaluace projektu
„Sociální bydlení – metodická a informační podpora v oblasti sociálních agend“ 
uzavřená dle ust. § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník 
(dále jen „Smlouva“) 

mezi smluvními stranami:
Česká republika – Ministerstvo práce a sociálních věcí

se sídlem:


 Na Poříčním právu 1/376, 128 01 Praha 2

zastoupena: 


 Ing. Ladou Hlaváčkovou, ředitelkou Odboru řízení projektů (35)
IČ: 



 00551023 
bankovní spojení: 

 
číslo účtu: 


 
ID datové schránky: 

 sc9aavg

(dále jen „Objednatel“)

na straně jedné

a

Ostravská univerzita 

se sídlem:


 Dvořákova 7, 701 03 Ostrava
zastoupena: 


 prof. MUDr. Janem Latou, CSc.
IČ:



 61988987
DIČ:



 CZ61988987
zřízena  zákonem č.314/1991 Sb., nezapisuje se do obchodního rejstříku
bankovní spojení:

 

číslo účtu: 


 
ID datové schránky:

37gj9fm
(dále jen „Zpracovatel“)
na straně druhé.

1. Úvodní ustanovení
1.1. Na základě zadávacího řízení na veřejnou zakázku pod názvem „Závěrečná evaluace projektu Sociální bydlení – metodická a informační podpora v oblasti sociálních agend“, v kategorii Evaluace, zadávanou jako veřejnou zakázku v Dynamickém nákupním systému pro standardní evaluace a sběr dat II pod označením (DNS 05 (2019/08)). Zpracovatel předložil, v souladu se zadávacími podmínkami veřejné zakázky, nabídku (dále jen „nabídka“) a tato byla pro plnění veřejné zakázky vybrána jako nejvhodnější. V návaznosti na tuto skutečnost se smluvní strany dohodly na uzavření této Smlouvy.

1.2. Při výkladu obsahu této Smlouvy budou smluvní strany přihlížet k zadávacím podmínkám vztahujícím se k zadávacímu řízení dle předchozího odstavce této Smlouvy, k účelu tohoto zadávacího řízení a dalším úkonům smluvních stran učiněným v průběhu zadávacího řízení, jako k relevantnímu jednání smluvních stran o obsahu této Smlouvy před jejím uzavřením. Ustanovení platných a účinných právních předpisů o výkladu právních jednání tím nejsou nijak dotčena.
1.3. Předmět této Smlouvy je financován z projektu OPZ: 


Projekt: Sociální bydlení – metodická a informační podpora v oblasti sociálních agend


Reg. č. projektu: CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_017/0003539 
2. Předmět Smlouvy
2.1. Předmětem této Smlouvy je závazek Zpracovatele poskytnout Objednateli plnění vymezené v Přílohách této Smlouvy a závazek Objednatele zaplatit Zpracovateli za řádně poskytnuté plnění cenu ve výši a za podmínek stanovených v článku 8 této Smlouvy.

2.2. Zpracovatel se zavazuje zpracovat a předat jednotlivé výstupy plnění, jakož i provedení prezentace těchto výstupů, v souladu s  požadavky Objednatele vymezenými v této Smlouvě a v souladu s Přílohami této Smlouvy, které jsou jejími nedílnými součástmi. 

3. místo plnění
3.1. Místo plnění této Smlouvy není nijak omezeno.
3.2. Hmotné výstupy plnění dle této Smlouvy musí být Objednateli předány v sídle Objednatele. 

4. Termíny předání, akceptační řízení
4.1. Zpracovatel se zavazuje zpracovat výstupy plnění a zaslat je elektronickou poštou ve formátu vhodném pro editaci na e-mailovou adresu kontaktní osoby Objednatele uvedené v odst. 6.1 této Smlouvy, a to v termínech uvedených v Příloze č. 1 nebo 3 této Smlouvy. 
4.2. Smluvní strany sjednávají, že termíny předání výstupů plnění mohou být ze strany pověřené osoby Objednatele v odůvodněných případech upraveny, a to v návaznosti na případné objektivní změny potřeb Objednatele. 

4.3. Předáním výstupů plnění se rozumí jejich zaslání elektronickou poštou ze strany oprávněné osoby Zpracovatele na e-mailovou adresu oprávněné osoby Objednatele. Kontaktní údaje oprávněných osob smluvních stran jsou uvedeny v článku 6 této Smlouvy. 

4.4. O předání a převzetí výstupů plnění se smluvní strany zavazují sepsat na základě výsledků akceptačního řízení akceptační protokol, který bude obsahovat min. následující údaje:
· označení smluvních stran této Smlouvy,

· označení úkolu a výstupu dle odst. 1.3. Přílohy č. 1 této Smlouvy,

· výsledky kontroly kvality výstupu evaluace dle odst. 1.4. Přílohy č. 1 této Smlouvy, 

· výsledky provedení prezentace výstupu evaluace dle odst. 1.5. Přílohy č. 1 této Smlouvy,

· datum a podpisy oprávněných osob smluvních stran dle článku 6 této Smlouvy.  

4.5. Objednatel se zavazuje provést akceptační řízení převzatých výstupů plnění a sdělit Zpracovateli případné výhrady k předaným výstupům plnění s vyznačením jejich závažnosti. V akceptačním řízení budou projednány výhrady Objednatele a stanovena výsledná závažnost připomínek. Při stanovení výsledné závažnosti připomínek se Objednatel zavazuje vzít do úvahy stanovisko Zpracovatele. Výsledky akceptačního řízení musí být uvedeny v akceptačním protokolu.

4.6. Výsledkem akceptačního řízení mohou být 3 stavy:

a. „Akceptováno bez výhrad“. V případě, že Objednatel v průběhu akceptačního řízení nenalezne v předaném výstupu plnění žádné vady ani nedodělky, k předanému výstupu nemá výhrady, uvede Objednatel do akceptačního protokolu, že předaný výstup plnění byl akceptován bez výhrad a akceptační protokol potvrdí svým podpisem. 
b. „Akceptováno s výhradami“. V případě, že budou v průběhu akceptačního řízení stanoveny v předaném výstupu plnění vady nebo nedodělky nebránící dalšímu užití výstupu nebo jeho části, stanoví Objednatel Zpracovateli dodatečnou přiměřenou lhůtu, ve které se Zpracovatel zavazuje tyto vady a nedodělky odstranit. Objednatel se zavazuje do akceptačního protokolu uvést seznam vad nebo nedodělků s termíny jejich odstranění. V akceptačním protokolu musí být následně uvedeno, že předaný výstup plnění byl akceptován s výhradami a obě smluvní strany akceptační protokol potvrdí svým podpisem.

c. „Neakceptováno“. V případě, že budou v průběhu akceptačního řízení stanoveny v předaném výstupu takové vady a nedodělky, které by bránily v užití výstupu nebo jeho části, nebude předaný výstup plnění Objednatelem akceptován. Obě smluvní strany jsou následně povinny se dohodnout na termínech nového předání výstupu. V akceptačním protokolu musí být následně uvedeno, že předaný výstup plnění nebyl akceptován. Objednatel se zavazuje stanovit dodatečnou přiměřenou lhůtu k předání nově zpracovaného výstupu plnění, a obě smluvní strany akceptační protokol potvrdí svým podpisem. Pro případ, že nedojde k podpisu akceptačního protokolu ze strany Zpracovatele, je Objednatel oprávněn akceptační protokol se stanovením dodatečné přiměřené lhůty ke zpracování nového výstupu plnění zaslat Zpracovateli na adresu uvedenou v záhlaví této Smlouvy a předávaný výstup neakceptovat. Dodatečná přiměřená lhůta běží ode dne následujícího po odeslání akceptačního protokolu Zpracovateli. 

4.7. Maximální dodatečná lhůta pro odstranění zjištěných vad či nedodělků předaných výstupů plnění nesmí přesáhnout 10 kalendářních dnů od data podpisu akceptačního protokolu. Nedodržení této maximální dodatečné lhůty bude považováno za podstatné porušení této Smlouvy ze strany Zpracovatele.

4.8. Předání/převzetí výstupu plnění je možné pouze na základě akceptačního řízení s výsledkem „Akceptováno bez výhrad“ nebo „Akceptováno s výhradami“. Podpis akceptačního protokolu dle této Smlouvy Objednatelem s výsledkem „Akceptováno bez výhrad“ či „Akceptováno s výhradami“ je podmínkou pro vznik oprávnění Zpracovatele vystavit účetní či daňový doklad za zpracování daného výstupu plnění. V případě, že výsledkem akceptačního řízení bude „Akceptováno s výhradami“ Zpracovatel se zavazuje vystavit účetní či daňový doklad v souladu s postupem uvedeným v odst. 8.5 této Smlouvy.
4.9. Po akceptaci výstupu plnění a příp. schválení vypořádání připomínek se Zpracovatel zavazuje bezodkladně osobně (na adresu pracoviště Objednatele: Podskalská 19, 120 00 Praha 2) nebo prostřednictvím doporučené pošty (na adresu sídla Objednatele: Na Poříčním Právu 1, 128 01 Praha 2) předat finální akceptovanou verzi výstupu plnění na elektronickém médiu v dohodnutém formátu a v tištěné podobě ve 2 vyhotoveních.
5. Povinnosti smluvních stran
5.1. Zpracovatel se zavazuje poskytovat plnění dle této Smlouvy svědomitě, s řádnou a odbornou péčí a potřebnými odbornými schopnostmi. Při poskytování plnění dle této Smlouvy je Zpracovatel vázán platnými a účinnými právními předpisy a pokyny Objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu s těmito právními předpisy či zájmy Objednatele.

5.2. Objednatel se zavazuje předat Zpracovateli veškeré potřebné podklady či informace nezbytné ke splnění předmětu této Smlouvy, tj. ke zpracování a předání výstupů plnění a k zajištění workshopů, a Zpracovatel se zavazuje Objednatelem poskytnuté podklady či informace použít pouze za účelem splnění předmětu této Smlouvy, nebude-li smluvními stranami sjednáno jinak.

5.3. Smluvní strany se zavazují vzájemně se informovat o všech okolnostech důležitých pro řádné a včasné splnění předmětu této Smlouvy a poskytovat si navzájem za tímto účelem nezbytnou součinnost. 

5.4. Zpracovatel se zavazuje zabezpečit, že předmět plnění dle této Smlouvy, resp. hmotné výstupy plnění dle této Smlouvy budou zpracovány v souladu s touto Smlouvou, nebudou zatíženy jakýmikoli právy třetích osob, zejména takovými, ze kterých by pro Objednatele plynuly jakékoliv další finanční nebo jiné nároky ve prospěch třetích osob. V opačném případě Zpracovatel ponese veškeré důsledky takovéhoto porušení práv třetích osob a zároveň se zavazuje takové právní vady bez zbytečného odkladu a na svůj náklad odstranit, resp. zajistit jejich odstranění.

5.5. Zpracovatel se zavazuje, že jím poskytované plnění dle této Smlouvy odpovídá všem požadavkům vyplývajícím z platných a účinných právních předpisů či příslušných norem, které se na dané plnění vztahují.

5.6. Objednatel je oprávněn provádět monitoring a kontrolu realizace předmětu plnění z pohledu naplňování účelu a předmětu plnění Smlouvy. V rámci monitoringu a kontrol je Zpracovatel povinen umožnit Objednateli přístup ke všem dokladům souvisejícím s realizací předmětu plnění.

5.7. Zpracovatel se zavazuje během plnění této Smlouvy a zároveň po dobu 10 let od ukončení projektu, přičemž tato lhůta začíná běžet 1. ledna následujícího kalendářního roku poté, kdy byla Objednateli vyplacena závěrečná platba, příp. kdy Objednatel poukázal přeplatek dotace stanovený na základě schváleného vyúčtování výdajů v závěrečné žádosti o platbu zpět Zpracovateli dotace, nejméně však po dobu danou právními předpisy ČR pro archivaci dokladů, umožnit zaměstnancům nebo zmocněncům pověřených orgánů (MPSV ČR; Ministerstva financí ČR; EK, Evropského účetního dvora, Nejvyššího kontrolního úřadu a dalších oprávněných orgánů státní správy) kontrolu účetních dokladů souvisejících s realizací Veřejné zakázky, na základě níž poskytuje předmět plnění Smlouvy. Zpracovatel má dále povinnost zajistit, aby obdobné povinnosti ve vztahu k předmětu plnění plnili také jeho případní poddodavatelé. Zpracovatel je podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů.

5.8. Zpracovatel je povinen řádně uchovávat originál Smlouvy včetně jejích případných dodatků včetně příloh a veškeré originály účetních dokladů a další doklady související s realizací Veřejné zakázky, na základě níž Objednateli poskytuje předmět plnění Smlouvy, minimálně po dobu 10 let od ukončení projektu, přičemž tato lhůta začíná běžet 1. ledna následujícího kalendářního roku poté, kdy byla Objednateli vyplacena závěrečná platba, příp. kdy Objednatel poukázal přeplatek dotace stanovený na základě schváleného vyúčtování výdajů v závěrečné žádosti o platbu zpět Zpracovateli dotace. O této skutečnosti bude kontaktní osoba Zpracovatele informována. Případně po dobu stanovenou právními předpisy ČR, pokud je tato lhůta delší. Účetní doklady budou uchovány způsobem uvedeným v zákoně č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů.

5.9. Zpracovatel se zavazuje poskytnout Objednateli součinnost nezbytnou ke splnění povinnosti Objednatele vyplývající z ust. § 219 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek.
5.10. Zpracovatel se zavazuje poskytovat plnění dle této Smlouvy a provádět veškeré činnosti s tím spojené vlastním jménem, samostatně a dle požadavků Objednatele.

5.11. Zpracovatel se zavazuje v průběhu plnění této Smlouvy podávat Objednateli, na jeho vyžádání, dílčí zprávy o své činnosti. Nebude-li v konkrétním případě dohodnuto jinak, veškerá komunikace bude prováděna osobně, telefonicky, elektronicky nebo písemně. 
5.12. Zpracovatel se zavazuje Objednateli poskytnout součinnost při realizaci evaluačních doporučení, která jsou součástí výstupů plnění dle této Smlouvy, a to prostřednictvím poskytnutí ad-hoc konzultací (telefonických či e-mailových) v případě, že Objednatel k těmto doporučením vznese dotazy již po akceptaci výstupu plnění (závěrečné evaluační zprávy), a to do 6 měsíců od akceptace daného výstupu plnění (závěrečné evaluační zprávy). Zpracovatel se zavazuje tuto součinnost poskytnout bezplatně. 
5.13. Zpracovatel je povinen provádět plnění dle této Smlouvy sám nebo pouze prostřednictvím osob poddodavatelů uvedených v Příloze č. 5 této Smlouvy. Zpracovatel je oprávněn provádět změny poddodavatelů pouze s předchozím písemným souhlasem kontaktní osoby Objednatele uvedené v článku 6 odst. 6.1. této Smlouvy.

5.14. Zpracovatel je povinen provádět plnění dle této Smlouvy prostřednictvím osob realizačního týmu uvedeného v Příloze č. 6 této Smlouvy. Zpracovatel je oprávněn provádět změny ve složení realizačního týmu pouze s předchozím písemným souhlasem kontaktní osoby Objednatele uvedené v článku 6 odst. 6.1. této Smlouvy. Žádná z osob realizačního týmu nesmí být ve střetu zájmů. V případě pochybností smluvní strana neprodleně o takovém podezření informuje druhou smluvní stranu. Osoba realizačního týmu, u níž je podezření, že je ve střetu zájmů, pak musí být nejpozději do 15 pracovních dnů vyměněna dle pravidel pro výměnu osob realizačního týmu dle tohoto odstavce.   
6. oprávněné osoby smluvních stran
6.1. Oprávněnou osobou Objednatele ve věcech týkajících se této Smlouvy, vyjma jednání o změnách obsahu této Smlouvy, je Mgr. Eva Flanderková, e-mail: 

Oprávněnou osobou Zpracovatele ve věcech této Smlouvy, vyjma jednání o změnách obsahu této Smlouvy, je doc. PhDr. Alice Gojová, Ph.D., e-mail: 
7. vlastnické právo
7.1. Vlastnické právo k veškerým předaným výstupům plnění dle této Smlouvy přechází na Objednatele dnem jejich předání a převzetí Objednatelem na základě akceptačního řízení.

7.2. Autorskoprávní režim výstupů plnění zpracovaných na základě této Smlouvy se řídí § 61 odst. 1 zákona č. 121/2000 Sb. o právu autorském, právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů.
7.3. Zpracovatel se zavazuje na Objednatele převést veškerá práva k duševnímu vlastnictví spojená s předmětem plnění této Smlouvy, a to ke dni předání a převzetí jednotlivých výstupů plnění Objednatelem na základě akceptačního řízení.

7.4. Zpracovatel se zavazuje, že neposkytne jednotlivé výstupy plnění třetí osobě bez předchozího písemného souhlasu Objednatele.
7.5. Objednatel je oprávněn do jednotlivých výstupů zasahovat a modifikovat je a dále tyto výstupy poskytnout ke specifickému využití třetím osobám. 
8. Cena a platební podmínky
8.1. Celková cena za realizaci předmětu této Smlouvy činí 543 000,- Kč bez DPH, výše DPH činí 114 030,- Kč, cena včetně DPH činí 657 030,- Kč. 

8.2. Objednatel neposkytuje zálohy. Objednatel se zavazuje zaplatit Zpracovateli sjednanou cenu za plnění skutečně poskytnuté Zpracovatelem a odsouhlasené Objednatelem za jednotlivé úkoly, a to na základě řádně vystaveného účetního či daňového dokladu (dále jen „faktura“): 

· 1. platba v rozsahu max. 30% z ceny dle odst. 8.1. této Smlouvy bude uhrazena po zpracování a odsouhlasení na základě akceptačního protokolu s výsledkem „Akceptováno bez výhrad“ (dle článku 4 této Smlouvy) výstupů 1 až 3 uvedených v odst. 1.3. a po jejich prezentaci dle odst. 1.5. Přílohy 1 této smlouvy.

· 2. platba v rozsahu max. 40% z ceny dle odst. 8.1. této Smlouvy bude uhrazena po zpracování a odsouhlasení na základě akceptačního protokolu s výsledkem „Akceptováno bez výhrad“ (dle článku 4 této Smlouvy) výstupů 4 a 5 uvedených v odst. 1.3. a po jejich prezentaci dle odst. 1.5. Přílohy 1 této smlouvy.

· 3. platba zbývající části ceny dle odst. 8.1. této Smlouvy bude uhrazena po zpracování a odsouhlasení na základě akceptačního protokolu s výsledkem „Akceptováno bez výhrad“ (dle článku 4 této Smlouvy) výstupů 6 a 7 uvedených v odst. 1.3., po jejich prezentaci a po závěrečné prezentaci celé evaluace dle odst. 1.5. Přílohy 1 této smlouvy.

8.3. Výše uvedená celková cena v Kč bez DPH, i jednotlivé položky za jednotlivé výstupy plnění v Kč bez DPH jsou cenami nejvýše přípustnými a nepřekročitelnými a musí zahrnovat služby, dodávky či jiné činnosti, které v této Smlouvě nejsou výslovně uvedeny a které jsou však nezbytné pro provedení předmětu plnění dle této Smlouvy.

8.4. Cenu lze překročit pouze v případě změny (zvýšení, snížení) sazby DPH, a to o částku odpovídající této změně (zvýšení, snížení) sazby DPH.

8.5. Objednatel se zavazuje zaplatit Zpracovateli sjednanou cenu za plnění skutečně poskytnuté Zpracovatelem a odsouhlasené Objednatelem formou akceptačního protokolu s výsledkem „Akceptováno bez výhrad“ dle článku 4 této Smlouvy, a to na základě řádně vystaveného účetního či daňového dokladu (dále jen „faktura“). V případě odsouhlasení formou akceptačního protokolu s výsledkem „Akceptováno s výhradami“ dle článku 4 této Smlouvy bude uhrazeno 80% sjednané ceny, zbývající část, tj. 20% sjednané ceny bude uhrazena po předání a převzetí opraveného výstupu plnění formou akceptačního protokolu s výsledkem „Akceptováno bez výhrad“.

8.6. Splatnost faktur musí činit alespoň 30 kalendářních dnů a počíná běžet od data doručení faktury na adresu sídla Objednatele. Nedílnou součástí faktury musí být Objednatelem potvrzený akceptační protokol. Poslední faktura v kalendářním roce musí být Objednateli doručena nejpozději 10. prosince příslušného roku. Splatnost faktur doručených Objednateli od 11. prosince do 31. ledna následujícího kalendářního roku bude od 1. března tohoto následujícího kalendářního roku.
8.7. Cena uvedená na faktuře musí být členěna na cenu v Kč bez DPH, výše DPH v Kč a cena v Kč včetně DPH. Faktura musí dále obsahovat číslo účtu Zpracovatele, číslo a název zakázky, název a reg. č. projektu (uvedené v této smlouvě) a všechny náležitosti dle platných a účinných právních předpisů. Faktura musí dále obsahovat číslo PRV, které sdělí Zpracovateli Objednatel při podpisu smlouvy.  
8.8. Veškeré platby musí probíhat výhradně v Kč a rovněž veškeré uvedené cenové údaje musí být v Kč.

8.9. Uhrazením se pro účely této Smlouvy rozumí odepsání příslušné částky z účtu Objednatele ve prospěch účtu Zpracovatele. 
8.10. Objednatel si vyhrazuje právo před uplynutím lhůty splatnosti vrátit fakturu Zpracovateli, pokud neobsahuje požadované náležitosti nebo obsahuje nesprávné cenové údaje. Oprávněným vrácením faktury přestává běžet původní lhůta splatnosti. Opravená nebo přepracovaná faktura musí být následně opatřena novou lhůtou splatnosti, jež musí činit 30 kalendářních dnů.

9. Ochrana informací 
9.1. Zpracovatel se zavazuje, že zachová jako důvěrné veškeré informace, o kterých se dozví v souvislosti s uzavíráním a poskytováním plnění dle této Smlouvy (dále jako „Důvěrné informace“). Povinnost poskytovat informace podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, není tímto ustanovením dotčena.
9.2. Zpracovatel se zavazuje, že neuvolní, nesdělí ani nezpřístupní jakékoliv třetí osobě Důvěrné informace získané od Objednatele bez jeho předchozího písemného souhlasu, a to v jakékoliv formě, a že podnikne všechny nezbytné kroky k zabezpečení těchto Důvěrných informací. Závazek mlčenlivosti a ochrany Důvěrných informací zůstává v platnosti neomezeně dlouho i po ukončení platnosti tohoto smluvního vztahu.
9.3. Zpracovatel se zavazuje zajistit při plnění této Smlouvy ochranu osobních údajů zaměstnanců Objednatele, příp. i dalších osob. Smluvní strany se zavazují postupovat v souvislosti s plněním dohody v souladu s platnými a účinnými právními předpisy na ochranu osobních údajů, podle Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů. Pokud bude smluvní strana v souvislosti s plněním této Smlouvy zpracovávat osobní údaje zaměstnanců/kontaktních osob druhé smluvní strany (jméno, telefon, e-mail), příp. i dalších osob, zavazuje se zpracovávat tyto osobní údaje pouze v rozsahu nezbytném pro plnění této Smlouvy a po dobu nezbytnou k plnění této Smlouvy.
9.4. Zpracovatel se zavazuje zabezpečit veškeré podklady poskytnuté mu Objednatelem mající charakter Důvěrné informace, proti jejich odcizení nebo jinému zneužití třetí osobou. 
9.5. Zpracovatel se zavazuje svého případného poddodavatele zavázat povinností mlčenlivosti a respektováním práv Objednatele nejméně ve stejném rozsahu, v jakém je v závazkovém vztahu zavázán sám. Za porušení závazku mlčenlivosti a ochrany Důvěrných informací poddodavatelem odpovídá Objednateli přímo Zpracovatel.
9.6. Povinnost zachovávat mlčenlivost se nevztahuje na informace: 
· které jsou nebo se stanou všeobecně a veřejně přístupnými jinak, než porušením ustanovení tohoto článku této Smlouvy ze strany Zpracovatele;

· které jsou Zpracovateli známy a byly mu volně k dispozici ještě před přijetím těchto informací od Objednatele;

· které budou následně Zpracovateli sděleny bez závazku mlčenlivosti třetích osob, jež rovněž nejsou ve vztahu k nim nijak vázány; a 

· jejichž sdělení vyžadují platné a účinné právní předpisy České republiky.

10. sanKční ujednání
10.1. V případě prodlení Zpracovatele s předáním výstupů plnění v termínech stanovených v odst. 1.3. Přílohy 1 této smlouvy se Zpracovatel zavazuje zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 0,5% ceny včetně DPH příslušné platby dle odst. 8.2., které se prodlení týká, a to za každý i započatý den prodlení.

10.2. V případě, že Zpracovatel nedodrží dodatečnou lhůtu pro odstranění vad či nedodělků předaného výstupu plnění stanovenou v souladu s odst. 4.6 a odst. 4.7 této Smlouvy, zavazuje se Objednateli zaplatit smluvní pokutu ve výši 0,5% ceny včetně DPH příslušné platby dle odst. 8.2., které se prodlení týká, a to za každé jednotlivé nedodržení dodatečné lhůty, a za každý i započatý den prodlení.

10.3. V případě porušení povinnosti stanovené v odst. 5.6, 5.7, 5.8. nebo 5.9. této Smlouvy, se Zpracovatel zavazuje zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 10 000,- Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení.

10.4. V případě porušení jakékoli povinnosti stanovené v odst. 5.11, 5.12, 5.13 nebo 5.14 této Smlouvy, se Zpracovatel zavazuje zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 20 000,- Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení.

10.5. V případě, že Zpracovatel poruší povinnost mlčenlivosti či povinnost zajistit ochranu osobních údajů dle článku 9 této Smlouvy, zavazuje se Objednateli zaplatit smluvní pokutu ve výši 50 000,- Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení dané povinnosti.

10.6. Smluvní pokutu stejně jako případnou škodu či jinou újmu vzniklou Objednateli vlivem činnosti Zpracovatele se Zpracovatel zavazuje zaplatit Objednateli nejpozději do 30 kalendářních dnů ode dne, kdy bude Objednatelem o nároku na úhradu smluvní pokuty a její výši resp. vzniklé škody či jiné újmy a její výši prokazatelně informován.

10.7. Při nedodržení termínu splatnosti faktury Objednatelem je Zpracovatel oprávněn požadovat úhradu úroku z prodlení ve výši dle nařízení vlády č. 351/2013 Sb., kterým se určuje výše úroků z prodlení a nákladů spojených s uplatněním pohledávky, určuje odměna likvidátora, likvidačního správce a člena orgánu právnické osoby jmenovaného soudem a upravují některé otázky Obchodního věstníku a veřejných rejstříků právnických a fyzických osob.
10.8. Smluvní strany sjednávají, že v případě vzniku nároku Objednatele na více smluvních pokut uložených Zpracovateli podle této Smlouvy se takové pokuty sčítají.

10.9. Není-li v této Smlouvě stanoveno jinak, zaplacením jakékoliv smluvní pokuty nezbavuje povinnou smluvní stranu povinnosti splnit své povinnosti vyplývající z této Smlouvy. Ujednáním smluvní pokuty není dotčeno právo zadavatele na náhradu škody vzniklé z porušení povinnosti, ke kterému se tato smluvní pokuta vztahuje.
10.10. Smluvní strany sjednávají, že jakoukoliv smluvní pokutu či vzniklou škodu vyjádřitelnou v penězích je Objednatel oprávněn jednostranně započíst formou jednostranného zápočtu proti jakékoliv pohledávce (splatné či nesplatné) Zpracovatele proti Objednateli z titulu úhrady části ceny za plnění dle této Smlouvy.

11. Náhrada škody
11.1. Smluvní strany nesou odpovědnost za způsobenou škodu či jinou újmu v rámci platných právních předpisů a této Smlouvy. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k předcházení škodám a k minimalizaci vzniklých škod. 

11.2. Smluvní strany se zavazují upozornit druhou smluvní stranu bez zbytečného odkladu na vzniklé okolnosti vylučující odpovědnost bránící řádnému plnění této Smlouvy. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k odvrácení a překonání okolností vylučujících odpovědnost za škodu či jinou újmu. 

11.3. Na odpovědnost za škodu či jinou újmu prokazatelně způsobenou činností příslušné smluvní strany a náhradu škody či jiné újmy se vztahují příslušná ustanovení zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník. 

12. Platnost a doba trvání smlouvy
12.1. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami. V případě, že k podpisu Smlouvy smluvními stranami nedojde v jednom dni, nabývá tato Smlouva platnosti dnem podpisu poslední smluvní stranou. Smlouva nabývá účinnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami, ne však dřív, než dnem uveřejnění v Registru smluv Ministerstva vnitra. 
12.2. Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to max. do: 30.4.2021.
12.3. Objednatel je oprávněn odstoupit od této Smlouvy, v případě, že Zpracovatel nezahájí řádné poskytování plnění ani do 5 kalendářních dnů od písemného vyzvání Objednatelem nebo je opakovaně v prodlení s plněním jakékoliv povinnosti dle této Smlouvy v průběhu 14 kalendářních dnů. Odstoupení od této Smlouvy nabývá účinnosti dnem následujícím po dni prokazatelného doručení jeho písemného vyhotovení Zpracovateli. Objednatel je oprávněn odstoupit i jen od samostatné části plnění.

12.4. V případě odstoupení Objednatele od této Smlouvy z výše uvedených důvodů, má Objednatel nárok na náhradu prokázaných nákladů, které mu vzniknou v souvislosti s přijetím náhradního řešení. Odstoupením od této Smlouvy není dotčen nárok na smluvní pokutu platně vzniklý v době před odstoupením od této Smlouvy.

12.5. Kterákoliv ze smluvních stran je dále oprávněna odstoupit od této Smlouvy za podmínek stanovených zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník.

12.6. Objednatel je oprávněn tuto Smlouvu vypovědět i bez uvedení důvodu. Výpovědní lhůta činí 1 měsíc a počíná běžet dnem následujícím po dni prokazatelného doručení písemné výpovědi Zpracovateli. Po dobu výpovědní lhůty trvají všechna práva a povinnosti smluvních stran touto Smlouvou založené. Zpracovatel se zavazuje poskytovat plnění, na nichž se s Objednatelem dohodl do doby obdržení písemné výpovědi, není-li ve výpovědi stanoveno jinak. Objednatel se zavazuje cenu za takovéto plnění poskytnuté v souladu s touto Smlouvou Zpracovateli zaplatit.

12.7. V případě ukončení platnosti této Smlouvy před uplynutím doby, na níž byla sjednána, může Objednatel požadovat, že určité dílčí plnění nebude dokončeno nebo že se s jeho plněním nezapočne. Objednatel v takovém případě uhradí Zpracovateli náklady vzniklé v souvislosti se započatým plněním a jeho předčasným ukončením, za předpokladu, že takové náklady byly Zpracovatelem vynaloženy v souladu s touto Smlouvou a že budou Zpracovatelem Objednateli řádně doloženy. Nárok na úhradu nákladů dle předchozí věty však Zpracovateli nevzniká v případě, že k ukončení platnosti této Smlouvy, byť ze strany Objednatele, došlo z důvodů stojících na straně Zpracovatele.

13. Rozhodné právo
13.1. Vztahy mezi smluvními stranami touto Smlouvou výslovně neupravené se řídí platnými a účinnými právními předpisy, zejména zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník.

13.2. Spory vzniklé ze závazkových vztahů založených touto Smlouvou, budou rozhodovat věcně a místně příslušné soudy České republiky. 

14. Závěrečná ustanovení
14.1. Tuto Smlouvu lze měnit nebo doplňovat pouze písemnými dodatky označovanými a číslovanými vzestupnou řadou po dohodě obou smluvních stran a podepsanými oprávněnými zástupci smluvních stran uvedenými v záhlaví této Smlouvy. Jiná ujednání jsou neplatná.

14.2. Uzavřením této Smlouvy nedochází k žádnému faktickému ani právnímu omezení kterékoli ze smluvních stran ve vztahu k plnění jakékoli již existující zakázky vůči jejich klientům či ve vztahu k jejich snaze o získání budoucích zakázek kdykoli v budoucnu. 

14.3. Tato Smlouva je sepsána v 5 vyhotoveních s platností originálu, z nichž 4 vyhotovení obdrží Objednatel a 1 vyhotovení obdrží Zpracovatel.

14.4. Zpracovatel podpisem této Smlouvy vzal na vědomí, že Smlouva bude uveřejněna na profilu Objednatele a v registru smluv.
14.5. Je-li nebo stane-li se některé ustanovení této Smlouvy neplatným či neúčinným, nedotýká se to ostatních ustanovení této Smlouvy, která zůstávají platná a účinná. Smluvní strany se v tomto případě zavazují jednat v dobré víře s cílem nahradit neplatné/neúčinné ustanovení ustanovením platným/účinným, které nejlépe odpovídá původně zamýšlenému účelu ustanovení neplatného/neúčinného.

14.6. Smluvní strany prohlašují, že tato Smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vůle a na důkaz dohody o všech článcích této Smlouvy připojují své podpisy.
14.7. Nedílné součásti této Smlouvy tvoří tyto přílohy:
Příloha č. 1: Specifikace předmětu plnění  


Příloha č. 2: Popis realizace předmětu plnění 
Příloha č. 3: Harmonogram
 Příloha č. 4: Seznam poddodavatelů 

Příloha č. 5: Realizační tým 

	Zpracovatel
V Ostravě     dne __.__.______


	Objednatel
V Praze dne __.__.______



	...........................................................

Prof. MUDr. Jan Lata, CSc.
Rektor Ostravské univerzity
	.......................................................
Ing. Lada Hlaváčková

ředitelka odboru řízení projektů (35)
Česká republika – Ministerstvo práce
a sociálních věcí

	
	


Příloha č. 1: Specifikace předmětu plnění
Závěrečná evaluace projektu 
„Sociální bydlení – metodická a informační podpora v oblasti sociálních agend“
1. PODROBNÉ POŽADAVKY OBJEDNATELE NA PŘEDMĚT PLNĚNÍ
Ministerstvo práce a sociálních věcí (dále jen „MPSV“ nebo „Objednatel“) realizuje s podporou Operačního programu Zaměstnanost (dále jen „OPZ“) individuální systémový projekt Sociální bydlení – metodická a informační podpora v oblasti sociálních agend (dále jen „projekt MPSV“ nebo „systémový projekt“).
 Hlavním cílem tohoto projektu je metodická podpora rozvoje systému sociálního bydlení dle Koncepce sociálního bydlení České republiky 2015-2025 a její implementace do praxe do konce roku 2020. Projekt má za cíl etablovat a rozvíjet systém sociálního bydlení v ČR prostřednictvím mezinárodní spolupráce, výzkumných aktivit, metodických podkladů a provozem Kontaktního centra, jehož pracovníci se podílejí na pilotáži systému sociálního bydlení v obcích a poskytují metodickou podporu. Projekt má dále za cíl posílit kompetence v poskytování sociálního bydlení a doprovodných služeb především v oblasti sociální práce na straně klíčových aktérů na místní úrovni. 

Systémový projekt realizuje své aktivity a zároveň poskytuje podporu pro projekty zaměřené na tvorbu a implementaci místních politik sociálního bydlení realizované 16 obcemi, které byly podpořené zejména prostřednictvím uzavřených výzev OPZ (dále jen „projekty obcí“ nebo „spolupracující obce“).
 V rámci této podpory vznikla Jednotná metodika monitorování a hodnocení místních systémů sociálního bydlení (dále jen Jednotná metodika), které je součástí zadávací dokumentace.
 Evaluátoři obcí sesbírali podle této metodiky data týkající se systémů sociálního bydlení vytvořených na místní úrovni, jakožto i data o uživatelích sociálního bydlení a jiných podpůrných služeb poskytovaných v zapojených obcích.

Více informací o systémovém projektu je dostupných online na: www.socialnibydleni.mpsv.cz.  
1.1. PŘEDMĚT PLNĚNÍ
Vítězný účastník zadávacího řízení (dále jen „Zpracovatel“) provede závěrečnou evaluaci systémového projektu. Cílem závěrečné evaluace systémového projektu je:

A. vyhodnocení výsledků dosažených obcemi spolupracujícími s MPSV u podpořených klientů v rámci projektu;

B. vyhodnocení podpory systémového projektu MPSV a formulace doporučení pro MPSV, příp. jiné státní orgány pro další poskytování podpory obcím a dalším subjektům při tvorbě a realizaci sociálního bydlení prostřednictvím systémových projektů;

C. vyhodnocení dopadů, procesů a limitů místních systémů sociálního bydlení v obcích spolupracujících s MPSV i ve srovnávacím vzorku obcí a jejich následná komparace;

D. formulace doporučení pro další implementaci státní politiky podpory a rozvoje sociálního bydlení.

Předmětem plnění Zpracovatele bude:

1. kontrola a analýza: dat sesbíraných ve spolupracujících obcích podle jednotné metodiky; dat sesbíraných systémovým projektem (statistiky návštěvnosti webových a facebookových stránek projektu, evaluačních dotazníků z akcí pořádaných systémovým projektem, základní statistiky o četnosti a tématech řešených s kontaktním centrem);

2. sběr dat: minimálně 3 rozhovory v každé z 16 spolupracujících obcí
 a v každé z 9 obcí ve srovnávacím vzorku
, minimálně 8 rozhovorů se zaměstnanci kontaktního centra a dalšími členy týmu systémového projektu MPSV, minimálně 6 rozhovorů se zástupci řídícího orgánu ESF a minimálně s 6 zástupci expertních skupin (mimo spolupracující obce); případně další relevantní data specifikovaná Zpracovatelem v nabídce;

3. formulování a ověření výzkumných hypotéz a metodiky analýz, které navrhne Zpracovatel v nabídce (příloha „Popis realizace předmětu plnění“) na základě jednotlivých cílů evaluace A, B, C a D uvedených výše v části 1.1 „Předmět plnění“; tyto hypotézy budou připomínkovány a v případě potřeby upraveny podle požadavků Objednatele před podpisem Smlouvy;
4. příprava čtyř výzkumných zpráv (odpovídajících cílům evaluace A, B, C a D uvedeným výše) a formulace závěrů o dosažených výsledcích při realizaci místních systémů sociálního bydlení;

5. prezentace výstupů a výsledků evaluace.

Zpracovatel bude pravidelně konzultovat celý proces plnění zakázky se zástupci MPSV. 

Hlavními uživateli evaluace a výstupů plnění budou mj.:

· Objednatel (MPSV),

· orgány státní správy zapojené do tvorby a realizace státní politiky bydlení a sociálního bydlení, 

· orgány státní správy poskytující podporu obcím při tvorbě a realizaci místních politik bydlení, sociálních politik a sociálního bydlení,

· obce,

· odborná veřejnost,

· orgány státní správy poskytující finanční podporu obcím nejen prostřednictvím dotačních titulů

· apod.

1.2.   BLIŽŠÍ SPECIFIKACE PŘEDMĚTU PLNĚNÍ
Vstupy poskytnuté objednatelem pro plnění:
Zpracovatel provede analýzu dat sebraných evaluátory obcí na základě Jednotné metodiky monitorování a hodnocení místních systémů sociálního bydlení (výzkumné nástroje uvedeny v Jednotné metodice, která je součástí zadávací dokumentace). Tato data předá Objednatel Zpracovateli v elektronické formě (ve formátu čitelném v programu Microsoft Excel). Jedná se o data sebraná v rámci těchto nástrojů sběru dat:

· Formulář „Charakteristika lokálního systému sociálního bydlení“: celkem 9 formulářů vyplněných za každou z 16 obcí; popřípadě doplněno o formulář „Tabulka pro měření změny udržitelnosti“.

· Dotazníky pro evaluaci dopadů programů řešení bytové nouze (pro zástupce domácnosti po nastěhování, po 12 měsících a pro vyhodnocení dopadu na děti): odhadováno cca. 400 vyplněných formulářů,

· Dotazník pro uživatele podpůrných nástrojů: odhadováno cca. 100 vyplněných formulářů,

· Tabulka monitoringu trajektorií podpořených domácností: odhadováno cca. 200 vyplněných formulářů,

· Případové studie pro popis a kvalitativní zhodnocení vytvořené a pilotně otestované místní politiky sociálního bydlení v obci: celkem 16 případových studií „projektů obcí“.

Dále pak Objednatel poskytne Zpracovateli data sesbíraná systémovým projektem:

· statistiky návštěvnosti webových a facebookových stránek projektu, evaluačních dotazníků z akcí pořádaných systémovým projektem, základní statistiky o četnosti a tématech řešených s kontaktním centrem, případně další data získaná během realizace projektu.

Cíle evaluace:

Část A: Vyhodnocení výsledků dosažených obcemi spolupracujícími s MPSV u podpořených klientů v rámci projektu:
Cílem této části evaluace je analýza dat, sesbíraných evaluátory 16 spolupracujících obcí podle Jednotné metodiky. V rámci realizace této části Zpracovatel:

1. provede první kontrolu dat, včetně jejich kompletnosti, konzistence a formální správnosti; o výsledcích této kontroly bude informovat Objednatele prostřednictvím "Zprávy o první kontrole dat od obcí" (viz A1 v tabulce - 1.3. "Výstupy evaluace"); v případě zahájení spolupráce před 10. 1. 2020 bude také Zpracovatel přebírat data průběžně dodávaná obcemi dle Jednotné metodiky a provádět průběžnou kontrolu kvality dat
2. provede finální vyčištění dat a připraví datový set k analýze, v případě potřeby vyzve obce a jejich evaluátory k doplnění a opravě nedostatků dat; vyčištěný datový soubor předá Objednateli ve formátu Microsoft Excel a SPSS; Zpracovatel je povinen sdílet komunikaci (ohledně předávání dat) se spolupracujícími obcemi s určeným pracovníkem systémového projektu. Případně je povinen Objednatele informovat i o zjištěných problémech jakmile nastanou; zpracuje i zprávu o závěrečné kontrole dat;
3. v případě potřeby reviduje návrh
 metody analýzy (tj. návrh výzkumných otázek, hypotéz, způsobu jejich ověření, třídění a očekávaných výsledků analýzy dat); revidovaný návrh metodiky podléhá schválení Objednatelem; 
4. provede analýzu dat podle schválené metodiky a na základě analýzy vypracuje výzkumnou zprávu A, která se zaměří na zhodnocení výsledků a dopadů realizace lokálních systémů sociálního bydlení na úrovni změn situace uživatelů sociálního bydlení a uživatelů podpůrných nástrojů. K analýze využije kromě dat sesbíraných evaluátory obcí také dřívější výstupy evaluace projektu MPSV a další relevantní zdroje informací o jevech, které mohly mít vliv na změnu u klientů v sociálním bydlení.

Analýza se zaměří na splnění následujících dílčích cílů evaluace části A. a bude provedena minimálně v rozsahu vyhodnocení:

· změny sociální a ekonomické situace podpořených domácností (např. ekonomická aktivita, výše a fluktuace příjmů domácnosti);

· změny rodinné situace u uživatelů sociálního bydlení (sestěhování domácnosti, návrat či odebrání dítěte do náhradní péče, obnovení vztahů s příbuznými apod.);

· dopadů sociálního bydlení na životní situaci dětí žijících v domácnostech uživatelů sociálního bydlení, včetně změny v přístupu těchto dětí ke škole; 

· změny bytové situace na základě srovnání této situace před zařazením do programu, v jeho průběhu a po opuštění programu;

· změny zdravotní situace a změny životních strategií. V této části se zaměří nejen na vnitřní změnu v průběhu programu, ale i zhodnocení vlivu vnějších faktorů této změny, mezi které patří zajištěné bydlení, poskytovaná sociální práce, přístup k sociálním službám a jiné.

V rámci výše uvedených analýz Zpracovatel také:

· vyhodnotí získané poznatky souhrnně pro všechny dotazované podpořené domácnosti, ale také zvlášť pro klastry podpořených domácností dle předem dojednané metodiky analýzy (např. příslušnosti k jednotlivým obcím a dle příslušnosti k cílové skupině);

· porovná výsledky podpořených domácností dle vhodných charakteristik o nastavení systému sociálního bydlení zjišťovaných ve formuláři „Charakteristika lokálního systému sociálního bydlení“;

· provede srovnávací analýzu trajektorií podpořených domácností v jednotlivých obcích, přičemž variabilitu těchto trajektorií bude následně zkoumat v závislosti na charakteristice bytového fondu obce či v závislosti na dalších vhodných charakteristikách zjišťovaných v rámci formuláře „Charakteristika lokálního systému sociálního bydlení“;
· vyhodnotí další relevantní poznatky specifikované v nabídce nebo zjištěné v průběhu analýz.
Část B: Vyhodnocení podpory systémového projektu MPSV a formulace doporučení pro MPSV, příp. jiné státní orgány pro další poskytování podpory obcím prostřednictvím systémových projektů:
Cílem této části evaluace je vyhodnocení příspěvku implementace systémových projektů MPSV při poskytování metodické a informační podpory obcím a dalším zainteresovaným subjektům. Na základě zjištění bude Zpracovatel formulovat doporučení pro další státní podporu systémových projektů pro rozvoj sociálního bydlení. Dílčími cíli této části evaluace jsou:
1. zhodnocení vlivu podpory MPSV při utváření a fungování místních systémů sociálního bydlení;
2. zjištění relevance a vhodnosti formy poskytované podpory pro potřeby spolupracujících obcí (jak ze strany konzultací kontaktního centra, tak metodik a informační podpory);
3. identifikace dobré praxe a konkrétních přínosů a dopadů, které pro obce poskytovaná podpora měla;
4. identifikace problémů či překážek při implementaci systémů sociálního bydlení a způsobů jejich řešení;
5. zhodnocení přínosu pro další zainteresované subjekty (např. expertní skupiny, odběratele Zpravodaje a novinek, aktéry, kteří oslovili kontaktní centrum projektu, obce, které nebyly zapojeny do spolupráce se systémovým projektem apod.);
6. procesní evaluace systémového projektu (zaměřená zvláště na oddělení 225 MPSV i další struktury MPSV);
7. zhodnocení přínosu systémových projektů obecně, ve srovnání s projekty, které byly realizovány bez podobné podpory.

V rámci realizace této části Zpracovatel také:
1. v případě potřeby reviduje návrh
 metodiky; ta podléhá schválení Objednatelem.
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 PAGE \*Arabic 17a základě analýzy sesbíraných dat připraví výzkumnou zprávu B, která odpoví na cíl popsaný v části B a bude se zaměřovat na výše uvedené dílčí cíle, včetně doporučení pro další státní podporu systémových projektů pro rozvoj sociálního bydlení
Část C: Vyhodnocení dopadů, procesů a limitů místních systémů sociálního bydlení v obcích spolupracujících s MPSV i ve srovnávacím vzorku obcí a jejich následná komparace:
Cílem této části evaluace je srovnání systémů sociálního bydlení v jednotlivých obcích, identifikace limitů a možností jejich řešení při realizaci místních systémů sociálního bydlení (legislativních, finančních, kapacitních, prostorových atd.).

Zpracovatel provede srovnávací analýzu nastavení systémů sociálního bydlení jednotlivých obcí za využití dat získaných od evaluátorů spolupracujících obcí (formulář „Charakteristika lokálního systému sociálního bydlení“ s důrazem na „Případové studie pro popis a zhodnocení vytvořené  pilotně otestované místní politiky sociálního bydlení v obci“ a další) a z vlastního doplnění (rozhovory apod.). Dílčími cíli této části evaluace jsou:
1. zjištění charakteristik místních systémů sociálního bydlení a následná analýza, v jakých charakteristikách se nastavení těchto systémů spíše shodují a v jakých charakteristikách se spíše liší;
2. identifikace cílových skupin, které obce ve svých pravidlech přidělování bytů upřednostňují a identifikace cílových skupin, které jsou případně vylučovány; 

3. zjištění, do jaké míry se zpracované metodické a koncepční materiály obcí využívají také v praxi zejména přímo u podpořených osob v sociálním bydlení;

4. analýza variability nastavení některých aspektů systému sociálního bydlení v závislosti na velikosti obce, resp. charakteristice bytového fondu obce či v závislosti na dalších vhodných charakteristikách;

5. identifikace limitů místních systémů, především pak těch, které nejsou překonatelné bez legislativních a systémových řešení na úrovni státu.

V rámci realizace této části Zpracovatel:
1. V případě potřeby reviduje návrh
 metodiky, ten podléhá schválení Objednatelem. 

2. Využije veškeré získané informace od evaluátorů spolupracujících obcí, z vlastních zjištění i z první vlny evaluace projektu.

3. Na základě zjištění připraví výzkumnou zprávu C, která se bude zaměřovat na následující témata:

a. Co (jaké prvky a procesy) definuje vytvořené místní systémy sociálního bydlení jako funkční systém;
b. Jak je definována úspěšnost vytvořených systémů sociálního bydlení – a to z pohledu města, zapojených uživatelů, potenciálních uživatelů apod.;
c. Jaký typ podpory v oblasti sociálního bydlení na místní úrovni je dostupný a má pozitivní vliv na řešení problémů bydlení různých cílových skupin Koncepce sociálního bydlení České republiky 2015-2025 a proč;
d. Které faktory v nastavení a realizaci lokálních systémů sociálního bydlení mají vliv na účinnost systémů, tj. přispěly k tomu, že u uživatelů (definovaných cílových skupin daného místního systému) byla dosažena předpokládaná změna; Proč případně změna dosažena nebyla, nebo účastníci ze systému vypadli;
e. Jaké jsou důvody nesouladů mezi vytvořenými místními politikami sociálního bydlení a jejich uplatňováním v praxi na jedné straně a na straně druhé Koncepcí sociálního bydlení ČR 2015-2025; Jaké jsou důsledky těchto odchylek na podobu a výsledky místního systému sociálního bydlení.
Část D: Formulace doporučení pro další implementaci státní politiky podpory a rozvoje sociálního bydlení:
Cílem závěrečné části evaluace je, na základě syntézy poznatků z předchozích částí (A-C) evaluace formulovat závěry a doporučení pro státní politiky podpory a rozvoje sociálního bydlení. 

Na základě zkušenosti z realizace projektu MPSV Zpracovatel v závěrečné Zprávě D zformuluje doporučení k poskytování další podpory státu pro rozvoj sociálního bydlení na místní úrovni a k realizaci dalších systémových projektů zaměřených na poskytování této podpory.

V rámci realizace této části Zpracovatel:

1. Na základě analýzy všech relevantních získaných dat provede syntézu těchto poznatků a naformuluje doporučení pro další realizaci, resp. změny ve státní politice podpory a rozvoje sociálního bydlení včetně legislativního ukotvení. Zejména deskripce jaké oblasti/aspekty sociálního bydlení by měl stát ve svých koncepčních materiálech řešit.
2. Popíše limity státní, případně krajské politiky, které omezují místní systémy sociálního bydlení na obcích a doplní doporučení v této oblasti.
1.3. VÝSTUPY EVALUACE
V rámci plnění Zpracovatel Objednateli dodá výstupy v následujících termínech:
	Část
	Výstup
	Termín

	A: Vyhodnocení výsledků dosažených obcemi spolupracujícími s MPSV u podpořených klientů v rámci projektu
	1. Zpráva o první kontrole dat od obcí
	90 dnů od podpisu smlouvy*

	
	2. Revidovaná metodologie analýzy dat a zpráva o závěrečné kontrole dat
	28. 2. 2020**

	
	3. Výzkumná zpráva A
	90 dnů od termínu dodání výstupu A2

	B: Vyhodnocení podpory systémového projektu MPSV a formulace doporučení pro MPSV, příp. jiné státní orgány pro další poskytování podpory prostřednictvím systémových projektů
	4. Revidovaná metodologie studie
	120 dnů od termínu dodání výstupu A2

	
	5. Výzkumná zpráva B


	210 dnů od termínu dodání výstupu A2

	C: Vyhodnocení dopadů, procesů a limitů místních systémů sociálního bydlení v obcích spolupracujících s MPSV i ve srovnávacím vzorku obcí a jejich následná komparace
	6. Revidovaná metodika hodnocení podpory
	210 dnů od termínu dodání výstupu A2

	
	7. Výzkumná zpráva C
	270 dnů od termínu dodání výstupu A2

	D: Formulace doporučení pro další implementaci státní politiky podpory a rozvoje sociálního bydlení
	8. Výzkumná zpráva D – doporučení pro státní politiky podpory a rozvoje sociálního bydlení
	300 dnů od termínu dodání výstupu A2


* nejpozději však spolu s výstupy A2

** v případě podpisu smlouvy v termínu pozdějším než je 28. 1. 2020 se termín dodání výstupu A2 posouvá o jeden den za každý den zpoždění podpisu oproti tomuto datu

Jiné odchýlení se od harmonogramu aktivit a kroků procesní evaluace vyžaduje schválení ze strany Objednatele.
1.4. KONTROLA KVALITY VÝSTUPŮ EVALUACE 
Každý výstup Zpracovatele bude muset naplňovat následující kritéria a bude hodnocen Objednatelem z následujících hledisek na škále (v případě, že výstup nebude naplňovat kterékoliv kritérium, nebude akceptován):

1. Relevance: Je výstup v souladu s cílem evaluace, požadavky MPSV/oddělení 225 a zadávacími podmínkami?

2. Rozsah: Pokrývá výstup všechny úlohy v souladu s harmonogramem výstupů a aktivitami realizovanými v příslušném časovém období, včetně změn kontextu?

3. Kvalita designu: Byly při tvorbě výstupu využity vhodné nástroje, které Zpracovatel slíbil použít, potřebné pro zodpovězení výzkumných otázek?

4. Spolehlivost dat: Byla primární a sekundární data vybrána vhodně a v dostatečném rozsahu pro dané využití?

5. Kvalita analýzy: Jsou kvalitativní a kvantitativní data vhodně a systematicky analyzována a je analýza na vysoké úrovni a schopna poskytnout validní odpovědi na evaluační otázky?

6. Kvalita zjištění: Jsou formulovaná zjištění v logické souvislosti s analýzou dat a zdůvodněna?

7. Validita závěrů: Poskytuje zpráva jasné závěry založené na důvěryhodných zjištěních?

8. Srozumitelnost: Je zpráva srozumitelná, formálně uspořádaná a přehledná? 

9. V případě výstupů obsahujících doporučení – užitečnost doporučení: Jsou doporučení smysluplná, férová, nestranná a dostatečně detailní, aby bylo možno je aplikovat?
1.5. PREZENTACE VÝSTUPŮ A VÝSLEDKŮ EVALUACE 
Po schválení (a po vypořádání případných připomínek) výstupů plnění č. 3, 5 a 7 ze strany Objednatele zabezpečí Zpracovatel prezentaci každého z těchto výstupů a závěrů/zjištění z příslušné části evaluace pro projektový tým MPSV, představitele zapojených obcí, případě další osoby. Prezentace se uskuteční po odevzdání každého z uvedených výstupů v prostorách MPSV v Praze. Prostory, technické vybavení a případné další organizační a technické podmínky pro realizaci workshopu, jakožto účastníky workshopů zabezpečí Objednatel. Předpokládaná kapacita workshopu bude cca 20 účastníků a maximální délka jednoho workshopu budou 3 hodiny. Objednatel a Zpracovatel se mohou dohodnout na spojení prezentací vícerých výstupů.

Dále Zpracovatel odprezentuje výsledky celé evaluace v rámci závěrečné konference k podpoře pilotních projektů obcí realizované Objednatelem, která se bude konat v rozmezí listopad 2020 až duben 2021 a to v rozsahu a formátů domluveném s Objednatelem, maximálně však 2 hodiny. Zpracovatel předloží Objednateli návrh prezentace na konferenci ke schválení do 7 pracovních dnů od oznámení termínu konání prezentace. Objednatel může vznést požadavky na změny v návrhu prezentace do 4 pracovních dnů, které je Zpracovatel povinen v prezentaci zohlednit.
Provedení prezentací výstupů a výsledků evaluace je nezbytným předpokladem pro úspěšné dokončení akceptačního řízení ve smyslu odst. 4.6. Smlouvy. 
Příloha č. 2: Popis realizace předmětu plnění
Cílem závěrečné evaluace systémového projektu je:

E. vyhodnocení výsledků dosažených obcemi spolupracujícími s MPSV u podpořených klientů v rámci projektu;

F. vyhodnocení podpory systémového projektu MPSV a formulace doporučení pro MPSV, příp. jiné státní orgány pro další poskytování podpory obcím a dalším subjektům při tvorbě a realizaci sociálního bydlení prostřednictvím systémových projektů;

G. vyhodnocení dopadů, procesů a limitů místních systémů sociálního bydlení v obcích spolupracujících s MPSV i ve srovnávacím vzorku obcí a jejich následná komparace;

H. formulace doporučení pro další implementaci státní politiky podpory a rozvoje sociálního bydlení.

ČÁST A: VYHODNOCENÍ VÝSLEDKŮ DOSAŽENÝCH OBCEMI SPOLUPRACUJÍCÍMI S MPSV U PODPOŘENÝCH KLIENTŮ V RÁMCI PROJEKTU

V rámci evaluace dopadů poskytnutí sociálního bydlení na zapojené domácnosti se zaměříme na dvě cílové skupiny: A) uživatele sociálního bydlení, B) uživatele podpůrných nástrojů. Uvedené bude zjišťováno u všech 16 obcí zapojených do projektu na základě vstupů poskytnutých objednatelem. Všechny hypotézy stanovené pro A) a B) budou vyhodnoceny souhrnně pro všechny dotazované podpořené domácnosti a zároveň ve specifických klastrech určených na základě: a) kategorizace cílové skupiny dle prioritních skupin MPSV; b) délky předchozí situace bezdomovectví; c) příslušnosti k jednotlivým obcím; d) rodinného a socio-ekonomického stavu členů domácnosti. 

A) UŽIVATELÉ SOCIÁLNÍHO BYDLENÍ
V rámci evaluace této cílové skupiny si klademe následující evaluační otázky:

EQ1: Jaký je vztah kontextu obce a úspěšnosti projektu sociálního bydlení?  

EQ2: Jaký konkrétní vliv mají vybrané proměnné v rámci kontextu dané obce na stanovené hypotézy o změně situace domácnosti
?

EQ3: Jaká byla situace domácností v místě předchozího pobytu a při vstupu do projektu (resp. do 3 měsíců od vstupu do projektu)?

EQ4: Jaká je situace domácností po 12 měsících pobytu v sociálním bydlení?

EQ5: Jaké konkrétní změny jsou zjištěny: a) v situaci před nastěhováním do sociálního bydlení, po nastěhování do sociálního bydlení a po 12 měsících pobytu v sociálním bydlení;  b) v rámci oblastí specifikovaných hypotézami, jež byly zvoleny na základě českých i zahraničních zkušeností; c) v rámci škál dotazníků
; d) v rámci skupin klientů sociálního bydlení v jednotlivých obcích?

EQ6: Jaký je vztah mezi jednotlivými proměnnými v rámci mapování kontextu obce a v rámci dotazníků pro domácnosti i mezi nimi?

EQ7: Jaký je dopad sociálního bydlení jednotlivých obcí s ohledem na zjištění z EQ2 a EQ6? 

Ad EQ1 a EQ2 bude zjišťováno pomocí vybraných oblastí specifikovaných v Housing First Fidelity Questionnaire
 v Charakteristice lokálního systému sociálního bydlení a v Případové studii pro popis a kvalitativní zhodnocení vytvořené a pilotně otestované místní politiky sociálního bydlení v obci (případně další písemné materiály vzniklé v rámci předchozí evaluace). Dotazník Housing First Fidelity Questionnaire vychází z hypotézy, že čím více se projekty sociálního bydlení blíží principům Housing First, tím větší je úspěšnost těchto projektů. Ve stanovených dokumentech se zaměříme na následující indikátory:

· existence posouzení (bytové situace) domácnosti a nastavení jeho kritérií

· způsob přidělení bytu: možnost vybrat si byt na základě jeho dispozic / informování o bytu

· možnost vybrat si umístění bytu (lokalitu)

· spolupráce s nábytkovou bankou

· délka procesu nastěhování

· umístění bytů: segregované a kongregované bydlení

· nastavení režimu sociální práce: sociální práce jako podmínka bydlení

· možnost setrvat v bydlení po skončení programu / nutnost měnit byt v průběhu programu

· spolupráce s dalšími službami (typy, využívání)

· nastavení individuálního plánu (nejčastější zakázky)

· nastavení sociální práce: sociální práce pracuje se sousedstvím

· využívání participativních přístupů

· cena nájmu (procento příjmů)

· složení cílové skupiny

· počet klientů na sociálního pracovníka

· (průměrný) počet intervencí sociálního pracovníka v domácnosti a jejich délka

· nastavení aktualizací individuálního plánu (jak často)

· poskytování supervizí sociálním pracovníkům

Uvedené indikátory budeme u jednotlivých obcích určovat kvalitativně (pomocí obsahové analýzy získaných dokumentů) jako: a) celkovou míru souladu (nízká, střední, vysoká), b) míru souladu v jednotlivých kategoriích (nízká, střední, vysoká). Získaná data budeme následně vztahovat k výstupům z Dotazníků po nastěhování, Dotazníků po 12 měsících pobytu v sociálním bydlení, Dotazníků pro evaluaci dopadů programů řešení bytové nouze na děti a Tabulky monitoringu. 

Ad EQ2 až EQ6 V rámci zjištění změny v jednotlivých domácnostech budeme vycházet z existujících výzkumných šetření z českých a zahraničních evaluačních studií zabývajících se projekty sociálního bydlení, které budou ověřovány na základě výsledků Dotazníku po nastěhování, Dotazníku po dvanácti měsících a Dotazníku pro evaluaci dopadů programů řešení bytové nouze na děti. 

Hypotézy ověřované v rámci konkrétní evaluační otázky vycházejí z výsledků zahraničních projektů a jejich ověření v České republice a zaměřují se v souhrnu na změny: sociální a ekonomické situace; rodinné situace; životní situace dětí; bytové situace; zdravotní situace a změny životních strategií u podpořených domácností. 

Změny, které se prokázaly jako statisticky významné v rámci evaluace projektu Rapid Re-Housing Brno

Domníváme se, že dojde k:

· H1: 80 – 95 % domácností v projektu si udrží bydlení.

· Zahraniční studie, z nichž hypotéza vychází: Lanzeroti, 2004; Johnson, Chamberlain, 2015;  Busch-Geertsema, 2013; Bernard, Yuncal, Panadero, 2016

· Operacionalizace v rámci otázek dotazníku (sledované indikátory): D12
: E

· H2: Dojde k subjektivně vnímanému zvýšení jistoty bydlení u uživatelů sociálního bydlení.

· Zahraniční studie, z nichž hypotéza vychází: Bassuk a kol., 2014; Gubits a kol., 2015

· Operacionalizace v rámci dotazníku: DPN
: 29 – 30; D12: 1 - 2

· H3: Dojde k subjektivně vnímanému zvýšení spokojenosti s bydlením u uživatelů sociálního bydlení. 

· Zahraniční studie, z nichž hypotéza vychází: Kling, 2008; Bassuk a kol., 2014; Bretherton, Pleace, 2015

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): DPN: 13, 33; D12: 4

· H4: Dojde k subjektivně vnímanému snížení výskytů problémů spojených s nekvalitním bydlením a zvýšení obytné plochy domácnosti.

· Zahraniční studie, z nichž hypotéza vychází: Kling, 2008; Bassuk a kol., 2014; Bretherton, Pleace, 2015

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): DPN: 7 – 12; D12: 3

· H5: Dojde k subjektivně vnímanému zvýšení spokojenosti se sousedstvím.

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): DPN: 16 – 20, 34; D12: 7 – 10

· H6: Dojde ke zkvalitnění spánku uživatelů sociálního bydlení (zejména u dětí).

· Zahraniční studie, z nichž hypotéza vychází:  Bernard, Yuncal, Panadero, 2016

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): DPN: S, 10, 11 20; D12: O, 41; děti
: 27

· H7: Dojde k snížení počtu stěhování uživatelů sociálního bydlení. 

· Zahraniční studie, z nichž hypotéza vychází: Gubits a kol., 2015

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): DPN: 1, 5, P, K; D12:  L, M

· H8: Dojde k snížení počtu návštěv pohotovostí, hospitalizací, výjezdů sanitek a zvýšení účasti na léčbě u uživatelů sociálního bydlení. 

· Zahraniční studie, z nichž hypotéza vychází:  Aubry, Nelson, Tsemberis, 2015; Johnson, Chamberlain, 2015

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): DPN: 51 – 54; D12: 36 – 39; děti: 26

· H9: U uživatelů sociálního bydlení dojde k zlepšení fyzického (včetně snížení užívání antibiotik) i psychického (zejména: úzkosti, deprese, PST) zdravotního stavu
.

· Zahraniční studie, z nichž hypotéza vychází: Kling, 2008; Katz, Kling, Liebman; 1999; Bassuk a kol., 2014; Aubry, Nelson, Tsemberis, 2015; Johnson, Chamberlain, 2015; Bretherton, Pleace, 2015; Busch-Geertsema, 2013; Bernard, Yuncal, Panadero, 2016 

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): DPN: 48 – 50, 55; D12: 32 – 35, 40; děti: 16, 19 – 27

· H10: Dojde k snížení anomie u uživatelů sociálního bydlení.

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): DPN: 59; D12: 45

· H11: U uživatelů sociálního bydlení dojde k zvýšení vnímané kontroly nad vlastními životy. 

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): DPN: 58; D12: 44

· H12: Dojde ke snížení výskytu zdravotních potíží v oblasti dýchacího ústrojí u dětí. 

· Zahraniční studie, z nichž hypotéza vychází: Katz, Kling, Liebman, 1999

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): děti: 21 – 24.

· H13: U uživatelů sociálního bydlení dojde ke zvýšení subjektivně vnímané životní spokojenosti. 

· Zahraniční studie, z nichž hypotéza vychází: Johnson, Chamberlain, 2015; Busch-Geertsema, 2013

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): DPN: 56; D12: 42

· H14: Dojde ke zvýšení subjektivně vnímané životní spokojenosti u dětí.  

· Zahraniční studie, z nichž hypotéza vychází: Flower, 2015; Pergamit a kol., 2017; Shinn a kol., 2016

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): děti: 16

· H15: U uživatelů sociálního bydlení dojde k zvýšení subjektivně vnímaného pocitu bezpečí.

· Zahraniční studie, z nichž hypotéza vychází: Kling, 2008; Bretherton, Pleace, 2015; Busch-Geertsema, 2013; Bernard, Yuncal, Panadero, 2016; Katz, Kling, Liebman, 1999

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): DPN: 16, 34, 57; D12: 7, 43 (pozn: operacionalizováno také jako důvěra)

Změny, které se neprokázaly jako statisticky významné v rámci evaluace projektu Rapid Re-Housing Brno 

Domníváme se, že dojde k:

· H16: Dojde k zlepšení podpůrné sociální sítě v rodině u uživatelů sociálního bydlení.

· Zahraniční studie, z nichž hypotéza vychází: Bassuk a kol., 2014; Johnson, Chamberlain, 2015; Bretherton, Pleace, 2015; Bernard, Yuncal, Panadero, 2016; Busch-Geertsema, 2013

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): DPN: 60; D12: 46; děti: 18 

· H17: Dojde k snížení problémů s chováním u dětí (zejména u chlapců).

· Zahraniční studie, z nichž hypotéza vychází: Bassuk a kol., 2014; Katz, Kling, Liebman, 1999 

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): děti:16

· H18: Dojde ke zlepšení školní docházky dětí.  

· Zahraniční studie, z nichž hypotéza vychází: Gubits a kol., 2015; Bassuk a kol.; 2014 

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): děti: 4 – 6

· H19: Dojde ke snížení počtu dětí v náhradní rodinné péči
.

· Zahraniční studie, z nichž hypotéza vychází: Bassuk a kol., 2014; Flower, 2015; Pergamit a kol., 2017; Shinn a kol., 2016; Gubits a kol., 2015

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): DPN: Q K, L, N, O, 35, 36, 39; D12: Q, H, CH, I, J, 11, 14

· H20: Dojde ke zvýšení využívání sociálních služeb u uživatelů sociálního bydlení.

· Zahraniční studie, z nichž hypotéza vychází: Aubry, Nelson, Tsemberis, 2015 

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): DPN: 61; D12: 47

· H21: Dojde ke zvýšení zapojení se do sousedství
.

· Zahraniční studie, z nichž hypotéza vychází: Aubry, Nelson, Tsemberis, 2015; Kling, 2008; Bretherton, Pleace, 2015 

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): DPN: 14 – 15; D12: 5, 6

· H22: Dojde k zlepšení finanční situace domácnosti.

· Zahraniční studie, z nichž hypotéza vychází: zvýšení počtu zaměstnaných (Bassuk a kol., 2014);  snížení finančních problémů
 (zisk zaměstnání, řešení finančních problémů) (Busch-Geertsema, 2013); zvýšení počtů osob, které mají aspoň minimální příjem (Bernard, Yuncal, Panadero, 2016); snížení míry výskytu nezaměstnaných (zvýšení počtu domácností s vlastním výdělkem) (Gubits a kol., 2015)
  

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): DPN: 21 – 28, 40 – 44, 45 – 47; D12: 15 – 19, 20 – 28, 29 – 31

Specifickou úlohu bude v rámci EQ2 až EQ5 mít Tabulka monitoringu, která bude sloužit k zjišťování:

A) trajektorií změny u domácností ve specifických oblastech stanovených hypotézami, které mají dvě funkce: a) validizační, b) explorační:

· snížení počtu dětí v náhradní rodinné péči (ot. 16, 17)

· stabilizace finanční situace: zvýšení počtu zaměstnaných, snížení finančních problémů, zvýšení počtů osob, které mají aspoň minimální příjem, snížení míry výskytu nezaměstnaných (ot. 18, 19, 20)

· zvýšení zapojení se do sousedství (ot. 21)

· zvýšení využívání sociálních služeb (ot. 26)

B) mapování (změny) trendu v následujících oblastech:

· problémy ohrožující bydlení (ot. 22)

· příčiny vzniku dluhu na nájemném v uplynulých 12 měsících (ot. 30)

· intervence ze strany sociálního pracovníka (ot. 23)

· intenzita sociální práce (ot. 24, 25, 29)

· největší změny v životní situaci a strategiích domácnosti (ot. 28)

C) vztahování specifických oblastí a jejich trajektorií k: a)  ad B) k výsledkům dotazníků sbíraných v domácnostech v jednotlivých obcích; b) vybraným charakteristikám zjišťovaným pomocí Housing First Fidelity Questionnaire (viz EQ1 a EQ2).

B) UŽIVATELÉ PODPŮRNÝCH NÁSTROJŮ

V rámci této cílové skupiny si klademe následující evaluační otázky:

EQ8: Jaký byl u uživatelů podpůrných nástrojů vstupní stav před intervencí?

EQ9: Jaký byl u uživatelů podpůrných nástrojů výsledný stav po intervenci?

EQ10: K jaké změně došlo mezi vstupním stavem a stavem po intervenci?

EQ11: Jaký je vztah nastavení poskytované podpory (typ poskytované podpory, naplnění zakázky, celkový počet hodin intervence) a změny, k níž došlo mezi vstupním stavem a výsledným stavem?

EQ12: Jaký je vztah charakteristik cílové skupiny (pohlaví, věk, počet nezletilých dětí, kategorie cílové skupiny, zakázka) a změny, k níž došlo mezi vstupním stavem a výsledným stavem?

V rámci plnění EQ1 a EQ3 se zaměříme na následující oblasti: bydlení, finance, práce, zdravotní stav, vztahy.

Hypotézy stanovené pro tyto oblasti jsou identické s hypotézami stanovenými pro cílovou skupinu domácností podpořených sociálním bydlením. Předpokládáme, že dojde k:

· H23: Subjektivně vnímanému zkvalitnění bydlení a zvýšení jistoty bydlení u uživatelů podpůrných nástrojů.

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): ot. 1 - 4

· H24: Dojde ke stabilizaci finanční situace u uživatelů podpůrných nástrojů.

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): ot. 5 - 8

· H25: U uživatelů podpůrných nástrojů dojde ke změně situace v oblasti zaměstnání.

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): ot. 9 - 10

· H26: Dojde ke zlepšení zdravotního stavu u uživatelů podpůrných nástrojů.

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): ot. 11 - 14

· H27: U uživatelů podpůrných nástrojů dojde ke zkvalitnění a zvýšení četnosti vztahů.

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): ot. 15 - 16

· H28: U uživatelů podpůrných nástrojů dojde k snížení užívání návykových látek.

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): ot. 19

· H29: U uživatelů podpůrných nástrojů dojde k zániku nebo zmírnění intenzity výskytu domácího násilí. 

· Operacionalizace v rámci dotazníku (sledované indikátory): ot. 20 – 21

METODIKA STATISTICKÉHO ZPRACOVÁNÍ DAT PRO: A) UŽIVATELE SOCIÁLNÍHO BYDLENÍ A B) UŽIVATELE PODPŮRNÝCH NÁSTROJŮ
· Sesbíraná data budou očištěna, chybějící hodnoty označeny nebo doplněny, odlehlé hodnoty zkontrolovány a dle potřeby opraveny, pokud se zjistí, že došlo k chybě ve sběru dat. Datový soubor bude charakterizován základní popisnou statistikou. Statistické hypotézy budou ověřovány převážně dvouvýběrovými statistickými testy, případně párovými testy. Data, která nesplňují požadavek normálního rozdělení, budou buď vhodně transformována, anebo se použije neparametrická varianta statistického testu. Rozdíly středních hodnot se otestují Studentovým t-testem (v případě normálního rozdělení) nebo Wilcoxonovým pořadovým testem (v ostatních případech). Kategoriální data budou srovnávána pomocí testu chí-kvadrát nebo Fisherova exaktního testu. Ve složitějších případech předpokládáme použití smíšených lineárních modelů. Hladinu významnosti testů stanovíme na 0,05, ale budeme vypočítávat všechny p-hodnoty, abychom nepřišli o významné závěry, u nichž bude pouze lehce přesáhnuta stanovená hranice významnosti.

· Pro hledání souvislostí mezi daty z dotazníku Housing First Fidelity Questionnaire, dotazníku po nastěhování, dotazníku po 12 měsících pobytu v sociálním bydlení a tabulek monitoringu hodláme využít asociační analýzu. Vygenerované hypotézy budou ověřovány nebo položí základ pro další výzkum v této oblasti. Budeme hledat charakteristiky, které nejvíce přispívají k pozitivním dopadům sociálního bydlení. Pro determinaci proměnných s nejvýznamnějším pozitivním vlivem na výsledek bude aplikována metoda hlavních komponent (PCA - principal component analysis). Data budou rovněž shlukována moderními metodami shlukové a fuzzy shlukové analýzy, abychom odhalili různé kontexty a dopady sociálního bydlení.
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ČÁST B: VYHODNOCENÍ PODPORY SYSTÉMOVÉHO PROJEKTU MPSV A FORMULACE DOPORUČENÍ PRO MPSV, PŘÍP. JINÉ STÁTNÍ ORGÁNY PRO DALŠÍ POSKYTOVÁNÍ PODPORY OBCÍM PROSTŘEDNICTVÍM SYSTÉMOVÝCH PROJEKTŮ

EQ13: Jaký vliv má podpora MPSV při utváření a fungování systémů sociálního bydlení?

Indikátory: 

· Identifikace a zhodnocení vlivu v následujících oblastech:

· Charakteristika bytového fondu užívaného a nasmlouvaného k účelům sociálního bydlení (velikost, kvalita, umístění, dostupnost);

· Podmínky užívání bytového fondu užívaného k účelům sociálního bydlení (typ smlouvy, délka smlouvy, podmínky přidělení bytu, průměrná výše nájemného, typ úhrad nákladů na bydlení, podmínky prodloužení smlouvy, maximální doba zařazení do programu);
· Způsob výběru uživatelů sociálních bytů (podání žádosti, indiv. šetření, posuzování, bodový systém, informování domácnosti);
· Charakteristika podpůrných nástrojů sociálního bydlení (povinnost, intenzita, kritéria nespolupráce, počet úvazků na sociálního pracovníka, jiné podpůrné nástroje, charakteristiky vymezení úspěšnosti v projektu);
· Specifikace podporovaných cílových skupin (složení cílové skupiny, definice zvlášť ohrožených domácností);

· Spolupráce s místními aktéry (zapojení aktérů do pilotáže, tvorby koncepce, forma zapojení);
· Omezení bránící vstupu do systému sociálního bydlení.
· Technika sběru dat: rozhovory s relevantními pracovníky obcí (n=min. 3 pracovníci v každé obci), rozhovory s pracovníky Kontaktního centra a dalšími členy týmu systémového projektu (n=min. 8 osob); rozhovory se zástupci řídícího orgánu (n=min. 6 osob), analýza dokumentů (např. Případová studie, Charakteristika lokálního systému sociálního bydlení, předchozí výstupy evaluace).

EQ14: Jaké jsou potřeby obcí podpořených projektem MPSV? A jaká je trajektorie těchto potřeb?
Indikátory:

· Identifikované naplněné potřeby obcí z hlediska podpory;

· Identifikované nenaplněné potřeby obcí z hlediska podpory;

· Identifikovaná změna potřeb v průběhu projektu (ve vztahu k jednotlivým evaluačním zprávám projektu).

Technika sběru dat: rozhovory s relevantními pracovníky obcí (n=min. 3 pracovníci v každé obci), rozhovory s pracovníky Kontaktního centra a dalšími členy týmu systémového projektu (n=8); analýza dokumentů (zejména předchozích evaluačních zpráv).

EQ15: Jak je podpora poskytovaná MPSV relevantní a vhodná ve vztahu k potřebám spolupracujících obcí a ve vztahu ke změnám společenského, politického a právního rámce?
Indikátory: 

· Identifikace relevance a vhodnosti poskytované podpory v matrici jednotlivých potřeb obcí zjištěných v rámci EQ14 a jednotlivých forem podpory poskytovaných MPSV (expertní pracovní skupiny, workshopy, Kontaktní centrum, metodické dokumenty, realizované výzkumu, facebook, webové stránky projektu, překlady, zahraniční cesty, Zpravodaj sociálního bydlení, plakáty, odborná publikace);

· Identifikace intenzity a kvality spolupráce obcí na utváření výstupů MPSV (konkr. metodických dokumentů a realizovaných výzkumů);

· Identifikace relevance a vhodnosti poskytované podpory ve vztahu ke změnám společenského, politického a právního rámce. 

Technika sběru dat: rozhovory s relevantními pracovníky obcí (n=min. 3 pracovníci v každé obci), rozhovory s pracovníky Kontaktního centra a dalšími členy týmu systémového projektu (n=min. 8 osob); rozhovory s pracovníky řídícího orgánu (n=min. 6 pracovníků), analýza dokumentů (zejména předchozích evaluačních zpráv).

EQ16: Jaké jsou konkrétní přínosy a dopady podpory poskytované MPSV pro obce zapojené do projektu?
Indikátory: 

· Identifikace konkrétních přínosů a dopadů podpory (tj. jednotlivých realizovaných aktivit např. expertní pracovní skupiny, workshopy, Kontaktní centrum, metodické dokumenty atd.) poskytované MPSV pro obce zapojené do projektu ve vztahu k: charakteristikám bytového fondu užívaného a nasmlouvaného k účelům sociálního bydlení; podmínkám užívání bytového fondu užívaného k účelům sociálního bydlení; způsobu výběru uživatelů sociálních bytů; charakteristikám podpůrných nástrojů sociálního bydlení; specifikaci podporovaných cílových skupin; spolupráci s místními aktéry a omezením bránícím vstupu do systému sociálního bydlení. 

Technika sběru dat: rozhovory s relevantními pracovníky obcí (n=min. 3 pracovníci v každé obci), rozhovory s pracovníky Kontaktního centra a dalšími členy týmu systémového projektu (n=min. 8 osob); analýza dokumentů (např. Případová studie a Charakteristika lokálního systému sociálního bydlení).

EQ17: Jaké konkrétní problémy a překážky nastaly při implementaci systémů sociálního bydlení? Jaký byl způsob jejich řešení? A jakou roli v jejich řešení mělo MPSV?

Indikátory: 

· Identifikace konkrétních problémů a překážek při implementaci systémů sociálního bydlení a jejich způsobů řešení a konkrétních rolí MPSV při řešení problémů a překážek.

Techniky sběru dat: rozhovory s relevantními pracovníky obcí (n=min. 3 pracovníci z každé obce), rozhovory s pracovníky Kontaktního centra a dalších členů týmu v systémovém projektu (n=min. 8 osob), rozhovory s pracovníky řídícího orgánu (n= min. 6 pracovníků), analýza dokumentů (např. Případová studie a předchozí evaluační zprávy).

EQ18: Jaké jsou konkrétní přínosy realizovaného projektu pro další zainteresované subjekty projektu?

Indikátory:

· Identifikace konkrétních přínosů jednotlivých aktivit projektu (expertní pracovní skupiny, workshopy, Kontaktní centrum, metodické dokumenty, realizované výzkumu, facebook, webové stránky projektu, překlady, zahraniční cesty, Zpravodaj sociálního bydlení, plakáty, odborná publikace) pro další zainteresované subjekty.

Techniky sběru dat: evaluační dotazník pro členy pracovních skupin; rozhovor s členy expertních pracovních skupin (n=min. 6 osob) evaluační dotazník pro účastníky workshopů; evaluační dotazník klienty či další aktéry sociálního bydlení spolupracující s Kontaktním centrem; rozhovor s obcemi zapojenými do projektu; dotazník pro uživatele facebooku; dotazník pro uživatele webových stránek projektu; dotazník pro odběratele Zpravodaje sociálního bydlení; dotazník pro obce, které nebyly zapojeny do projektu (n=9 obcí); analýza statistických podkladů poskytnutých MPSV (např. ve vztahu k uživatelům webových stránek projektu).

EQ19: Jaký je konkrétní přínos realizovaného projektu systémové povahy ve vztahu k projektům bez systémové podpory?

Indikátory: 

· Identifikace konkrétního přínosu realizovaného projektu systémové povahy ve vztahu k situaci neexistence projektu (tj. nulové variantě) obcemi zapojenými do projektu;

· Identifikace vybraných charakteristik projektů: a) saturované a nesaturované potřeby obcí; vzniklé problémy a překážky; vzniklé dobré praxe a b) vybraných charakteristik systémů sociálního bydlení (charakteristika bytového fondu, podmínky užívání bytového fondu, způsob výběru uživatelů sociálních bytů, charakteristika podpůrných nástrojů sociálního bydlení, cílové skupiny sociálního bydlení, spolupráce s místními aktéry) u obcí zaměřených na sociální bydlení bez systémové podpory (n=min. 9 obcí) a porovnání těchto charakteristik s projekty se systémovou podporou. 

Techniky sběru dat: rozhovory s relevantními pracovníky obcí zapojených (n=min. 3 pracovníci z každé obce) a nezapojených do projektu (n=9 obcí), rozhovory s pracovníky MPSV a rozhovory s pracovníky řídícího orgánu (n=min. 6 pracovníků).

Metodika zisku a zpracování dat pro EQ13 - EQ19: záměrný kvótní výběr respondentů a komunikačních partnerů po domluvě se zadavatelem; doslovná transkripce rozhovorů a jejich následná tematická analýza; deskriptivní statistické metody.

ČÁST C: VYHODNOCENÍ DOPADŮ, PROCESŮ A LIMITŮ MÍSTNÍCH SYSTÉMU SOCIÁLNÍHO BYDLENÍ V OBCÍCH SPOLUPRACUJÍCÍCH S MPSV I VE SROVNÁVACÍM VZORKU OBCÍ A JEJICH NÁSLEDNÁ KOMPARACE

EQ20: V jakých prvcích a faktorech se jednotlivé lokální systémy sociálního bydlení shodují a v jakých se liší?

Indikátory:

· Systémy sociálního bydlení budou porovnány na základě dat uvedených v Charakteristikách lokálního systému sociálního bydlení a v Případové studii a na základě tohoto porovnání budou vytvořeny typové modely systémů sociálního bydlení a identifikovány stěžejní diversifikující charakteristiky a charakteristiky mající potenciál vytvářet diversitu v charakteristikách systémů sociálního bydlení (potenciálně např. velikost obce či velikost bytového fondu obce).
 

· Konkrétně se bude jednat o porovnání v následujících skupinách indikátorů: 

· Charakteristiky využívaného bytového fondu;

· Podmínky užívání bytového fondu;

· Způsob výběru uživatelů sociálního bydlení;

· Charakteristiky podpůrných nástrojů sociálního bydlení;

· Specifikace podporovaných cílových skupin;

· Spolupráce s místními aktéry;

· Omezení vstupu do sociálního bydlení.

Technika sběru dat: analýza dokumentů (zejm. Charakteritiky lokálního systému soc. bydlení, Případové studie či Tabulka pro měření změny udržitelnosti), rozhovory s relevantními pracovníky obcí (n=min. 3 pracovníci z každé obce), rozhovory s relevantními pracovníky MPSV (n= min. 8 pracovníků).

Metoda analýzy dat: data budou analyzována pomocí tematické analýzy a metod deskriptivní statistiky.

EQ21: Jaké cílové skupiny jsou v obcích preferovány a jaké cílové skupiny jsou naopak vylučovány?

Indikátory: 

· Jednotlivé systémy sociálního bydlení budou porovnány na základě dat uvedených v Charakteristikách lokálního systému sociálního bydlení (konkrétně část 1.5. a 1.7.) a v Případové studii. Preference a případné vylučování konkrétních cílových skupin bude dále vztaženo k vymezení jednotlivých typů lokalit (viz EQ20). 

· Konkrétními indikátory budou: složení domácnosti, situace dětí, ekonomická situace, situace předchozího pobytu, domácnosti ve zvláště ohrožených cílových skupinách, zadluženost domácností; celkové počty domácností z prioritních cílových skupin určených MPSV, důvody vyřazení žádostí.

Technika sběru dat: analýza dokumentů (zejména Charakteristik lokálního systému sociálního bydení a Případové studie), rozhovory s relevantními pracovníky obcí (n= min. 3 pracovníci z každé obce), rozhovory s relevantními pracovníky MPSV (n= min. 8 pracovníků).

Metoda analýzy dat: data budou analyzována pomocí tematické analýzy a metod deskriptivní statistiky.

EQ22: Do jaké míry se obcemi zpracovaná metodika sociální práce na úrovni obcí a lokální koncepce sociálního bydlení využívají v praxi v nastavení systému sociálního bydlení a v sociální práci s klientem?

Indikátory:

· Soulad lokální praxe systému sociálního bydlení s konkrétními principy sociálního bydlení definovanými v lokální a národní koncepci sociálního bydlení (princip: solidarity, bydlení v bytě, potřebnosti, nediskriminace, individuálního a diferencovaného přístupu, nesegregace, posilování kompetencí, prevence a subsidiarity); 

· Soulad lokální praxe sociální práce s principy, nastavením a metodami sociální práce, které jsou definovány v metodice sociální práce na úrovni obcí (zejména v následujících oblastech: role sociálního pracovníka, intenzita podpory, podpora uživatele při zabydlení, ukončení spolupráce, spolupráce s dalšími aktéry, podpora uživatele ve specifických oblastech např. zisk sociálních dávek, sociální práce se specifickými cílovými skupinami, sociální práce s „nespolupracujícím klientem“);

· Důvody a důsledky (výše) identifikovaného nesouladu na podobu a výsledky lokálního systému sociálního bydlení (v porovnání s výsledky EQ 20 a vybranými výsledky části A evaluace); 

· Důvody nesouladu (koncepčního a reálného) nastavení mezi vytvořenými místními politikami sociálního bydlení a Koncepcí sociálního bydlení ČR 2015 – 2025 a jeho důsledky pro nastavení systému sociálního bydlení a jeho výsledky (ve vztahu k výsledkům EQ20 a dosažené úspěšnosti lokálního projektu viz část A evaluace). 

Technika sběru dat: analýza dokumentů (zejména Průběžná evaluační zpráva, metodiky sociální práce na úrovni obcí a lokální koncepce sociálního bydlení), rozhovory s relevantními pracovníky obcí (n= min. 3 pracovníci v každé obci), rozhovory s relevantními pracovníky MPSV (n= min. 8 pracovníků).

Metoda analýzy dat: data budou analyzována pomocí tematické analýzy a metod deskriptivní statistiky.

EQ23: Jaké jsou limity (legislativní, finanční, kapacitní, prostorové aj.) místních systémů sociálního bydlení a jaké jsou možnosti jejich překonatelnosti bez legislativních a systémových řešení na úrovni státu?

Indikátory: 

· Vnímané limity místních systémů sociálního bydlení;

· Strategie obcí pro překonání limitů místních systémů sociálního bydlení;

· Limity strategií obcí pro překonání limitů místních systémů sociálního bydlení.

Technika sběru dat: analýza dokumentů (zejména Případové studie a Charakteristiky lokálního systému sociálního bydlení), rozhovory s relevantními pracovníky obcí (n= min. 3 pracovníci v každé obci), rozhovory s relevantními pracovníky MPSV (n= min. 8 pracovníků), rozhovory s pracovníky řídícího orgánu (n= min. 6).

Metoda analýzy dat: data budou analyzována pomocí tematické analýzy a metod deskriptivní statistiky.

EQ24: Jak je definována úspěšnost systémů sociálního bydlení a jaké jsou prvky a procesy jejího dosažení (účinnosti systémů)?

Indikátory:

· Definice úspěšnosti v systémech sociálního bydlení a jejich (možná) kategorizace;

· (Ne)funkční prvky a procesy účinnosti lokálního systému sociálního bydlení vedoucí k (ne)naplnění (lokální) definice úspěšnosti a k (ne)dosažení předpokládané změny u uživatelů sociálního bydlení
 v následujících kategoriích:

· Charakteristiky využívaného bytového fondu;

· Podmínky užívání bytového fondu;

· Způsob výběru uživatelů sociálního bydlení;

· Charakteristiky podpůrných nástrojů sociálního bydlení;

· Specifikace podporovaných cílových skupin;

· Spolupráce s místními aktéry;

· Omezení vstupu do sociálního bydlení;

· Typ podpory dostupný v systému sociálního bydlení určený následujícími charakteristikami: (podmínečnost sociální práce, členění podpory na intenzivní a neintenzivní, poskytovatel sociální práce, formy sociální práce, spolupráce se službami) ve vztahu ke konkrétním cílovým skupinám sociálního bydlení v obci a jejich úspěšnosti v lokálních projektech (viz výsledky části A evaluace).

Technika sběru dat: analýza dokumentů (zejména Případové studie a Charakteristiky lokálního systému sociálního bydlení), rozhovory s relevantními pracovníky obcí (n= min. 3 zástupci obcí), rozhovory s relevantními pracovníky MPSV (n= min. 8), rozhovory s min. 3 úspěšnými uživateli sociálního bydlení v každé z obcí (budou vybráni ve spolupráci s konkrétní obcí).

Metoda analýzy dat: data budou analyzována pomocí tematické analýzy a metod deskriptivní statistiky.

Technika výběru komunikačních partnerů a respondentů u EQ20 – EQ24: záměrný kvótní výběr respondentů a komunikačních partnerů po domluvě se zadavatelem.

ČÁST D: FORMULACE DOPORUČENÍ PRO DALŠÍ IMPLEMENTACI STÁTNÍ POLITIKY PODPORY A ROZVOJE SOCIÁLNÍHO BYDLENÍ

Formulace doporučení pro další implementaci státní politiky podpory a rozvoje sociálního bydlení bude uskutečněna na základě syntézy poznatků z částí A – C. 

Metodika tvorby doporučení: analýza všech relevantních získaných dat, syntéza všech získaných poznatků a formulace existujících limitů a navazujících doporučení pro politiku podpory a rozvoje sociálního bydlení včetně legislativního ukotvení. 

Příloha č. 3: Harmonogram
	Část
	Výstup
	Termín

	A: Vyhodnocení výsledků dosažených obcemi spolupracujícími s MPSV u podpořených klientů v rámci projektu
	Realizace kontroly dat a případné kompletace dat.
	0 – 90 dnů od podpisu smlouvy*

	
	 1.   Zpráva o první kontrole dat od obcí
	90 dnů od podpisu smlouvy*

	
	Příprava revize metodologie dat zprávy A a zprávy o závěrečné kontrole dat. 
	0 dní od podpisu smlouvy – 28.2.2020**

	
	 2.  Revidovaná metodologie analýzy dat a zpráva o závěrečné kontrole dat
	28. 2. 2020**

	
	Zpracování a analýza dat pro výzkumnou zprávu A. 
	0 dní od podpisu smlouvy – 90 dní od termínu dodání výstupu A2

	
	 3.   Výzkumná zpráva A
	90 dnů od termínu dodání výstupu A2

	B: Vyhodnocení podpory systémového projektu MPSV a formulace doporučení pro MPSV, příp. jiné státní orgány pro další poskytování podpory prostřednictvím systémových projektů
	Příprava revize a precizace metodologie studie výzkumné zprávy B.
	Termín dodání výstupu A2 – 120 dní od termínu dodání výstupu A2

	
	 4.   Revidovaná metodologie studie
	120 dnů od termínu dodání výstupu A2

	
	Realizace sběru dat v terénu, analýza a interpretace dat.
	120 dní od termínu dodání výstupu A2 – 210 dní od dodání výstupu A2

	
	 5.   Výzkumná zpráva B


	210 dnů od termínu dodání výstupu A2

	C: Vyhodnocení dopadů, procesů a limitů místních systémů sociálního bydlení v obcích spolupracujících s MPSV i ve srovnávacím vzorku obcí a jejich následná komparace
	Příprava revize a precizace metodiky výzkumné zprávy C. 
	Termín dodání výstupu A2 - 210 dnů od termínu dodání výstupu A2

	
	 6.  Revidovaná metodika hodnocení podpory
	210 dnů od termínu dodání výstupu A2

	
	Realizace sběru dat v terénu, analýza a interpretace dat.
	210 dnů od termínu dodání výstupu A2 – 270 dnů od termínu dodání výstupu A2

	
	  7.  Výzkumná zpráva C
	270 dnů od termínu dodání výstupu A2

	
	Analýza výzkumných zpráv A – C a sumarizace doporučení pro státní politiky podpory a rozvoje sociálního bydlení. 
	Odevzdání výzkumné zprávy C – 300 dnů od termínu dodání výstupu A2



	D: Formulace doporučení pro další implementaci státní politiky podpory a rozvoje sociálního bydlení
	8.  Výzkumná zpráva D – doporučení  pro      státní politiky podpory a rozvoje sociálního bydlení
	300 dnů od termínu dodání výstupu A2


Příloha č. 4: Seznam poddodavatelů

Plnění dle této Smlouvy nebude plněno prostřednictvím poddodavatelů.

Příloha č. 5: Realizační tým

	Jméno a příjmení člena realizačního týmu:
	Doc. PhDr. Alice Gojová, Ph.D.

	Pozice na FSS OU:
	Děkanka fakulty

	Pozice v realizačním týmu:
	Expert v oblasti evaluací politik, programů nebo projektů v oblasti sociálního bydlení, sociálního začleňování nebo sociálního rozvoje

	Zkušenosti v oblasti evaluací politik, programů nebo projektů v oblasti sociálního bydlení, sociálního začleňování nebo sociálního rozvoje.

	Název a popis projektu/zakázky
	Grantový projekt v rámci Interní grantové agentury Ostravské univerzity “Výzkum potřeb příslušníků romského etnika”, číslo projektu 032/99. 

	Období plnění 
	1/1999 – 12/1999 

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Výzkum byl zaměřen na výzkum potřeb romského etnika. V rámci výzkumu byla zpracována analýza a evaluace potřeb romských obyvatel pro účely politiky sociálního začleňování městského obvodu Ostrava–Mariánské Hory.

Činnosti: sběr dat, analýza, zpracování evaluační zprávy. 

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Příhodová, A. Potřeby příslušníků romského etnika v městském obvodu Ostrava – Mariánské Hory. Závěrečná výzkumná zpráva. Ostrava: Zdravotně sociální fakulta Ostravské univerzity v Ostravě, 1999.

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky,)
	Prof. Oldřich Chytil, Ph.D.



	Název a popis projektu/zakázky
	Grant Grantové agentury ČR „Senioři ve společnosti. Strategie zachování autonomie“ reg. č. 403/02/1182

	Období plnění 
	1/2002 - 12/2004 

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Výzkum byla zaměřen na strategie zachování autonomie u seniorů v české společnosti.

Vykonávaná činnost: Realizace výzkumu Sociální pracovníci a senioři. Evaluace činností sociálních pracovníků z hlediska podpory autonomie a sociálního začlenění seniorů. Činnosti: sběr dat, analýza, interpretace, zpracování dílčí závěrečné zprávy.

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Příhodová, A. Old Age and its Interpretation by Social Workers. In Sýkorová, D.; Chytil O.; Littlechild, B. (ed.). Strategies for the Maintenance of Autonomy in Old Age. Eichstätt: ISIS, 2004, s. 87 - 102. ISBN 80-7326-064-6.

Příhodová, A., Sýkorová, D. Pomoc seniorům – její potřeba a zdroje. Sociální práce/ Sociálna práca: Úloha rodiny v péči o seniora. 2004, č. 2, s. 85 – 94. ISSN 1213-624.

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky 
	Doc. PhDr. Dana Sýkorová, Ph.D.

řešitelka projektu



	Název a popis projektu/zakázky
	Veřejná zakázka „Zajištění vzdělávání metodiků a koordinátorů sociální péče o osoby tzv. společensky nepřizpůsobené" zadané MPSV v rámci OP RLZ, opatření 2.1. – Sociální začlenění specifických skupin obyvatelstva ohrožených sociální exkluzí.

	Období plnění 
	1/2006 – 7/2007 

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Projekt cílil na zajištění vzdělávání metodiků a koordinátorů sociální péče o osoby tzv. společensky nepřizpůsobivé.

Členka realizačního týmu, činnosti: na základě provedené evaluace vzdělávacích potřeb a výkonu práce spolupráce na tvorbě metodické příručky a vzdělávacím kurzu. Spolupráce na výstupech projektu, tj. na metodikách a sbornících studijních textů.

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Metodické a koordinační dovednosti v sociálních službách. Sborník studijních textů pro metodiky sociální prevence a sociální kurátory pověřené koordinační činností. Dostupný z: http://projekty.osu.cz/metakor/dok/sbornik_stextu.pdf
Příručka pro metodiky sociální prevence a sociální kurátory: http://projekty.osu.cz/metakor/dok/prirucka_pro_metodiky.pdf
Vzdělávací program. Dostupný z:

http://projekty.osu.cz/metakor/index.php?id=l009

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Ministerstvo práce a sociálních věcí ČR



	Název a popis projektu/zakázky
	Projekt „Zvýšení připravenosti studentů sociální práce na měnící se požadavky a potřeby budoucích zaměstnavatelů pomocí kvalitnějšího vzdělávání v oblasti odborné praxe studentů“. Projekt realizován v rámci OP RLZ s cílem zvyšovat přípravu sociálních pracovníků na činnosti podporující sociální začleňování. Z.04.1.03/3.2.15.2/0247

	Období plnění 
	6/2006 – 5/2008 

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Členka realizačního týmu, konzultantka. Činnosti: posouzení dokumentů o praxi studentů sociální práce, výzkum u studentů sociální práce, výzkum u sociálních pracovníků. Na základě provedené evaluace spolupráce na realizaci workshopů a pracovních skupin, zpracování skript a informačního materiálu, školení cílové skupiny v inovované studijní disciplíně, vytvoření vzdělávacího programu pro sociální pracovníky z praxe, vytvoření databáze spolupracujících organizací sociálních služeb, vytvoření evaluační strategie v oblasti praxí studentů.

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Informace o projektu: 

https://projekty.osu.cz/praxeksp/index.php?menu=30
Průvodce odborným praktickým vzděláváním v sociální práci pro studující: 

https://projekty.osu.cz/praxeksp/index.php?menu=20
Průvodce odborným praktickým vzděláváním v sociální práci pro vyučující odborného semináře k praxím: 

https://projekty.osu.cz/praxeksp/index.php?menu=20
Průvodce odborným praktickým vzděláváním v sociální práci pro mentorky a mentory: 

https://projekty.osu.cz/praxeksp/index.php?menu=20

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	MŠMT 

Samostatné oddělení Evropských programů 35

Ing. Marie Uldrichová;

Dana Klennerová;


	Název a popis projektu/zakázky
	Veřejná zakázka „Podpora vytváření systému terénní sociální práce“ v rámci OP RLZ

	Období plnění 
	11/2007- 6/2008 

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Činnosti: na základě provedené evaluace vzdělávacích potřeb a výkonu práce terénních a terénních sociálních pracovníků garance tvorby metodické příručky a vzdělávacím kurzu.

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Informace o projektu:

http://www.mpsv.cz/cs/7378
http://projekty.osu.cz/tsp/
Publikace:

Profesní dovednosti terénních pracovníků

Profesní dovednosti terénních sociálních pracovníků

Metodická příručka pro výkon terénní sociální práce

Analýza vzdělávacích potřeb terénních pracovníků

Ke stažení: http://projekty.osu.cz/tsp/index.php?menu=7

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Ministerstvo práce a sociálních věcí ČR

Mgr. Helena Petroková, 
Mgr. Štěpánka Vojtěchovská; 



	Název a popis projektu/zakázky
	Projekt „Profesní vzdělávání sociálních kurátorů“ v rámci OP RLZ „Lidské zdroje a zaměstnanost“, CZ.1.04/3.1.03/22.00025

	Období plnění 
	5/2009 – 3/2011 

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Odborný garant projektu. Činnosti: evaluace vzdělávacích potřeb, evaluace pilotního kurzu, tvorba studijních textů, spolupráce na tvorbě metodické příručky pro sociální kurátory pro práci s klienty s cílem dosahování sociálního začleňování.

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	http://projekty.osu.cz/sockur/
Publikace: 

Metodika příručka pro sociální kurátory a metodiky sociální prevence

Sborník studijních textů pro sociální kurátory

Ke stažení: http://projekty.osu.cz/sockur/10_publikace.html

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky


	Ministerstvo práce a sociálních věcí ČR

Ing.Viera Hudecová; 

	Název a popis projektu/zakázky
	Výzkumný projekt „Nová sociální rizika a možnosti uplatnění moderních metod sociální práce v Moravskoslezském kraji“ realizovaný na FSS OU za finanční podpory Moravskoslezského kraje. RRC/03/2010

	Období plnění 
	10/2010 – 10/2011

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Člen týmu, jehož cílem byla evaluace demo-sociálních procesů na území Moravskoslezského kraje včetně analýzy nových sociálních rizik a navržení vhodných metod sociální práce pro dosahování sociálního začleňování na základě zahraničních zkušeností. 

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Keller, J., Baum, D., Gojová, A. Neue soziale Risiken und Soziale Arbeit in der Transformations-gesellschaft. Ein empirisches Beispiel aus der Tschechischen Republik. Wiesbaden: Springer VS, 2013. ISBN 978-3-531-18686-3

Gojová, A. Nová sociální rizika pohledem vedoucích odborů sociálních věcí: Dílčí zpráva č. 2. 2011

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky


	Moravskoslezský kraj – Krajský úřad 

Ing. Bc. Michaela Kubejková; 


	Název a popis projektu/zakázky
	Rozšíření a rozvoj vědeckovýzkumného týmu Ostravské univerzity, Fakulty sociálních studií“ realizovaného v rámci OP RLZ, oblast podpory: Lidské zdroje ve výzkumu a vývoji.

	Období plnění 
	6/2011 – 5/2014

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Člen seniorského týmu. Činnosti: 1) evaluace personálních zdrojů ve vědě a výzkumu a tvorba podpůrných nástrojů jejich rozvoje, 2) vedení výzkumného subtýmu zpracovávajícího výzkumnou studii týkající zhodnocení důsledků způsobů zvládání chudoby rodinami s dětmi pro služby podporující jejich začleňování. Při výzkumu byl důraz kladen na oblast bydlení.

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Gojová, A., Gojová, V., Lindovská, E., Špiláčková, M., Vondroušová, K. Způsoby zvládání chudoby a ohrožení chudobou rodinami s nezletilými dětmi. Sociální práce/Sociálna práca. 2014, roč. 14, s. 44-60. ISSN 1213-624.

Baum, D., Gojová, A. Výzkumné metody v sociální práci. Ostrava: Ostravská univerzita v Ostravě, 2013, s. 203-217. ISBN 978-80-7464-390-3. a kol.

Gojová, A., Gojová, V. a kol. O způsobech zvládání chudoby z perspektivy rodin – podněty pro sociální práci. Ostrava: Ostravská univerzita v Ostravě, 2014. ISBN 978-80-7464-492-4

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky


	Ministerstvo školství, mládeže a tělovýchovy Odbor uzavírání a archivace, Oddělení administrace udržitelnosti VK Operační program Výzkum, vývoj a vzdělávání 

Mgr. Pavla Hubálková; 

	Název a popis projektu/zakázky
	Projekt Moravskoslezského kraje „Podpora komunitní práce v Moravskoslezském kraji“

	Období plnění 
	2014 – 2016 

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Činnosti: metodické vedení specialistů komunitní práce, evaluace jejich práce ve vyloučených lokalitách s cílem dosažení sociálního začleňování a sociálního rozvoje. 

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)


	Projekt byl zařazen na web dobrých praxí, který vznikl na podporu místním aktérům při řešení problematiky sociálního vyloučení v jejich regionu. Je součástí Kampaně proti rasismu a násilí z nenávisti, realizované Agenturou pro sociální začleňování při Úřadu vlády ČR

http://www.dobrepraxe.cz/dobre-praxe/podpora-komunitni-prace-v-msk
vystoupení na konferenci:

http://narativ.cz/files/program_horizonty_16_cz_0.pdf

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Moravskoslezský kraj – Krajský úřad 

Bc. Peter Hančin; 


	Název a popis projektu/zakázky
	Reintegrace matek samoživitelek žijících v azylových domech do trvalých forem bydlení, SGS01/FSS/2015

	Období plnění 
	1/2015 – 12/2015 

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Spoluřešitelka výzkumu, jehož cílem bylo na základě identifikace bariér a akcelerátorů úspěšné reintegrace v oblasti bydlení a zjištěných potřeb matek samoživitelek odcházejících z azylových domů ve městě Ostravě do trvalých forem bydlení formulovat doporučení pro zefektivnění sociální práce s uživatelkami azylových domů pro matky s dětmi s cílem dosahování jejich sociálního začleňování. Činnosti: metodické vedení, supervize výzkumného postupu, supervize publikačních výstupů

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Gojová, A., Glumbíková, K. (Bezmocná) Sociální práce jako zdroj zplnomocnění? Sociální práce/Sociálna práca. 2015, roč. 15, č. 5, s. 52-63. ISSN 1213-6204.

Gojová, A., Glumbíková, K. Vnímané potřeby klientek azylových domů pro ženy a matky s dětmi. Sociální práce/Sociálna práca. 2016, č. 3, s. 21-38. ISSN 1213-6204.

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Ing. Alena Cibulcová, referát vědy a výzkumu, Ostravská univerzita; 

	Název a popis projektu/zakázky
	Bariéry a akcelerátory reintegrace vnímané matkami samoživitelkami reintegrovanými do trvalého bydlení, SGS02/FSS/2016 

	Období plnění 
	1/2016 – 12/2016

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Cílem výzkumu bylo na základě identifikace bariér a akcelerátorů úspěšné reintegrace v oblasti bydlení a zjištěných potřeb matek samoživitelek reintegrovaných do trvalého bydlení formulovat doporučení pro zefektivnění sociální práce s uživatelkami azylových domů pro matky s dětmi s cílem jejich sociálního začleňování. Součástí výsledků výzkumu jsou doporučení pro rozvoj systému sociálního bydlení a služeb azylových domů.

Činnosti: metodické vedení, supervize výzkumného postupu, supervize publikačních výstupů.

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Glumbíková, K. Accelerators and Barriers of Integration into Permanent Housing For Mothers Living in Asylum Houses. Sociální práce/Sociálná práca. 2016, č. 17, s. 40-50. ISSN 1213-6204.

Glumbíková, K., Gojová, A. a Gřundělová, B. Critical reflection of the reintegration process through the lens of gender oppression: The case of social work with mothers in shelters. European Journal of Social Work. 2018, č. 21, ISSN 1369-1457.

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky 
	Ing. Alena Cibulcová, referát vědy a výzkumu, Ostravská univerzita; 

	Název a popis projektu/zakázky
	Identifikace a analýza vnímaných sociálních důsledků života s HIV/AIDS, SGS04/FSS/2016

	Období plnění 
	1/2016 – 12/2016 

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Spoluřešitelka, analýza vnímaných sociálních důsledků života s HIV/AIDS, jejich evaluace a doporučení pro oblast služeb sociální práce s cílem podpory sociálního začleňování této cílové skupiny.

Činnosti: metodické vedení, supervize výzkumného postupu, supervize publikačních výstupů.

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Bjelončíková, M. Očekávání lidí žijících s HIV/AIDS od sociální práce. Sociální práce/ Sociálna práca, 3, 2017. ISSN 1213-6204.

Bjelončíková, M., Gojová, A. Identifikace a analýza vnímaných sociálních důsledků života s HIV/AIDS. Závěrečná zpráva, 2016. ISSN 1213-6204.

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Ing. Alena Cibulcová, referát vědy a výzkumu, Ostravská univerzita; 


	Název a popis projektu/zakázky
	Zdraví a využívání zdravotnických služeb u obyvatel azylových domů, SGS 03/UVAFM/2017

	Období plnění 
	2017 (v realizaci, realizováno 6 měsíců)

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Člen výzkumného týmu, který se zabývá analýzou využívání zdravotnických služeb a evaluace situace zdraví u obyvatel azylových domů. Jedním z cílů projektu je na základě výsledků výzkumu s využitím poznatků ze zahraniční praxe přispět k rozvoji služeb v azylových domech a sociálnímu začlenění cílové skupiny.

Činnosti: metodické vedení, supervize výzkumného postupu, supervize publikačních výstupů.

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Glumbíková, K., Gojová A., Gřundělová, B. Zdraví a přístup ke zdravotním službám u obyvatel a obyvatelek azylových domů – téma pro sociální práci? Sociální práce/ Sociálna práca, 3, 2017. ISSN 1213-6204.

Glumbíková, K., Gojová, A., Burda, M., Poláková, R. a Rusnok, P. The use of health care services by homeless shelter residents. European Journal of Social Work. 2019, č. -, ISSN 1369-1457.

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Ing. Alena Cibulcová, referát vědy a výzkumu, Ostravská univerzita; 


	Název a popis projektu/zakázky
	Modely sociální práce doprovázející bydlení

	Období plnění 
	1/2017 – 10/2017

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Cílem výzkumu je identifikace a analýza modelů sociální práce doprovázející bydlení v české praxi. Členka týmu, příprava výzkumného designu, sběr dat, analýza dat.

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	V přípravě

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Sdružení azylových domů

Mgr. Dana Nedělníková, Ph.D., ředitelka;



	Název a popis projektu/zakázky
	Odborné konzultace a podpora interní evaluace projektu „Dobří sousedé jsou také na Blanensku“

	Období plnění 
	6/2017 – dosud

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Odborný garant zakázky podpory evaluace sociálně inovativního přístupu k lidem s duševním onemocněním, který má za cíl poskytnout jim ubytování, vychází z přístupů Housing first a svým zaměřením je zacílen na sociální začleňování těchto osob.

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	V realizaci

	Název a popis projektu/zakázky
	Evaluace BEC2 jako nástroj lokálního rozvoje

	Období plnění
	10/2018 – 3/2019

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Členka řešitelského týmu projektu, který byl zaměřen na evaluace BEC2 jako nástroje lokálního rozvoje a sestával zejména z vyhodnocení změny (v socioekonomické situaci, ale i ve strategiích a přístupech k zaměstnání) dosažené u osob bez zaměstnání v důsledku realizovaného projektu. Evaluace byla realizována v rámci projektu (CZ.03.3.60/0.0/0.0/15_024/0002768).

Činnosti: sběr a analýza dat, příprava evaluačních výstupů projektu

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Glumbíková, K. a Gojová, A. Závěrečná evaluační zpráva. 2018.
Glumbíková, K. a Gojová, A. Průběžná evaluační zpráva. 2018.
Gojová, A. a Glumbíková, K. Úvodní evaluační zpráva. 2018.
Glumbíková, K. a Gojová, A. Analýza cílového stavu. 2018.

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Mgr. Ivo Škrabal, předseda BEC družstva; 

	Název a popis projektu/zakázky
	Průběžná evaluace individuálního systémového projektu Ministerstva práce a sociálních věcí „Sociální bydlení – metodická a informační kontrola v oblasti sociálních agend“

	Období plnění
	1/2018 – 3/2019

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Hlavní řešitelka projektu, jehož cílem bylo navržení a provedení průběžného hodnocení procesu realizace projektu MPSV s názvem: Sociální bydlení - metodická a informační podpora v oblasti sociálních agend (reg. č. projektu: CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_017/0003539) a navržení jednotného systému hodnocení místních koncepcí sociálního bydlení, které s podporou MPSV budou tvořit a realizovat spolupracující obce, zejména obce implementující projekty v rámci OPZ. Předmětem veřejné zakázky je: 1.úvodní zhodnocení potřeb obcí a ex ante hodnocení projektu MPSV 2.návrh jednotné metodiky monitorování a hodnocení intervencí na úrovni obcí 3.formativní procesní hodnocení implementace systémového projektu MPSV ke konci roku 2017 4.formativní procesní hodnocení implementace systémového projektu MPSV ke konci roku 2018 5.analýza lokálních koncepcí vytvořených v rámci projektů obcí, 6.poskytování průběžné podpory MPSV při implementaci systémového projektu.

Činnosti: analýza dat, příprava evaluačních výstupů projektu, vedení výzkumného týmu výzkumného týmu

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Gojová, A. a Glumbíková, K. Úvodní evaluační zpráva. 2018.
Glumbíková, K., Gojová, A., Špiláčková, M., Caletková, L., Janíková, M., Kowaliková, I., Recmanová, A. a Stanková, Z. První zpráva hodnotící poskytovanou podporu k 1.6.2018. 2018.
Gojová, A., Glumbíková, K., Kučera, P., Lesák, V. a Ripka, Š. Jednotná metodika monitorování a hodnocení místních systémů sociálního bydlení. 2018.
Glumbíková, K., Gojová, A., Špiláčková, M., Caletková, L., Janíková, M., Kowaliková, I., Recmanová, A. a Stanková, Z. Druhá zpráva hodnotící poskytovanou podporu k 31.10.2018. 2018.
Glumbíková, K. a Gojová, A. Průběžná evaluační zpráva. 2019.

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Mgr. Barbora Stašková, MPSV; 

	Název a popis projektu/zakázky
	Projekt GAČR 18-10233S  s názvem „Sociální přizpůsobení dětí bez domova se zkušeností domácího násilí na území města Ostravy“

	Období plnění 
	1/2018 – 12/2020

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Projekt se zaměřuje na oblast sociálního přizpůsobení u nezletilých dětí bez domova (v azylových domech a na ubytovnách) se zkušeností domácího násilí na území města Ostravy. Zde je v rámci České republiky nejvyšší počet osob vyloučených z bydlení, včetně dětí. Předmětem zájmu je vědecké studium determinantů a podmínek rozvíjení sociálního přizpůsobení dětí ve specifickém sociálním prostředí. Projekt vychází z předpokladu, že u dětí bez domova dochází k deficitům, příp. poruchám, v jednotlivých dimenzích sociálního přizpůsobení, které mohou být příčinou, příp. následkem, jejich nepříznivého vývoje. Vědecké zkoumání přispěje k objasnění vztahu mezi sociálním přizpůsobením, situací bezdomovectví a zkušeností s domácím násilím. Přispěje k vysvětlení mechanismů sociálního přizpůsobení, a jakým způsobem se odráží v psychice a v projevech chování dítěte. Získaná kvalitativní a kvantitativní data se stanou základem pro vytvoření matematicko-informatického modelu s potenciálem využití jakožto predikčního modelu.
Činnosti: člen řešitelského týmu, tvorba metodiky sběru dat, sběr dat

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Glumbíková, K., Gojová, A., Vávrová, S. a Gřundělová, B. The social adjustment of children from homeless shelters: An area of application of critical reflexivity in social work. In: CBUIC: CBU Interantional Conference proceeding 2018 2018-03-21 Praha. Praha: CBU Research Institute s.r.o, 2018. s. 568-573. ISBN 978-80-270-5037-6.
Glumbíková, K. a Gojová, A. Transformation of the identity of homeless women with an experience of domestic violence: changing from a victim to a survivor: an example from shelters for mothers in the Czech Republic. Journal of Social Work Practice. 2019, č. 1, ISSN 0265-0533.

Dále v realizaci

Dále v realizaci

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Grantová agentura ČR

	Název a popis projektu/zakázky
	Projekt TAČR TL01000351 „Vývoj softwaru pro responzivní evaluaci a plánování komunitní práce jako nástroje pro rozvoj účinné a efektivní praxe v oblasti sociálního začleňování

	Období plnění 
	4/2018 – 9/2020

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Cílem projektu je inovativně ve spolupráci technických a netechnických oborů a aplikačních garantů vyvinout a do praxe zavést software pro responzivní evaluaci komunitní práce. Software umožní správu komunitních projektů, úkolů, termínů a indikátorů a poskytne analytické údaje o průběhu a naplnění cílů projektu. Využívání softwaru zlepší účinnost a efektivnost intervencí komunitní práce. Do 30.9.2020 bude vytvořena souhrnná výzkumná zpráva o faktorech ovlivňujících účinnost a efektivnost komunitní práce jako podklad pro vývoj softwaru, vyvinut evaluační software, zpracován manuál k jeho používání, realizován workshop pro uživatele a publikovány odborné texty.
Činnosti: sběr a analýza dat, metodologické ukotvování projektu, účast na publikačních výstupech projektu

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Gojová, A., Gojová, V., Burda, M., Gřundělová, B., Stanková, Z., Glumbíková, K., Vávrová, S. a Štěpnička, M. Identifikace a analýza faktorů přispívajících k účinnosti a efektivnosti komunitní práce. 2018.
Dále v realizaci 

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Technologická agentura ČR

	Název a popis projektu/zakázky
	Projekt OP VVV  CZ.02.1.01/0.0/0.0/17_049/0008452 Dlouhodobé mezisektorové spolupráce „Smart technologie pro zvyšování kvality života ve městech“

	Období plnění 
	1/2019 – 12/2022

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Členka řešitelského týmu – práce v průběhu celého inovačního cyklu: 1) analýza potřeb, příležitostí a připravenosti, 2) metody a modely návrhů konceptů a řešení, 3) metriky a metody společenské efektivity, 4) ověření proveditelnosti, 5) ex-post analýza návrhu řešení.

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	V realizaci

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	MŠMT, Operační program výzkum, vývoj a vzdělávání (OP VVV)


	Jméno a příjmení člena realizačního týmu:
	Mgr. et Mgr. Kateřina Glumbíková, Ph.D.

	Pozice na FSS OU:
	Odborný asistent se zaměřením na teorie a metody sociální práce, vedoucí projektového centra

	Pozice v realizačním týmu:
	Expert v oblasti evaluací politik, programů nebo projektů v oblasti sociálního bydlení, sociálního začleňování nebo sociálního rozvoje

	Zkušenosti v oblasti evaluací politik, programů nebo projektů v oblasti sociálního bydlení, sociálního začleňování nebo sociálního rozvoje.

	Název a popis projektu/zakázky
	Reintegrace matek samoživitelek žijících v azylových domech do trvalých forem bydlení (SGS01/FSS/2015)

	Období plnění 
	1/2015 – 12/2015

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Hlavní řešitelka výzkumu, jehož cílem bylo na základě identifikace bariér a akcelerátorů úspěšné reintegrace v oblasti bydlení a zjištěných potřeb matek samoživitelek odcházejících z azylových domů ve městě Ostravě do trvalých forem bydlení formulovat doporučení pro zefektivnění sociální práce s uživatelkami azylových domů pro matky s dětmi s cílem dosahování jejich sociálního začleňování. 

Činnosti: realizace výzkumu, příprava publikačních výstupů

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Gojová, A., Glumbíková, K. (Bezmocná) Sociální práce jako zdroj zplnomocnění? Sociální práce/Sociálna práca. 2015, roč. 15, č. 5, s. 52-63. ISSN 1213-6204.

Gojová, A., Glumbíková, K. Vnímané potřeby klientek azylových domů pro ženy a matky s dětmi. Sociální práce/Sociálna práca. 2016, č. 3, s. 21-38. ISSN 1213-6204.

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Ing. Alena Cibulcová, referát vědy a výzkumu, Ostravská univerzita; 


	Název a popis projektu/zakázky
	Bariéry a akcelerátory reintegrace vnímané matkami samoživitelkami reintegrovanými do trvalého bydlení (SGS02/FSS/2016) 

	Období plnění 
	1/2016 – 12/2016

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Hlavní řešitelka výzkumu, jehož cílem bylo na základě identifikace bariér a akcelerátorů úspěšné reintegrace v oblasti bydlení a zjištěných potřeb matek samoživitelek reintegrovaných do trvalého bydlení formulovat doporučení pro zefektivnění sociální práce s uživatelkami azylových domů pro matky s dětmi s cílem jejich sociálního začleňování. Součástí výsledků výzkumu jsou doporučení pro rozvoj systému sociálního bydlení a služeb azylových domů.

Činnosti: realizace výzkumu, příprava publikačních výstupů

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Glumbíková, K. Accelerators and Barriers of Integration into Permanent Housing For Mothers Living in Asylum Houses. Sociální práce/Sociálná práca. 2016, č. 17, s. 40-50. ISSN 1213-6204.

Glumbíková, K., Gojová, A. a Gřundělová, B. Critical reflection of the reintegration process through the lens of gender oppression: The case of social work with mothers in shelters. European Journal of Social Work. 2018, č. 21, ISSN 1369-1457.

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky 
	Ing. Alena Cibulcová, referát vědy a výzkumu, Ostravská univerzita; 


	Název a popis projektu/zakázky
	Zdraví a využívání zdravotnických služeb u obyvatel azylových domů (SGS 03/UVAFM/2017)

	Období plnění 
	1/2017 – 12/2017

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Hlavní řešitelka výzkumu zabývajícího se analýzou využívání zdravotnických služeb a evaluace situace zdraví u obyvatel azylových domů. Jedním z cílů projektu je na základě výsledků výzkumu s využitím poznatků ze zahraniční praxe přispět k rozvoji služeb v azylových domech a sociálnímu začlenění cílové skupiny.

Činnosti: realizace výzkumu, příprava publikačních výstupů

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Glumbíková, K., Gojová A., Gřundělová, B. Zdraví a přístup ke zdravotním službám u obyvatel a obyvatelek azylových domů – téma pro sociální práci? Sociální práce/ Sociálna práca. 2017, roč. 3, s. 23-40. ISSN 1213-6204.
Glumbíková, K., Gojová, A., Burda, M., Poláková, R. a Rusnok, P. The use of health care services by homeless shelter residents. European Journal of Social Work. 2019, č. -, ISSN 1369-1457.

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Ing. Alena Cibulcová, referát vědy a výzkumu, Ostravská univerzita; 


	Název a popis projektu/zakázky
	Analýza efektu participativních aktivit s lidmi bez 

Domova na tvorbu sociálních politik a koncepcí služeb 

	Období plnění 
	1/2017 – 10/2017 

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Cílem výzkumu bylo zmapovat a analyzovat efekty participativních aktivit s lidmi bez domova na tvorbu sociálních politik a koncepcí služeb u všech čtyř skupin zapojených aktérů (osob se zkušeností s bezdomovectvím, obcí, poskytovatelů sociálních služeb a specialistů na participaci). Participativní aktivity byly mapovány z hlediska svého cíle, využitých technik, vnímaných přínosů a bariér. 

Činnosti: realizace výzkumu, příprava závěrečné výzkumné zprávy

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Glumbíková, K. Analýza efektu participativních aktivit s lidmi bez domova na tvorbu sociálních politik, S.A.D., 2017.

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Síť aktérů pro domov

Mgr. Dana Nedělníková, Ph.D., ředitelka;



	Název a popis projektu/zakázky
	Odborné konzultace a podpora interní evaluace projektu „Dobří sousedé jsou také na Blanensku“

	Období plnění 
	6/2017 – dosud 

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Odborný garant zakázky podpory evaluace sociálně inovativního přístupu k lidem s duševním onemocněním, který má za cíl poskytnout jim ubytování, vychází z přístupů Housing first a svým zaměřením je zacílen na sociální začleňování těchto osob.

Činnosti: realizace odborných konzultací, vyhodnocení dat, příprava evaluačních výstupů

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	v realizaci

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Mgr. Ivo Škrabal, předseda BEC družstva;

	Název a popis projektu/zakázky
	Bariéry využívání veřejných služeb lidmi bez domova

	Období plnění
	1/2018 – 10/2018

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Hlavní řešitelka projektu, který byl zaměřen na zmapování a analýzu bariér využívání veřejných služeb s akcentem na pobytové služby pro osoby bez domova.

Činnosti: realizace výzkumu, příprava závěrečné výzkumné zprávy

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Glumbíková, K. Bariéry využívání veřejných služeb lidmi bez domova, S.A.D., 2018.

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Síť aktérů pro domov

Mgr. Dana Nedělníková, Ph.D., ředitelka;



	Název a popis projektu/zakázky
	Šance domova v rámci projektu "Rozšíření sociální 

služby Šance domova"

	Období plnění
	9/2017 – 1/2020

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Hlavní řešitelka projektu, který je zaměřený na poskytnutí sociálního bydlení a sociální práce lidem v bytové nouzi.  Cílem evaluace je vyhodnotit: změnu životní situace domácností v sociálním bydlení (n=50); nastavení sociální práce, nastavení systému bydlení a spolupráci s dalšími aktéry. Projekt je realizován v rámci OPZ pod registračním čí

číslem CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_026/0003588.

Činnosti: realizace výzkumu, příprava závěrečné výzkumné zprávy

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	V realizaci, aktuálně je připravována závěrečná výzkumná

zpráva

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Ing. Miroslav Hodeček, Diecézní charita Ostravsko-opavská; 


	Název a popis projektu/zakázky
	Evaluace BEC2 jako nástroj lokálního rozvoje

	Období plnění
	10/2018 – 3/2019

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Hlavní řešitelka projektu, který byl zaměřen na evaluace BEC2 jako nástroje lokálního rozvoje a sestával zejména z vyhodnocení změny (v socioekonomické situaci, ale i ve strategiích a přístupech k zaměstnání) dosažené u osob bez zaměstnání v důsledku realizovaného projektu. Evaluace byla realizována v rámci projektu (CZ.03.3.60/0.0/0.0/15_024/0002768).

Činnosti: sběr a analýza dat, příprava evaluačních výstupů projektu, koordinace výzkumného týmu

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Glumbíková, K. a Gojová, A. Závěrečná evaluační zpráva. 2018.
Glumbíková, K. a Gojová, A. Průběžná evaluační zpráva. 2018.
Gojová, A. a Glumbíková, K. Úvodní evaluační zpráva. 2018.
Glumbíková, K. a Gojová, A. Analýza cílového stavu. 2018.

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Mgr. Ivo Škrabal, předseda BEC družstva; 

	Název a popis projektu/zakázky
	Evaluce projektu Roma Business Camp

	Období plnění
	1/2019 – 3/2019

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Hlavní řešitelka projektu evaluace Roma Business Camp, která sestávala z hodnocení spokojenost s realizovaným programem a přínosů realizovaného programu pro jeho účastníky. 

Činnosti: sběr a analýza dat, příprava evaluačních výstupů projektu, koordinace výzkumného týmu

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Glumbíková, K. Závěrečná evaluační zpráva, 2018.

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Mgr. Ivo Škrabal, předseda BEC družstva; 

	Název a popis projektu/zakázky
	Průběžná evaluace individuálního systémového projektu Ministerstva práce a sociálních věcí „Sociální bydlení – metodická a informační kontrola v oblasti sociálních agend“

	Období plnění
	1/2018 – 3/2019

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Spoluřešitelka projektu, jehož cílem bylo navržení a provedení průběžného hodnocení procesu realizace projektu MPSV s názvem: Sociální bydlení - metodická a informační podpora v oblasti sociálních agend (reg. č. projektu: CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_017/0003539) a navržení jednotného systému hodnocení místních koncepcí sociálního bydlení, které s podporou MPSV budou tvořit a realizovat spolupracující obce, zejména obce implementující projekty v rámci OPZ. Předmětem veřejné zakázky je: 1.úvodní zhodnocení potřeb obcí a ex ante hodnocení projektu MPSV 2.návrh jednotné metodiky monitorování a hodnocení intervencí na úrovni obcí 3.formativní procesní hodnocení implementace systémového projektu MPSV ke konci roku 2017 4.formativní procesní hodnocení implementace systémového projektu MPSV ke konci roku 2018 5.analýza lokálních koncepcí vytvořených v rámci projektů obcí, 6.poskytování průběžné podpory MPSV při implementaci systémového projektu.

Činnosti: sběr a analýza dat, příprava evaluačních výstupů projektu, koordinace výzkumného týmu

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Gojová, A. a Glumbíková, K. Úvodní evaluační zpráva. 2018.
Glumbíková, K., Gojová, A., Špiláčková, M., Caletková, L., Janíková, M., Kowaliková, I., Recmanová, A. a Stanková, Z. První zpráva hodnotící poskytovanou podporu k 1.6.2018. 2018.
Gojová, A., Glumbíková, K., Kučera, P., Lesák, V. a Ripka, Š. Jednotná metodika monitorování a hodnocení místních systémů sociálního bydlení. 2018.
Glumbíková, K., Gojová, A., Špiláčková, M., Caletková, L., Janíková, M., Kowaliková, I., Recmanová, A. a Stanková, Z. Druhá zpráva hodnotící poskytovanou podporu k 31.10.2018. 2018.
Glumbíková, K. a Gojová, A. Průběžná evaluační zpráva. 2019.

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Mgr. Barbora Stašková, MPSV;

	Název a popis projektu/zakázky
	Využití transdisciplinární synergie data science a nástrojů fuzzy modelování a sociální práce: Multidimensional Evidence Informed Practice

	Období plnění
	1/2018 – 12/2020

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Hlavní řešitelka projektu, který je zaměřen na propojování odbornosti pokročilé matematiky a fuzzy modelování s odborností oboru sociální práce.

Činnosti: koordinace výzkumného týmu, příprava publikačních výstupů projektu, koordinace a tvorba nových výzkumných projektů

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	V řešení

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Ing. Alena Cibulcová, referát vědy a výzkumu, Ostravská univerzita; 


	Název a popis projektu/zakázky
	Projekt GAČR 18-10233S  s názvem „Sociální přizpůsobení dětí bez domova se zkušeností domácího násilí na území města Ostravy“

	Období plnění 
	1/2018 – 12/2020

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Projekt se zaměřuje na oblast sociálního přizpůsobení u nezletilých dětí bez domova (v azylových domech a na ubytovnách) se zkušeností domácího násilí na území města Ostravy. Zde je v rámci České republiky nejvyšší počet osob vyloučených z bydlení, včetně dětí. Předmětem zájmu je vědecké studium determinantů a podmínek rozvíjení sociálního přizpůsobení dětí ve specifickém sociálním prostředí. Projekt vychází z předpokladu, že u dětí bez domova dochází k deficitům, příp. poruchám, v jednotlivých dimenzích sociálního přizpůsobení, které mohou být příčinou, příp. následkem, jejich nepříznivého vývoje. Vědecké zkoumání přispěje k objasnění vztahu mezi sociálním přizpůsobením, situací bezdomovectví a zkušeností s domácím násilím. Přispěje k vysvětlení mechanismů sociálního přizpůsobení, a jakým způsobem se odráží v psychice a v projevech chování dítěte. Získaná kvalitativní a kvantitativní data se stanou základem pro vytvoření matematicko-informatického modelu s potenciálem využití jakožto predikčního modelu.
Činnosti: člen řešitelského týmu, tvorba metodiky sběru dat, sběr dat

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Glumbíková, K., Gojová, A., Vávrová, S. a Gřundělová, B. The social adjustment of children from homeless shelters: An area of application of critical reflexivity in social work. In: CBUIC: CBU Interantional Conference proceeding 2018 2018-03-21 Praha. Praha: CBU Research Institute s.r.o, 2018. s. 568-573. ISBN 978-80-270-5037-6.
Glumbíková, K. a Gojová, A. Transformation of the identity of homeless women with an experience of domestic violence: changing from a victim to a survivor: an example from shelters for mothers in the Czech Republic. Journal of Social Work Practice. 2019, č. 1, ISSN 0265-0533.

Dále v realizaci

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Grantová agentura ČR

	 Název a popis projektu/zakázky
	Projekt TAČR TL01000351 „Vývoj softwaru pro responzivní evaluaci a plánování komunitní práce jako nástroje pro rozvoj účinné a efektivní praxe v oblasti sociálního začleňování

	Období plnění 
	4/2018 – 9/2020

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Členka řešitelského týmu. Cílem projektu je inovativně ve spolupráci technických a netechnických oborů a aplikačních garantů vyvinout a do praxe zavést software pro responzivní evaluaci komunitní práce. Software umožní správu komunitních projektů, úkolů, termínů a indikátorů a poskytne analytické údaje o průběhu a naplnění cílů projektu. Využívání softwaru zlepší účinnost a efektivnost intervencí komunitní práce. Do 30.9.2020 bude vytvořena souhrnná výzkumná zpráva o faktorech ovlivňujících účinnost a efektivnost komunitní práce jako podklad pro vývoj softwaru, vyvinut evaluační software, zpracován manuál k jeho používání, realizován workshop pro uživatele a publikovány odborné texty.
Činnosti: sběr a analýza dat, metodologické ukotvování projektu, účast na publikačních výstupech projektu

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Gojová, A., Gojová, V., Burda, M., Gřundělová, B., Stanková, Z., Glumbíková, K., Vávrová, S. a Štěpnička, M. Identifikace a analýza faktorů přispívajících k účinnosti a efektivnosti komunitní práce. 2018.
Dále v realizaci

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Technologická agentura ČR

	Název a popis projektu/zakázky
	Žádoucí budoucnost a související faktory změny jako nástroje uplatnění konceptu recovery do individuálního plánování u obyvatel a obyvatelek azylových domů

	Období plnění 
	1/2018 – 12/2019

	Popis pozice, kterou člen realizačního týmu zastával
	Hlavní řešitelka projektu, jehož cílem je: (1) porozumět a popsat žádoucí budoucnost a související faktory změny jako nástroj uplatnění konceptu recovery u obyvatel a obyvatelek azylových domů s akcentem na genderové dimenze daných konceptů, (2) (pomocí zdrojů z kvantitativního a kvalitativního výzkumu) vytvořit relevantní měřící nástroj, software a metodiku umožňující zjišťování žádoucí budoucnosti a souvisejících faktorů změny jako nástrojů uplatnění konceptu recovery pro sociální pracovníky a pracovnice ve specifickém prostředí azylových domů v České republice, za účelem individualizace podpory cílové skupiny a z ní plynoucí zvýšení kvality a efektivity daných sociálních služeb, (3) provést pilotáž měřícího nástroje i software, (4) realizovat školení k využívání měřícího nástroje, software a metodiky pro sociální pracovníky a pracovnice.

Činnosti: vedení a koordinace výzkumného týmu, sběr, analýza a interpretace dat, příprava publikačních výstupů

	Výstupy z projektu/zakázky (bibliografické údaje nebo internetová adresa)
	Glumbíková, K., Stanková, Z. a Gřundělová, B. Metaanalýza: Žádoucí budoucnost a související faktory změny jako nástroje uplatnění konceptu recovery do individuálního plánování u obyvatel a obyvatelek azylových domu. 2018.
Glumbíková, K., Vávrová, S., Gřundělová, B., Mikulec, M. a Stanková, Z. Kvalitativní analýza žádoucí budoucnosti a souvisejících zdrojů naděje u obyvatel a obyvatelek azylových domů na území České republiky. 2018.
Glumbíková, K. a Vávrová, S. Koncept naděje a žádoucí budoucnosti jako nástroj redukce instrumentální odpovědnosti v individuální plánování v azylových domech v České republice. Sociální práce / Sociálná práca. 2018, č. 18, s. 52-64. ISSN 1213-6204.

Dále v realizaci

	Údaje kontaktní osoby objednatele projektu/zakázky
	Technologická agentura ČR


� Číslo projektu: CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_017/0003539.


� 16 obcí realizovalo své projekty s podporou poskytnutou z OPZ v rámci následujících výzev:


13 obcí prostřednictvím výzvy OPZ č. 03_16_128 „Pilotní ověření koncepce MPSV v oblasti sociální práce a sociálního bydlení na úrovni obcí“, dostupná na: � HYPERLINK "https://www.esfcr.cz/vyzva-128-opz"��https://www.esfcr.cz/vyzva-128-opz�,


dvě městské části prostřednictvím výzvy OPZ č. 03_15_008 „Podpora procesů ve službách (průběžná výzva pro Hlavní město Prahu)“, dostupná na: � HYPERLINK "https://www.esfcr.cz/vyzva-008-opz"��https://www.esfcr.cz/vyzva-008-opz�,


jedno město prostřednictvím výzvy OPZ č. 03_15_026 „Koordinovaný přístup k sociálně vyloučeným lokalitám (KPSVL) 1. Výzva“, dostupná na: � HYPERLINK "https://www.esfcr.cz/vyzva-026-opz"��https://www.esfcr.cz/vyzva-026-opz�. 


� Jednotná metodika je součástí zadávací dokumentace.


� Data poskytne Objednatel.


� Seznam spolupracujících obcí: Brno, Chomutov, Jindřichův Hradec, Kadaň, Křižánky, Most, Ostrava, Otrokovice, Plzeň, Praha MČ 7; Praha MČ 14; Pardubice, Štětí, Velké Hamry, Veselíčko, Vír.


� Seznam obcí ve srovnávacím vzorku z první fáze evaluace: Benešov, Bohumín, Budišov nad Budišovkou, Jeseník, Karviná, Liberec, Litvínov, Ústí nad Labem, Vsetín. V případě odmítnutí spolupráce bude na základě návrhu Zpracovatele ze strany Objednatele potvrzena srovnatelná náhradní obec.


� Jedná se o kvalifikované odhady, přesná čísla nelze vzhledem k probíhajícím evaluacím v 16 obcích a jejich dodavatelům specifikovat. Spolupracující obce odevzdávají data průběžně, nejzazším termínem je 10. 1. 2020.


� Data k vyhodnocení budou za období od poslední evaluační zprávy, tj. od cca 12/2018.


�  Návrh metodiky je součástí „Popisu realizace předmětu plnění“, které předloží Zpracovatel v zadávacím řízení a je předmětem hodnocení.


� Návrh metodiky je součástí „Popisu realizace předmětu plnění“, které předloží Zpracovatel v zadávacím řízení a je předmětem hodnocení.


� Návrh metodiky je součástí „Popisu realizace předmětu plnění“, které předloží Zpracovatel v zadávacím řízení a je předmětem hodnocení.


� Budou zde zhodnoceny vlivy kontextu obce u všech hypotéz, tedy i u hypotézy vztažené k zdravotní situaci a změně životních strategií. 


� DPN: Předchozí pobyt (1 – 20), Finanční situace v místě předchozího pobytu (21 – 28), Současné bydlení (29 – 30), Současná domácnost (35 – 39), Práce (40 – 44), Dluhy (45 – 47), Zdravotní stav (48 – 55), Celkové vnímání života (56 – 59), Přátelé, NNO, návštěvy, zábava (60 – 61); D12: Současné bydlení (1 – 10), Současná domácnost (11 – 14), Finanční situace (20 – 28), Dluhy (29 – 30), Zdravotní stav (32 – 41), Celkové vnímání života (42 – 45), Přátelé, NNO, návštěvy, zábava


� Gilmer, T., Stefanic, A., Sklar, M, Tsemberis, S (2013). Development and validation of a Housing First Fidelity survey. Psychiatric Services, 64 (9), 911 – 914.


� Délka od podání žádosti do projektu po samotné nastěhování do bytu.


� Vždy jsou prezentovány jednotlivé ideové hypotézy a jejich operacionalizace prostřednictvím otázek v dotaznících. 


� Dotazník po 12 měsících


� Dotazník po nastěhování


� Dotazník pro evaluaci dopadů programů řešení bytové nouze na děti


� V ČR: Zlepšilo se i subjektivní hodnocení zdravotního stavu u pečujících osob. U dětí nebyl zaznamenán statisticky významný účinek na subjektivní zdraví, výskyt astmatu ani zranění, byl zaznamenán účinek na výskyt zdravotních potíží dýchacího ústrojí.


� V ČR intervence vedla ke snížení času stráveného v náhradní rodinné péči o 1,1 měsíce / rok / dítě, což v přepočtu na 118 dětí v intervenční skupině odpovídá 129,8 ušetřených měsíců pobytu dětí v náhradní rodinné péči. Počet dětí žijících mimo domov v péči prarodičů, v dětských domovech, či péči dalších příbuzných (vyjma bývalých partnerů a partnerek) se díky intervenci snížil z 13 % na 6 %, intervence vedla k tomu, že devět dětí z padesáti rodin žije doma s rodinou, namísto toho, aby žily v náhradní rodinné péči.


�V ČR mají intervenční rodiny v důsledku intervence statisticky významně více návštěv „zvenčí“ než rodiny kontrolní. Jedná se o návštěvy od jiných osob, než jsou sousedi a rodinní příslušníci bydlící na stejné adrese.


� V ČR intervence neměla dopad na finanční stabilitu rodin, a to ani na výši částky, která rodině chybí každý měsíc pro pokrytí základních potřeb, ani na počet dní v měsíci, kdy rodina disponuje hotovostí. Průměrné měsíční příjmy intervenčních rodin byly 21 000 Kč, zatímco rodin kontrolních 17 900 Kč, rozdíl však nebyl statisticky významný.


� V ČR neprokázáno jako statisticky významné, je uvedeno zvýšení aktivity při hledání práce u rodin, které nemají exekuce


� Speciální akcent bude kladen na charakteristiky uvedené v Housing First Fidelity Questionnaire.


� Není-li již obsažena v samotné definici úspěšnosti. 
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