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Evidovana u Zakaznika pod €. 2019/155 NAKIT
Evidovana u Poskytovatele pod ev. €. 98/2019/UODS, &. j. SPCSS-04910/2019

Smiuvni strany

Narodni agentura pro komunikaéni a informacni technologie, s. p.

se sidlem: Kodariska 1441/46, VrSovice, 101 00 Praha 10
1CO:; 04767543
DIC: CZ 04767543

zastoupen: N

zapsan v obchodnim rejstfiku vedenem Méstskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 77322

bankovni spojent: -]
o I

(dale jen ,Zakaznik")

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

se sidlem Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
1ICO: 03630919
DIC: CZ03630919

zastoupen: I
zapsan v obchodnim rejstiiku ~ vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. A 76922
bankovni spojeni I

o I

(dale jen ,Poskytovatel®)

dale jednotlivé jako ,smluvni strana“, nebo spole¢né jako ,smluvni strany" uzaviraji ve smysliu
ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., obansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
piedpisli (dale jen jako ,obéansky zakonik"), tuto Smiouvu o poskytovani siuzeb datového

centra (dale jen ,Smlouva®).
Preambuie

Zakaznik provedl zadavaci fizeni k verfejné zakazce malého rozsahu ,Sluzby housingu v DC
SPCSS pro MV* na uzavfeni této Smlouvy (dale jen ,,Zadéavaci fizeni“). Smlouva je uzavirana s
Poskytovatelem na zakladé vysledku Zadavaciho fizeni. Zakaznik timto ve smyslu § 1740 odst.
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bud' elektronicky:

za pfedpokladu spinéni veskerych podminek vyplyvajicich z pfislusnych
pravnich pfedpisl, zejména z ustanoveni § 34 zakona o DPH, ve formatu
pdf., opatieny elektronickym podpisem (elektronicka faktura) spolu s dal§imi
pﬁ’lohami (pokud jsou smluvné poZadovany), jako piilohu emailové zpravy
na e-mailovou adresu Zakaznika nebo do datové schranky Zakaznika.

ID datové schranky: hkrkpwn

e-mail I
nebo doporuéenym dopisem na adresu:

Narodni agentura pro komunikaéni a informacni technologie, s. p.

Kodariska 1441/46, 101 00 Praha 10 — Vr$ovice

V pfipadé, ze danovy doklad nebude mit odpovidajici nalezitosti nebo nebude vystaven
v souladu s touto Smilouvou, je Zakaznik opravnén zasiat jej v dobé splatnosti zpét
k dopinéni Poskytovateli, aniz se dostane do prodleni se splatnosti. Nova doba splatnosti
tricet (30) kalendarnich dnl poéina bézet znovu od doruceni doplnéného/opraveného
danfiového dokladu Zakaznikovi.

Zakaznik neposkytuje Poskytovateli jakékoliv zalohy na Cenu za Sluzby.

Smiuvni strany se dohodly, Ze pokud bude v okamziku uskuteénéni zdanitelného pinéni
spravcem dané zvefejnéna zplUsobem umoziujicim dalkovy pfistup skuteénost,
Ze poskytovatel zdaniteiného pinéni, tj. Poskytovatel, je nespolehlivym platcem ve smyslu
ust. § 106a zakona o DPH nebo ma-li byt platba za zdaniteiné pinéni uskuteénéné
Poskytovatelem v tuzemsku zcela nebo z &asti poukdzana na bankovni uUéet vedeny
poskytovatelem platebnich sluzeb mimo tuzemsko, je pfijemce zdanitelného pinéni,
tj. Zakaznik, opravnén ¢ast ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit pfimo
na bankovni U¢et spravce dané ve smysiu ust. § 109a zdkona o DPH. Na bankovni Uéet
Poskytovatele bude v tomto pfipadé uhrazena &ast ceny odpovidajici vysi zakladu dané
z ptidané hodnoty. Uhrada ceny plnéni (zakladu dané) provedena Zakaznikem v souladu
s ustanovenim tohoto odstavce Smlouvy bude povazovana za fadnou Uhradu ceny plnéni
poskytnuteho dle této Smiouvy.

Bankovni uc¢et uvedeny na dafiovém dokladu, na ktery bude ze strany Poskytovatele
pozadovana Uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné pinéni, musi byt Poskytovatelem
zvefejnén zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu ust. § 96 zakona o DPH.
Smiuvni strany se vysiovné dohodly, ze pokud &islo bankovniho Gé&tu Poskytovatele,
na ktery bude ze strany Poskytovatele pozadovana Ghrada ceny za poskytnuté zdanitelné
plnéni dle pfislu§ného danového dokladu, nebude zvefejnéno zplsobem umoziujicim
dalkovy pfistup ve smyslu ust. § 96 zakona o DPH a cena za poskytnuté zdaniteiné pinéni
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povaZovany za dodané, pokud je zajisténo napajeni pfedmétnych technologii alespon
Z jedné faze a soucasné teplota neni vy$si nez 26,0 °C.

V pfipadé prekrogeni teplot uvedenych v odst. 4.7 této Smlouvy pfeda Poskytovatel
Zakaznikovi detailni pisemny zdznam naméienych teplot za dobu, kdy doslo k pfekroéeni
teplot specifikovanych v odst. 4.7 této Smlouvy. Zaznam bude piedan s rozli§enim po
jedné (1) minuté.

V pfipadé bezpecnostniho incidentu je Poskytovatel povinen Zakaznikovi na vyzadani
poskytnout nahled do zaznamu vnitfniho kamerového systému DC é&trnact (14)
kalendainich dni zpétné od vzniku daného bezpeénostniho incidentu.

Poskytovatel v ramci fizeného pfistupu zajisti sledovani vstupl fyzickych osob, ¢&lenl
servisnich organizaci nebo pfislusnych pracovnik(i Zakaznika, ktefi budou opravnéni ke
vstupu do prostor DC, kde jsou umistény pronajaté Racky Zakaznika. Poskytovatel
v ramci Zpravy o urovni a rozsahu poskytovanych Sluzeb Sluzbach predlozi zaznamy o
vstupech fyzickych osob, &lenl servisnich organizaci nebo pfislusnych pracovniki
Zakaznika do prostor DC, kde jsou umistény pronajaté Racky Zakaznika.

Poskytovatel souhlasi s pfedavanim informaci v nezbytné miie o u¢tovanych Cenach za
Sluzby zakladateli Zakaznika, tj. Ministerstvu vnitra CR, kterému Zakaznik preaétovava
Ceny za Sluzby, a to na zakladé Zapisu o poskytnuti Sluzeb.

Veskeré incidenty a zji§téni nekorektnich stav(, prekroCeni parametri Sluzby pfedava
Poskytovatel neprodlené na Help Desk Zakaznika. Soufasné veSkeré provozni
pozadavky a pozadavky na opravu pfedava Zakaznik na pracovisté Help Desku
Poskytovatele. Pro tyto U¢ely uvadéji smiuvni strany kontaktni informace svych pracovist:

Help Desk (HD):

HD Zakaznika a HD Poskytovatele bude vzajemné komunikovat e-mailem a
telefonicky na niZe definované kontakty.

Help Desk Poskytovatele
vail: I tel. -
Help Desk Zakaznika

Mail. [ tel.:

Pfi pfedani incidentu/pozadavku mezi jednotlivymi HD/(SD) dojde vZzdy rovnéz
k pfedani &isel incidentd/poZzadavka (TT), pod kterymi jsou dané TT v HD/SD obou
stran vedeny. Bez téchto ¢isel TT nelze pfebirat/pfedavat.

Veskeré zavady tykajici se Datového centra (napfiklad vypadek klimatizace, nap3jenf)
zadava HD Zakaznika e-mailem na HD Poskytovatele.
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zavazki vadi druhé smluvni strané a ucini vée, co je v jejich silach, ke kompenzaci doby,
ktera uplynula v disledku takového prodleni.

Smiuvni strany se zavazuji, ze vzdy pfed uplatnénim naroku na nahradu skody ¢i jiné
Ujmy pisemné vyzvou povinnou smiuvni stranu k jednani o zpisobu stanoveni vySe Skody
éi jiné ujmy, a to bez zbyteéného odkiadu poté, kdy se opravnéna smliuvni strana
prokazateiné dozvi o vzniku $kodnf udalosti.

Uhrazenim smiuvni pokuty neni dotéen narok pfisludné smiuvni strany na nahradu skody
pfevys$ujici ¢astku smiuvni pokuty.

Smiuvni pokuty a Grok z prodieni budou povinnou smiuvni stranou uhrazeny do tficeti (30)
kalendarnich dnl od doruéeni fadné vystavené a opravnéné faktury.

Odpoveédni pracovnici

Odpovédnymi pracovniky Poskytovatele a Zakaznika jsou:

Za Poskytovatele: | G
1 1 1 I
]

Za Zakaznika: I
I S

Pouze odpovédni pracovnici Zakaznika a Poskytovatele jsou opravnéni vznaset vici
druhé smiuvni strané poZzadavky souvisejici s plnénim této Smiouvy.

V pfipadé zmény odpovédného pracovnika je smluvni strana povinna neprodiené o této
skuteénosti pisemné informovat druhou smiuvni stranu bez nutnosti uzavrit dodatek k této
Smiouvé.

Ochrana obchodniho tajemstvi, diivérnych informaci a osobnich Gdaju

Veskeré konkurenéné vyznamné, uréiteiné, ocenitelné a v pfislusnych obchodnich
kruzich bézné nedostupné skuteé¢nosti souvisejici se smluvnimi stranami, a se kterymi
se smluvni strany seznami pfi realizaci pfedmétu Smiouvy nebo v souvislosti s touto
Smiouvou pfijdou do styku, jsou obchodnim tajemstvim. Smiuvni strany se zavazuji
zachovat mi€enlivost o uvedenych skuteénostech a informacich, které oznaéi jako
duvérné dle § 1730 obcanského zakoniku, a to az do doby, kdy se informace této povahy
stanou obecné znamymi za pfedpokladu, Zze se tak nestane porusenim povinnosti
micenlivosti (dale spole¢né jako ,Dlvérné informace”).
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Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smiouva je projevem jejich pravé a svobodné vile a nebyla
sjednana v tisni za jinak jednostranné nevyhodnych podminek. Na diikaz toho pfipojuji smluvni
strany sve podpisy.

V Praze dne: dle elektronického podpisu V Praze dne: dle elektronického podpisu

Lo s Digitalné podepsal Mgr.
Digitalné podepsal _
I T——

Datum: 2020.01.23 - 15:17:46 +01'00'
14:29:34 +01'00'

Narodni agentura pro komunikaéni a Statni pokladna Centrum sdilenych
informaéni technologie, s. p. sluzeb, s. p.

V Praze dne: dle elektronického podpisu

Digitalné podepsal

]
r Datum: 2020.01.23

13:56:01 +01'00'

Narodni agentura pro komunikaéni a
informacni technologie, s. p.
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Zakaznik je opravnén pouzivat prostory Poskytovatele jen pro Géely instalace, provozu a
udrzba svych technickych a telekomunikaénich zafizeni,

Zakaznik stanovi seznam opravnénych osob k pfistupu ke svym zafizenim a tento
seznam pieda Poskytovateli do 5 pracovnich dn(i od uzavieni Smiouvy. Zakaznik je
povinen kazdou zménu opravnénych osob prokazatelné oznamit Poskytovateli. Osoby
uvedené na tomto seznamu maji neomezeny pfistup ke svym technickym a
telekomunikaénim zafizenim v NDC Poskytovatele. Spravu pristupt die tohoto odstavce
a osobou opravnénou jednat ve vécech pfistupu k zafizenim Zakaznika umistnénych v
DC na strané Zakaznika je Pavel Burian, tels. [[lls email:

I ustcnoveni ¢l 8. odst. 8.3 a 8.4 této Smlouvy se pouzije

pfimérené.

Opravnénym osobam je vydan vstupni identifikaéni prikaz (dale jen ,VIP®). Za ztratu
nebo nevraceni VIP (po ukonéeni Sluzby MV/001 nebo odebrani opravnéni k pfistupu)
ve Ihaté stanovené Poskytovatelem je Poskytovatel opravnén fakturovat Zakaznikovi
smluvni pokutu ve vy3i 5.999,- K¢ za kazdy VIP.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby se opravnéné osoby Zakaznika pied vstupem do
DC seznamily s Provoznim fadem DC. Opravnéné osoby Zakaznika jsou povinny vZdy
dodrZovat pokyny v Provoznim Ffadu DC stanovené a zajistit, aby se s nimi seznamily a
dodrzovaly je i tfeti osoby v jejich doprovodu.

. Pfi poZadavku na jednorazovy pfistup k zafizeni osobou mimo seznam dle pododst. 9.2

je Zakaznik povinen tento zajem oznamit zpravidia 2 hodiny pfedem na telefon:

I to o

Pozadavek na jednorazovy pfistup musi obsahovat tyto tdaje:
» obchodni jméno Zadajiciho,
e jméno a kontakt na zodpovédnou osobu,
e pocet a jména osob G¢astnicich se pobytu/praci v konkrétnim objektu/prostoru,
e datum a ¢as pozadovaného vstupu,
e Ucel vstupu,
s predpokladanou dobu pobytu.

Zakaznik nesmi poskytnout pfistup do jakékoliv &asti prostor Poskytovatele tfeti osobé
bez pfedchoziho prokazateiného souhlasu Poskytovatele.

Po ukon&eni Stuzby MV/001je Zakaznik povinen zajistit demontaz a odvoz zafizeni
Zakaznika, umisténého v prostorach Poskytovatele do deseti (10} pracovnich dni od
ukoné&eni Sluzby MV/001. Zakaznik je piné odpovédny za zajisténi demontaze svého
zafizeni (napf. zajisténi vhodnych obalovych materiald, transportnich prostfedku apod.).
Poskytovatel nenese odpovédnost za pfipadné Skody vzniklé pii demontazi zafizeni
Zakaznika.

. Pokud Zakaznik nedemontuje a neodveze sva zafizeni do deseti (10) pracovnich dni od

ukonceni Sluzby MV/001, je Poskytovatel opravnén uctovat Zakaznikovi smiuvni pokutu
ve vy3i 10.000,-K¢ za kazdy Rack a za kazdy i zapoé&aty den prodieni.
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Clanek I.
Uvodni ustanoveni

Provozni fad pro navstévniky datového centra (dale také jako ,provozni
rad pro navstévniky”) upravuje podminky pro komunikaci a souéinnost
s navstévniky datového centra (dale také jako ,DC”) a pohyb fyzickych
osob v prostorach DC, provozovaného podnikem Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb, s. p. (dale jen ,SPCSS”) na adrese Na
Vapence 915/14, 130 00 Praha 3 a Csl. armady 435/81, 250 91 Zeleneé.

Prostory DC jsou rozclenény na samostatné bezpecnostni rezimové
Fa 7 4 ’ z 7 7 7 v 7 T T4 n ©

zény. Zakladni podminky k ziskani opravnéni ke vstupu navstévniku do

DC jsou soucasti smluvnich ujednani s dodavatelem nebo zakaznikem.

Zakaznikem se pro ucely provozniho fadu pro navstévniky rozumi osoba
povérena subjektem, ktery ma se SPCSS uzavienou smlouvu o
poskytovani sluzby ICT, ke vstupu do vymezenych prostor DC.

Dodavatelem se pro ucely provozniho fadu pro navstévniky rozumi
osoba povéifenda subjektem, ktery na zakladé smluvniho vztahu
poskytuje SPCSS dodavky ¢i sluzby, a je opravnéna ke vstupu do
vymezenych prostor DC,

Osoby s opravnénim ke vstupu do vymezenych prostor DC se déli na
skupiny podle nasledujiciho schématu:

Osoby s opravnénim ke vstupu do
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Technické zafizeni navstévnika je pro ucely provozniho Fadu pro navstévniky
mnoZina hardwarovych &asti, které navstévnik umistuje v DC v souladu se
smiuvnimi ujednanimi s dodavatelem ¢i zakaznikem.

Clanek I1.
Rozsah plsobnosti

Tento provozni fad pro navstévniky je zdvazny pro vsechny navstévniky a
pro zaméstnance SPCSS, ktefi se v ramci pinéni svych pracovnich povinnosti
podileji na provozu DC.

Clanek III.
Podminky vstupu do datového centra

1. Navstévnik je dodavatel nebo zakaznik s opravnénim ke vstupu do
vymezenych prostor DC na zakladé smluvniho vztahu. Na zakladé
konkrétni uzavirené smlouvy musi byt zpracovan dokument ,Autorizacni
seznam” (dale také jako ,AS"), ktery obsahuje seznam navstévnikd,
ktefi mohou vstupovat do vymezenych prostor DC samostatné.

2. Navstévnik uvedeny v dokumentu ,Autorizacni seznam” je opravnén
privést do DC hosta. Navstévnik musi hosta stdle doprovazet a je
odpovédny za to, Ze zajisti, aby se host choval v souladu s timto
provoznim fadem a plnil vSechny povinnosti stanovené timto provoznim
radem pro navstévniky.

3. Do DC bude navstévnikovi bez pridéleného vstupniho identifikacniho
prikazu umozZnén vstup pouze po predloZeni platného prikazu
totoZnosti, zpravidla ob&anského prikazu nebo cestovniho pasu.

4, Vstup do DC bude navstévnikovi umozZnén pouze v opravnénych
pripadech a jen na nezbytné nutnou dobu.

5. Pro bézné servisni zasahy a pravidelné cinnosti jsou navstévnici povinni
pFednostné vyuzivat pracovni dny v dobé od 7:00 do 18:00 hodin. Mimo
uvedenou dobu bude ndvstévnikim vstup povolen pouze v piipadé
havarijni situace, planované odstavky nebo s pisemnym souhlasem osob
poskytovatele opravnénych schvalovat vstup do prostor DC. PoZadavky
na vstup do prostor DC predkladaji navstévnici prostrednictvim
pracovisté ostrahy.

6. Pred prvnim vstupem do vymezenych prostor DC je navstévnik povinen
se prokazatelné seznamit s timto provoznim fadem pro navstévniky.

7. Vstup navstévnikd do DC pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych
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latek je zakazan.

Pokud se zaméstnanec ostrahy Statni pokladny Centra sdilenych sluzeb,
s. p. (dale jen ,zamé&stnanec ostrahy”) divodné domniva, Ze navitévnik
jevi znamky poziti alkoholu ¢i jinych navykovych latek, je opravnén
provést orientacni dechovou zkousku. Navstévnik je povinen provedeni
orientalni dechové zkousky strpét z dlivodu zajisté&ni ochrany majetku
a zajmQ SPCSS a zakaznika. V pfipadé pozitivniho vysledku orientaéni
dechové zkousky nebude navstévnik do DC vpustén.

Navstévnik nebude do DC téz vpustén v pripadé, ze se odmitl podrobit
orientaéni dechové zkousce, ackoliv je dlivodné podezfeni, Ze je pod
vlivem alkoholu.

O pozitivnim vysledku dechové zkousky a zakazu vstupu do DC bude
zaméstnanec ostrahy neprodiené informovat zmocnénce pro jednani
vécna a technicka za stranu dodavatele nebo zakaznika, ktery je uveden
v piisludné smlouvé. Stejnym zplsobem bude zaméstnanec ostrahy
postupovat i v pfipadé, Ze se navstévnik odmitne dechové zkousce
podrobit, ackoliv je zde diivodné podezfeni, Ze je pod vlivem alkoholu
nebo jiné navykové latky, nebo odmitne podepsat zdpis o zkousce s
pozitivnim vysledkem.

P¥ opakovaném poruseni provozniho fadu pro navstévniky ma SPCSS
pravo zrusit s okamzitou platnosti navstévnikovi opravnéni ke vstupu.

Clanek 1Iv.
Obecné zasady vstupu a pobytu v
datovém centru

Navstévnik, ktery vstupuje do vymezenych prostor DC, je povinen Fidit
se bezpecénostnimi predpisy platnymi v Ceské republice pro praci v
obdobnych prostorach. Jedna se zejména o vyhlasku ¢. 50/1978 Sb., o
odborné zplisobilosti v elektrotechnice ve znéni pozdéjsich predpis.

Pfed vstupem do DC je navstévnik povinen nahlasit svoji pritomnost
zaméstnanci ostrahy.

Vstup do prostor DC je mozny pouze v Cisté obuvi. Pokud bude mit
navétévnik silné znedisténou obuv, mdze mu byt zamitnut pfistup do
prostor DC.

Navstévnik nesmi ve vymezenych prostorach poskytovatele pofizovat
jakékoliv audiovizudlni zaznamy. Audiovizualni zaznamy mohou byt
pofizeny vyhradné opravnénym zameéstnancem SPCSS. Pfedmétem
zdznami nesmi byt v 2adném pfipadé &idla, jednotlivé komponenty SHZ
systému, laserové systémy, kamery ¢i technickd zafizeni jinych
dodavatelll nebo zakaznikd.
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Po celou dobu pobytu ve vymezenych prostorach DC musi navstévnik
dodrzovat pozarni a bezpecnostni predpisy a dale je povinen dodrzovat
pokyny zaméstnance ostrahy, nebo povérfeného zameéstnance SPCSS.

V pfipadé akutniho nebezpeéi mize navitévnik k opusténi DC pouzit
nouzovy vychod. O opusténi prostor DC nouzovym vychodem musi
bezodkladné informovat ostrahu objektu a dale se fidit jejimi pokyny.

V prostorach, kde je umisténo technické zafizeni dodavatele nebo
zadkaznika, smi ndavstévnik vykonavat pouze d¢innosti, ke kterym je
opravnén podle pfislusné smiouvy.

Ve vsech prostorach DC je pfisné
zakazano koufrit.

Do datového salu DC je zakazano vnaset hoflaviny a predméty uvolnujici
prach

a necistoty. Dale je zakazano pfinaset nebo konzumovat potraviny nebo
tekutiny.

Bez pisemného souhlasu a stalého dohledu SPCSS je v datovych salech
zakazano manipulovat s otevifenym ohném a provadét jakoukoliv
¢innost produkujici kouf ¢i jiné zplodiny, které by mohly aktivovat hasici
systém.

Po ukonceni praci ve vymezenych prostorach je navstévnik povinen
odstranit
z prostoru DC veskery odpad nebo obalové materialy.

Navstévnik je povinen udrzovat vymezené prostory v fadném
technickém stavu a zavady bezodkladné nahlasit zaméstnanci ostrahy.

Navstévnik nesmi v prostorach DC bezdlvodné aktivovat stabilni hasici
zafizeni (SHZ) nebo s nim, jakkoliv manipulovat.

Je zakazano zanechavat v prostorach DC jakakoli technicka zafizeni &i
jiny material bez predchoziho pisemného souhlasu feditele Useku ICT
bezpecnosti nebo jim povérené osoby.

Instalovat nové technické zarizeni smi navstévnik pouze na zakladé a v
rozsahu pisemného povoleni schvaleného feditelem Useku ICT
bezpeclnosti nebo jim povéfenou osobou.

Technicka zarizeni, ktera jsou urena pro instalaci v prostorach DC, je
mozné pfipojit k rozvodim elektrické energie vyhradné na zakladé
souhlasu feditele Useku ICT bezpelnosti nebo jim povérené osoby
uvedeném v Protokolu o pripojeni elektrického zafizeni v datovém sdle.

Technickd zafizeni smi navstévnik DC umistit v DC az po provedeni
fyzické kontroly tohoto zarizeni zaméstnancem oddéleni spravy DC v
prostorach urcenych k provadéni kontroly.
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Navstévnik ma povinnost zajistit, aby jeho technicka zafizeni (elektricka
zarizeni), umisténa v DC, méla po celou dobu platné revize dle ceskych
norem a souvisejicich pravnich predpisi. Revizni zprévy predklada vzdy
v jednom origindlnim vyhotoveni vedoucimu oddéleni spravy DC.

Montaz smi byt provedena az po kontrole a odsouhlaseni zaméstnancem
oddéleni spravy DC - Dohledového centra NON IT.

Technicka zafizeni dodavatele nebo zdkaznika, ktera jsou uloZena
v prostorach DC, smi navstévnik odnést pouze na zakladé potvrzeni od
zaméstnance Dohledového centra NON IT, ktery mu vystavi formulaF
~Protokol

o vyneseni technického zafizeni”. Navstévnik je povinen informovat
zaméstnance ostrahy o vynaseni technického zaFizeni a predlozit
~Protokol o vyneseni technického zarizeni” k jeho kontrole pfi opusténi
objektu SPCSS.

PFi planovaném ukonceni sluzby nebo pFi poZadavku zakaznika nebo
dodavatele na vyneseni vétsiho mnozstvi technického zafizeni v jeho
vlastnictvi, bude
k vlastni realizaci zpracovan projektovy dokument stanovujici jednotlivé
kroky viastni realizace, odpovédnost pfisludnych Gtvard, c&asovy
harmonogram

a protokol o vyneseni majetku véetné seznamu technického zafizeni
stvrzeného obéma smluvnim stranami.

Montaz i demontaz technickych zafizeni smi ndvstévnik provadét
vyhradné

v prostorach, které urli zaméstnanec spravy DC. Pro sestaveni i
rozebrani a zabaleni technickych zafizeni slouzi prostory pripravny DC,
kone¢na kompletace nebo prvotni demontaz probiha ve vymezenych
prostorach DC.

Pfipojeni datového rozvadéce dodavatele nebo zékaznika k rozvodim
elektrické energie DC provadi vizdy opravnény zaméstnanec SPCSS,
zpravidla zaméstnanec oddéleni spravy DC — NON IT Dohledu.

Zaméstnanec oddéleni spravy DC je povinen datové rozvadéce umisténé
v datovém sale Fadné propojit spole€nym zemnicim vodiem a pfipojit
zemnici vodi¢ k zemnicimu bodu DC.

Ztratu VIP karty je navstévnik povinen bezodkladné nahlasit

zaméstnanci ostrahy, ktery je povinen bez zbytecného odkladu zajistit
zablokovani VIP karty.
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Clanek V.
Ochrana osobnich Gdajf navstévnikd

Pohyb navétévniki v DC je po celou dobu jejich setrvani v prostorach
monitorovan kamerami, které sleduji zaméstnanci ostrahy a spravy DC;
kamerovy zadznam je uklddan v SPCSS po dobu 3 mésicd.

Pfed vstupem do DC bude kazdému navstévnikovi predlozeno k
podpisu prohiaseni, ve kterém bude informovdn o zpracovavani,
uchovavani a vyuZiti jeho osobnich (dajd (zdznaml z kamerovych
systémul) ve smyslu zdkona & 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaju
a 0 zméné nékterych zakond, v platném znéni a v souladu s instrukci
GDPR. Neda-li navstévnik pred vstupem do DC souhlas se zpracovanim
osobnich udajl, nebude mu pfistup do DC umoZnén.

Clanek VI.
Stabilni hasici zaFizeni

V prostorach vybavenych stabilnim hasicim zarizenim (SHZ) je jako
hasivo pouzit plyn FM-200 (heptafluorpropan, chemicky vzorec
CF3CHFCF3). V DC jsou pouzity tlakové nadoby, které jsou natfeny
Cervené a opatreny popisky s oznacenim obsahu a bezpecnostnimi
opatrenimi.

Pokud systém indikuje pozar v prostorach DC, je zvukovym signalem
ozhamovan pozarni poplach a soucasné se rozsviti svételny majak,
jehoz barva odpovida prisilusnému stupni aktivace:

Po aktivaci stupné 2 musi navstévnik/host neprodlené opustit prostory
DC.

Clanek VII.
Pravidla komunikace
Komunikace mezi navétdvnikem a SPCSS z divodu podéni Zzadosti o
povoleni vstupu probiha prostiednictvim pracovisté ostrahy, které je
provozovano v rezimu 24x7.

. Kontakty na pracovisté ostrahy DC:
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Telefon: :
e-mail:

3. Kontakt pro reseni provoznich a technickych zaleZitosti v rezimu

24x7:
Telefon:
e-mail:

Clének VIII.
Zavérecna
ustanoveni

1. SPCSS si vyhrazuje prdvo okamzité znepfistupnit datové saly z dGvodu
krizové situace nebo mimoradné provozni situace.

2. Za kontrolu dodrzovani Provozniho fadu pro navstévniky datového
centra, verze 7.00 zodpovida feditel Useku ICT bezpecnosti.

3. Za spravnost a aktualizaci Provozniho fadu pro navstévniky datového
centra odpovida reditel useku ICT bezpecnosti.

4. Rusi se Provozni fad pro navstévniky datového centra, verze 6.00 ze
dne 2. kvétna 2018.

5. Provozni fad pro navstévniky datového centra, verze 7.00 nabyva
platnosti dnem podpisu a ucinnosti dnem vyhlaseni v podniku.

V Praze dne 01.04.2019

generalni reditel








