SMLOUVA O POSKYTNUTI SLUZEB
uzaviena podle § 1746 odst. 2 a nasl. a podle § 2358 a nasl. zakona €. 89/2012 Sbh., ob€ansky zékonik, v platném
znéni
(dale také ,Smlouva")

Cislo Smlouvy objednatele: ¢ ¢ t ija 1. Cislo Smlouvy poskytovatele: 2020_001

Systém pro tvorbu, spravu a publikaci digitalnich vyukovych materialQ

1. Smluvni strany

Objednatel: Univerzita Pardubice
vefejna vysoka Skola zfizena zakonem

se sidlem:

zastoupeny:

ve vécech smluvnich:
ve vécech technickych
IC:

DIC:

(dale jen ,objednatel)

Poskytovatel: Code Creator, s.r.o.
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze oddil V, vlozka 194215
se sidlem-

IC:

DIC:

zastoupeny:

ve vécech technickych:

tel., email:

bankovni spojeni:

¢islo uctu:

(dale jen ,poskytovatel”)

2. Pfedmeét a misto plnéni Smlouvy

2.1. Poskytovatel se zavazuje pro objednatele v rozsahu a za podminek stanovenych touto Smlouvou provést
sluzby spocivajici ve zpfistupnéni pocitacového programu pro publikaéni systém elektronickych
vyukovych materialdl (dale také jen ,program"), véetng& zajidt&ni piistupu k programu a poskytnuti
opravnéni program uZit v rozsahu a objemu dle ustanoveni odst. C 2.2. aZ 2.7. této Smlouvy a nésledné
EDU spravy v rozsahu Pfilohy ¢ 1 této Smlouvy. Objednatel bude program uZivat prostfednictvim
dalkového pristupu k serveru poskyiovateSe prostfednictvim internetu vioZenim programu do aplikaci
uvedenych v bodu 3.5 Smiouvy.

2.2.  Objednatel se zavazuje fadné dokonceny program pfevzit a zaplatit za jeho zpfistupnéni a uzivani
dohodnutou odménu.

2.3. Rozsah atechnicka specifikace pfedmétu plnéni uvedeného v bodu 2.4. a 2.5. této Smlouvy tvofi pfilohu
€. 1 aje nedilnou soucasti této Smlouvy.

2.4. Predmétem plnéni se pro Gcely této Smlouvy rozumi vytvofeni, zpfistupnéni a moznost uziti uceleného
souboru programového vybaveni pro tvorbu, spravu a publikaci digitalnich vyukovych materialll, véetné
nasledné EDU spravy a zakaznické podpory v rozsahu PFilohy €. 1 této Smlouvy. Poskytovatel sou¢asné
poskytuje objednateli nevyhradni, mnozstevné, Casové a Uzemné neomezenou licenci program uzivat
vSemi dostupnymi a znamymi postupy uziti. Objednatel neni povinen udélenou licenci vyuzit.
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Predmaét pinéni bude realizovan ve dvou fazich a zahmuje:

a) zpfistupnéni programu na serverech poskytovatele,

b) testovani a zkuSebni provoz.

Souéasti pfedmétu pinéni je dale bezodkladné a bezplatné odstranéni zivad reklamovanych v zaruéni
dobé, ktera ¢ini 12 mésict. Zarucni servis je poskytovan na funkénost (odstranéni zjisténych zavad nebo
neshod s pozadavky zadani} implementovanych funkcionalit programu pro pfipady, které nelze testovat
v rAmci provéfovani systému pii pfevzeti zakazky, ale které jsou testovateiné a zjistitelné pouze realnym
dlouhodobéjgim provozem v cyklu jednoho akademického roku.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout program piné& funkéni, bez daiSich dodateénych nakladu ze strany
objednatele.

Soucasti plnéni je rovnéz provedeni sluZeb souvisejicich s instalaci systému a jeho uvedeni do provozu v
iéto Smlouvé vyslovné nespecifikovanych, jez viak jsou k fadnému pinéni dle této Smlouvy nezbytné a o
nichZ Poskytovatel v&dél nebo vzhiedem ke své odbornosti a zkuSenostem mél nebo mohi véaét.

Pfedmétem pinéni nejsou dodavky operacnich systému, databazovych licencl, datovych siti ani hardware.
Poskytovatel je pfi pinéni této Smlouvy povinen:

a) dodrZovat manual jednotného vizuainiho stylu Univerzity Pardubice a pravidia bezpe€nosti internetove
sité na Univerzit& Pardubice,

b) dodrZzovat smiuvni terminy s ohledem na financovani pfedmétu Smlouvy;

¢) spolupracovat pfi implementaci pfedmétu Smlouvy s Univerzitni knihovnou Univerzity Pardubice.

3. Doba a misto plnéni

Radnym plnénim se rozumi Gpiné zpfistupnéni programu a moZnost jeho uZiti v rozsahu podie &lanku 2
této Smlouvy. O pfedani a pfevzeti pinéni bude sepsan Protokol o pfedani a pfevzeti programu, ve&.
protokald o cdstranéni viech pFipadnych vad zji§ténych pfi pfedani programu nebo bé&hem pilotniho
provozu.

Termin plnéni je definovan dvéma fazemi pinéni:

a) zpfistupnéni programu — do 1 mésice od podpisu Smlouvy,
b} testovani/pilotni provoz — do 2 mésicl od podpisu Smlouvy.

Odmeéna bude objednatelem uhrazena po dokonéeni fazi podle odstavce 3.2 véetné uspésného
otestovani/pitotniho provozu.

Pokud pfedmét pinéni nebude dodén a fakturovan v terminu podle odstavee 3.2, neni objednatel povinen
jej odebrat a uhradit za néj sjednanou odménu.

Predanim pinéni se pro utely této Smlouvy se rozumi:

- zpristupnéni programu na serverech poskytovatele

- upload na AppStore (i0OS eUPCE)

- upload na Google Play (Android eUPCE),

- upload na Microsoft Store (WIN eUPCE}),

- upload na App Store (macOS eUPCE)

Zdrojové kddy aplikaci zUstavaji ve viastnictvi poskytovatele.

Vady programu zji§téné pfi pfedani je poskytovatel povinen odstranit do 10 pracovnich dnd ode dne
protokolarniho prevzeti plnéni, pokud je to technologicky mozné. Naroky objednatele na zaplaceni
eventudlnich sankci a Skod nejsou timto dotéeny.

Objednatel je opravnén odmitnout prevzit pfedmét pinéni v pfipadé, Zze bude v dobé pfedani vykazovat
vady. Objednatel je opravnén odmitnout pfevzit pfedmét pinéni i v pripadé nesplnéni daldich povinnosti
dle tohoto &lanku. Po odstranéni nedostatk( bude pfejimaci fizeni po plsemné vyzvé prodavajiciho
doruéené objednateli minimainé jeden pracovni den pred pfedanim provedeno opakovane.
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4. Odména za predmét plnéni

Objednate! se zavazuje poskytovateli zaplatit za poskytnuti predmétu pinéni podle této smlouvy odménu
uvedenou v bodu 4.2. této Smlouvy. Odména je stanovena dohodou smiluvnich stran jako &astka pevna a
nejvyse pripustna.

Odména za pfedmét pln&ni je ve smysiu ustanoveni odst. €. 4.1. této Smiouvy sjednana v &astce ve vysi:

Celkova odména bez DPH 390 000,- K¢
DPH celkem 81 900,- K&
Celkova cena véetné DPH 471 900,- K&

Odména zahmuje veskeré naklady spojené se sjednanym rozsahem plnéni vZetné EDU spravy, nastedné
zékaznické podpory a poskytnuti licence dle bodu 2.4 této smlouvy, dané a poplatky spojené se
zpfistupnénim programu a néklady spojené s uskuteénénim vedkerého pinéni, které je soucasti
poskytované sluzby. Sjednana odména je nezavisla na vyvoji cen a kursovych zménach.

Poskytovatel prohiaduje, Ze je piné seznamen s rozsahem a povahou pozadavk( objednatete na program
a Ze spravné vymezil, vyhodnotil a ocenil veskeré sluzby a prace, které jsou nezbytné pro fadné spinéni
zavazku poskytovatele ze Smlouvy, a ze pii stanoveni odmény dle této Smlouvy:

o prekontroloval zpfistupfiovany program,
o provéfil mistni podminky pro provedeni pfedmétu Smiouvy a
e pii kalkulaci ceny zohlednil vdechny technické a obchodni podminky uvedené ve Smiouvé.

5. Platebni podminky, fakturace

Smluvni strany se dohodly na téchto platebnich podminkach: Odména bude uhrazena po protokolarnim
pfedani a prevzeti pfedmétu plnéni, resp. po dokonéeni v8ech vySe uvedenych fazi dle bodu 3.2 této
Smiouvy véetné uspésného otestovani/pilotniho provozu.

Platba probéhne na zakladé fadné vystaveného dafiového dokladu (faktury). Platba bude probihat
vyhradné v CZK a rovnéz veskeré cenové Udaje budou v této méné. Fakturace bude uskuteénéna na
zakladé vystaveneé faktury ve vysi 100% celkové ceny sluzby podle bodu 4.2. této Smiouvy, ktera bude
spliiovat naleZitosti dafiového dokladu dle platnych obecné zavaznych pravnich predpist, tj. dle zdkona &.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty. Faktura bude oznacena E&islem objednavky objednavatele.

Splatnost dafového dokladu je stanovena na 30 kalendafni dnl od jejiho prokazateiného doruceni
objednateli na e-mail fakturace@upce.cz za predpokladu, Ze bude vystavena v souladu s platebnimi
podminkami a bude spifiovat vdechny nalezitosti poZadované touto Smlouvou.

V pfipadé, ze faktura nebude vystavena opravnéné &i nebude obsahovat nalezitosti uvedené ve Smlouvé,
je objednatel opravnén ji vratit k dopinéni. V takovém pripadé |hita splatnosti zagne plynout aZ dnem
prokazatelného dorudeni opravené i opravnéné vystavené faktury objednateli.

Objednatel neposkytne poskytovateli zadné zalohy.

6. Zaruka

Poskytovatel odpovida za vady poskytnutych sluZeb. Vadné poskytnutou sluzbou se rozumi neposkytnuti
sluzby v souladu s touto smiouvou (tj. napf. neposkytnuti siuzby v pozadovaném ¢éase, pozadovanych
zpusobem, v nalezité kvalité nebo ve sjednaném rozsahu). Za vadu se povazuje také to, byla-li
poskytovatelem porusena povinnost, k jejimuz spinéni se zavazal touto smlouvou.

Poskytovatel poskytuje zaruku za jakost a funkénost implementovanych funkcionalit programu ve smysiu
§ 2113 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb., obZansky zakonik, v platném znéni, v délce trvani 12 mésicu.

Poskytovatel zajisti bezodkladné odstranéni zjisténych vad a neshod se specifikaci programu podle této
Smiouvy i pro pFipady, které Ize jen obtiZné testovat a zjistit v rdmci mésiéniho provéfovani systému pfi
prevzeti programu a které jsou testovatelné a zjistitelné pouze redinym diouhodobé&jsim provozem v cyklu
jednoho akademického roku.
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Objednatel je povinen vady vzniklé nebo zjisténé v zaruéni dobé pisemné rekiamovat u poskytovatele bez
zbyte&ného odkladu po jejich zjisténi. V reklamaci budou vady popsany a bude uvedeno, jak se projevuji.
Poskytovatel se zavazuje provéfit reklamaci a do jednoho pracovniho dne ode dne jejiho doru€eni oznamit
objednateli, zda reklamaci uznava. Pokud tak poskytovatel v uvedené Ihité neucini, ma se za to, Ze
reklamaci uzndva a ze vadu odstrani v souladu se smiouvou.

Objednatel ma pfi uplatnéni vad prave zvolit si nékterou z téchto moZnosti napravy:

odstranéni vady opravou, je-li vada timto zplisobem odstranitelna,
odstranéni vady dodanim nového pinéni, neni-li vada opravou odstranitelna,
pfiméfenou slevu ze sjednané ceny,

odstoupenim od Smiouvy.

Objednatel sdéli poskytovateli, jaké pravo si zvolil, pfi oznameni vady, nebo bez zbytecného odkladu po
oznameni vady.

Reklamaci Ize uplatnit do posiedniho dne zaruéni doby, pfitemz i reklamace odeslana objednatelem v
posledni den zdruéni doby se povazuje za v&as uplatnénou.

Poskytovatel je povinen odstranit reklamované vady pfedmétu pinéni bez zbyteZného odkladu, nejpozdsii
do 10 pracovnich dni od doruéeni reklamace, nebylo-li mezi poskytovatelem a objednatelem dohodnuto
jinak. O odstranéni reklamované vady sepidi poskytovatel a objednatel protokol, ve kterém potvrdi
odstranéni vady. Podpisu protokolu o odstrangni rekiamované vady bude predchézet funk&ni zkouska
potvrzujici opé&tovnou funkénost predmétu této smlouvy. Odstranéni zavad reklamovanych v zaru€ni dobé
se tyka i funkénosti {(odstranéni zjisténych zavad nebo neshod s pozadavky zadani) implementovanych
funkcionalit pro pfipady, které nelze testovat v ramci mésigniho testovaciho pilotniho provozu systému,
ale které jsou testovatelné a zjistiteiné pouze dlouhodobym provozem v rediném prostfedi po dobu jednoho
akademického roku.

Zarutni doba nebézi po dobu, po kterou probiha fizenf o reklamaci, fj. ode dne uplatnéni reklamace do
dne vyfizeni reklamace poskytovatelem. Dnem vy¥izeni reklamace je den, kdy objednatel potvrdil vyfizeni
reklamace. O tuto dobu se zaruéni doba prodiuZuje.

Objednatel ma pravo na Ghradu nutnych naklada, které mu vznikly v souvislosti s uplatnénim prav z
odpovédnosti poskytovatele za vady pinéni.

Poskytovatel je povinen na Zadost objednatele odstranit i vady, za které neodpovida. V tomito pfipadé je
objednatel povinen odstranéni vady zaplatit.

7. Odstoupeni od Smlouvy

Objednatel ma pravo od této Smlouvy odstoupit, ohrozi-li nebo zmafi-li poskytovatel realizaci dodavaného
pinéni nebo podstatnym zplsobem porudi tuto Smilouvu. Mezi divody, pro né&z lze od Smlouvy odstoupit,
patfi zeiména:

a) prodleni v dodavce sluzby o dobu 10 kalendafnich dni po terminu uvedeném v bodé& 3.2. této
Smiouvy.

b) soustavné nebo zviast hrubé poruseni smiuvnich podminek pfi pinéni sluzby,

c) v pripadé&, Ze druha smluvni strana pfestane byt zpUsobilym subjektem, na jeji majetek byl prohlasen
konkurs nebo navrh na prohldseni konkursu byl zamitnut z divodu nedostatku majetku nebo bylo
zahdjeno vyrovnavaci fizeni,

d) vady plnéni, kterymi byla Smlouva porusena podstatnym zpGsobem,

e) dalsi ddvody stanovené zakonem.

Za soustavné poruSovani provoznich podminek a podminek jakosti a daldich smluvnich podminek pfi
provadéni sluzby se povaZuje tfeti méné zdvazné poruseni vySe uvedenych podminek, byl-li poskytovate!
nejméné dvakrat pisemné objednatelem na poruSeni podminek upozornén.

Objednatel je opravnén odstoupit od téte kupni Smlouvy, nebudou-li mu poskytnuty finanéni prostfedky,
ze kterych ma byt provedena thrada odmény za dodavku pfedmétu pinéni.

Pokud objednatel prava na odstoupeni od Smiouvy vyuzije, poskytovatel neméa pravo na nahradu uslého
zisku ani nakladd, jez mu v souvislosti s uzavienim Smlouvy, pinénim dle ni a v souvislosti s odstoupenim
objednatele od ni vznikly, Poskytovatel ma pravo pouze na thradu plnéni, které objednateli poskytl pfed
odstoupenim od Smiouvy.
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Odstoupeni od Smlouvy je abjednatel povinen pisemné oznamit poskytovateli. Odstoupeni je G¢inné dnem
doru&eni druhé strané. V odstoupeni musi byt uveden dlivod, pro ktery strana od Smlouvy odstupuje s
odkazem na ustanoveni Smiouvy, které ji k takovému kroku opraviuje.

8. Sankce

V pfipadé nedodrzeni terminu splatnosti faktury vystavené poskytovatelem die bodu 5.3. této Smiouvy méa
poskytovatel pravo vyu&tovat objednate!i a objednatel ma povinnost uhradit poskytovateli Grok z prodleni
se zaplacenim Fadné vystavené a doru€ené faktury — danového dokladu. Vy3e uroku se fidi platnymi
pravnimi pfedpisy (§ 1970 obéanského zakoniku, § 2 nafizeni vlady €. 351/2013 Sb.).

Poskytovatel se zavazuje uhradit objednateli smiuvni pokutu ve vydi 0,5 % celkové odmény za kazdy
i zapodaty den prodleni se smluvné stanovenym terminem pin&ni. Smluvni pokuta podie véty prvni se
uplatni pro prodleni spinénim vtemminu podie bodu 3.2. pism. a) této Smlouvy, tj. dokon&eni
implementace systému a zpfistupnéni systému k testovani/pilotnimu provozu, a pro prodleni s pinénim
vierminu podie badu 3.2. pism. b) této Smiouvy, tj. dokonéeni testovani/pilotniho provozu a pfedani
kompletni dodavky objednateli podie bodu 6 této Smiouvy.

Za kazdy den nasledujici po |hité stanovené pro odstranéni vady podle bodu 6.7. této Smiouvy, kdy ve
stanovené Ihité nedoslo k odstranéni reklamované vady, zaplati poskytovatel objednateli 0,1 % z celkové
vySe odmény.

Objednatel je opravnén poZadovat ndhradu 3kody zplsobené porudenim povinnosti na strané
poskytovatele, a to i v piipadé, Zze se na toto porueni povinnosti vztahuje smiuvni pokuta, objednatel je
rovnéz opravnén domahat se nahrady Skody, i kdyz tato 8koda pfesahuje smiuvni pokutu.

9. Ostatni ujednani

Ve vécech souvisejicich s realizaci dodavky povéfily k jednani smluvni strany svoje zastupce, ktefi jsou
uvedeni v zahlavi Smiouvy.

Poskytovatel umozni viem subjektim opravnénym k vykonu kontroly provést kontrolu dokladi
souvisejicich s plnénim Smiouvy, a to po dobu danou pravnimi piedpisy CR K jejich archivaci (zakon &.
563/1991 Sb., o ugetnictvi, zdkon &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni a zékon &.
134/2016 Sb., o vefejnych zakazkach, v platném znéni).

Poskytovatel je povinen pfi zafizovani zdlezitosti, jeZ jsou pfedmétem této Smlouvy, postupovat iniciativng,
s odbornou pééi, v souladu se zajmy objednatele a zajistit, aby nedoslo k porudeni pfedpist souvisejicich
s pinénim Smilouvy. PFi provadéni &innosti se bude Fidit zapisy a dohodami sjednanymi opravnénymi
osobami objednatele a rozhodnutimi a vyjadfenimi dot&enych organu statni spravy, a pokyny objednatele,
at' jiz vyslovnymi nebo témi, které zna i musi znat, a to v soutadu s ulelem, kterého ma byt zafizenim
zaleZitosti dosazeno a ktery je poskytovateli znam.

Poskytovatel je pfi poskytovani sluZeb dle této smlouvy povinen zachovévat mi€enlivost o skuteénostech
tykajicich se poskytovanych sluZeb. Znalosti tykajici se téchto skuteCnosti sméji vyuzivat jen pro potfeby
poskytovani sjednanych sluzeb. Poskytovatel je povinen zajistit, aby se s té&mito Udaji neseznamila
neopravnénd osoba.

Poskytovatel je povinen pfi pinéni této smiouvy postupovat s odbornou pédi, dodrzovat obecné zavazné
pravni pfedpisy, normy a daldi pfedpisy vztahujici se k pfedmétu této smlouvy a podminky této smiouvy.

10. Zavéreénd ustanoveni

V otazkach touto smiouvou vyslovné neupravenych se prava a povinnosti smiuvnich stran Fidi pfislusnymi
ustanovenimi obecné& zavaznych pravnich predpist platnych na uzemi Ceské republiky, zejména OZ a
ostatnimi pravnimi pfedpisy vztahujicimi se k pfedmeétu této smiouvy.

Vesdkeré spory, které se smiuvnim stranam nepodafi vyfesit smimou cestou, budou fe$eny vécné a mistné
prislugnym soudem Ceské republiky.

Tato smiouva podléha povinnosti zvefejnéni v registru smluv podle zakona &. 340/2015 Sb., o zviastnich
podminkach Géinnosti nékterych smiuv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zéakon o registru
smiuv). ve znéni pozdéjsich predpist. Smiuvni strany pro uéely zvefejnéni smlouvy v registru prohlasuji,
Ze nic v této smiouvé nema povahu obchodniho tajemstvi.



10.4. Tato smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu obéma smluvnimi stranami, Gcinnosti dnem zvefejnéni
v registru smiuv.

10.5. Tato smlouva mlzZe byt ménéna & dopliiovana pouze pisemnymi, oboustranné dohodnutymi, vzestupné
Cislovanymi dodatky, které se stavaji jeji nedilnou soucasti.

10.6. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vytiscich, z nichz obdrzi kazda smluvni strana po jednom z nich.

10.7. Smluvni strany prohlaSuji, Ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem pfecCetly, ze byla uzaviena po
vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, uréité a srozumitelné.

P¥ilohy:

Priloha ¢. 1 - Specifikace poskytované sluzby

Za kupujiciho: Za prodavajiciho:

V Pardubicich, dne: .Al.I-.K&i?.... V Brné, dne: 10. ledna 2020

Univerzita Pardubic*
532 10 Pardubice, Studentska 9S

Code Creator, sr.o

Nové sady 988/2.602 00, Brno. CZ
fc 24298433, DIC: CZ24298433

www.codecreator.cz


http://www.codecreator.cz

Piiloha €. 1 — Specifikace poskytované sluzby

1. Zpfistupnéni prostfedi na serverech Publi - eUPCE https://eupce.publi.cz
2. Vyvoj CteCek pro jednotlivé systémy v designu zakaznika
eUPCE Windows - pogitac
eUPCE iOS - telefon i tablet
eUPCE Android - telefon i tablet
eUPCE macOS - poéitatc
3. Nastroje tvorby a distribuce mKnih
Generator mKnih ve formatu HTML Generator testl - po dokonéeni vyvoje, nejpozdéji do 3 mésicu od
podpisu smlouvy - zdarma

EDU licence zahmuje
- neomezeny poéet uzivatell - studentd
- neomezeny pocet uzivatelt - pedagog(
- neomezeny pocet publikaci s poplatkem za publikovani 2 000,- K&/kus u publikaci tvofenych v generatoru
HTML

EDU sprava
- sprava serverd
aktualizace aplikaci
- podpora zékaznika — on line v pracovni dny od 9.00 — 17.00h
§koleni zakaznika (autor() — 2 Skoleni v dalce 8 hodin / rok
- podpora uZivateld - on line v pracovni dny od 9.00 — 17.00h
- spravu a podporu e-shopu — on line v pracovni dny od 9.00 - 17.00h

1

Verze soucasti implementace odpovidaji verzim a viastnostem aplikaci platformy Publi k terminu dodani
platformy eUPCE.


https://eupce.publi.cz

