Dodatek €. 1 ke smlouvé o realizaci auditil kvality v pfispévkovych organizacich
Pardubického kraje zapojenych do procesu transformace pobytovych sluzeb socialni péce
pro osoby se zdravotnim postizenim a du$evnim onemocnénim v Pardubickém kraji €.
0OSVI/18/25359
uzaviené dle zakona ¢. 89/2012 Sb. (ob&ansky zakonik) a ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2
tohoto zakona

Smluvni strany

Objednatel: Pardubicky kraj

adresa: Komenského namésti 125, 532 11 Pardubice

telffax: 466 026 113, 466 611 220

IC: 708 92 822

DIC: CZ70892822

bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

gislo ugtu: 2 38457895/0300

zastoupeny: JUDr. Martinem Netolickym Ph.D., hejtmanem Pardubického kraje
kontaktni osoba: Ing. Veronika Fejtova, tel. 466 026 491,

email; veronika.fejtova@pardubickykraj.cz

(dale jen ,objednatel“) na strané jedné

Dodavatel: Centrum podpory transformace, o.p.s.
adresa: Slikova 1221/40, 169 00 Praha 6
telffax:

IC: 01428926

DIC: CZ01428926

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.

¢islo uctu: 107-5055930267/0100

zastoupeny:
kontakini
email:
zapsan v rejstiiku obecné prospésnych spole¢nosti, vedeném Méstskym soudem v Praze,
spisova zn. O 1103
(déle jen ,dodavatel”) na strané druhé

.
Mezi smluvnimi stranami byla dne 29. 1. 2019 uzaviena smlouva ¢. OSV/18/25359 o realizaci
auditl  kvality v prispévkovych organizacich Pardubického kraje zapojenych do procesu
transformace pobytovych sluzeb socidlni péce pro osoby se zdravotnim postizenim a duSevnim
onemocnénim v Pardubickém kraji (dale jen ,smlouva). Smluvni strany se dohodly na
nasledujicich zménach vyse uvedené smlouvy:

1.V piiloze €. 1 smlouvy — ,Specifikace predmétu pInéni*, dochazi k nasledujicim zménam:
a) Cast ,Obsah pInéni“ zni po provedené zméné nasledné:

Predmétem pinéni je realizace 9 auditu kvality v prispévkovych organizacich Pardubického
kraje zapojenych do procesu transformace pobytovych sluZeb socidlni péce pro osoby se
zdravotnim postizenim a du$evnim onemocnénim v Pardubickém kraji. Konkrétné se jedna o:

e 7 auditu kvality ve sluZzbé chranéného bydleni u poskytovatelti:
— Domov pod Kurikou — Raby,
- Domov na rozcesti — Svitavy,
~ Domov pod hradem Zampach,
— Domov na hradé Rychmburk,
— Domov na zdmku — Bystré,
— Domov socialnich sluZeb Slatiriany,
— Domov u studéanky — Anenské Studéanka,




o 1 audit kvality ve sluzbé domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim u poskytovatele Domov
na rozcesti — Svitavy

o 1 audit kvality ve sluzbé domov pro osoby se zdravotnim postizenim u poskytovatele Domov
na zamku — Bystré

Audity kvality budou probihat s ohledem na individualni situaci kaZdého poskytovatele a troveri
rozvinutosti procesu transformace sluzby. Cilem téchto auditu je zjistit miru naplriovéani standardu
kvality socialnich sluZeb a pinéni povinnosti poskytovatele dle § 88 a § 89 zakona ¢&. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbéch. Audity budou realizovany v souladu se soucasnou metodikou inspekci a
zaméFi se zejména na oblast ochrany prav a bezpeci uZivatelt a miru jejich socialniho zacleriovani,
tj. minimainé na standardy ¢. 1, 2, 3, 4, 5, 8, 15 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich
pfedpist. Oblasti socialniho zacleriovani a individualizaci poskytovanych sluZeb podle potieb a
z&jmu kaZdého uZivatele bude vénovana v transformovanych socialnich sluzbach mimoradna
pozornost. Audit bude vyuZivat postupy hodnoceni kvality sluzby, které jsou pouZivany pfi
inspekcich socialnich sluZeb, a to zejména rozhovory s uZivateli, s pracovniky a vedenim,
doprovézeni uZivatell, pozorovéni, studium osobni dokumentace a vnitinich pravidel
poskytovatele.

Kazdy audit kvality bude probihat 3 dny po sobé jdouci pfimo v misté poskytovani socialni sluzby a
bude proveden maximainé metodicky podpdrnou formou. V kazdé zapojené socialni sluzbé bude
metodické podpora poskytnuta miniméainé 3 osobam napfic urovnémi fizeni (pracovnici pfimé péce,
socialni pracovnici, vedeni sluzby). Soucésti auditu bude i rozhovor s minimalné 6 uZivateli socialni
sluzby (kazdy uZivatel z jiné domécnosti / v pfipadé dvojdomkii z jiného objektu). Hodnoceni se
zaméFi pfedevs$im na praxi poskytované sluzby, to znamena:

— jaké je kvalita sluzby ve vazbé na standardy kvality socialni sluzby,

— jak jsou skuteéné respektovéana prava uZivatelt,

— jak je podporovéana svobodnéa volba uZivateld,

— jakym zplsobem je definovana nepfizniva socialni situace, jak jsou zjistovany a naplriiovany
potfeby uZivatel( a jejich pfedstavy o zptsobu feseni jejich situace,

— jakym zpuisobem jsou podporovéni v navazovani béznych kontaktu v Zivoté — prace, rodina,
z&jmy, partnerstvi, vzdélavani, zdravi a dalSi.

Na zakladé zjiténi z kaZzdého auditu bude zpracovana zavéreéna zprava véetné doporuceni pro
poskytovanou sluzbu, kterd podpofi management poskytovatele v konkrétnich krocich v ramci
procesu zvySovani kvality poskytovanych sluZeb. Diraz bude kladen, na rozdil od inspekce, nejen
na kontrolni, ale i na podptirnou tlohu auditu. Zapojeni auditofi zaveéreCnou zpravu prodiskutuji s
pracovniky sluZby napfi¢ pracovnimi pozicemi (pracovnici v sociéalnich sluzbach, socialni
pracovnici, management) s cilem podpoiit tyto pracovniky v dobré praxi. Diskuze nad zavérecnou
zZpravou se bude Udastnit i zastupce objednatele. Objednatel si vyhrazuje prévo ucastnit se i
jednotlivych auditu.

Ze zavéreénych zprav z jednotlivych audit dodavatel zpracuje souhrnnou analyzu, ktera bude
obsahovat prehled konkrétnich zjisténi a doporuceni sméfujici k népravé i prevenci jak na drovni
poskytovatele sociéini sluzby, tak na trovni Pardubického kraje, jakoZto zfizovatele a spravce site
socialnich sluzeb.




b) Cast ,Harmonogram a misto pInéni“ zni po provedené zméné nasledné:

Harmonogram a misto pinéni:

Pred zahéajenim auditt objednatel poZaduje nejméné 2 schizky v sidle objednatele za ucelem
stanoveni jednotnych postupt provadéni auditti a poZadavkt na zpracované vystupy. Jednotlivé
audity budou probihat pfimo v misté poskytovani sluzby. Na konkrétnich terminech realizace (3 dny
po sobé jdouci) a misté (domacnosti) provedeni auditu kvality se dodavatel dohodne s jednotlivymi
poskytovateli socialnich sluzeb a nasledné pisemné s kontaktni osobou objednatele v souladu
s nasledujicim harmonogramem:

e Terminy auditt kvality na 1. pololeti roku 2019 budou domiuveny do 30 dnti od podpisu
této smiouvy.

o Terminy auditi kvality na 2. pololeti roku 2019 budou domluveny do 31. 5. 2019.

e Terminy audita kvality na rok 2020 budou domluveny do 31. 12. 2019.

Rozlozeni auditu v jednotlivych letech je uvedeno v nasledujici tabulce:

Audity kvality planované na rok 2019
Nézev organizace Druh sluzby
Domov na rozcesti — Svitavy chranéné bydleni
Domov na zamku — Bystré chranéné bydleni
Domov pod Kurikou — Raby chranéné bydleni
Domov socialnich sluZzeb Slatiriany chranéné bydleni
Domov u studanky — Anenska Studéanka chranéné bydleni
Domov pod hradem Zampach chranéné bydleni
Domov na hradé Rychmburk chranéné bydleni
Audity kvality planované na rok 2020
Nézev organizace Druh sluzby
Domov na rozcesti — Svitavy domov pro osoby se zdravotnim postizenim
Domov na zamku — Bystré domov pro osoby se zdravotnim postizenim

ZavéreCnéa souhrnna analyza bude predana objednateli nejpozdéji do 30. 4. 2020.

2. V priloze &. 2 smlouvy — ,Polozkovy rozpocet”, dochazi k nasledujici zméné:

V 9. polozce se text ,Audit ve sluzbé domov se zvidstnim reZimem u poskytovatele Domov na
hradé Rychmburk (véetné vypracovani zavéreéné zpravy)” nahrazuje textem ,Audit ve sluzbé
domov pro osoby se zdravotnim postizenim u poskytovatele Domov na zamku — Bystré (véetné
vypracovani zavérecné zpravy)*“

.

1. Ostatni ustanoveni smlouvy, ktera nejsou dotéena timto dodatkem, se neméni.

2. Dodatek €. 1 nabyva platnosti okamzikem jeho podpisu posledni ze smluvnich stran a Géinnosti
dnem jeho uvefejnéni v registru smiuv.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze poskytovatel bezodkladné po uzavieni ode$le dodatek
k Fadnému uvefejnéni do registru smluv vedeného Ministerstvem vnitra CR. O uvefejnéni
dodatku poskytovatel pfijemce bezodkladné informuje, nebyl-li jeho kontaktni Gdaj uveden
pfimo do registru smiuv jako kontakt pro notifikaci o uverejnéni.

4. Smluvni strany prohladuji, ze zadna €ast dodatku nenapliiuje znaky obchodniho tajemstvi (§
504 z. €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik).

5. Smluvni strany berou na védomi, Ze nebude-li dodatek zvefejnén ani devadesaty den od jeho
uzavieni, je nasledujicim dnem zruden od pocatku.

6. Dodatek &. 1 je sepsan ve dvou vyhotovenich, pfic¢emz vSechny maji platnost originalu a kazda
ze smluvnich stran obdrZi po jednom vyhotoveni,




7. Smluvni strany prohladuji, ze byl tento dodatek sepsan na zaklade pravdivych (daji, podle
jejich svobodné a vazné vile nikoliv v tisni a za napadné nevyhodnych podminek a na dikaz

toho pipojuji své vlastnorucni podpisy.

8. Pravni jednani bylo projednéno na jednani Rady Pardubického kraje dne 16. 12. 2019 a
schvaleno usnesenim R/2374/19

=T

V Pardubicich dne . 7.7:. 2020 V iommbe) N e dne .10

Dodavatel:

Centrum podpory transformace, 0.p.s.
Slikova 1221/40, 169 00 Praha 6
IC: 01428926
www.podporatransformace.cz




