Licenéni podpora

Poskytovate!: Altisima software SE, Kubelikova 46, 130 00 Praha 3,
1CO: 04922019,
DIC:CZ04922019
Zastoupeny: [EIEER TSRS statutarnim feditelem

UZivatel: Zakladni Skola a matefskd skola Praha 5 - Smichov, Kofenského 10/760
Kofenského 10/760, Praha
ICO: 70107416

1. Zakladni ujednani

Poskytovatel poskytuje uzivateli Liceneni podporu na tyto SW produkty firmy Altisima software SE:

Magdalena X | JidelnaSQL Jidelna
Magdalena - Dietni systém | X| Terkom AJS
Nutrix X | Objednavka Saturnin
Kasiopeja X | e-lidelnicek

FTP Backup

Tato podpora je poskytovana na zakladé objednavky poslané uzivatelem poskytovateli.
Misto instalace: Zakladni $kola a matefska $kola Praha 5 - Smichov, Kofenského 10/760

2. Cena licencni podpory

Cena Licentni podpory je smluvné uréena na 9.150K& bez DPH. Cena bude fakturovana jednou ro¢né
pred zacatkem dalSiho obdobi na néjz je licen¢ni podpora poskytovéna. Obdobi je definovano na
fakture.

3. Obsah iicenéni podpory

Na zakladé tohoto Potvrzeni o uzaviené licenéni podpore Uzivatel ziskava:

a) Upgrade a Update program( zdarma.

b) SluZby servisni linky zdarma.

c) Drobné systémove prace zdarma (servisni zasahy malého rozsahu).

d) Slevu na placené servisni zasahy — viz aktuaini cenik (instalace, $koleni, servisni zasahy
vétsiho rozsahu).

e) Slevu na nové moduly programi nebo dali produkty firmy Altisima software SE

V Praze dne 8.1.2020

Poskytovatel:




Altisima software SE, Kubelikova 46, 130 00 Praha 3
tel.: 222 711 241

e-mail: podpora@aitisima.cz

www.altisima.cz

Cenik je platny od 1.1.2020

Ceny sluzeb pro zakazniky bez uzaviené Licencni podpory:

Blok skoleni 1 den (6hod) — Skoleni u zakaznika 8 500 K¢

Skoleni hodinové (U&tovano vzdy v celych hodindch) 1590 K¢

Systémova prace hodinové (G¢tovano vzdy v celych hodinach) 5

Uprava programu, programatorské prace, analyza dat, analyza nastaveni dat, instalace SW a HW 1590 K&

Altisima, nastaveni serveru

Servisni prace hodinové (U¢tovano vzdy v celych hodinach) 1150 K&

Instalace HW a SW (antivir, nastaveni operacniho systému) na sitové stanice, obecné IT Cinnosti.

Drobné Ukony a konzultace v délce trvani do 15 minut, HOT LINE 600 K¢

Instalace a servis zafizeni na objednavani nebo vydej stravy (U¢tovano vzdy ,
. . 1590 K&

v celych hodinéch)

Upgrade software na aktudini verzi 3 000 K&

Cestovné / 1km 12 K&

AR~

Ceny sluzeb pro zakazniky s uzavienou Licen¢ni podporou:

Blok $koleni 1 den (6hod) — Skoleni u zakaznika 4 900 K¢
Skoleni hodinové (Uétovano vzdy v celych hodinach) zdarma
Systémova prace hodinové (uctovano vzdy v celych hodinach) 850 K&
Uprava programu, programétorské prace, analyza dat, analyza nastaveni dat.

Servisni prace hodinové (Gétovano vzdy v celych hodinach) 550 K&
Instalace HW a SW (antivir, nastaveni operacniho systému), obecngé [T ¢innosti.

Drobné ukony a konzultace v délce trvani do 15 minut, HOT LINE zdarma

Instalace a servis zafizeni na objednavani nebo vydej stravy (Uétovano vidy

v celych hodinach) 850 ke
Upgrade software na aktualni verzi zdarma
Cestovné / 1km 12 K&
Prace se specialni sazbou pro zakazniky s platnou Licenéni podporou

Ukony fakturujeme bez ohledu na mnoZstvi prace ve speciaini sazbé.

Instalace software — cena pro provozy bez Cipového systému (cena za ukon) 1000 K¢
Instalace software — cena pro provozy s ipovym systémem (cena za ukon) 1 500 K&
Pomoc s prevodnikem tfid zdarma
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Dedikované spojeni hotline:
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ICO : 04722019, DIC : CZ04722019
Spole¢nost je zapsana v OR MS v Praze, oddil H, viozka 1686



