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Zakaznické centrum RAMCOVA SMLOUVA
800737373 PUVODNI
www.t-mobile,gz/kontakt NOVA 1352530
7Zakaznické centrum - Business UCASTNICKA SMLOUVA
86073 73 33, I TELEFONNI $ISLO
www.imobile.cz
OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s. Kdd prodajniho mista
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 Prodejce, kad
IC 649 49 881, DIC CZ64349681 Adresa prodejniho mista
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 3787 Kontaktni osoba
Tel. kontakt
E-mail
UCASTNIK  Obchodni firma Zastoupeny
Jméno, pfijmeni, titul”? Jméno, pHimeni, titul”
16 Datum narozeni
Datum narozeni Doklad - islo ~ platnost
ZAJEMCE  Udaie o fyzicke osobé - podnikateli/Pravnické osobé Zastupce
Obchodni firma TRIFID CONSULT as. Jméno, pfijmeni, titul "
Jméno, pfijmeni, titul"! Ulice
Ulice V celnici 1028/10 PsC, Mésto
Méasto Praha 1 Datum narozeni
psC 11000 Doklad - &islo - platnost
Datum narozeni
I 25359541
DIG
Povinny subjekt pro registrsmivy” 2 AnoX] Ne[J
DOHODAO  Operdtor a Ukastnik se dohodli, Ze Ugastnicka smlouva uvedena v Viecbecnych podminek, a to ve wsi Uhrady ndkladl spojenych
UKONCENI  ,Seznamu Uéastnickych smiuv"-skon&i pfed uplynutim sjednané doby s telekomunikaZnim koncovym zafizenim, které byto Uastnikovi
UCASTNICKE  jejiho trvani, a to kde dni, kdy bude aktivovano telefonni &islo Zaiemce  poskytnuto za zvyhodnénych podminek a scudasné Ghradu ve wyéi
SMLOUVY  k Uiastnické smlouvé siecnavané mezi Operdtorem a Zajemcem na  soudtu masiénich pausali zbyvajicich do konce sjednané doby jejiho
tomto formulaii. Uéastnik je povinen uhradit finanéni vypofadénizatoto  trvéni {rozhodujici je pFitom zakladni cena mésiéniha pausélu s DPH
predgasné ukondeni smluv ve vydi, kterou si Operdtor a Ugasinik  naposledy wittovangho ve Vytdtovani, kterd je uvedena v Ceniku),
sjednaliv Pivodni Utastnické smlouve. Operdtora Utastnik sedohodli,  nebo saudiu minimalnihe sjednaneho mésitniho pinéni zbyvajicich do
#e k ukonéeni Piivodni Utastnické smiouvy dojde nejpozdéjido 30 dnd  konce siednané doby trvani Smiouvy
l?d dau,i UZ'anEFII teto Doho’dy. O konkfetm.m datu.ukon(‘.erﬂ pu.vod’m Operator a Utastnik se souZasné dohodli, 7e po ukongeni Plvodni
U&astnické smiouvy Operdtor USastnika informuje prostfednictvim . L, . )
SMS zpravy. l'J(".asIn!ckg smlouvy nc?bude telefonni Cisto tfvedene v' ,Sezna‘mu
Utastnickych smiuv' pievedeno v souladu s £1.2.6.4, Véeobecnych
Utastnik se zavazuje zaplatit Fadné a vias die vystaveného Vyldtovani  pedminek na piedplacencu sluzbu Twist s tarifern Twist Nagim+,
tihradu za pred&asné ukenéani Ukastnické smiouvy v souladu s &1, 8.3
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UCASTNICKA
SMLOUVA -
SMLUVNi
UJEDNANI

SOUHLAS SE
ZPRACOVANIM
0SOBNICH
UDAJU/PRIMY
MARKETING

Operator a Zajemce timto uzaviraji novou U¢astnickou smlouvu, na
zékladé které bude Operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplikové
Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (déle souhrnné|
jen ,Sluzby”) v rozsahu, ktery si smiuvni strany siednaji, a Zajemce se
zavazuje za tyto Sluzby platit fadné a vCas sjednanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se fidi pfislugnym ustanovenim
Ramcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto formulafe. Ramcoval
smiouva stanavi, jestl: je Ugastnicka smiouva uzaviena na dobu uréitou
dle platnosti Ramcové smlcuvy anebo Rameové smiouva odkazuje na
autonomii Utastnickych smiuv pfi sjednavani jejich doby trvani (v
takovém pfipadé nazev tarifu s oznacenim ,bez zavazku" znamena
dobu trvani vzniklé Ugastnické smiouvy na dobu neurgitou, ostatni tarify|
js0u uzavirané na 24 mésica).

Sjednana doba trvani Ugastnické smlouvy zatina bézet dnem aktivace
siednané Sluzby. Pokud vRamcove smiouvé, resp. vUgastnicke
smlouvé neni uvedeno jinak, pfechdzi Ugastnicka smiouva po uplynuti
doby uréité v ni sjednané do rezimu doby neurCité.

Obsah Ugastnické smiouvy a nedilnou soucst Ugastnické smiouvy
tvofi tyto dokumenty {dale jen ,Dokumenty”):

= podminky zachycené v tomto formulafi, véetné podminek
siednanych v &asti formulare Seznam Ugastnickych smiuy,
= platné Véeobecné podminky spolecnosti T-Mabile Czech Repubhc
a.s. {take jen ,VSeobecné podminky"),
= platne Podminky zpracovavani osobnich, identitikaénich,
provoznich a lokafizagnich Gdaji,
= platny Cenik sluzeb,
= dalsi podminky:
= Podminky zvoleného tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
= Podminky pfeneseni Cisla,
= Obchadni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
= Obchodnf podminky Platebnich sluzeb T-Mobile
= Pravidia pro prodej zafizeni na splatky

Piednost Dokument( se Tidi €. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoly
pofadim uvedenym wyse. Veskeré podminky jsou k dispozici na www.t-

mobile.cz/novyzakaznmk.

Zajemce je povinen uhradit vyuctované smluvni pokuty a finanéni
vypofadani fadné a veas ve lhité splatnosti uvedené na Vyactovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, Ze splatnost pro Vyuétovani
sjednand v této Smlouvé plati I pro Vyictovani Sluzeb poskytnutych
Zajemei dle ostatnich Ugastnickych smiuy, jsou-li tyto Sluby Gétovany
Zajemei v jednom Vyliétovani spole¢né se Sluzbami poskytnutymi na
zakladé této Smiouvy,

Pimy marketing (oprdvnény zéjem) a to prostrednictvim nasledujicich kanald:
T-Mobile je opravnén, ,
o Vpiipads Utastnika, kery je fyzickou osobou, na D<* SM8/MMS/smart message
zikladé opravnéného zajmu, zpracovavat Udaje, DX]3t E-MAIL
swiimkou metadat elektronickych komunikaci pro [ HLASOVE VOLANI
l&ely pfimého marketingu, ti. zasilani marketingovych
sdéleni o produktech a sluzbach T-Mobile
elektronickou postou,
*  vpfipadé Ucastnika, ktery je pravnickou osobou, zasilat
obchodni sdéleni svym zakaznik(m a kazdy zakaznik
ma pravo vznést proti tomuto namitku,
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ZASILANi  Souhla racovanim nich Gdajl - z3j i [1» Zajemce udaluje souhlas se zasilanim marketingovych
OBCHODNICH [ 1% Souhlasim stim, aby T-Mobile zpracovaval mé osobni udaje, sdéleni o produktech a sluzbdch tietich stran ze strany T-Mobile
SDELENI tj. Udaje poskytnuté pfi uzavieni smlouvy nebo v prabéhu jejiho elektronickymi prostiedky.
trvani, idaje o vyuZivanych siuzbach a Udaje vznikajici v souvislosti
5 poskytovanymi sluzbami, provozni a lokalizaéni tdaje {metadata Pouteni: MiZete kdykoli poZadat o ukanéen! zpracovani Udajd
elektranickych komunikaci) a idaje o interakci s T-Mobile (dale jen pro vySe uvedené ucely (vyslovit ndmitku proti zpracovani na
LUdaje*), a to pro marketingové a obchodni Ggely, kterymi se zdkladé opravnéného zaimu nebo odvolat souhlas). Této Zadosti T-
rozumi pfiprava a cileni nabidek {vietn& procfilovéni) a zasilani Mobile bez zbytetného odkladu wyhovi. Vice informaci o
marketingovych sdéleni T-Maobile elektronickymi prostiedky, zpracovani Vasich udajl a Vasich pravech naleznete v Zasadach
vietné volani a uacasti na prizkumech trhu, vypracovani zpracovani osobnich udaji na www.tmgbile.cz v sekci Ochrana
anonymizovanych a/nebo agregovanych sociodemografickych a soukromi. Sva opravnéni mizete vykondvat a udélené souhlasy
socioloka&nich analyz. jednoduse ménit v Mij T-Mobile.
[J® Souhlasim se zasilanim marketingovich sdéleni o U zdjemce pravnické osoby mdZe souhlas se zpracovanim
praduktech a sluZbach tietich stran ze strany T-Mobile osobnich udaj0, provoznich a lokalizagnich udajd {metadata
elektronickymi prostiedky a se zpracovanim Udaji uvedenych elektronickych komunikaci) mlzZe udélit pouze fyzickd osoba
vy$e pro tento ucel. (uzivatel sluzeb) a takové souhlasy nejsou soucasti této smlouvy.
Zajemce muzZe kdykoliv odvolat sviij souhlas/vznést namitku,
temuz T-Mohile bez zbytetného odkladu  vyhovi.
hlas se zasilanim marketingovych nabidek fetil r Opréavnéni/souhlasy miZe Zajemce i uzivatel sluzeb kdykoliv ménit
spoleénosti T-Mobile - zajem avnickd v MOj T-Mobile nebo na Zakaznickém centru.
Vice informaci o zpracovan! Vasich udajl a Vagich pravech
naleznete v Zasadach zpracovani osobnich ddajd na www.it-
mobile.cz v sekci Ochrana soukromi.
ZAVEREGCNA Operétor a Zajemce se dohodli, Ze se uvedené Utastnické smiouvy  Zajemcem/U&astnikem a takové potvrzeni tak nebude mit viiv na obsah
UJEDNANI v Piloze & 1 Seznam Ugastnickych smiuv posuzuje samostatnd, Tyto  této Uastnické smiouvy.
Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavieni a zméndch . o . ‘ . -
Utastnické smlouvy bude Operétor Zajemci zasilat do schranky T-Box POk_Ud tato Uastnickd smiouva pOdIEh% povinnost UVEI‘E]HI(IJI Y
umnisténé na zakaznickem Uctu Zajemce na portalu Moj T-Mobile (ddle registru smruv,‘tak v soulac’iu s.e zékor?em v 3_49/?0,1 5 Sb © re?'sm,’
len ,schrinka T-Box"). Do doby aktivace zakaznického Uétu na portalu smiuv,y sr:nluym strany v rar'nCI t akove’ho U\{ere|r1’evn| za‘cemf veskeré
M T-Mobile nalezne Zajemce informace o Ugastnické smiouvé OSOb[“ l,Jdale 3 obchodni tajemsiv v této Ucastnické smiouvé
-y . ., oObsaZené.
vdotasném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/t-box a to po zadani
Cisla Zakaznicke smlouvy (je uvedeno v zahlavi tohoto formuldfe), fisla  Zajemce prohlasuje, Ze mél moZnost se zeptat Operatora na vie, co mu
osobniho dokladu Zajemce uvedengho na této UZastnické smlouvé a v této Smiouvé v&. Dokumentd nebylo jasné ¢i srozumitelng, Ze jeho
zemé vydani tohoto dokladu. Potvrzeni zasiland do schranky T-Box  otazky byly Operatorem zodpovézeny a po doplfujicim vysvétleni jsou
nemaji charakter potvrzujiciho obchodnihe dopisu. Operator rovnéz  mu jiz viechna ustanoveni zfejma a srozumitelna.
nebude prihlizet k potwrzeni o uzavieni Ugastnické smlouvy zaslané
PODPIS, Dne 3.1.2020

2

3)

Vypin

Oznatte ,Ang” v pfipadeé, 7e podminuje-fi zakon &. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisi, nabyti U¢innosti Ucastnické smiouvy jejim
uvefejnénim v registru smluv. V opaéném pfipadé oznadte ,Ne*.

Piati v pfipadé, Ze je kolonka oznacena kfizkem.

SBL_TO_06 Platnostod 1. 4. 2019
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e = = Pokyny pro vypliovani

1) Uvedte prevadéné telefonni ¢islo.

2} Nazev tarifu s oznacenim bez zdvazku znamend dobu trvani vznikle Ugastnické smiouvy na debu neuréitou.

3) Hoamingové tarfy: TR (T-Mobite Hoaming}, TRS (T Mobile Roaming Star). V pfipadé, e kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovan. S aktivaci sluzby roaming dojde
k automatickému spudténi Uétovani roamingového provozu dle podminek EU regulace, Udtovani roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté pouze
v pfipadé vysloveného nesouhlasu v Ramcové smlouvé,

4) X1 aznateni znamena, e s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickému spusténi Gétovani roamingoveho provozu dle podminek EU regulace. V piipadé, Ze si nepfejete
aktivoval se zvolenym roamingovym tarifers Gétovani dle EU regulace, odznaéte []. Uitovani roamingoveho provozu dle pedminek EU regulace nebude zapnuté i v piipadé
oznaceni BJ u zakaznikad, ktefi maji vystoveny nesouhlasu v Ramcove smlouvé. Vedkeré informace o EU regulaci a uctovani provezu naleznete na www.i mobile.cz.

5) Datova roamingova zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy
roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zona 1), TSD Z2 {Travel & Surf naden,
z6na 2), TSD 23 (Travel & Surf na den, zdna 3), pokud mate zajem o aktivaci jiného typu balitku Travel & Surf, uvedte to do poznamky, DS 20 {Data Svét 20 MB), DS 100 {Data Svét
100 MB), DS 200 (Data Svét 200 MB), DS 500 {Data Svat 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). 1SJ1 {Internet Svét 1 Jednorazové). U balick Internet Svét § Jednorazové wberte
obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. 1SJ2 (Internet Svét 2 Jednorazové), U balickd (ntemet Svét 2 Jednorazove vyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500,
1000 MB. ISN1 {Internet Svét 1 Nastalo). U balicka Internet Svét 1 Nastalo vyberte obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. ISN2 (Internet Svét 2 Nastalo). U
baliks Internet Svét 2 Nastalo vyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500, 1000 MB. Pii aktivaci balitku Internet Svét 1 nebo internet Svét 2 nelze aklivovat Zadné jiné
roamingové datové balicky. Lze kombinovat libovolny obsah dat z balicku Internet Svét 1 Jednordzové/Nastdlo s libovolnym obsahem dat z balitku Internel Svét 2
Jednorazové/Nastalo. Néktera roamingova zvyhodnéni jsou navzajem vyluitelna, blizii informace k dispozici v Zakaznickém centru.

6) Data Roaming Limit: D1 {495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23}, D4 (8 264,46), D5 (14 §76,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovan). V pfipadé, ze kolonku nevyplnite, bude
aktivovan limit 1 198,35. Sluzba neni kompatibilni s nékderymi vybranymi datovymi balicky. Uvedené limity jsou v K¢ bez DPH. Mésiéni limit pro kontrelu uétovangho mnostvi dat
v roamingu. Po jeho dosaZeni je dalovy pfenos v roamingu zablokovan.

7} Vyplite: 1 {zamezit vée), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vie). Pokud nevyberete ani jednu moznosl z roletky, plati vananta 3 -povolit vie. V piipadg, Ze vyberete variantu 2
nebo 3 a neméte v podminkach Ramcové smlouvy slevu na utovani GPRS, bude aktivovana sluzba Internet v mobilu na den. Vice informaci o této sluzbé naleznete na www.1-
mabile.cz.

8) Datova tarifni zvyhodnéni: M1 150 MB {Mobilni internet 150 MB), Mi 400 MB (Mabilni internet 400 MB), MI 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB}, MI 3 GB {Mohilni interet 3 GB}, Ml 10
GB {Mabilni nlernet 10 GB), M1 30 GB {Mobilni internet 30 GB), Neomezeny mobilni internet {Neomezeny mabilni internet). Cheete-li akiivovat statickou IP adresu pro intranet
afnebo internet, vyplnte formulaf Zfizeni statické IP adresy sluZby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodnéni Internet v mobilu je automaticky sjednano na dobu neurditou. V piipadé
poZadavku doby uréité vypliite do poznamiky.

9) Podrobny vypis sluzeb: zaskrinutim této polozky aktivujete podrobny vypis sluzeb v elektronické podabé, pokud neniv ramci piislusné fakturaéni skupiny specitikovano jinak.

10) Blokovat Mezinarodni hovory: oznacenim této kolenky budou zablokovany Mezinarodni hovory.

11) Multimediaini zpravy {MMS): oznacenim této kolonky budou aktivovany multimechdlni zpravy (MMS). V pfipadé nevypinéni je nastavena blokace (MMS).

12) Audictex a premium SMS zvolte kiizek D pro moznost vyuzival, kolonku nechte prazdnou [ pro blokaci.

13) DMS a SMS platby zvolte kiizek B4 pro moznost wuzivat, kolonku nechte prazdnou [ pro biokaci.

14} m-Platba {platba pfes motl). Zvolte kizek B<] pro moznost wuZivat, kolonku nechte prazdnou [ pro blokaci.

15) Vypliite: 1 (Blokovano vie), 2 (Btokovany uvitacitony), 3 {Blokovano vie kromé vvitacich tond}, 4 (Povolit vie). ¥ pfipadé nevyplnéni bude nastavena varianta (Povolit vie).

16) Typy Zaznamové sluzby: H - Hiasova schranka, R - Registr zmeskanych hovord, N - zadna. Pokud zvolite prazdné politko, bude Vam nastaven Registr zmeskanych hovord.

17) Oznatenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dalich nastaveni nebxo restrikci. Pokud cheete nastaveni specifikovat, pouZifle formulaf Objednavka PS,
V piipadé mobilniho datoveho tarifu nedochazi k zafazovani do PS.,

18) Povinné &tyfmistné heslo pouivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém centru (napf. pii kradezi). Heslo mize byt spolecné pro viechny SIM karty nebo pro kazdou SIM
kartu individudlni. Z bezpeénostnich divedi neni mozné pouzit tyto kombinace; Q000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 5888, 0999.

19) Vémi zvolené nebo nahodné vygenerované heslo {viz kolonka 20) nebude po aktivaci &i migraci odeslane kencovému uzivatel prostiednictvim SMS. Cheete i sdélit hesio pro
blokovani koncovym uZivatelim, zvolte kizek X (Plati pouze u aktivaci &1 migraci, u prenesent mobiniho teletonniho Sisla od jinsho operdtora se SMS nezasiid). Pro zjisténi
hesla kontaktujle prosim Zakaznické centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

20) Zde si mazete zvolt pozadovany zpUsob pfijimani notifikaénich zprav koncovému uzivateli, Vyplrite: S (SMS), E (e-mail), ES (e-mail + SMS), N (nenotifikovat). Pokud zvolite
variantu E nebo ES, uvedte do poznamky (viz kolonka 25) e-mailovou adresu. V pripadé, Ze nezvohte Zadnou variantu, bude nastavena natifikace formou SMS.

21) Pokud jste v pfedchazim kroku zvalili zpiisob notifikace, zvolte pozadovany komunikagni jazyk: C (8esky), A (anglicky). V pfipadé, Ze kolonku nevyplnite, bude nastaven fesky
jazyk.

22) Jiz existujici/stavajici fakturaéni skupina - S, nova fakturacni skupina - N.

23) Pokud cheete SIM kartu phdruzit k stavajicimu Vyuctovani sluzeb, vyplite Cislo nebo nazev jiz vybraneho existujiciho Vyucttovani sluzeb.,

Pokud cheete nové Vylitovani sluzeb, vyplite jméno, prijmeni a fakturagni adresu (ufice, &., mésio, PSC) nového Vytctovani sluzeb. V pfipadé, Ze cheete nové Vyictovani
sluzeb, kieré jste nadefinovali o nékolik fadkd této objednavky wyse, vypliite iz fadek XY*,

24) Vyplrite: P {papirové), E (elektronické). Pokud zvolite prazdné politke, bude Vam nastaveno papirove Vyuétovani sluzeb.

25) Vyplite prosim formu podrobného vypisu sluzeb pro novou fakturaéni skupinu {E pro elektronicky, T pro tidtény vypis). Tato forma bude jednotna pro celou nové definovanou
fakturacni skupinu. Telefonni &isla, na kterych chcete podrobny vypis zapnout, definujete v objednavce sluZeb v priloze 1, ve sloupci &. 9, nebo pozdéji zadosti 0 zménu nastaveni.
Cena podrobného vypisu se fidi cenikem Vasl ramcové smlouvy.

26) Zplsob Ghrady se vypliiuje pouze u nového Yyudtovani sluzeb. Typy: PP {poét. Poukazka), BU {pfevod z bank. G&tu), | {inkaso z bank. Gétu)

27} Termin prevodu SIM karty: SiM karta bude pfevedena v den, ktery poZadujete, nejdiive viak jeden pracovni den po pijeti Zadost. Pokud termin nezvolite, bude pievedena v
neyblizsim moZném terminu po ptijeti zadosti. Zadavejle ve formatu DDMMRR.

28) Do kolonky Poznamka muzete uvést dalsi pozadavky, napf. tanfni zvyhodnéni.
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