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SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB 

Česká republika – Ministerstvo průmyslu a obchodu 

Se sídlem Na Františku 1039/32, 110 15 Praha 1 – Staré Město 

Jednající XXXXXXXXXX 

IČO  47609109 

DIČ  CZ 47609109, neplátce DPH 

Banka  XXXXXXXXXX 

Č. ú.:  XXXXXXXXXX 

(dále jen Objednatel) 

 a 

Herzmann s.r.o. 

Se sídlem Otopašská 12/806, 158 00 Praha 5 – Jinonice 

IČO: 28518390 

DIČ: CZ 28518390 

Číslo účtu: XXXXXXXXXX 

(dále jen Poskytovatel) 

uzavřely níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto smlouvu 

I. 

Předmět smlouvy 

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje Objednateli poskytovat služby v následujícím rozsahu: 

a) pravidelné poskytování sekundární analýzy stavu a vývoje veřejného mínění a komunikace na 

sociálních sítích s důrazem na vnímání MPO veřejností a na prioritní témata komunikace MPO ČR 

s veřejností, zejména Povědomí o aktivitách Ministerstva průmyslu a obchodu a Povědomí o přípravě 

Národní hospodářské strategie České republiky (dále jen „analýzy“). Analýzy budou doručovány jednou 

měsíčně, nejpozději 2. pracovní den měsíce následujícího po měsíci, k němuž se analýza vztahuje, a to 

na e-mailovou adresu kontaktní osoby objednatele uvedenou v čl. VI této smlouvy. Pro účely archivace 

a časové komparace poskytne poskytovatel Objednateli do 2 pracovních dnů po nabytí účinnosti této 

smlouvy také sekundární analýzy mapující předmětnou oblast za měsíce duben, květen, červen a 

červenec 2019.  

b)   odborné vyhodnocování na schůzce/schůzkách s vybranými představiteli MPO v rozsahu obvykle 4 

– 6 hodin měsíčně podle aktuální potřeby. Poskytovatel v rámci těchto schůzek vyškolí zaměstnance 

odboru Komunikace v oblasti implementace výzkumů veřejného mínění, v případě potřeby poskytne 

poradenství při tvorbě koncepce a zadání výzkumů veřejného mínění a při tvorbě metodiky průzkumů. 
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II. 

Odměna a platební podmínky 

1. Odměna za poskytované služby uvedené v čl. I této smlouvy bude činit 15.000,- Kč bez DPH 
měsíčně (slovy: patnáct tisíc korun českých). DPH bude vypočtena a účtována na základě právních 
předpisů účinných v době zdanitelného plnění. 

2. Samostatně je sjednána odměna za sekundární analýzy mapující předmětnou oblast za měsíce 

duben, květen, červen, červenec 2019 ve výši 30.000,- Kč bez DPH (slovy: třicet tisíc korun českých). 

Tato odměna bude uhrazena společně s odměnou za analýzu za měsíc srpen 2019. 

3. Odměna je konečná, nejvýše přípustná a zahrnuje veškeré náklady, odměny, poplatky apod. na 
straně poskytovatele. 

4. Maximální fakturovaná částka za veškerá plnění podle této smlouvy činí 225.000,- Kč bez DPH 

(slovy: dvěstě dvacet pět tisíc korun českých). 

5. Odměnu bude hradit Objednatel na základě daňových dokladů – faktur (dále jen: „faktura“), kterou 
je poskytovatel oprávněn vystavit vždy 5. dne měsíce následujícího měsíce po měsíci, za který je 
vystavena. 

6. Faktura musí mít náležitosti daňového dokladu dle § 11 zák. č. 563/ 1991 Sb., o účetnictví, 
náležitosti stanovené v § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, a § 435 občanského 
zákoníku, to vše ve znění pozdějších předpisů. Nebude-li faktura obsahovat právními předpisy a 
touto smlouvou stanovené náležitosti, nebo bude obsahovat údaje chybné, nebo nebude-li 
přiložena kopie akceptačního protokolu, je objednatel fakturu oprávněn vrátit poskytovateli 
k doplnění či opravě s vyznačením konkrétního důvodu vrácení, aniž se tím objednatel dostal 
do prodlení se splatností. Dnem doručení opravené či nově vystavené faktury běží nová lhůta 
splatnosti faktury. 

7. Splatnost faktury je 30 kalendářních dnů ode dne prokazatelného doručení faktury objednateli. Za 
den úhrady dané faktury bude považován den odepsání fakturované částky z účtu objednatele. 

8. Objednatel nebude poskytovat poskytovateli jakékoliv zálohy.  

III. 

Doba trvání smlouvy a ukončení smlouvy 

1. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou do 31. 8. 2020. 

2. Obě smluvní strany mají právo smlouvu vypovědět s 1 měsíční výpovědní lhůtou, a to 

z jakéhokoliv důvodu nebo i bez udání důvodu. Tato lhůta začíná běžet prvním dnem měsíce 

následujícího po doručení výpovědi druhé straně 

3. Při podstatném porušení smlouvy jednou ze smluvních stran může druhá smluvní strana od 

smlouvy odstoupit, přičemž náklady vynaložené na smluvené dílo k okamžiku odstoupení od 

smlouvy hradí ta smluvní strana, která podstatně porušila smlouvu.  

4. Objednatel je oprávněn odstoupit od této smlouvy v případě podstatného porušení povinností 

zhotovitelem, za něž je považováno zejména: 

a) prodlení poskytovatele delší než 10 kalendářních dnů;  

b) skutečnost, že byly objednatelem kontrolou plnění ve smyslu čl. VIII. odst. 1. písm. b) zjištěny 

zásadní vady a nedostatky při činnosti a zhotovitel ani po písemném upozornění objednatele 

nerespektoval navržená opatření na odstranění vad a nedostatků. 
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5.  Poskytovatel má právo odstoupit od této smlouvy v případě podstatného porušení smlouvy 

objednatelem, za něž je považováno prodlení se zaplacením faktury delší než 30 dnů po lhůtě 

splatnosti. 

6.  Právní účinky odstoupení od smlouvy nastávají dnem doručení písemného oznámení o odstoupení 

druhé smluvní straně.  

7.  Jestliže je smlouva ukončena odstoupením před dokončením plnění, smluvní strany protokolárně 

provedou inventarizaci veškerých plnění provedených k datu, kdy smlouva byla ukončena a na 

tomto základě provedou vyrovnání vzájemných závazků a pohledávek z toho pro ně vyplývajících.  

IV. 

Povinnosti smluvních stran a licenční ujednání 

1.  Poskytovatel se zavazuje 

a) na svůj náklad a na své nebezpečí plnit předmět smlouvy s odbornou péčí, v souladu 

s  platnými právními předpisy; 

b)  zachovávat mlčenlivost o informacích poskytnutých ze strany objednatele při plnění této 

smlouvy. K veškerým informacím a dokumentaci objednatele, kterou poskytovatel obdrží 

k realizaci díla, stejně jako k datům a informacím zjištěným v souvislosti s plněním díla, 

bude poskytovatel přistupovat výhradně jako k interním materiálům objednatele, které 

nebude bez jeho výslovného souhlasu předávat dalším osobám a které nebude publikovat 

ve veřejně přístupných informačních zdrojích. Povinnost poskytovatele zachovávat 

mlčenlivost platí jak po dobu plnění předmětu smlouvy, tak i po předání předmětu smlouvy 

a ukončení smluvního vztahu. Povinnosti mlčenlivosti může poskytovatele zprostit jen 

objednatel svým písemným prohlášením. Povinnost mlčenlivosti se vztahuje ve stejném 

rozsahu i na všechny osoby, které poskytovatel při plnění svých povinností dle této 

smlouvy použije, zejména na jeho zaměstnance. 

c) umožnit kontaktní osobě objednatele soustavné sledování průběhu provádění díla 

z hlediska dosažení stanovených cílů a termínů; 

d) průběžně pravdivě informovat o dosažených výsledcích i problémech kontaktní osobu 

objednatele; poskytovatel je povinen oznámit objednateli všechny okolnosti, které zjistil 

při plnění smlouvy a jež mohou mít vliv na změny pokynů objednatele; 

e) umožnit kontaktní osobě objednatele, kdykoliv to bude požadovat, ověřit si stav 

příslušného řešení a respektovat jí navržená opatření na odstranění vad a nedostatků. 

2. Objednatel se zavazuje, že vyvine k zajištění plnění předmětu této smlouvy nezbytnou součinnost 

tak, aby poskytovatel mohl dostát svým závazkům a povinnostem stanovených touto smlouvou 

a příslušnými právními předpisy, nemůže-li zhotovitel zajistit požadované plnění jinak. 

3. Poskytovatel uděluje objednateli nevýhradní licenci k předaným výstupům plnění na základě této 

smlouvy. Cena za licenci je součástí odměny. Poskytovatel odpovídá za případné porušení práv 

třetích osob (např. práv autorských, práv na ochranu osobnosti, práv na ochranu dobré pověsti 

atd.), ke kterému by došlo v souvislosti s plněním této smlouvy, a zavazuje se uspokojit případné 

nároky třetích osob v plné výši. 
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V. 

Sankce 

1. V případě prodlení zhotovitele s plněním dle této smlouvy, uhradí objednateli smluvní pokutu ve 

výši 1.000,- Kč (slovy jeden tisíc korun českých) za každý započatý den prodlení.  

2. Za porušení povinnosti mlčenlivosti specifikované v čl. IV. odst. 1 této smlouvy je zhotovitel 

povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 20 000,- Kč (slovy: dvacet tisíc korun českých) 

za každý jednotlivý případ porušení této povinnosti.  

3. Smluvní pokuty sjednané touto smlouvou povinná strana uhradí nezávisle na tom, zda a v jaké 

výši vznikne druhé straně v této souvislosti škoda či újma. Uplatněním smluvní pokuty a její 

úhradou není dotčeno právo objednatele na náhradu škody či újmy v plné výši bez ohledu na výši 

smluvní pokuty. Uhrazená výše smluvních pokut se do výše náhrady škody či újmy nezapočítává. 

4. V případě prodlení s placením faktury má zhotoviteli právo na zákonný úrok z prodlení. 

5. Smluvní pokuta nebo náhrada škody či újmy nebo úrok z prodlení je splatný ve lhůtě 10 

kalendářních dnů ode dne, kdy strana oprávněná vyzve stranu povinnou k úhradě. 

 

VI. 

Kontaktní osoby 

1. Smluvní strany se dohodly, že kontaktními osobami při plnění této smlouvy budou: 

Za Objednatele:  

XXXXXXXXXX  

Za Poskytovatele:  

XXXXXXXXXX  

VII. 

Závěrečná ustanovení 

1.  Právní vztahy touto smlouvou neupravené nebo ze smlouvy nevyplývající se řídí právními předpisy 

České republiky, zejména zákonem č. 89/2012 Sb., občanským zákoníkem. 

2.  Tuto smlouvu lze změnit nebo doplňovat na základě dohody obou smluvních stran pouze 

písemnými vzestupně číslovanými dodatky podepsanými oprávněnými zástupci obou smluvních 

stran na téže listině. Kontaktní osoby pro věcná jednání smluvních stran mohou být měněny 

oznámením zaslaným druhé smluvní straně bez povinnosti uzavření dodatku k této smlouvě. 

3. Smluvní strany přebírají riziko změny okolností ve smyslu § 1765 odst. 2 občanského zákoníku. 

4. Zhotovitel bere na vědomí, že je na základě § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole 

v platném znění, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly.  

5. V případě, že některé ustanovení této smlouvy je nebo se stane v budoucnu neplatným, neúčinným 

či nevymahatelným nebo bude-li takovým příslušným orgánem shledáno, zůstávají ostatní 

ustanovení této smlouvy v platnosti a účinnosti, pokud z povahy takového ustanovení nebo z jeho 

obsahu anebo z okolností, za nichž bylo uzavřeno, nevyplývá, že je nelze oddělit od ostatního 

obsahu této smlouvy. Smluvní strany se zavazují nahradit neplatné, neúčinné nebo nevymahatelné 
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ustanovení této smlouvy ustanovením jiným, které svým obsahem a smyslem odpovídá nejlépe 

ustanovení původnímu a této smlouvě jako celku. 

6. Jakékoli spory vzniklé ve spojení se smlouvou, a dalšími ujednáními smluvních stran, rovněž ve 

vztahu k jejich uzavření a platnosti, jakož i právům a povinnostem smluvních stran se smluvní 

strany zavazují řešit smírně dohodou. Pokud však takové řešení nebude možné, sjednávají smluvní 

strany, že příslušným k řešení uvedených sporů bude věcně příslušný soud v České republice.  

7. Smluvní strany souhlasí s uveřejněním plného znění této smlouvy včetně jejích příloh v registru 

smluv podle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 

uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), a rovněž na profilu 

objednatele, případně i na dalších místech, kde tak stanoví právní předpis. Uveřejnění smlouvy 

prostřednictvím registru smluv zajistí objednatel. 

8. Tato smlouva nabývá platnosti podpisem oprávněných zástupců obou smluvních stran a účinnosti 

dnem uveřejnění v registru smluv. 

9.  Tato smlouva je vyhotovena ve 4 výtiscích s platností originálu, z nichž každá smluvní strana obdrží 

dvě vyhotovení.  

 

V Praze dne  

 

 

……………………………………………………………………………….. 

Objednatel 

Česká republika – Ministerstvo průmyslu a obchodu 

XXXXXXXXXX 

 

 

 

……………………………………………………………………………….. 

Poskytovatel 

Herzmann s.r.o. 

XXXXXXXXXX 


