Smlouva na mobilni datové sluzby - distribu  €ni sit’ T-
Mobile

Uzaviena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh., ob¢anského zakoniku (dale jen ,obcansky zakonik®) v platném znéni.

DALE JEN ,SMLOUVA* CiSLO: * CiSLO ZAKAZNIKA: *

CISLO SMLOUVY ZA CESKE DRAHY, A.S.: * DODATECNE CISLO SMLOUVY:

SMLUVNI STRANY:

T-Mobile Czech Republic a. s.

SIDLO: KONTAKT: *
ULICE: Tomickova 2144/1 *
MESTO: Praha 4 *
PSC: 148 00

IC: 64949681 ZAKAZNICKE CENTRUM | *
DIC: CZ64949681 BUSINESS: *
SPISOVA ZNACKA: |B. vlozka 3787, vedena u M éstského soudu v Praze | KOD PROD. MISTA:

BANKOVNI SPOJENI:| Komer éni banka, a.s. 120 00 Praha 2

ZASTOUPENA: *, na zaklad & pov &feni

(dale jen “TMCZ” nebo “operator” nebo “dodavatel”)

a
Ceské drahy, a. s.
SIDLO: ZODPOVEDNA OSOBA:
ULICE: Nabfezi L. Svobody 1222/12 JMENO, PRIJMENI
MESTO: Praha 1 RC, DATUM NAROZENI:
PsC: 110 15 STATNI PRISLUSNOST:
IC: 70994226 DOKLAD CISLO:
DIC CZ70994226 DOKLAD PLATNOST:
SPISOVA ZNACKA: |B. viozka 8039, vedena u M éstského soudu v Praze | HESLO ZO (Styfmistné &islo):
ZASTOUPENA: *, predsedou p Fedstavenstva a *, mistop Fedsedou p Fedstavenstva
POVINNY SUBJEKT| ANO
PRO REGISTR
SMLUV:

(dale jen ,Smluvni partner” nebo “Zadavatel” nebo “objednatel ")

(TMCZ a Smluvni partner dohromady dale také jako ,Smluvni strany* )

UVODNI USTANOVENI

Smluvni partner zahdjil vyb&rové fizeni na vefejnou zakéazku s ndzvem “Mobilni datové sluzby pro CD, a.s.” (déle jen ,Zakéazka").
Na zékladé oznameni Smluvniho partnera o vybéru nejvhodnéjsi nabidky ¢.j. 1098/19-08/O ze dne 21. 10. 2019 se Smluvni strany
dohodly nize uvedeného dne na uzavreni této Smlouvy. Zakazka je rozdélena do 3 nasledujicich ¢asti ve smyslu § 35 ZZVZ :

Cést &. 1 Zakéazky: Smlouva na mobilni datové sluzby -distribuéni sit 02

Cast &. 2 Zakéazky: Smlouva na mobilni datové sluzby -distribu&ni sit T-Mobile

Cést &. 3 Zakéazky: Smlouva na mobilni datové sluzby -distribuéni sit Vodafone

Pro vylougeni pochybnosti Smluvni strany vyslovné uvadsji, Zze tato Smlouva se vztahuje k Casti Zakéazky &. 2: ,Smlouva na mobilni
datové sluzby - distribuéni sit T-Mobile".

SMLOUVA

1.  UCEL APREDMET SMLOUVY
1.1. Predmétem této Smlouvy je poskytovani datovych sluzeb prostfednictvim vefejnych mobilnich telekomunikaénich siti.
1.2. Mistem pInéni je tzemi Ceské republiky.
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Ugelem Zakézky je zajistit sdileny objem mobilnich dat pro Ggely sdileni pFistupu zékazniki Ceskych drah, a.s. (dale take "CD")

k vefejnému Internetu v Zelezniénich vozidlech a ve vybranych prostorech CD v souladu se zadavacimi podminkami.

Pozadavkv zadavatele: poskytovani mobilnich datovych sluzeb siti elektronickych komunikaci. Souéasti sluzby je zarover dodavka SIM

karet blize specifikovanych nize;

Moznost ¢erpani sdileného objemu dat prostfednictvim SIM karet v mnozstvi dle aktuélnich potfeb zadavatele; pfedpokladané mnozstvi

SIM je uvedeno v bodé 5.2 zadavaci dokumentace.

TMCZ timto ud8luje souhlas s poskytovanim pFistupu k internetovému piipojeni cestujicim a zakaznikim CD prostfednictvim dodanych

sluzeb mobilnich elektronickych komunikaci.

Zadavatel pozaduje nasledujici minimalni parametrv:

1.7.1. poskytovani datové konektivity v sitich standardu LTE a vy$§im na Gzemi CR

1.7.2. moznost pfipojeni k vefejnému internetu s neverejnou dynamickou IP adresou bez omezeni rychlosti DL/UL ze strany operatora

1.7.3. poskytovani datovych SIM bez PINu

1.7.4. moznost vyuzivani zadavatelem urenych privatnich APN v sitich standardu LTE a vySSim bez omezeni rychlosti DL/UL ze strany
operatora.

UCASTNICKA SMLOUVA

Podminky a rozsah poskytovanych SluZeb si Smluvni strany dohodnou v konkrétni Ugastnické smlouvé uzaviené na zékladé formulare
L,Ugastnicka smlouva“ Smluvniho partnera.

Kazda Ugastnicka smlouva, ktera vychazi z rezimu této Smlouvy, je uzavirdna na dobu urgitou v délce trvani dle platnosti Smlouvy
a obsahuje odkaz na ¢islo Smlouvy. Smluvni partner se timto zavazuje odebirat sluzby elektronickych komunikaci na podkladé téchto
Ugastnickych smluv ode dne jejich aktivace vzdy po celou zbyvajici sjednanou dobu platnosti Smlouvy, ktera je uvedena dale v odst. 5.2.
Po uplynuti této sjednané smluvni doby se trvani Ugastnickych smluv prodiuZuje na dobu neurgitou s tim, Ze vypovédni doba téchto
Ugastnickych smluv bude potom &init v souladu se V&eobecnymi podminkami spole&nosti T-Mobile Czech Republic a.s. (dale téZ jen
,VPST") jeden mésic.

Smluvni strany se dohodly, Ze Smluvni partner neni opravnén vyuzit moznosti zakoupeni koncovych zafizeni za zvyhodnénou cenu,
ato u véech Ugastnickych smluv.

Smluvni strany si sjednaly nemé&nny obsah vdech U&astnickych smluv, které Ize uzavfit v rezimu této Smlouvy v pfiloze této Smlouvy —
Ugastnicka smlouva. Smluvni strany se dale dohodly, Ze jednotlivé Ugastnické smlouvy budou uzavirat tak, Ze uréeny administrator
sluzeb definovany zadavatelem nahlasi pozadavek na dodavku SIM karet na adresu uréenou TMCZ (to pfednostné e-mailem), pficemz v
pozadavku uvede vzdy poZadovany pocet SIM karet, uréi faktura¢ni skupinu pro kazdou jednotlivou SIM kartu a uvede adresu
pro dodani SIM karet (dale jen “Pozadavek”). Smluvni strany se dohodly, Ze k jakymkoliv navrhim na zménu obsahu Ucastnické
smoluvy (zejména rozsahu poskytovanych SluZeb) uvedenému v PoZadavku se nepfihlizi a Pozadavkem nelze zménit obsah Ugastncké
smlouvy sjednany v pfiloze této Smlouvy. TMCZ je povinen nejpozdéji do 2 pracovnich dnu od doruc¢eni Pozadavku, dorucit zadavateli
objednané SIM karty na adresu uvedenou v Pozadavku. Smluvni strany si sjednaly, ze doruc¢enim SIM karty postupem dle tohoto
odstavce je uzaviena Ugastnicka smlouva ke kazdé dorugené SIM karté a okamzikem dorugeni nabyva Ugastnicka smlouva platnosti
a ucinnosti.

Smluvni strany si sjednaly, Ze objednatel nebude na SIM kartach uzivat hlasové sluzby, SMS a MMS, platebni sluzby a m-platbu a tyto
sluzby bude operator na SIM kartach blokovat. Objednatel je opravnén k jednotlivym SIM kartam aktivovat/opétovné zablokovat vybrané
okruhy doplnkovych sluzeb (zejména data v roamingu, WAP, MMS, DMS, Premium SMS, AOC blokace, blokace odchozich hovora,
dalSi sluzby 3. stran)

OPRAVNENE OSOBY

Smluvni strany prohlasuji, ze v den podpisu této Smlouvy nemaji mezi sebou sjednany zadné Opravnéné osoby.

Jednotlivé Ugastnické smlouvy mohou na zékladé Smlouvy uzavirat také osoby odlisné od Smiluvniho partnera, jsou-li tyto osoby
uvedeny v aktualnim Seznamu Opravnénych osob; aktualni seznam Opravnénych osob spolu s definici a dalSimi podminkami platnymi
pro vznik Opravnénych osob a smluvni vztahy vzniklé existenci Opravnénych osob, je soucasti této Smlouvy (dale také ,Opravnéné
osoby“). Prava a povinnosti Opravnénych osob se fidi touto Smlouvou a dotéenou Ugastnickou smlouvou. Smluvni strany se dohodly,
Ze rozSiteni Seznamu Opravnénych osob neni mozné bez predchoziho pisemného souhlasu TMCZ. TMCZ je povinen souhlas udélit
v pfipadé, kdy Smiuvni partner prokdze organizacni a majetkovy vztah souvisejici s pfedmétem ¢innosti Smluvniho partnera, existujici
mezi Smluvnim partnerem a pravnickou osobou, se kterou by TMCZ mél uzav¥it Ugastnickou smlouvu dle této Smlouvy (napt. jde
o organizacéni slozku zadavatele). TMCZ vSak neni povinen udélit souhlas v pfipadé rodinnych pfislusniki zaméstnancl nebo v pfipadé
jinych fyzickych osob bez zaméstnaneckého nebo obdobného pomeéru vici Smluvnimu partnerovi. Smluvni strany berou na védomi,
Ze sluzby nelze poskytovat a faktury a fakturacni skupiny pro poskytnuté plnéni neni mozné vystavit na jinou adresu odbératele sluzeb
nez je sidlo Smluvniho partnera.

Smluvni partner ve smyslu § 2018 ob&anského zakoniku prohlasuje, ze uspokoji TMCZ, pokud Opravnéna osoba nesplni sv(j dluh vici
TMCZ. Smluvni partner je rucitelem Opravnéné osoby, a to ve vztahu ke vSem dluhdm vzniklym v souvislosti s pInénim dle této Smlouvy
a na ni navazujicich smluv v dobé, kdy méla Opravnéna osoba status dle této Smlouvy. Smluvni partner je povinen dluh Opravnéné
osoby splnit z titulu ru¢eni bez zbyteéného odkladu poté, co bude k jeho spinéni TMCZ vyzvan. V pfipadé, ze TMCZ nemUze vyzvani dle
predchozi véty uskutecnit, nebo jestlize je nepochybné, ze Opravnéna osoba svdj dluh nesplni, zejména v pfipadé insolvence
Opravnéné osoby, pak je Smluvni partner povinen spinit dluh Opravnéné osoby bez zbyte¢ného odkladu poté, co se o existenci
takového dluhu dozvédél. Ukonceni statusu Opravnéné osoby a/nebo ukonceni Smlouvy nema vliv na trvani povinnosti Smluvniho
partnera dluh z titulu ru¢eni dle tohoto odstavce uhradit za Opravnénou osobu. TMCZ prohlaSuje, Ze za ruditele dle tohoto ¢lanku
Smlouvy pfijimé& i pravniho nastupce Smluvniho partnera.

Smluvni strany se dohodly, Ze veSkera vySe uvedena ustanoveni ohledné ru€eni se pouziji pouze tehdy, nestanovi-li jinak zvlastni
pravni pfedpis. Témito zvlaStnimi pfedpisy se rozumi napf. zakon €. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), zakon ¢. 129/2000 Sb.,
o krajich (krajské zfizeni) a zakon €. 131/2000 Sb., o hlavhim mésté Praze.

CENA, PLATEBNI PODMINKY
Smluvni strany se domluvily na poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci v tarifu M2M 1 Pro Firmu, pfiéemz cena za kazdou SIM
kartu je zahrnuta v cené sluzeb poskytovanych pod pfisluSnou U&astnickou smlouvou. Smluvni strany si sjednaly cenu takto:
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Skupina Polozka - nazev M2M 1 Pro Firmu
Ceny - narodni * *
Tarifikace * *

Jednotkova cena za 1GB ¢erpanych mobilnich dat jakoz i cena za dodavku 1 SIM karty jsou ceny neménné po celou dobu G€innosti

Smlouvy, nejsou jakkoli zavislé na vyvoji inflace nebo ménovych kurzl, ani na skutecné cerpaném objemu mobilnich dat v prabéhu

Cerpani Smiouvy.

Cena za sluzby poskytované dle konkrétni Ugastnické smlouvy a za prodej bude vychazet z cenové nabidky TMCZ uvedené v Nabidce.

Tato cenova nabidka tvofi pfilohu Smlouvy. Nabidkova cena zpracovana v souladu se zadavaci dokumentaci a uvedena v Nabidce

je stanovena jako cena nejvySe pFipustna a nesmi byt prekrocena po celou dobu trvani Smlouvy, vyjma zmény sazby DPH ¢i jinych

danovych predpist majicich vliv na cenu pfedmétu plnéni. Z jakychkoliv jinych davodd nesmi byt cena prekrocena. TMCZ nema pravo

jednostranné zvysit sjednané ceny.

Platby budou provadény v ¢eské méné.

Splatnost faktury bude ¢init 30 kalendafnich dnd od jejiho vystaveni. Pravo fakturovat vznika dodavateli vzdy po ukonceni mési¢niho

obdobi poskytovani datovych sluzeb. Faktura musi byt objednateli doru¢ena vzdy nejpozdéji 14 dnl pfed datem splatnosti. V pfipadé,

Ze je faktura dorucena v terminu krat§im nez je 14 kalendarnich dnt pfed datem splatnosti, je datum splatnosti 14 kalendarnich dnu

od data doruceni.

Faktura musi mit nalezitosti stanovené pravnimi predpisy pro U€etni a dariové doklady. Dale musi vzdy obsahovat i tyto Gdaje:

4.6.1. ¢islo Smlouvy,

4.6.2. SAP &islo objednavky CD

4.6.3. identifikace zG¢tovaciho stfediska

4.6.4. mnozstvi skute¢né vycerpanych mobilnich dat v GB,

4.6.5. jednotkova cena za 1 GB mobilnich dat,

4.6.6. pocet dodanych SIM,

4.6.7. jednotkova cena za SIM ,

4.6.8. den splatnosti,

4.6.9. ¢islo Uctu dodavatele, které je v pfipadé platct dané z pridané hodnoty zvefejnéno spravcem dané dodavatele ve smyslu zakona
o dani z pfidané hodnoty,

4.6.10. penézni Ustav, ktery pro dodavatele vede Gcet, na néjz mé byt placeno,

4.6.11. variabilni symbol,

4.6.12. adresu konec¢ného pfijemce plnéni s oznacenim, ze se jedna o konec¢ného pfijemce.

Jestlize faktura nebude obsahovat nélezitosti stanovené pravnimi pfedpisy nebo Smlouvou nebo jestlize Gdaje v ni uvedené nebudou

spravng, je objednatel opravnén vratit ji ve Ihité splatnosti dodavateli s uvedenim chybéjicich néalezitosti nebo nespravnych Gdajd.

V takovém pripadé se prerusi IhGta splatnosti a pocne béZet znovu od pocéatku doru¢enim opravené faktury objednateli.

Celkova c¢astka k Uhradé musi byt na kazdé faktufe zaokrouhlena na dvé desetinn4 mista. Soucasti kazdé faktury bude pfiloha

s podrobnym vyUétovanim skute¢né vycerpanych dat.

Fakturagni adresa objednatele: Ceské drahy, a.s., NabfeZi L. Svobody 1222/12, 110 15 Praha 1

Korespondenéni adresa objednatele pro zasilani faktur: Ceské dréhy, a.s., NabfeZi L. Svobody 1222/12, 110 15 Praha 1

Pfi nedodrzeni terminu splatnosti faktury ma dodavatel pravo na uplatnéni Groku z prodleni maximalné ve vysi stanovené nafizenim

vlady €. 351/2013 Sh., kterym se ur€uje vySe uroku z prodleni a nakladl spojenych s uplatnénim pohledavky, uréuje odména likvidatora,

likvidaéniho spravce a €lena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych

rejstfikl pravnickych a fyzickych osob.

Nesjednava se smluvni pokuta pro pfipad, Ze se objednatel dostane do prodleni s placenim.

Objednatel neposkytuje finanéni zalohu na pfedmét pinéni Zakazky. Dodavatel nepozaduje poskytnuti jakychkoliv platebnich zaruk.

Objednatel je opravnén jednostranné zapocist jakykoliv svij narok (pohledavku) vznikly na zékladé Smlouvy, a to jak splatny, tak

nesplatny, proti cené plnéni, kterd ma byt objednatelem v souladu se smlouvou uhrazena bez ohledu na skute¢nost, zda je jiz splatna

¢i nikoliv. Dodavatel nema pravo na nahradu Skody a objednatel neni povinen hradit pfipadnou Skodu vzniklou dodavateli tim,

Ze objednatel opravnéné zapocetl svou pohledavku vici pohledavce dodavatele, tji. smluvni strany vylucuji ust. 8§ 1990 ob&anského

zakoniku.

Dodavatel se zavazuje bez zbyte¢ného prodleni oznamit objednateli svou insolvenci nebo hrozbu jejiho vzniku. Objednatel je v pfipadé

podezfeni na insolvenci dodavatele nebo jeji hrozbu nebo podezfeni na neuhrazeni DPH nebo jeji zkraceni ¢i vylakani dafiové vyhody

opravnén odvest ¢astku DPH z uskute¢néného zdanitelného pinéni pfimo pfislusnému finanénimu Gfadu, a to v navaznosti na §109

a 109a zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisu (dale jen "zédkon o DPH"). V takovém pfipadée

tuto skutednost objednatel bez zbyte&ného odkladu oznami dodavateli. Uhradou DPH na Gget finanéniho Gfadu se pohledavka

dodavatele v(ci objednateli v ¢astce uhrazené DPH povazuje bez ohledu na dalSi ustanoveni Smlouvy za uhrazenou. Zaroven dodavatel

neprodlené ozndmi objednateli, zda takto provedena platba je evidovana jeho spravcem dané.

Dodavatel se zavazuje, Ze bankovni Gc¢et jim uréeny pro zaplaceni jakéhokoliv dluhu objednatele na zakladé Smlouvy bude k datu

splatnosti pfislusného dluhu zvefejnén zplsobem umozrujicim déalkovy pfistup ve smyslu 896 odst. 2 zdkona o DPH. Pokud bude

dodavatel oznacen spravcem dané za nespolehlivého platce ve smyslu §106a zakona o DPH, zavazuje se zaroven o této skute¢nosti

neprodlené pisemné informovat objednatele spolu s uvedenim data, kdy tato skute¢nost nastala.

Pokud objednateli vznikne podle §109 zakona o DPH ruéeni za nezaplacenou DPH z pfijatého zdanitelného plnéni od dodavatele, ma

objednatel pravo bez souhlasu dodavatele uplatnit postup zvlastniho zpusobu zajisténi dané podle §109a zakona o DPH. Pfi uplatnéni

zvlastniho zplsobu zajiSténi dané uhradi objednatel ¢astku DPH podle dariového dokladu vystaveného dodavatelem na Ucet spravce

dané dodavatele a dodavatele o tomto kroku vhodnym zpGsobem vyrozumi. Zaplacenim ¢astky DPH na Ucet spravce dané dodavatele

a jeho vyrozuménim o tomto kroku se zavazek objednatele uhradit ¢astku odpovidajici vysi takto zaplacené DPH vyplyvajici ze Smlouvy

povazuje za spinény.

PLATNOST, UCINNOST A TRVANI SMLOUVY
Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu Smlouvy opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a Gcinnosti dnem uvefejnéni v registru
smiuv.
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Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Dojde-li k podstatnému poruSeni smluvni povinnosti jednou ze Smluvnich stran, je druha Smluvni strana opravnéna od Smlouvy
odstoupit.

Zanik Smlouvy mé vliv na platnost a Gginnost smluvnich vztaht vyplyvajicich z Ugastnickych smluv jiz vzniklych, tyto U&astnické
smlouvy tedy ukonéenim Smlouvy zanikaji.

Uginnost Smlouvy maZe byt ukonéena pisemnou dohodou Smiuvnich stran nebo vypovédi. Vypovédni doba &ini 12 mésict a po&ina
bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doru¢eni vypovédi druhé smluvni strané.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
Prava a povinnosti Smluvnich stran neupravené touto Smlouvou se Fidi ustanovenimi obsazenymi v Obchodnich podminkach Smilouvy,
které tvofi Pfilohu této Smlouvy. V pfipadé rozporu ustanoveni Smlouvy a jeji pfilohy se pouzije pfednostné Uprava v Smlouvé.
Smluvni strany se dohodly, Zze pokud TMCZ ukonéi poskytovani Sluzby (tarifu), kter4 bude dle obchodnich podminek nahrazena jinou
Sluzbou (tarifem), u které TMCZ poskytne v podstatnych ohledech stejné ¢i lepSi podminky a stejnou €i nizsi cenu jednotlivych
komponent dané Sluzby (jako mél Smluvni partner u pavodni Sluzby pfi zohlednéni slev sjednanych ve Smlouvé), TMCZ je opravnén
nahradit pavodni Sluzbu takovou novou Sluzbou. Smluvni strany se dohodly, Ze takova zména Smlouvy nevyzaduje jeji dodatkovani
pisemnou formou. O ukonceni Sluzby a jejim nahrazeni novou Sluzbou bude TMCZ Smluvniho partnera informovat nejméné 30 dni
predem.
V pfipadé, Ze v prabéhu trvani smluvniho vztahu dle této Smlouvy bude systém Smiuvniho partnera, ktery je provozovéan (nebo na jehoz
provozu se jakkoliv jinak podili) ze strany TMCZ, urCen dle z. €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti, ve znéni pozdéjSich zmén
(déle jen ,ZKB"), jako prvek nebo systém prvku kritické informacni infrastruktury, kritické komunikaéni infrastruktury nebo jako vyznamny
informacni systém a Smluvni partner se tak dle ZKB stane spravcem informaéniho systému kritické informacni infrastruktury,
komunikaéniho systému kritické informacni infrastruktury, nebo vyznamného informaéniho systému ¢&i informacniho systému zakladni
sluzby (dale jen ,Spravce*), je povinen o této skutecnosti pisemné informovat TMCZ, a to do 30 dnli ode dne, kdy se Spravcem stal.
Tato povinnost plati i v pfipadé, kdy takto uréeny prvek nebo systém prvkl kritické informaéni infrastruktury sice neni provozovan TMCZ,
ale TMCZ zajistuje pfimé zahrani¢ni propojeni do verejnych komunikacnich siti nebo zajiStuje pfimé pfipojeni k uréenému prvku nebo
systému prvku kritické informacni infrastruktury (vyznamna sit dle ZKB).
Pokud se Smluvni partner stane Spravcem nebo pokud bude TMCZ zajisStovat vyznamnou sit’ a v této souvislosti bude TMCZ povinen
zavést bezpecnostni opatieni dle ZKB ¢&i plnit jiné povinnosti, ma TMCZ narok na nahradu G¢elné vynalozenych nakladi spojenych
s pfijetim bezpecnostnich opatfeni, pficemz tyto naklady je Smluvni partner povinen uhradit.
V souvislosti s uzavienim a plnénim Smlouvy dochazi ke zpracovani osobnich Gdaju fyzické osoby jednajici za druhou smluvni stranu
nebo fyzické osoby zapojené do procesu plnéni Smlouvy (dale spole¢né jako ,Subjekt idaji“), a to pro ucely:

a) uzavirani a plnéni smlouvy;

b)  wvnitfni administrativni potreby;

c) ochrana majetku a osob;

d) ochrana pravnich narokd;

e) tvorba statistik a evidenci;

f)  plnéni zakonnych povinnosti.
Pravnimi divody ke zpracovani jsou opravnéné zajmy (Ucely uvedené v bodech a), b), c), d) a e) vySe) a pInéni pravnich povinnosti (Gcel
uvedeny v bodé f) vySe) spravce.
Zpracovavanymi osobnimi Gdaji jsou identifikaéni a kontaktni Gdaje, pracovni &i korporatni zafazeni a zaznamy komunikace. V pfipadé
pFistupu do informaénich systému spravce, jsou zpracovavany dalsi tdaje, o ¢emz bude Subjekt idaji poucen v rdmci pfidéleni pristupu.
Smluvni strany se zavazuji informovat Subjekt Gdaju (své zaméstnance, pracovniky atp.) o tom, Ze jejich Udaje jsou druhou smluvni
stranou, ktera je v pozici spravce, zpracovavany a to zejména rozsahu ¢l. 13 a nasledujici obecného nafizeni o ochrané osobnich udajl
2016/679.

DALS| UJEDNANI SMLUVNICH STRAN

V pfipadé rozporu v ustanoveni nasledujicich dokument( se pouzije pro vyklad Uprava obsazena v dokumentech vtomto poradi
prednosti: 1. Zadavaci dokumentace véetné vSech dodatec¢nych vysvétleni k Zakazce, 2. télo Smlouvy, 3. Obchodni podminky Ramcové
smlouvy, 4. VSeobecné podminky, 5. Dalsi ujednani. VSeobecnymi podminkami se rozumi rovnéz Podminky zpracovavani osobnich,
identifikacnich, provoznich a lokaliza¢nich (daju. Stejné poradi dokumentd pocinaje ¢. 1 se pouzije pro uréeni obsahu prav
a povinnosti Smluvnich stran neupravenych touto Smlouvou, zejména pro Ugastnickou smlouvu.

Veskera prava a povinnosti stanovena ve vSech odstavcich tohoto €lanku maji v pfipadé rozporu s ostatnimi ustanovenimi této Smlouvy,
nebo s ustanovenimi kterékoliv z jejich pfiloh, prednost. Prednost zadavaci dokumentace véetné veSkerych dodate¢nych informaci
k Zakéazce pred ustanovenimi tohoto ¢lanku zlstava nedotéena.

Prava a povinnosti Smluvnich stran z této Smlouvy vyplyvajici pfechazeji automaticky na jejich pravni nastupce.

Dodavatel na sebe bere nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 obéanského zakoniku.

Dodavatel podpisem Smlouvy prohladuje, Ze bere na védomi Eticky kodex dodavatele spole¢nosti Ceské drahy, a.s., zvefejnény trvale
na webové strance http://www.ceskedrahy.cz/skupina-cd/eticky-kodexI-30201/, zavazuje se dodrzovat zasady v ném uvedené,
a pro piipad poruseni Etického kodexu dodavatele spoleénosti Ceské drahy, a.s., kterym se rozumi poruseni zévazku & nepravdivost
prohlaseni dodavatelem takto uvefejnéna, bere na védomi, ze zarover dochazi k porusSeni Smlouvy s disledky v ni sjednanymi
a predvidanymi v &l. VII Etického kodexu dodavatele spole¢nosti Ceské drahy, a.s.

Dodavatel se zavazuije, v pfipadé pozdniho dodani objednaného poctu SIM, uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 99 Ké/den/SIM.
Smluvni strany jsou povinny zajistit ochranu ziskanych duvérnych informaci a informaci, které jsou obchodnim tajemstvim druhé smluvni
strany (dale jen "Duvérné informace") zplisobem obvyklym pro ochranu Davérnych informaci.

V pfipadé, Ze néktera ze Smluvnich stran pouzije k plnéni této Smlouvy tfeti osobu, je opravnéna ji zpfistupnit Davérné informace pouze
v rozsahu nezbytné nutném pro splnéni predmétu Smlouvy a teprve poté, co bude tfeti osoba zavazana k dodrzovani povinnosti
micenlivosti nejméné v rozsahu sjednaném v této Smlouvé.

Pravo nakladat s Duvérnymi informacemi maji smluvni strany pouze v rozsahu nezbytné nutném pro splnéni pfedmétu této Smlouvy.

Za Duaveérné informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povazuji veSkeré informace, které nebyly nékterou ze smluvnich stran
oznaceny jako vefejné a které se tykaji teto Smlouvy a jejiho plnéni (zejména tato Smlouva, informace o pravech a povinnostech stran,
jakoz i informace o cenéach), které se tykaji nékteré ze smluvnich stran (zejména obchodni tajemstvi, informace o jejich ¢innosti,
struktufe, hospodarskych vysledcich, know-how) anebo informace pro nakladani s nimiz je stanoven pravnimi pfedpisy zvlastni rezim
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Ramcova smlouva

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

8.1.

8.2.

8.3.

utajeni (zejména utajované informace, osobni Udaje, bankovni tajemstvi, obchodni tajemstvi). Dale se povazuji za Duvérné informace
takové informace, které jsou jako divérné vyslovné nékterou ze Smiluvnich stran oznaceny.
V pfipadé, Ze dojde k neopravnénému pfistupu k jakékoli Duvérné informaci, je Smluvni strana, ktera disponovala s témito Divérnymi
informacemi na zaékladé této Smlouvy, povinna neprodlené informovat druhou Smluvni stranu o této skute¢nosti a vyvinout veSkeré
mozné Gsili k tomu, aby informace nebyly zpfistupnény neopravnénym osobam.
Za Dlverné informace se nepovazuji informace, které se staly vefejné pfistupnymi, pokud se tak nestalo porusenim povinnosti jejich
ochrany, dale informace ziskané na zakladé postupu nezavislého na této Smlouvé nebo druhé Smluvni strané, pokud je Smluvni strana,
ktera informace ziskala, schopna tuto skute¢nost dolozit, a kone¢né informace poskytnuté treti osobou, ktera takové informace neziskala
porusenim povinnosti jejich ochrany.
Smluvni strany se dohodly, Ze v pfiloze Smlouvy — VSeobecné obchodni podminky se na smluvni vztah zaloZeny Smlouvou
a pro jednotlivé Ugastnické smlouvy neaplikuji tato ustanoveni:

- v €l. 2 body 2.1, 2.2, 2.4, 2.5 a 2.6.1 (i), (ii), (iv) a (v),

- v ¢l. 3 body 3.2.3,3.3a 3.4 (i)

- cely ¢l. 4

- v ¢l. 8 body 8.1 a 8.3.
Smluvni strany se rovnéz dohodly, Ze pokud si objednatel u nékteré z Ugastnickych smluv aktivuje hlasovou nebo platebni sluzbu, popf.
SMS nebo MMS, uplatni se v U&astnické smlouvé pro takovou Sluzbu relevantni ujednani Veobecnych obchodnich podminek, ktera
byla vylou¢ena vySe a takova sluzba bude zpoplatnéna dle aktualniho ceniku TMCZ.

ZAVERECNA USTANOVENI

TMCZ je opravnén v prabéhu trvani Smlouvy zménit kontaktni Udaje uvedené na prvni strané v této Smlouvé. Smluvni strany se dohodly,
7e TMCZ takovou zménu oznami Smluvnimu partnerovi pisemné formou doporu¢eného dopisu bez nutnosti dodatkovat tuto Smlouvu.
Tento dokument tvorfi Gplnou Smlouvu, jejiz nedilnou soucasti jsou nasleduijici pfilohy:

DalSi ujednani

Obchodni podminky Ramcové smlouvy

VSeobecné podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s.

Podminky zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizaénich Gdajd

Nabidkovéa cena

Ugastnicka smlouva

Zadavaci dokumentace v€etné vSech dodate¢nych informaci k Zakazce

Obchodni vztahy Smluvnich stran, neupravené touto Smlouvou, se fidi ustanovenimi zékona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,
v platném znéni, platnym pravnim fadem CR a obchodnimi zvyklostmi.

8.4. Smlouva se fidi eskym pravem a pfipadné spory budou Feseny u prislusnych soudt v Ceské republice, nestanovi-li obecné zavazny
pravni pfedpis pravomoc a pfislusnost jiného organu verejné moci. Rozhod¢i fizeni je vylouc¢eno.

8.5. Zmény Smlouvy Ize provadét pouze Eislovanymi, pisemnymi a oboustranné odsouhlasenymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran .

8.6. Dodavatel se zavazuje nepostoupit a nedat do zastavy své pohledavky plynouci z této Smlouvy tfetim osobam bez predchoziho
pisemného souhlasu objednatele. V pfipadé poruSeni tohoto smiluvniho ujednani je objednatel opravnén Gctovat dodavateli smluvni
pokutu ve vySi 20 % z hodnoty postoupené nebo zastavené pohledavky, minimalné vSak ve vysi 5 000,-Kc, a to i v pripadé,
Ze by se takové postoupeni nebo zastaveni ukazalo jako neplatné nebo zdanlivé.

8.7. Jednacim jazykem Smluvnich stran je ¢esky jazyk. VeSkera komunikace Smluvnich stran bude probihat v ¢eském jazyce.

8.8. Pokud jsou soucasti Smlouvy jiné obchodni podminky dodavatele, které budou v rozporu s obchodnimi a platebnimi podminkami
zadavatele uvedenymi v zadavaci dokumentaci, maji pfednost ustanoveni Smiouvy.

8.9. Po dobu Gcinnosti Smlouvy neni pfipustna jakakoliv jednostranna zména obchodnich podminek (napf. VPST). Pfipustna je pouze zména
provedend v souladu s ¢l. 5 odst. 5.4.1.12 zadavaci dokumentace za predpokladu, Ze takova zména bude pfipustna téz dle obecné
zavaznych pravnich predpisu, zejména ZZVZ.

8.10. Smlouva je vypracovana ve 3 vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz TMCZ obdrzi 2 vytisky a Smluvni partner obdrzi 1 vytisk.

8.11. Smluvni strany po fadném precteni této Smlouvy prohlasuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena po vzajemném projednani, na zékladé jejich
pravé, vazné minéné a svobodné vule, pfi respektovani principll poctivosti a spravedinosti. Na dikaz uvedenych skute¢nosti pfipojuji své
podpisy.

DATUM: MISTO: Praha DATUM: MISTO: Praha

JMENO: * JMENO: *

JMENO: *
ZAT-MOBILE CZECH REPUBLIC A.S. (PODPIS, RAZITKO) ZA SMLUVNIHO PARTNERA (PODPIS, RAZITKO)
Vyfizuje: *

*Obchodni tajemstvi
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DALSI UJEDNANI

k Ramcové smlouveé ¢.

Pozn.: Cena vSech sluzeb uvedenych v této pfiloze je zahrnuta v cené ostatnich poskytovanych

sluzeb pfislusné Udastnické smlouvy vyuZivajici takovou sluzbu.

1 PECE A PODPORA PRO KLICOVE ZAKAZNIKY

1.1  Account team

Pro zajisténi kvalitni podpory a komfortniho uzivani naSich sluzeb poskytuje spole€nost T-Mobile pro své klicové
zakazniky sluzby vySkoleného a profesionalniho Account teamu sestavajiciho z Manazera prodeje kli¢ovym

zakaznikim a Osobniho konzultanta Zakaznického centra — Business.

Manazer prodeje kliCovym zakaznikiim pridéleny Vasi spole¢nosti bude fesit otazky tykajici se komunikacnich
potfeb Vasi spolecnosti. V pribéhu trvani smluvniho vztahu Vam bude piné k dispozici jako hlavni kontaktni osoba
pro feSeni Vasich pozadavku tykajicich se zmén smluvniho vztahu. Na vyZzadani mozZnost jednani s obchodnim

zastupcem v misté Vaseho sidla.

Osobni konzultant — Zakaznické centrum — Business

Pro podporu kli¢ovych zakaznikd bylo vytvofeno Zakaznické centrum — Business. Toto centrum péce o klicové
zakazniky je hlavnim mistem, kde Vam budeme poskytovat nadstandardni podporu prostfednictvim naSich
nejzkusenéjsich konzultantd. Ti budou vzdy usilovat o to, aby nalezli pro Vas ta nejlepsi feseni vSech Vasich
pozadavku ¢i dotazl spojenych s provozem mobilnich telefonl a nabizenymi sluzbami.

Pro zajisténi maximalni péCe Vam jako klic¢ovému zakaznikovi bude pfidélen osobni konzultant, na kterého budou
automaticky smérovany Vase hovory po zavolani na telefonni &islo 4644 (zkracena volba ze sité T-Mobile zdarma).
Osobni konzultant nebo jeho z&stupce Vas bude proaktivné informovat o novinkach a moznostech nastaveni
jednotlivych sluzeb, zodpovi veSkeré VaSe dotazy.

Osobni konzultanti jsou Vam k dispozici kazdy pracovni den od 8:30 do 17:00 hodin. Mimo tuto dobu budete
automaticky pfesmérovani na konzultanty nadeho Zakaznického centra Business nebo mate moznost zadavat
pozadavky &i hlasit poruchy nonstop prostfednictvim e-mailu nebo webového rozhrani.

Pro komunikaci s nasi spolecnosti prostfednictvim Zakaznického centra — Business si mizete zvolit kontaktni
osobu/y uvnitf Vasi spolecnosti. MGzZete ji/jim dat prava nastavovat i ménit sluzby nebo pozadovat zmény
nastaveni ve Vyuctovani sluzeb a fakturacnich Gdajich. Dokumenty, ve kterych je vSe podrobnéji popsano, Vam
budou pfedany po podpisu smlouvy. Zaméstnancum Vasi spole€nosti, ktefi nebudou kontaktnimi osobami, bude

poskytnuta pfednostni péce pro koncové uzivatele na naSem Zakaznickém centru.

Kontakt na Zakaznické centrum — Business

Tel.: 4644 (ze sité T-Mobile zdarma)
603 604 644



Fax: 603 604 646

Email:  business@t-mobile.cz

Internet: www.t-mobile.cz sekce Firmy a vefejna sprava, Maj T-Mobile

Va$e pozadavky &i dotazy smérované pres vySe uvedené kontakty budou automaticky pfepojeny nebo pfedany na

Vaseho osobniho konzultanta.

Pro potfeby komunikace se Zakaznickym centrem — Business si mize Vase spoleénost urcit osoby, které mohou
dle stanoveného opravnéni provadét jednotlivé Cinnosti. PFfi vzajemném kontaktu rozliSujeme tyto typy Vami
uréenych osob:

Zodpovédna osoba — osoba, ktera je opravnéna k podpisu objednavek, pfevodnich formulafl, stanovuje ostatni
niZze uvedené osoby a m4 stejna prava jako oni.

Administrator sluzeb — nastavuje profily jednotlivym uZivatelim (zaméstnancim Vasi firmy), maze aktivovat a
deaktivovat jednotlivé sluzby, je opravnén ménit nastaveni sluZzeb a tarif(i, tyto zmény ma moznost provadét i
hromadné prostfednictvim internetové sluzby Mj T-Mobile.

Administrator financi — ma na starosti vyucétovani a platby, je opravnén nastavovat parametry tykajici se
Vyuétovani sluzeb, maze ménit zplsob uhrady Vyucétovani sluzeb, fakturaéni adresu, aktivovat/deaktivovat
Podrobny vypis hovor( a ménit jeho formu apod.

Administrator systémovych feSeni — osoba starajici se o nastaveni systémovych sluzeb jako napfiklad Privatni
podnikové sité.

Uzivatel - je zaméstnanec Vasi spole€nosti, kterému je pfidélena SIM karta s telefonnim Cislem. Prokazuje se
heslem, které je stanoveno individualné ke kazdé SIM karté (muaze byt pro vSechny karty stejné &i pro kazdou kartu
jiné). Uzivatel mGze zménit pouze nastaveni své hlasové schranky a zablokovat kartu pro pfipad kradeze ¢i ztraty

mobilniho telefonu.
Oddéleni podpory technickych, datovych a multimedialnich sluzeb

Mimo sluzby a péci poskytovanou pfimo Zakaznickym centrem je Vam k dispozici také nase Oddéleni podpory
technickych, datovych a multimedialnich sluzeb (TDMS).

Zde jsou Vam k dispozici nasi odbornici na datové sluzby — ochotné& Vam poradi pfi vyuzivani sluzeb jako je
GPRS/EDGE/3G/LTE Internet, specialnich sluzeb jako je Privatni podnikova sit ¢i T-Mobile Direct, nebo Vam
pomohou fesit komplikace, se kterymi se mGzete pfi vyuZivani nasich sluzeb setkat.

Na Oddéleni podpory technickych, datovych a multimedialnich sluzeb Vas mohou pfepoijit konzultanti naseho

Zakaznického centra.

1.2 Administrace SIM karet

TMCZ se zavazuje zajistit nasledujici pozadavky spoleénoti Ceské drahy, a.s. v oblasti administrace SIM karet:

- administrace SIM karet (zmény v nastaveni sluzeb) bude probihat vyhradné prostfednictvim uréenych
administrator( sluzeb definovanych zadavatelem

- vramci administrace a vyuc¢tovani je mozné jednotlivé SIM seskupovat do skupin (zuctovacich stfedisek).
Fakturace spolu s udaji o Cerpani dat bude probihat za kazdé zuctovaci stfedisko samostatné. Tyto
skupiny SIM, v¢&. udaji o cerpani dat na jednotlivé SIM a jejich cené, budou zaroveri dostupné
v elektronicky zpracovatelné formé v aplikace Spravce firemnich nakladid — tato sluzba nebude

zpoplatnéna



- predani nové objednanych SIM karet zastupci zadavatele bude zabezpe€eno vzdy do 2 pracovnich dnud
na adresu uréenou zadavatelem pfi objednavce sluzeb — tato sluzba nebude zpoplatnéna

- blokovani SIM karet na zadost administratora sluzeb bude provedeno neprodlené, nejdéle vSak do 30ti
minut od nahlaSeni pozadavku — tato sluzba nebude zpoplatnéna

- vystaveni, dodavku a vyménu SIM karet véetné jejich doruceni zadavateli zajisti TMCZ nejpozdéji do 2
pracovnich dni od nahlaSeni pozadavku na adresu uréenou zadavatelem - tato sluzba nebude
zpoplatnéna

- v8echny dodané SIM budou v okamziku dodani aktivni a pfipraveny k pouziti

- sluzba bude poskytovana na dobu neurcitou, v pfipadé zruSeni ¢i odpojeni SIM karet TMCZ zajisti vypnuti
a zastaveni uctovani sluzeb nejdéle nasledujici pracovni den po zadani poZadavku odpovédnym
pracovnikem zadavatele

- zadavatel bude mit moznost zadat doCasné odpojeni SIM karet z provozu - tato sluzba nebude
zpoplatnéna

- SIM karty bude mozné nechat odpojené minimalné dobu 365 dni - po tuto dobu mize zadavatel znovu
bezplatné pozadat o aktivaci a nasztaveni SIM karet

-k jednotlivym SIM kartam TMCZ umozni aktivovat/zablokovat vybrané okruhy dopliikovych sluzeb
(zejména data v roamingu, WAP, MMS, OMS, Premium SMS, MMS, AOC blokace, blokace odchozich
hovor(i, dalSi sluzby 3. stran na zadost povéfeného administratora sluzeb) - tato sluzba nebude

zpoplatnéna

1.3 Vyuétovani sluzeb — Rizeni Vasich vydaju

Nedilnou soucasti hromadné ¢i skupinové faktury je souhrnny vypis za jednotlivé telefony, ktery definuje ¢astku
provolanou konkrétnim telefonem. Pro absolutni kontrolu mobilnich telefon(i je samoziejmé k dispozici i sluzba
podrobnych vypist (pfehled odchozich i pfichozich spojeni véetné SMS, MMS, dat, a dalsi). VSechny dokumenty,
které od nas dostavate v papirové formé&, Vam mohou byt zpfistupnény v elektronické formé pres aplikaci Spravce

firemnich nakladu.

Poplatky za provoz mobilnich telefond mohou byt uvedeny spole¢né na jedné hromadné faktufe, mohou byt
rozdéleny na nékolik skupinovych faktur (napf. podle nakladovych stfedisek ¢i lokalit) nebo maze byt pro kazdou

SIM kartu vystavena samostatna faktura.

1.4 Reporting — Spravce firemnich nakladu

Spravce firemnich nakladu Il je poskytovan bezplatné a slouzi k zobrazeni, tisku, exportu a pretiétovani Vyucétovani
sluzeb, Souhrnného GEtu a Podrobného vypisu hovort. Doklady si zakaznik mlze stahovat pfes Internet. Stazené
doklady Ize ukladat a dale zpracovavat na lokalnim PC zakaznika. Uplny navod k této aplikaci je nepfetrzité

dostupny na http://www.t-mobile.cz/sfn.

Spravce firemnich nakladd Il dale umoznuje:

uzivatelsky export dat v rdznych formatech (XML, CSV, TXT...)
- zabezpeceny pfistup pres Internet
- preuctovani nakladl zaméstnanciim

- rozesilani emaild zaméstnancim



2.1

rozpoditavani mnozstevnich slev

pojmenovani telefonnich Cisel

definici a zohlednéni limitd

definici a praci se skupinami

rozsahlé analyzy a manazerské reporty nad fakturacnimi doklady (filtry, vystupy v textové nebo grafické
podobé)

pfipojeni zabezpe¢enym typem komunikace

pfidélovani pfistupovych prav a definici roli uzivatel(

elektronické kopie platebnich dokladd

souhrnny rozpis vy€erpanych dat po jednotlivych SIM, mnozZstvi vy&erpanych dat celkem

zalohovani podrobnych vypisl a elektronickych kopii faktur po dobu nejméné 3 mésicl

OSTATNI

Zajisteni dodavek

Ve standardnich pfipadech je zbozi (mobilni zafizeni a pfisluSenstvi, SIM karty) dodano kuryrni sluZzbou do dvou

pracovnich dnii od potvrzeni Vasi objednavky zdarma kamkoliv na Gizemi Ceské republiky. V pfipadé urgentnich

dodavek je mozno se individualné domluvit na zkraceni této lhaty.

2.2 Garance



Priloha 1

Garantovana doba aktivace, garantovana kvalita a garantovana dostupnost mobilni hlasové a mobilni a pevné datové sluzby

1. Garantovana doba aktivace, garantovana kvalita
a garantovana dostupnost mobilni hlasové sluzby:

1.1. Garantovana doba aktivace sluzby

Operator aktivuje Ugastnikovi zvolenou sluzbu v pfipadé prodeje ve
Znackove prodejné ¢i v prodejné obchodniho partnera Operatora do
72 hodin od podpisu U&astnické smlouvy, v ostatnich pfipadech
prodeje (napf. prostfednictvim eShopu, Zékaznického centra, mimo
prostory obvyklé k podnikani apod.) do 10 kalendatnich dn(.

Operator garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Ugastnik aktivng

spolupracuje (napf. vyzvedne si zasilanou dobirku).

V pfipadé pfeneseni telefonnich &isel &i sluzby od jiného poskytovatele

se Ihdta prodluZuje o dobu, po kterou pfeneseni trva.
1.2.  Garantovana kvalita sluzby

Operator se zavazuje poskytovat Ugastnikiim sluzbu v co nejvy3si
mozné kvalité. Dosahovana kvalita poskytované sluzby zavisi na

mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany

Operétora ani ze strany Utastnika, ale i na faktorech, které Ucastnik
muze pfimo ovlivnit. Mezi faktory ovliviiujici kvalitu sluzby patfi:

° uzivana technologie,

° uroven pokryti signalem (Uroven venkovniho pokryti
populace je uvedena na orientani mapé na
www.t-mobile.cz),

° zafizeni, které Ucastnik/UzZivatel pouZiva,

. vykon vysilace, prostiednictvim kterého
U€astnik/UzZivatel sluzbu vyuziva,

° pocasi,

° vegetace,

° umélé horizonty,

° rudeni signalu budovami ve vystavbé,

° Zivelni pohromy,

° charakter budovy, ve které Ugastnik/UZivatel sluzbu
Vyuziva,

° nova vystavba,

° poloha koncového zafizeni,

° frekvencni pasmo,

° cesta Sifeni signalu,

° nahodna koncentrace Uzivatel(.

1.3.  Garantovana dostupnost sluzby

Operator garantuje Ugastnikim/Uzivatelim v mist& na Gzemi Ceské
republiky, které je aktualné pokryté, primérnou mésiéni uspéSnost
sestaveni hovoru 98 %.

2. Garantovana doba aktivace, garantovana kvalita
a garantovana dostupnost mobilnich datovych sluzeb:

2.1. Garantovana doba aktivace sluzby

Operator aktivuje Ugastnikovi zvolenou sluzbu v pfipadé prodeje ve
Znackové prodejné €i v prodejné obchodniho partnera Operéatora do
72 hodin od podpisu Ugastnické smlouvy, v ostatnich pfipadech
prodeje (napf. prostfednictvim eShopu, Zakaznického centra, mimo
prostory obvyklé k podnikani, apod.) do 10 kalendarnich dna.

Operator garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Ugastnik aktivng

spolupracuje (napf. vyzvedne si zasilanou dobirku ihned).

V pfipadé pfeneseni telefonnich isel &i sluzby od jiného Poskytovatele

se Ihlta prodluZuje o dobu, po kterou pfeneseni trva.
2.2. Garantovana kvalita sluzby

Operator se zavazuje poskytovat Ugastnikim sluzbu v co nejvy3si
mozné kvalit@.

Nejvy$$i mozna rychlost (maximalni mozna rychlost) je uvedena

v Ceniku sluzeb u jednotlivych tarifG ¢i sluzeb. Dosahované rychlosti
zavisi na typu technologie, ktera je pro pfipojeni vyuzivana. Je-li
hodnota maximalini rychlosti uvedené u dané sluzby niz8i neZ hodnota
inzerované rychlosti uvedena v tabulce nize u jednotlivych technologii,
pak se hodnota urena pro maximalini rychlost pro danou sluzbu rovna
hodnoté odhadované maximalni rychlosti a inzerované rychlosti

u jednotlivé technologie (tzn. ¢ini-li hodnota maximalni rychlosti sluzby
3 Mb/s, €ini hodnota odhadované maximalni rychlosti rovnéz 3 Mb/s

a inzerovana rychlost pro technologii 2G 0,125 Mb/s, pro 3G 3 Mb/s

a pro LTE rovnéz 3 Mbl/s).

2G - EDGE 0,2 Mb/s 0,1Mb/s  0,125Mb/s 0,04 Mb/s
3G -HSPA 7,2 Mb/s 3,6 Mb/s 5 Mb/s 1 Mb/s
3G - HSPA+ 42 Mb/s 5,76 Mb/s 5 Mb/s 1 Mb/s
LTE 150 Mb/s 50 Mb/s 15 Mb/s 5 Mb/s
LTE Advanced 375 Mb/s 50 Mb/s 15 Mb/s 5 Mb/s

Dosazitelna rychlost poskytované sluzby vSak zavisi na mnoha
faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany
Operatora ani ze strany Ugastnika, ale i na faktorech, které miize
Ugastnik pFimo ovlivnit. Mezi faktory ovliviiujici kvalitu sluzby patfi
zejména:

° uzivana technologie,

o uroven pokryti signalem (Uroven venkovniho pokryti
populace je uvedena na orientani mapé na www.t-mobile.cz),

° zvoleny tarif ¢i sluzba (dosahované rychlosti, datovy limit je
uveden v Ceniku sluzeb & na www.t-mobile.cz),

° zafizeni, které Ugastnik/UZivatel k pfipojeni pouziva,

° vykon vysilae, prostfednictvim kterého Ugastnik/Uzivatel
sluzbu vyuziva,

° pocasi,

° vegetace,

° umélé horizonty,

° ruSeni budovami ve vystavbé,

° Zivelni pohromy,

° charakter budovy, ve které Ugastnik/UZivatel sluzbu

vyuziva,



° nova vystavba,

° poloha koncového zafizeni,

° frekvencni pasmo,

° cesta Sifeni signalu,

° nahodna koncentrace UZivatel(/zafizeni

° sdileni kapacity sou¢asnym pfipojenim vice koncovych
zafizeni,

° v pfipadé roamingovych sluzeb zasah ze strany

roamingového partnera, prostfednictvim kterého Ugastnik
sluzby v zahrani¢i vyuziva.

V pFipadé (sp&sného pfipojeni Uastnika/Uzivatele poskytuje Operator
Ugastnikiim/Uzivateltim vzhledem k vySe uvedenym neovlivnitelnym
faktorm minimalni garantovanou rychlost 16 kb/s pro stahovani dat

a 16 kb/s pro nahravani dat.

Za velkou trvajici odchylku od inzerované rychlosti stahovani a vkladani
dat se povazuje takovéa odchylka, ktera vytvari souvislou
detekovatelnou zménu vykonu sluzby pfistupu k internetu del$i nez 30
minut, pficemz za detekovatelnou zménu vykonu pfistupu k internetu
se povazuije pokles alespon jedné ze skute¢né dosahovanych rychlosti
stahovani ¢i vkladani pod 25 % hodnot rychlosti uvedenych jako
inzerovana rychlost stahovani a vkladani dat. Za velkou opakuijici se
odchylku od inzerované rychlosti stahovani a vkladani dat se povazuje
takova odchylka, pfi které dojde alespon k deseti detekovatelnym
zménam vykonu sluzby pfistupu k internetu del§im nez 1 minuta

v ¢asovém Useku 1 hodiny.

Je-li k tarifu i balicku vyuzivanému U&astnikem pfid&len datovy limit,
jsou do pienesenych dat zapocitavana data pfenesena v obou
smérech, pfitemz objem pfenesenych dat se méfi na transportni
vrstve.

V pfipadé sou¢asného uzivani jinych sluzeb nez sluzeb pfistupu

k internetu miZe dojit ke snizeni garantované kvality mobilni datové
sluzby. Celkovou kapacitu pro vyuzivani mobilnich dat mize ovlivnit
soub&zné vyuzivani hlasového volani v LTE danym Ugastnikem; pro
kazdé takové volani se vyuziva maximalné 100 kb/s na stahovani

a 100 kb/s na odesilani dat, pfiéemz takova hodnota ma minimalini
dopad na jeho sluzbu pfistupu k internetu.

3. Garantovana doba aktivace, garantovana kvalita
a garantovana dostupnost pevné datové sluzby:

3.1. Garantovana doba aktivace sluzby

Operator aktivuje Ugastnikovi zvolenou sluzbu do 60 dnd ode dne
uzavreni Ugastnické smlouvy, neni-li v konkrétnim pfipadé vyslovné
stanoveno jinak (napf. v obchodnich podminkach konkrétni sluzby /
konkrétniho tarifu apod.).

Operator garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Ugastnik aktivné
spolupracuje (napf. umozni instalaci koncového bodu DSL, vyzvedne si
zasilanou dobirku apod.).

3.2. Garantovana rychlost:
Operator se zavazuje poskytovat Uastnikim sluzbu v co nejvy3si
mozné kvalitg.

Nejvy$8i mozna rychlost (maximalni mozna rychlost) je uvedena
v Ceniku sluzeb u jednotlivych tarifG ¢i sluzeb. Dosahované rychlosti
zavisi na typu technologie, ktera je pro pfipojeni vyuzivana.

ADSL 1&3/24 768kbls  7168Kbls  512Kbls
256 25600
VDSL s e 15360 kols 1024 kbls

Dosazitelna rychlost poskytované sluzby vSak zavisi na mnoha
faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany
Operatora ani ze strany Ugastnika, ale i na faktorech, které méze
Utastnik pfimo ovlivnit a v diisledku téchto faktor(i je aktualni efektivni
rychlost pfipojeni zpravidla niz8i nez maximalni. Faktory omezujicimi
rychlost pfipojeni jsou zejména:

- zvoleny tarif €i sluzba (maximalni rychlost, agregace €i
pfipadny datovy limit jsou uvedeny v Ceniku sluZeb & na
www.t-mobile.cz),

- kvalita a délka pfistupového vedeni (mezi koncovym bodem
sité a pfislusnym DSLAMem),

- kvalita a délka vedeni vnitfnich rozvod( v objektu UZivatele
a pouzity typ pfipojeného koncového telekomunikacniho
zafizeni UzZivatele,

- rezie vy$Sich prenosovych vrstev,

- sdileni kapacity pfistupové sité vice UzZivateli, a to az do vySe
maximainiho poméru stanoveného Operatorem (tzv.
agregace),

- sdileni kapacity pfistupového vedeni, napfiklad sou¢asnym
pfipojenim vice pocitacl, nebo aktivni provoz jedné sluzby,
ktery vyuziva dostupnou rychlost pfipojeni, a to na strané
Uzivatele,

- faktory sité Internet stojici mimo vliv Operatora.

V piipadé uspésného pripojeni Ugastnika poskytuje Operator
Ugastnikiim vzhledem k vy$e uvedenym z jeho strany neovlivnitelnym
faktorlim v zavislosti na pouzivané technologii nasledujici minimaini
garantované rychlosti:

- ADSL - 256 kb/s stahovani dat, 128 kb/s odesilani dat,
- VDSL - 256 kb/s stahovani dat, 128 kb/s odesilani dat.

Za velkou trvajici odchylku rychlosti od béZné dostupné rychlosti
stahovani a vkladani dat se povazuje takova odchylka, ktera vytvari
souvislou detekovatelnou zménu vykonu sluzby pfistupu k internetu
delSi nez 30 minut, pfi¢emz za detekovatelnou zménu vykonu pfistupu
k internetu se povazuje pokles alespon jedné ze skutecné
dosahovanych rychlosti stahovani ¢i vkladani pod 50 % hodnot
rychlosti uvedenych jako rychlost bézné dostupna. Za velkou opakujici
se odchylku od bézné dostupné rychlosti stahovani a vkladani dat se
povazuje takova odchylka, pfi které dojde alespon ke tfem
detekovatelnym zménam sluzby pfistupu k internetu delSim nez

1 minuta v ¢asovém Useku 1 hodiny.

V pfipadé uzivani jinych sluzeb neZ sluZeb pfistupu k internetu mize
dojit ke snizeni garantované kvality pevné datové sluzby.

4, Garantovana doba aktivace, garantovana kvalita
a garantovana dostupnost mobilni datové sluzby poskytované
v pevném misté:

4.1. Garantovana doba aktivace sluzby

Operator aktivuje Ugastnikovi zvolenou sluzbu do 60 dni od
podpisu Ugastnické smlouvy, neni-li v konkrétnim pfipadé vyslovné
stanoveno jinak. Operator garantuje dobu aktivace pouze tehdy,
pokud Ugastnik aktivné spolupracuje (napf. umozni instalaci
modemu).

4.2. Garantovana kvalita sluzby
Operator se zavazuje poskytovat U¢astnik(im sluzbu v co nejvyssi
mozné kvalité.



Pevny internet vzduchem a Pevny internet do zasuvky

Pevny internet

do zasuvky S 20 Mols 5 Mols 16 Mois s
Pevny internet 20 Mbls 5 Mb/s 16 Mb/s 4 Mb/s
vzduchem S

Pevny internet 50 Mbls 15 Mb/s 40 Mb/s 12 Mb/s

vzduchem M

Pewyintemel 100 \s  25Mbls  7OMbls 20 Mbls
vzduchem L

(Pevny) Internet bez dratu

2G-EDGE 0,2 Mb/s 0,1Mb/s  0,125Mb/s 0,04 Mb/s
3G - HSPA 7,2 Mb/s 3,6 Mb/s 2 Mb/s 0,5 Mb/s
3G - HSPA+ 42 Mb/s 5,76 Mb/s 2 Mb/s 0,5 Mb/s
LTE 150 Mb/s 50 Mb/s 8 Mb/s 2,5 Mb/s

Dle obchodnich podminek Ize vyuzivat sluzbu (Pevny) Internet bez dratu pouze
s technologii 3G a LTE. Pokud v8ak Ucastnik i pfes toto omezeni miize vyuZzivat
sluzbu i s technologii 2G, garantuje Operator rychlosti uvedené v této tabulce.

Dosazitelna rychlost poskytované sluzby vSak zavisi na mnoha
faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany
Operatora ani ze strany U&astnika, ale i na faktorech, které maze
Ugastnik pfimo ovlivnit a v disledku téchto faktorti je aktualni efektivni
rychlost pfipojeni zpravidla niz8i nez maximalni. Faktory omezujicimi
rychlost pfipojeni jsou zejména:

e Uroveri pokryti signalem (Urovef pokryti pro sluzbu je uvedena na
orientani mapé na www.t-mobile.cz).

e zafizeni, které Ugastnik/UZivatel k pfipojeni pouziva,

o vykon vysilage, prostfednictvim kterého Ugastnik/UzZivatel sluzbu

vyuziva,
e  pocasi,
e  vegetace,

e umélé horizonty,

e ru8eni budovami ve vystavbé,

e Zivelni pohromy,

e nova vystavba,

e  poloha koncového zafizeni,

o  frekvenéni pasmo,

e  cesta Sifeni signalu,

e nahodna koncentrace UzZivatell/zafizeni,

e reZie vy$Sich pfenosovych vrstev,

o sdileni kapacity pfistupové sité vice Uzivateli,

e sdileni kapacity pfistupového vedeni, napfiklad sou¢asnym
pfipojenim vice pocitacl, nebo aktivni provoz jedné sluzby, ktery
vyuziva dostupnou rychlost pfipojeni, a to na strané Uzivatele,

o faktory sité Internet stojici mimo vliv Operatora.

V pfipadé uspésného pripojeni Utastnika/Uzivatele poskytuje Operator
Ugastnikiim/Uzivateltm vzhledem k vySe uvedenym neovlivnitelnym
faktorm minimalni garantovanou rychlost 16 kb/s pro stahovani dat

a 16 kb/s pro nahravani dat.

Za velkou trvajici odchylku rychlosti od béZné dostupné rychlosti
stahovani a vkladani dat se povazuje takova odchylka, ktera vytvafi
souvislou detekovatelnou zménu vykonu sluzby pfistupu k internetu
del3i nez 30 minut, pficemz za detekovatelnou zménu vykonu pfistupu
k internetu se povazuje pokles alesporn jedné ze skute¢né
dosahovanych rychlosti stahovani &i vkladani pod 50 % hodnot
rychlosti uvedenych jako rychlost bézné dostupna. Za velkou opakujici
se odchylku od béZné dostupné rychlosti stahovani a vkladani dat se
povazuje takova odchylka, pfi které dojde alespon ke tfem
detekovatelnym zménam sluzby pfistupu k internetu delSim nez

1 minuta v asovém Useku 1 hodiny.

Je-li k tarifu €i balicku vyuzivanému Ucastnikem pfidélen datovy limit,
jsou do pfenesenych dat zapoCitavana data pienesené v obou
smérech, pfiemz objem pfenesenych dat se méfi na transportni
vrstve.

V pfipadé uzivani jinych sluzeb nez sluzeb pfistupu k internetu mize
dojit ke snizeni garantované kvality mobilni datové sluzby poskytované
v pevném misté.



Dopad parametri kvality na moznost vyuzivani jednotlivych sluzeb

PRIKLAD MINIMALNi PRENOSOVA RYCHLOST DOPORUCENA PRENOSOVA RYCHLOST CITLIVOST NA ZPOZDENi DAT ~ CITLIVOST NA ZTRATOVOST PACKETU
T-Mobile TV live, CT iVysilani live, ... > 500 kb/s > 1,5 Mb/s (napf. 4K ultra HD video potfebuje > 25 Mb/s)  velmi citlivé velmi citlivé
T-Mobile TV archiv, YouTube, ... > 500 kb/s > 1,5 Mb/s (napf. 4K ultra HD video potfebuje > 25 Mb/s)  méné citlivé extrémné citlivé
Deezer, Spotify, ... > 64 kb/s > 320 kb/s pro vysSi kvalitu poslechu méné citlivé extrémné citlivé
VoLTE, hovory pfes IP (VoIP), ... > 80 kb/s > 128 kb/s velmi citlivé méné citlivé
Facetime, Skype, WhatsApp, ... > 500 kb/s > 1 Mb/s velmi citlivé méné citlivé
Steam, Playstation, Xbox > 2 Mb/s extrémné citlive velmi citlivé

Surfovani na internetu, imessage, ... > 32 kbls > 1,5 Mb/s méné citlivé citlivé



OBCHODNIi PODMINKY RAMCOVE SMLOUVY

T-Mobile Czech Republic, a. s. se sidlem Tomigkova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC

649 49681 zapsana do obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym soudem v
Praze, oddil B, vlozka 3787

1. PREDMET OBCHODNIiCH PODMINEK RAMCOVE
SMLOUVY

11. Obchodni podminky Ramcové smlouvy (dale jen
,Obchodni podminky“) upravuji dal$i prava a povinnosti
Smluvnich stran Ramcové smlouvy (Smluvniho partnera a
spole¢nosti T-Mobile Czech Republic, a. s.) a Opravnéné
osoby. Jejich hlavnim ucelem je upfesnéni nékterych
zvyhodnénych podminek pro poskytovani sluzeb na
zakladé tzv. Ramcové smlouvy, které zajistuji Smluvnim
stranam zvyhodnéné obchodni podminky pfi uzavirani
Ugastnickych smluv, poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci a pfi prodeji elektronickych komunikaénich
zafizeni a jejich pfisluSenstvi.

2. ZAKAZ PREPRODEJE SLUZEB A ZNEUZITi LOGA T-
MOBILE

21. Smluvni strany shodné prohlasuji, ze Ramcova smlouva
neni smlouvou, ktera by umoznovala pfistup k siti T-Mobile
ve smyslu § 80 zak. & 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich v platném znéni. Smluvni partner ani
Opravnéna osoba nesmi na podkladé Ramcové smlouvy
vefejné nabizet a/nebo umozfiovat odbér sluzeb
elektronickych komunikaci; tim neni dotéeno poskytovani
Sluzeb  zaméstnanclim  Smluvniho partnera nebo
Opravnénym osobam (jejich zaméstnancim) dle Ramcové
smlouvy.

22, Smluvni partner se dale zavazuje, Zze pfipadné
prefakturovani cen za poskytnuté sluzby koncovym
uzivateldm bude vzdy odpovidat cenam vyuétovanym
spolec¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s (dale jen ,TMCZ")
a Udaje uvadéné na takovych fakturach nesmi vyvolavat
klamnou pfedstavu o vztahu TMCZ a Smluvniho partnera,
ktera by mohla zjednavat prospéch Smluvniho partnera na
ukor TMCZ.

23 Za ucCelem zajisténi kvalitni  komunikace Smluvniho
partnera smérem k Ug&astnikim nebo Opravnénym
osobam, pokud bude Smluvni partner chtit ve svych
materialech vyuzit obchodni firmu, logo &i jiny material
tykajici se ¢innosti TMCZ, je povinen si vyzadat, nejméné 3
tydny pfedem, pisemny souhlas TMCZ s takovym pouZzitim.

3. UZAVRENi UCASTNICKE SMLOUVY

31. Nalezitosti Ugastnické smlouvy jsou obsaZeny v aktualné
platném formulafi ,Ucastnicka smlouva® (viz  www.t-
mobile.cz, dale téz jen ,FormulaF US“). Smluvni strany se
zavazuji pfi objednavani Sluzeb pouzivat pouze aktualni
FormulaF US. TMCZ si vyhrazuje pravo aktualizovat a ménit
tento formular.

4. OPRAVNENE OSOBY

41. Opravnénou osobou ve smyslu Ramcové smlouvy se
rozumi pravnicka osoba nebo podnikajici fyzicka osoba,
ktera je ve vztahu ke Smluvnimu partnerovi osobou
kapitalové provazanou, a ktera zaroven v rezimu Ramcové
smlouvy uzavie min. 5 Ugastnickych smiuv.
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42.

43.

44.

45.

46.

Opravnéné osoby sjednané pfi uzavieni Ramcové smlouvy
budou uvedeny v Seznamu Opravnénych osob, ktery tvori
nedilnou pfilohu Ramcové smlouvy. Pokud si Smluvni
strany v Ramcové smlouvé nedohodly jinak, mize po
uzavieni Ramcové smlouvy Smluvni partner pozadat o
zménu v Seznamu Opravnénych osob, tj. o doplnéni dalsi
Opravnéné osoby nebo vylou€eni Opravnéné osoby
prostfednictvim formulare T™MCZ Zadost )
doplnéni/vyloueni  Opravnénych osob, ktery zaSle
doporu¢enou postou na adresu sidla TMCZ. Pokud TMCZ
do 14 dni od doruCeni zadosti pisemné& nepotvrdi
Smluvnimu partnerovi doplnéni/ vyloueni pozadovanych
Opravnénych osob do Seznamu Opravnénych osob, mé se
za to, Ze Zadost zamitl. TMCZ je opravnén Zzadost o
vylou€eni Opravnéné osoby zamitnout zejména v pfipade,
kdy ma TMCZ za Opravnénou osobou jakykoli neuhrazeny
splatny penézity dluh. Takto provedena zména v seznamu
Opravnénych osob nevyzaduje uzavieni pisemného
dodatku k Rdmcové smlouvé. Zadost o dopinéni/vyloudeni
Opravnénych osob muze za Smiuvniho partnera podepsat
zodpoveédna osoba nebo jiny povéfeny zaméstnanec v
souladu s § 166 ob&anského zakoniku.

Trvani statusu Opravnéné osoby je vzdy podminéno jejim
vedenim v Seznamu Opravnénych osob a zavazkem
ruceni uvedenym v Ramcové smlouveé.

Smluvni strany se dohodly, Ze souhlas Smluvniho partnera
bez dal$iho plati i pro pravni nastupce Opravnéné osoby
uvedené v Seznamu Opravnénych osob.

Pfipadna ztrata statusu Opravnéné osoby nema vliv na
platnost a Gginnost U&astnickych smluv uzavienych
Opravnénymi osobami a smluvnich vztahl z nich
vyplyvajicich a jejich rezim se poté bude Fidit ustanovenimi
VPST a podminkami aktivovanych Sluzeb.

Opravnéné osoby mohou s TMCZ uzavirat Ugastnické
smlouvy a jiné smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci, které zpravidla obsahuji odkaz na Ramcovou
smlouvu, za podminek stanovenych Ramcovou smlouvou
vlastnim jménem. Rucitelsky zavazek Smluvniho partnera
se vztahuje i na vypofadani povinnosti vyplyvajicich z
Ugastnickych smluv, které Opravnéna osoba uzavfela
elektronicky.

5. OBCHODNIi TAJEMSTViI

51.

52.

Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré skuteCnosti, které
nejsou bézné dostupné v obchodnich kruzich a které jsou
obsazeny v Ramcové smlouvé, popf. Smluvni strany s nimi
pfijdou do styku pfi jeji realizaci, tvofi pfedmét obchodniho
tajemstvi, a zavazuji se je nesdélovat tfetim stranam (s
vyjimkou Opravnénych osob) bez predchoziho pisemného
souhlasu druhé Smluvni strany.

Pokud byla Ramcova smlouva uzaviena za pomoci
zprostfedkovatele, jehoz provize je zavisla na objemu
Sluzeb poskytovanych dle Ramcové smlouvy, je Smluvni
partner povinen zprostfedkovateli na jeho zadost (a to i
opakované) poskytnout Udaje o souhrnnych ¢&astkach
Vyugtovani Sluzeb ke véem Ugastnickym smlouvam



spadajicim pod Ramcovou smlouvu. Smluvni strany se
dohodly, Ze pokud Smluvni partner zprostfedkovateli
pozadovanou informaci neposkytne, je k poskytnuti takove
informace opravnén TMCZ, k ¢emuz dava Smiluvni partner
svym podpisem Ramcové smlouvy vyslovny souhlas.

6. ZARUCNi A MIMOZARUCNI SERVIS

6.1.  Smluvni partner se zavazuje uhradit sjednanou kupni cenu
za objednana zafizeni, a to vzdy na u¢et TMCZ uvedeny v
prislusném darfiovém dokladu.

62 TMCZ  poskytuje ~ Smluvnimu  partnerovi  a/nebo
Opravnénym osobam zaruku na zakoupena koncova
zafizeni a jejich pfisluSenstvi, které je dodavano s témito
pfistroji jako standardni, v délce trvani dvou let. Zaruéni
doby zacinaji béZet od pfevzeti zbozi Smluvnim partnerem
a/nebo Opravnénou osobou.

63. Zaruka se nevztahuje na:

* vady zpUsobené instalaci, zmé&nou nebo opravou
neprovedenou TMCZ;

* vady, jez byly zpUsobeny v souvislosti s realizaci
pokynd Smluvniho partnera, pokud TMCZ nemohl
nevhodnost takovych pokynu zjistit a/nebo v pfipade,
ze TMCZ Smluvniho partnera na nevhodnost téchto
pokyn( upozornil a Smiluvni partner na jejich dodrzeni
presto trval;

e vady, které vznikly v disledku pouzivani zafizeni s
vyrobky ¢i programy, jejichz kompatibilitu TMCZ
Smluvnimu partnerovi vyslovné a pisemné nepifislibil;

* vady, které vznikly v dusledku toho, ze na zafizeni
byla vyvinuta neobvykla fyzicka ¢i elektricka sila;

* vady vzniklé béZnym opotfebenim.

7. PECE O ZAKAZNIiKA

71. Objednavky koncovych zafizeni bude Smluvni partner
zasilat na e-mailovou adresu: business@t-mobile.cz.
Originaly objednavek je Smluvni partner povinen zaslat
TMCZ do deseti (10) dnli od jejich zaslani e-mailem na
adresu:

T-Mobile Czech Republic, a. s.
Zakaznické centrum - Business
Tomickova 2144/1

148 00 Praha 4

tel.: (+420) 800 73 73 33

Z mobilniho telefonu v siti T-Mobile jsou vySe uvedena
telefonni Cisla volana zdarma.

72. 'V prfipadé potfeby informaci nebo pozadavku zmény
objednavky Sluzeb a podminek Uc¢tovani se bude Smluvni
partner a/nebo Opravnéna osoba obracet na Zakaznické
centrum — Business. TMCZ bude bezplatné poskytovat
Smluvnimu partnerovi moznost Skoleni o obsluze a
vyhodach mobilni komunikace.

73.  Smluvni partner souhlasi s uvedenim své obchodni firmy
jako reference v marketingovych materialech TMCZ v&etné
tiskovych zprav. Smluvni partner zajisti souhlas vSech
Opravnénych osob ke dni jejich vstupu do aktualniho
Seznamu Opravnénych osob s uvedenim jejich obchodni
firmy jako reference v marketingovych materidlech TMCZ
v&etné tiskovych zprav.
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8. USTANOVENIi SPOLECNA A ZAVERECNA

81.

82.

83.

84.
85.

Tyto Obchodni podminky tvofi nedilnou sou¢ast Ramcové
smlouvy. TMCZ je opravnén tyto Obchodni podminky
jednostranné zmeénit a zavazuje se Smluvniho partnera o
takové zméné informovat nejméné 30 dni pfredem.

V otazkach Ramcovou smlouvou vyslovné neupravenych
se prava a povinnosti Smluvnich stran Fidi pfislusnymi
ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpist
aginnych na utzemi Ceské republiky v dob& uzavieni
Ramcové smlouvy.

Obsah zavazku plynouciho ze Smlouvy tvofi pouze prava a
povinnosti sjednané pisemné ve Smlouvé a jejich
soucCastech bez ohledu na jednani Smluvnich stran pfi
uzavieni Smlouvy. V otazkach Smlouvou vyslovné
neupravenych se prava a povinnosti Smluvnich stran Fidi
pfislusnymi ustanovenimi obecné zavaznych pravnich
predpisti Gginnych na Uzemi Ceské republiky v dobé
uzavieni Ramcové smlouvy.

Zapocist nelze proti nejisté pohledavce.

Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna jednostranné
zmeénit své udaje v hlavicce Ramcové smlouvy nebo Udaje
své strany uvedené v piiloze Kontakini osoby
doporu¢enym dopisem zaslanym kontaktni osobé druhé
Smluvni strany, pfi¢emz takova zména nabyva ucinnosti
prvni pracovni den nasledujici po doru¢eni druhé Smluvni
strané. Takto provedené zmény Ramcové smlouvy
nevyzaduji uzavfeni pisemného dodatku k Ramcové
smlouvé.



VSEOBECNE PODMINKY
SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH REPUBLIC a.s.

Uvodni ustanoveni

Tyto vSeobecné podminky tvofi soucast smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci a sluzeb souvisejicich (dale jen ,Smlouva®), kterou jste Vy (dale téZ jen ,Ucastnik®)
uzavrel/a se spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s., Tomi¢kova 2144/1, 148 00 Praha 4,
IC 64949681 (déle jen ,Operator").

Vseobecné podminky upravuji Vase prava a povinnosti i prava a povinnosti Operatora pfi
uzivani a poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci a souvisejicich sluzeb (dale vse
jen ,Sluzby") prostrednictvim mobilni sité (dale jen ,mobilni Sluzby*) ¢i pevné sité (dale jen
,pevné Sluzby"), které jsou poskytovany pod obchodni znackou T-Mobile.

Ugastnicka Smlouva

2.1. Uzavieni Smlouvy

Smlouvu mizete dle aktualnich podminek uzavfit:

a) osobné prostiednictvim formulaie Operatora oznateného jako ,Ugastnicka smlouva®
(dale jen ,Formular*),

b) nainternetovych strankach Operatora prostfednictvim Formulare,

c) v zakaznické aplikaci (dale jen ,Aplikace") prostfednictvim Formulare nebo

d) prostrednictvim zakaznického centra Operatora.

V piipadé uzavieni Smlouvy osobné prostiednictvim Formulare tento radné vypliite, podepiste
a predlozte jej Operatorovi spole¢né s dokumenty potfebnymi k ovéreni Vasi totoznosti.

V pripadé uzavieni Smlouvy na internetovych strankach Operatora nebo v Aplikaci postupuijte
dle instrukci na internetovych strankach Operatora, resp. v Aplikaci a vypliite do Formulate
véechny pozadované Udaje.

Prostfednictvim zékaznického centra Operatora miZete uzaviit Smlouvu pouze v pfipadé,
uzavrelHi jste jiz s Operatorem dfive jinou Smlouvu prostfednictvim Formulare.

Jsou-li spinény podminky nutné pro uzavieni Smlouvy (napf. souhlasi-li Vase totoznost s Udaji
na Formulai ¢i slozil/a jste zalohu, je-li pozadovéana), Operator Vami predlozeny névrh pfijme
a Smlouvu s Vami uzavre.

S ohledem na podet zékaznik( Vas Operator vyslovné upozorriuje, ze jakékoliv Vami
provedené (byt nepodstatné) zmény ve Smlouvé (s vyjimkou Udajd, jejichZ vyplnéni z Vasi
strany se predpokladd) timto prohlasenim Operator automaticky odmita.

O uzavieni ¢i zméné Smlouvy Vés bude Operdtor informovat rovnéz prostrednictvim
schranky T-Box, kterou naleznete na Vasem zakaznickém Gétu na portalu Mdj T-Mobile
dale jen .schranka T-Box"). Toto potvrzeni nema charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu
a Operator Vas soucasné upozoriuje, ze nebude prihlizet k zadnému Vasemu potvrzeni
0 uzavieni Smlouvy, které byste mu zaslal/a, tj. takové potvrzeni nema vliv na obsah Smlouvy.

Kvilli pfipadnému pozdéj$imu prokazani Vasi identifikace pfi uzavieni Smlouvy udélujete
Operdtorovi souhlas s tim, aby si z Vasich ptedlozenych dokument kopiroval nebo opisoval
Udaje nutné k Vasi identifikaci a tyto Udaje archivoval. Obdobné plati v pfipadé, 7e dokladéte
zménu téchto udaj.

2.2. Obsah Smilouvy

Obsah Smlouvy tvofi ustanoveni uvedena v:

(i) oboustranné akceptovaném Formulafi, pi¢emz v pipadé uzavieni Smlouvy prostrednictvim
internetovych stranek Operatora nebo v Aplikaci jej méte uloZen ve Vasem zékaznickém
U6ty na portalu Mdj T-Mobile, nebo obsah hovoru pfi telefonickém uzavieni Smiouvy,

(i) podminkach zvlastnich nabidek nebo podminkach sjednanych v samostatné smlouve,

(iii)  podminkach Vami zvolenych konkrétnich Sluzeb,

(iv)  platném ceniku sluzeb (déle jen ,Cenik"),

(v) Podminkéch zpracovavani osobnich, identifika¢nich, provoznich a lokaliza¢nich
Gdajd Ugastnikd,

(vi)  platnych VSeobecnych podminkach a

(vii)  dalSich dokumentech, na které budete upozornén/a.
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PRO SPOLECNE ZAZITKY

V ptipadé rozporu mezi jednotlivymi dokumenty md pfednost ten dokument, ktery je uveden
v predchozim odstavci dfive v pofadi nez ten, se kterym je dokument v rozporu.

2.3. Aktivace Sluzby

Operator Vam aktivuje Sluzbu v co nejkratsi IhGté, ve které je to s pfihlédnutim
k technickym, obchodnim a procesnim podminkam mozné, a to, pokud se s Vami
nedohodne Operator jinak, v pfipadé mobilni Sluzby maximalné do 7 dnli a v pfipadé
pevné Sluzby maximalné do 30 dnd.

Dnem aktivace Sluzby se stava Smlouva uéinnou. VyZaduje-li vSak zakon pro nabyti
tcinnosti Smlouvy spinéni dalsi podminky, nabyva Smlouva tc¢innosti dnem, kdy je Sluzba
aktivni a zakonem vyzadovana podminka je splnéna.

2.4. Doba trvani Smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu urcitou nebo neurcitou. Doba trvani Smlouvy je zpravidla
uvedena ve Formulafi, pripadné v dodatku, kterym Smlouvu prodlouZite. Nedate-li Operatorovi
védét 20 dnl predem, Ze cheete ukoncit Smlouvu k datu, kdy uplyne sjednand doba jejiho
trvani, automaticky se zméni na Smlouvu na dobu neurcitou.

Doba ur¢ita Vasi Smlouvy se automaticky prodluzuje o dobu, po kterou Vam bylo poskytovani
Sluzeb preruseno nebo omezeno s pievodem na predplacené Sluzby (déle téZ spolecné
jen ,suspendace”). Suspendace, v souvislosti s kterou Vam Operator vyuctoval smluvni
pokutu, kterou jste sis Operétorem sjednali ve Smlouvé za neuhrazeni tfi po sobé jdoucich
Vyuctovani nebo za prodleni s thradou Va$eho penézitého dluhu viici Operatorovi trvajici
déle nez 90 dnd, v8ak sjednanou dobu urcitou neprodluzuje.

2.5. Zména Smlouvy

Navrh na zménu Smlouvy jste opravnén/a predlozit prostiednictvim kteréhokoliv
kontaktniho mista Operatora. Budou-li spinény vSechny podminky pro provedeni zmény,
Operator zménu provede, bude-li to technicky a procesné mozné, nejpozdéji od pocatku
zUctovaciho obdobi nejblize nasledujiciho po okamziku, kdy obdrzel Va$ névrh na zménu.
Nebudou-li spinény véechny podminky pro provedeni zmény, informuje Vas Operéator
o0 podminkéach, za kterych navrh na zménu muize pfijmout, nebo Vas navrh na provedeni
zmény odmitne (napfiklad z divodu Vaseho dluhu vaci Operatorovi, pfi suspendaci,
v pribéhu vypovédni doby apod.).

0 zméné Vasich tidaji uvedenych ve Smlouvé musite informovat Operatora vzdy do 7 dnli
ode dne, kdy takovd zména nastala, a dolozit doklad, ktery ji osvédcuije.

2.6. Ukonceni Smlouvy

Smlouva zanika dohodou, vypovédi, odstoupenim, smrti nebo zanikem nékteré ze stran

Smlouvy bez pravniho nastupce.

2.6.1. Ukonceni ze strany Operatora

Operator mGze ukoncit kteroukoliv Vasi Smlouvu pisemnou vypovédi s vypovédni dobou

30 dnd ode dne jejiho doruceni na Vasi adresu nebo doruceni do schranky T-Box (podle

toho, co nastane pozdéji) v nasledujicich pfipadech:

(i) pokud jste ve Ih(ité splatnosti nezaplatil/a tfi po sobé jdouci Vyictovani,

(ii) pokud jste v prodleni s thradou jakéhokoliv svého penézitého dluhu vaici Operétorovi
po dobu del$i nez 90 dnd,

(iii)  nastane-li néktera skutecnost uvedena v ¢l. 3.4. bod (i) aZ (iv) nize

(iv)  pokud je viéi Vam vedeno insolvenéni fizeni nebo

(v je-li vagi Vasi osobé nafizena exekuce.

Operétor maze odstoupit od Smlouvy v pfipadé, ze dojde k pravomocnému prohlaseni
konkursu na Va$ majetek, ¢i porusite-li podstatnym zptisobem Smlouvu.

2.6.2. Ukonceni zVasi strany

Smlouvu ukongit pi »u vypovédis vypovédni dobou 30 dnti ode dne doruceni
vypovédi Operatorovi. V pfipadé vypovédi Smlouvy na dobu urcitou jste povinen/povinna
zaplatit Uhradu, kterou si s Vami ve Smlouvé Operator sjednal (financni vypofadani); bez
sankce mizete ukondit Smlouvu, vyplyva-li Vam takové pravo ze zakona, v takovém piipadé




musite dorucit Zadost o ukonéeni Smlouvy Operatorovi nejpozdéji 10 dnii pfede dnem
Ucinnosti zmény, ktera zaklada Vase zakonné pravo ukoncit Smlouvu.

Vypovédi a zadosti o ukoncéeni posilejte na adresu T-Mobile Czech Republic a.s.,
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 nebo na adresu info@t-mobile.cz ¢i se dostavte do
jakékoliv znackové prodejny T-Mobile.

2.6.3. Prenesenicisla

V pfipadé, Ze v souladu s Obchodnimi podminkami preneseni Cisla pozadate Operatora
o preneseni svého ¢isla do jiné odpovidajici sité, konci Smlouva dnem preneseni telefonniho
Cisla, nestanovi-li zakon jiny den. V pfipadé ukonéeni Smlouvy sjednané na dobu urcitou jste
povinen/povinna zaplatit Uhradu, kterou si s Vami ve Smlouvé Operator sjednal.

2.6.4. Spolecna ustanoveni
| po ukonceni Smlouvy nadale pretrvavaji prava a povinnosti, u nichZ je zfejmé, Zze nemaji
ukoncéenim Smlouvy zaniknout, napt. povinnost zaplatit dluzné ¢astky, smluvni pokuty a thrady.

Ukoncenim Smlouvy zaniké i smlouva o poskytovani Platebnich sluzeb. V pfipadé, ze jste
si v pribéhu omezeni Sluzeb s pfevodem na predplacenou Sluzbu dobil kredit, prevede
Operator Vasi SIM kartu do rezimu ptedplacenych Sluzeb, pokud se s Operatorem
nedohodnete pii ukonceni Smlouvy jinak.

Pfi ukonceni Smlouvy jste povinen/povinna vrétit bez zbyte¢ného prodleni Operatorovi vse,
co je jeho vlastnictvim.

Sluzby

3.1. Uvodni ustanoveni

Operator se zavazuje poskytovat Vam Sluzby v souladu s platnymi pravnimi predpisy
a Smlouvou a Vy se je takto zavazujete uZivat. Jste povinen/povinna se vzdy seznamit
s aktualnimi podminkami Sluzeb, Cenikem, VSeobecnymi podminkami, Podminkami
zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokaliza¢nich tdaj Ucastnikd, o kterych
Vas Operator v souvislosti s nimi informuje.

Operéator Sluzby poskytuje zejména ve formé tarift s mésiénim Vyuctovanim nebo v reZzimu
predplacenych Sluzeb.

Sluzby jste opravnén/a uzivat pouze prostiednictvim zafizeni schvalenych pro uziti v Ceské
republice, a k Ucelu, ktery je v souladu s platnymi pravnimi predpisy a Smlouvou (blizsi
informace viz napf. http://www.ctu.cz/vyhledavaci-databaze/vyhledavani-v-seznamu-
schvalenych-zarizeni/vyhledavani).

Sluzby jsou uréeny pro bézné aktivni vyuzivani, nejsou uréeny pro automaticky generovany ci

inak systematicky nastaveny provoz (napf. stale se opakujici odesilani SMS v pravidelnych
intervalech, odesilani hromadnych SMS apod.).

Vlastnikem prav k softwaru na SIM karté je Operétor. Bez predchoziho souhlasu Operatora
nijak nezasahuijte do softwaru SIM karty ¢i jinych zafizeni Operatora. Bez specialni
pisemné dohody uzaviené s Operatorem nejste opravnén/a umoznit uzivani jakékoliv
Sluzby za Uplatu tfetim osobam ani poskytovat své sluzby tretim osobam s vyuzitim sité
¢i Sluzeb Operétora.

Operétor Vam poskytuje Sluzby v kvalité, kterd je uvedena v podminkdach jednotlivych
Sluzeb nebo Ceniku Sluzeb.

3.2. Nékteré typy Sluzeb
3.2.1. Zakladni Sluzby
Operator poskytuje na tizemi Ceské republiky nasledujici zakladni Sluzby:

(i) telefonni hovory - bézné odchozi hovory a pfijimani telefonnich hovord,
(ii bezplatna tisfova volani (tishova volani Ize uskutecnit i bez SIM karty, véetné
lokalizace),

(i) sluzba pfenosu dat,
(iv)  sluzba kratkych textovych zprav (téZ jen ,SMS"),
(v) sluzba multimedialnich zprav.

3.2.2. DalSi Sluzby a dopliikové Sluzby
Dopliikovymi Sluzbami se rozumi dalsi Sluzby dle aktuélni nabidky Operatora, které jsou
uvedeny v Ceniku.

3.2.3. Sluzby tietich stran a Platebni sluzby
Nékteré sluzby, které |ze uzivat prostrednictvim sité Operatora, VAm neposkytuje Operator,
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ale jiné subjekty, a to za podminek, které s témito subjekty sjednéte, pficemz k ihradé ceny
téchto sluzeb mize dochézet s vyuzitim Platebni sluzby ve smyslu nize uvedenych podminek.
O tom, Ze jde o Sluzbu teti strany, Vas ma tfeti strana povinnost informovat nejpozdéji
v okamziku uZiti sluzby. Seznam zprostiedkovatel(l Sluzeb tietich stran je uveden na http://
www.platmobilem.cz/pro-verejnost/zprostredkovatele-mobilnich-plateb. AktudIni podminky
Cerpani Sluzeb tretich stran jsou popsany v pfislusném Kodexu dané sluzby uvedeném na
http://www.platmobilem.cz/kodexy-sluzeb.

Operator Vés timto spolecné s poskytovateli a zprostiedkovateli Sluzeb tretich stran informuje.
ze veskeré pohledavky, které vzniknou teti strané za Vami v pripadé, 7e vyuzijete Sluzbu
treti strany, prislu$na tfeti strana postupuje vzdy Operatorovi, ktery Vam je mize vydctovat
av pripadé, 7e je neuhradite, miiZe je po Vas vlastnim jménem a na vlastni i¢et vymahat.

Sjednate-li si s Operatorem poskytovani Platebnich sluzeb, uzavirate okamzikem prvniho
vyuZiti Platebnich sluzeb s Operatorem smlouvu o Platebnich sluzbach. Vedle Smlouvy
se Platebnf sluzby fidi zdkonem ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku, v platném znéni,
Obchodnimi podminkami Platebnich sluzeb T-Mobile a specialnimi podminkami dané Platebni
sluzby. Platebni sluzbou je rovnéz Sluzba DMS, prostiednictvim které miizete poskytnout
penézity dar odeslanim prislusné SMS na stanovené pfistupové Cislo (dale jen ,darovaci
SMS*). Odeslanim darovaci SMS je mezi Vami a subjektem identifikovanym pfistupovym
Cislem a kodem dané Sluzby uzaviena darovaci smlouva a Vam vznika povinnost uhradit
¢astku rovnajici se cené piislusné odeslané SMS, resp. stanovené mésiéni ¢astky podpory.

3.3. PredplacenaSluzba

Pro predplacenou Sluzbu se neuplatni ustanoveni VSeobecnych podminek, ktera nelze
s ohledem na povahu predplacenych Sluzeb pouzit, a ustanoveni, kterd jsou v rozporu
s podminkami uvedenymi v tomto ¢lanku. Smlouvu na pfedplacenou Sluzbu uzaviete
okamzikem prvniho Uspésné uskute¢néného hovoru, a to na dobu neurcitou. Anonymni
predplacenou Sluzbu miiZzete prevést na jinou osobu. Tuto osobu musite seznamit se
Smlouvou a predat ji SIM kartu s bezpecnostnimi kddy nebo SIM kartu a original dopisu
obsahujiciho bezpeénostni kady, pfip. nosi¢ obsahujici bezpecnostni kody (dale jen ,privodni
dopis, pfp. nosic*). Treti osoba se stane Ucastnikem okamzikem prevzeti predplacené SIM
karty. Operator je opravnén povazovat za Utastnika osobu, ktera se prokéaze préivodnim
dopisem, pfip. nosicem ¢i obalem SIM karty s bezpecnostnimi kody.

Chcete-li vyuzit predplacené Sluzby, musite nejprve sloZit finanéni ¢astku ur¢enou k cerpani
SluZeb (dale jen ,Dobiti*). Zptisoby Dobiti jsou uvedeny na www.t-mobile.cz (navigace v menu:
volani - predplacené sluzby - dobijte si kredit). Operator po provedeni Dobiti navysi kredit vasi
predplacené Sluzby o Vami sloZzenou financni ¢astku a nasledné z tohoto kreditu strhava ¢astky
zavyuzité Sluzby (v¢. Sluzeb tfetich stran a Platebnich sluzeb). Kredit musite vyuzit ve [h(ité 12
mésicl od posledniho Dobiti. Vykaze-li Vami uzivana predplacena Sluzba zaporny kredit, jste
povinen/povinna bezodkladné provést Dobiti a dluh vyrovnat. O proplaceni nevycerpaného
kreditu mizete pozadat do 1 mésice ode dne ukonceni Smlouvy, jinak toto prévo zanika.
Proplaceni je zpoplatnéno dle Ceniku. Operator mize odmitnout kredit proplatit v pfipadé
podezieni na zneuZiti tohoto procesu. Poskytne-li Vam Operator kredit prevysujici vami
uhrazenou finanéni ¢astku (bonusovy kredit), miiZete jej vyuZit pouze k béznému Gerpani
zékladnich Sluzeb a neméate narok na jeho proplaceni. Stejné se postupuje, pokud Vam
Operator umoznil prevedeni nevycerpaného tarifniho kreditu z tarifu s Vyuctovanim na
predplacenou SluZbu. Smlouva na ptedplacenou Sluzbu zaniké z divodi uvedenych v &l.
2.6 arovnéz v pripadé, Ze neprovedete Dobiti ve h{ité 12 mésict od posledniho Dobiti.

3.4. Omezeni a preruseni poskytovani Sluzeb

Operator Vam je opravnén okamzité omezit (a v pfipadé mobilni Sluzby ji soucasné prevést

na predplacenou Sluzbu) ¢i prerusit poskytovani Sluzeb v nasledujicich pfipadech:

(i) neuhradite-li fadné a vcas Vyuctovani, a to ani v nahradni Ihité, kterou Operator
stanovi;

(i) vznikne-li podezieni, ze jste uzaviel/a Smlouvu na zakladé nepravdivych Gdajl nebo
Ze zneuzivate Sluzby;

(i) porudujete-li podstatné podminky Smlouvy (zejména uzivate-li neschvalend zafizeni ¢i
jinak ohroZujete provoz sité, uskutecnujete-li zlomyslna ¢i obtéZujici volant, rozesilate-li
nevyzadané ¢i reklamnfi zpravy atp.);

(iv)  nejsou-li spInény podminky nezbytné pro to, aby Yam mohl Operdtor poskytovat
Sluzby &i je-li viici Vam vedeno insolvenéni Fizent;

(v)  dojde-li k neobvykle vysokému provozu, ktery pfesahne v priibéhu ztétovaciho
obdobi dvojndsobek priimérné vyse Vylétovani, nebo k neobvyklému typu provozu
(napt. hovory do exotickych destinaci nebo na audiotextova Cisla, ackoliv k takovym
hovor(im v minulosti v takovém objemu nedochazelo); o této skutecnosti Vas Operétor
informuje SMS zpravou ¢&i jinym vhodnym zplisobem; timto zplisobem se Vas Operétor
snazi chrénit pred moznym zneuzitim Sluzby, a proto je oprdvnén zvolené opatteni
aplikovat i na jiné Sluzby a SIM karty neZ ty, u nichz se problém objevil;




(vi)  nastanou-li zavazné technické nebo provozni dvody, zejména hrozi-li nebo dojde-li
k narugeni bezpecnosti a integrity sité nebo dojde-li k naruseni bezpecnosti Sluzeb;

(vii)  nastane-li krizovy stav, zejména branna pohotovost statu, Zivelni pohroma nebo
ohrozeni bezpec¢nosti statu;

(viii)  na z&kladé zakona nebo rozhodnuti soudniho ¢i spravniho organu.

Pokud sloZite mimotradnou zélohu (viz diivody dle ¢l. 4.4 (iv)), bude Vam poskytovani
prerusenych ¢i omezenych Sluzeb bez zbyte¢ného odkladu obnoveno.

Cena, zalohy a platebni podminky

4.1. Ceny, ictovani Sluzeb

Ceny za poskytnuté Sluzby Vam Operator Gctuje dle platného Ceniku a Vy jste je povinen/
povinna fadné a véas hradit. Ceny za Sluzby Vam Operator zac¢ne Uctovat dnem aktivace
zvolené Sluzby. Ceny za Sluzby tfetich stran Vam Operator Uctuje dle podminek stanovenych
pro pfislusnou Sluzbu treti strany. Ceny Sluzeb, jejichZ Gc¢elem neni jen zajisténi elektronické
komunikace (tedy Sluzby s pfidanou hodnotou), se li$i od cen zakladnich Sluzeb.

4.2. Vyuctovani Sluzeb ajeho uhrada

Vzdy po skonéeni ztctovaciho obdobi Vam Operator vystavi Vyuctovani s nalezitostmi
danového dokladu (v textu také jen ,Vyuctovani® ¢i ,Faktura®), které obsahuje cenu
poskytnutych Sluzeb (v¢. Sluzeb tretich stran a Platebnich sluzeb) a jiné Castky, na které ma
Operétor narok (napf. zalohy, splatky za zakoupené zafizeni, néjemné za pronajem zafizeni ¢i
smluvni pokuty). Pokud jste Smlouvu uzavtel &i prodlouzil dodatkem po 30. 4. 2016, je Vam
Operator opravnén nastavit (a to i v prib&hu trvani Smlouvy) zpasob Uctovani Sluzeb tak, ze
ve Vyuctovani bude Uctovana cena za pravidelny mésicni pausal ¢i pausaly za nasledujici
zUctovaci obdobi, nikoliv za zdcétovaci obdobi uplynulé; ostatni ceny za poskytnuté Sluzby
se vyuctujf dle predchozi véty.

Pokud se s Operatorem nedohodnete jinak, vystavi Vam Vytctovani v elektronické podobé.
Vystaveni tidténého Vyuctovani mize byt zpoplatnéno dle Ceniku.

Vyuétovani Vam Operator doruci do 15 dnli ode dne ukonéeni zictovaciho obdobi. V piipadé,
Ze bude z data odeslani Vyuctovani zfejmé, ze Vam bude Vyuctovani doru¢eno béhem
poslednich 3 dnt uvedené Ihdity, prodlouzi Vam Operator priméfené IhGitu splatnosti Vyucétovani.

Vyucétované ¢astky musite uhradit na bankovni icet Operatora uvedeny na Vyuctovani,
a to (neni-li na Vyuaétovani jina lhiita) do 14 dnti od vystaveni Vyiaétovani. Pokud jste
Smlouvu uzavtel &i prodlouzil dodatkem do 1. 9. 2017, musite Vyuctované Castky uhradit na
bankovni i¢et Operatora uvedeny na Vyuctovani, Vyactovana castka je uhrazena okamzikem
pfipsani platby oznacené &islem Vyuctovani uvedenym ve Vydctovani na bankovni icet Operatora.
Neoznacite-li platbu &islem Vylctovani, které hradite, ale jednotnym variabilnim symbolem pro
platby (ktery je vzdy uveden ve Vyuctovani) nebo platbu nijak neoznacite (a Operator ji i pfesto
identifikuje), pouZiji se pravidla pro pofadi thrady pohledavek dle ¢l. 4.3 nize.

Operator Vas upozorni, pokud neuhradite Vyuctovani radné a vcas, a stanovi Vam nahradni
Ihatu k dhradé Vyuctovani, pricemz za prokazatelné upozornéni je povazovana také SMS
nebo e-mail.

Za dobu preruseni poskytovani Sluzeb a omezeni poskytovani Sluzeb s prevedenim
na predplacené Sluzby Vam nebudou Vyuctovani za sluzby elektronickych komunikaci
vystavovana.

Pokud nékterou z poskytnutych Sluzeb neni mozno vytctovat ve Vyuctovani za ziétovaci
obdobi, v némz byla Sluzba poskytnuta, vyuctuje Vam ji Operator v nejblizsim mozném
nasledujicim Vyuctovani.

Pokud jste nedostal/a Vyuctovani ani vice nez po 40 dnech od dodani posledniho
Vyuctovani nebo ode dne aktivace SIM karty ¢i Sluzby, musite tuto skute¢nost neprodlené
ohlasit kontaktnimu mistu Operatora. Nedoruceni Vyictovani neméd vliv na Vasi povinnost
fadné a véas uhradit ceny za poskytnuté Sluzby. Podrobny vypis skutecné vycerpanych
Sluzeb Vam na zékladé Vasi Zadosti vyhotovi Operator za Uplatu, pokud jej ma mit dle
zakona k dispozici.

4.3. Zapocteniaporadiuhrady pohledavek

Operétor pouzije uhrazenou ¢astku nejprve na Uhradu nejstarsiho splatného dluhu, a to
nejprve na Uhradu nakladd spojenych s vymahanim pohledavky, nasledné na thradu
splatek poskytnutych tvérd, poté na thradu SluZeb tfetich stran, dale na Ghradu sjednanych
splatek za zafizeni, nasledné smluvnich pokut a poté na Uhradu zbytku Vaseho nejstarsiho
splatného dluhu viici Operétorovi, a to vzdy nejprve na Uhradu jistiny, pokud neuréite jinak.
Stejnym zplisobem je Operator opravnén pouzit Vami slozenou zélohu, Vas preplatek nebo
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jakoukoliv jinou finanéni ¢astku. Neni-li tfeba tuto Castku takto pouZit, vrati Vam Operator
takovou finanéni ¢éstku snizenim Castky k uhradé v nasledujicim Vyuctovani.

Operator je opravnén pozadovat po Vas nahradu naklad( spojenych s vymahanim pohledavky
azmocnit treti osoby k vymahani pohledavek po splatnosti.

4.4. Zalohy

Operator je opravnén zadat slozeni zélohy pouze v pfipadech hroziciho finan¢niho rizika
nebo z jiného vazného davodu. V piipadé neuhrazeni pozadované zalohy je Operator
opravnén odmitnout uzavieni Smlouvy, odstoupit od Smlouvy, neprovést navrzenou
zménu Smlouvy ¢i Vam omezit nebo prerusit poskytovani Sluzeb. Operator mize vybirat
nasledujici zalohy:

(i) na Sluzby;

(i) pfisplatkovém prodeji;

(i) naroaming;

(iv)  mimofadnou zalohu, nastane-li néktera ze skute¢nosti uvedenych v ¢l. 3.4. bodech
(i) aZ (v), pficemz maximalni vySe mimoradné zalohy &ini zpravidla ¢tyfnasobek vyse
Vaseho obvyklého Vyuctovani;

(v)  zalohu na minimalni mési¢ni plnéni/&astku (MMP).

Pokud radné a vcas platite Vyuctovani a nehrozi zadné finanéni riziko, Operator Vam zalohy
vrati snizenim ¢astky k Uhradé: do v pofadi ¢tvrtého Vyuctovani od data vybrani zélohy
v pfipadé zélohy ad (i) nebo (iii) do sedmého vystaveného Vyuctovani od data vybrani
zélohy v ptipadé zalohy ad (ii) nebo (v), do bezprostredné nasledujiciho Vyuctovani Sluzeb
bez zbyte¢ného odkladu po zaplaceni vSech Vyuctovani, ve kterych se projevily uddlosti,
jeZ byly diivodem mimoradné zalohy v ptipadé zalohy ad (iv).

Sit'a pokryti

Operétor se zavazuje provadét opravy a Upravy sité a jeji tdrzbu tak, aby byly provedeny
rychle a efektivné, v co nejkratsim ¢ase s ohledem na technické a procesni moznosti a druh
zévady, Upravy ¢i idrzby. Provadéni téchto ¢innosti se maze vyjime¢né projevit doCasnym
snizenim dostupnosti Sluzeb, o éemz bude Operator zakazniky priméfenym zplisobem
a bez zbytecného odkladu informovat.

Oblasti pokryté signalem pro poskytovani mobilnich Sluzeb jsou graficky znéazornény
v orientacni aktualizované mapé na www.t-mobile.cz. Vzhledem k charakteru Siteni
radiovych vin a k omezenym moznostem grafického zobrazeni mapy Operator nezaruéuje,
Ze v oblastech dle mapy pokrytych signdlem budete mit vzdy pfipojeni k siti. Nepokryti
nékterych ¢asti izemi Ceské republiky signalem neni vadou plnéni na strané Operétora
a nezakladd Vase prdvo na odstoupeni od Smlouvy.

Odpovédnost a opatieni proti zneuziti Sluzeb

6.1. Opatieni protizneuziti Sluzeb

Operétor je opravnén provést zménu Vaseho nastaveni SIM karty, bezpecnostnich prvki
(zejména hesel ¢i bezpec¢nostnich kddu), e-mailové adresy ¢i jinych nastaveni Sluzeb i bez
Vaseho souhlasu v pfipadé, Ze je toto opatfeni ve Vas prospéch nebo je nutné k radnému
poskytovani Sluzeb (napf. je-li to nutné k zajisténi funkénosti Sluzeb ¢i v pfipadé dlivodného
podezieni na zneuziti Sluzby). Pfijméte prosim veskera potiebna opatieni k ochrané svych
bezpecdnostnich prvkl (zejména hesla ¢i bezpecnostni kddy). V pfipadé diivodného
podezfeni na jejich prozrazeni je neprodlené zménte. V pfipadé, Ze zjistite ztratu, odcizeni
¢i zneuziti své SIM karty nebo kterékoliv své Sluzby nebo svych bezpeénostnich prvki,
neprodlené o této skute¢nosti informujte Operatora prostrednictvim zékaznického centra,
které nejpozdéji do dvou hodin po pfijeti Vaseho oznameni ucini opatfeni k zamezeni
oznameného zneuziti SIM karty, bezpeénostnich prvki nebo Sluzby. Pokud Operator
neucini v dvouhodinové Ih(té opatieni dle pfedchozi véty, odpovida za Gjmu, ktera Vam
v dlsledku nesplnéni této povinnosti vznikla. Za ostatni Ujmy vzniklé v disledku ztraty,
odcizeni ¢i zneuziti Vasi SIM karty nebo kterékoliv Vasi Sluzby nebo Vasich bezpec¢nostnich
prvkd véak odpovidate Vy.

Bez smlouvy o propojeni nesmite smérovat provoz do sité Operatora (napf. smérovani
hovortl pfes GSM brany). Pokud porusite zakaz smérovat provoz do sité Operatora, bude
to Operétor povazovat za podstatné poruseni Smlouvy a Vy jste povinen/povinna zaplatit
Operatorovi smluvni pokutu ve vysi 10000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni tohoto zakazu
(v pevné siti) ¢i za kazdou SIM kartu, kterou mate aktivni v den, kdy je takové smérovani
poprvé prokazano (v mobilni siti).

6.2. Odpovédnostzajmu

Mgjte prosim na paméti, Ze odpovidate za jednani jakychkoliv tfetich osob, kterym jste
umoznil/a uzivat Sluzby. Odpovidate rovnéz za nedostatecnou ochranu svych bezpecnostnich
prvkd &i zneuziti Sluzeb v ptipadé, Ze jste nevyuZil/a moznosti jejich zabezpeceni.



Operator neodpovida za kvalitu hovor(i uskute¢nénych prostfednictvim pocitacové sité
Internet, za plnéni tfetich stran ani za Vase data ulozena na SIM karté ¢iv jinych zafizenich,
ktera uzivate pfi poskytovani Sluzeb.

Pokud jste mohl/a Sluzbu vyuZit jen ¢aste¢né nebo ji nebylo mozno vyuzit vilbec pro zavadu
technického nebo provozniho charakteru na strané Operatora nebo z ddvodu nedodrzeni
kvality Sluzeb, je Operator povinen pfimérené snizit cenu Sluzby nebo po dohodé s Vami
zajistit poskytnuti Sluzby nahradnim zpdsobem. V piipadé zavad zajisti Operator rovnéz
odstranéni zavady. V téchto pfipadech nemate pravo na nahradu tjmy. Unmné predvidatelna
Ujma, ktera by Vam mohla vzniknout jako nasledek poruseni povinnosti Operatorem, miize
Cinit maximalné ¢astku 120000 K&. Pravo na nahradu Ujmy Operator uspokoji snizenim
Castky k uhradé v nasledujicich Vyacétovanich. Jingm zplsobem Operator pravo na nahradu
Ujmy uspokoji pouze na zakladé Vasi pisemné vyzvy. Nedohodne-li se s Vami Operétor jinak,
nahrazuje se veskera tjma zpUsobena v souvislosti s plnénim dle Smlouvy v penézich.
VyluCuje se povinnost Operatora nahradit Vam jmu, kterou nebylo mozno v dobé uzavieni
Smlouvy rozumné predvidat. Jsou-li sjednany smluvni pokuty, pravo Operatora doméahat se
nahrady Ujmy neni zaplacenim smluvnich pokut dot¢eno.

Reklamace

Reklamaci vystaveného Vyuétovani mizete uplatnit do 2 mésict od doruéeni
Vyuctovani a reklamaci poskytnuté Sluzby (napf. poskytnuty rozsah ¢i jeji kvalitu)
do 2 mésict od poskytnuti Sluzby, a to pisemné zakaznickému centru, e-mailem na
adrese info@t-mobile.cz nebo osobné v kterékoliv znackové prodejné T-Mobile. | v pfipadé.
Ze podate reklamaci, musite fadné uhradit reklamované Vyuctovani. Operator reklamaci
vyfidi bezodkladné, nejpozdéji Vas vsak informuje do 1 mésice ode dne jejiho doruceni.
V ptipadé, Ze je tfeba projednat reklamaci se zahrani¢nim provozovatelem, obdrZite
vyfizeni reklamace do 2 mésicl. Pokud s fedenim reklamace nebudete souhlasit, mdzete
do jednoho mésice od vyfizeni reklamace uplatnit namitky proti vyfizeni reklamace
u Ceského telekomunikaéniho dradu.

Reklamaci poskytnutych Sluzeb ttetich stran ¢i Platebnich sluzeb miiZzete uplatnit
u poskytovatele nebo zprostfedkovatele dané sluzby.

Komunikace stran, zmény Smlouvy

8.1. Kontaktni mista

Pro komunikaci s Operatorem vyuzivejte prosim kontaktni formulat umistény na
www.t-mobile.cz/kontakt, kteroukoliv prodejnu T-Mobile anebo v pfipadé, Ze jste
Smlouvu uzaviel v postaveni spotebitele, infolinku na telefonnim cisle +420 8007373 73,
e-mailovou adresu info@t-mobile.cz anebo v pripadg, Ze jste Smlouvu uzavrel v postaveni
podnikatele, vyuzijte infolinku na telefonnim ¢isle +420800 73 73 33, e-mailovou adresu
business@t-mobile.cz nebo jiné zplisoby dle aktualnich podminek.

Pisemnou komunikaci sméfujte prosim na zakaznické centrum Praha, Tomickova 2144/1,
14800 Praha 4.

Nenfli stanoveno jinak, jste prostfednictvim kteréhokoliv kontaktniho mista opravnén/a
predkladat navrhy, pfipominky a zadosti, pozadovat zménu telefonniho ¢isla, oznamovat
zévady v ramci sité, ziskavat informace o cenéach a Sluzbach a vyuzivat moznosti servisnich
Sluzeb (napf. zakladni nastaveni telefonu ¢ijiného zafizeni pro vyuzivani Sluzeb, preneseni
kontakt(i, vymény SIM karty) a zakaznické podpory ¢i ¢init jakékoliv jiné Ukony souvisejici
se Smlouvou a Sluzbami.

8.2. Komunikace

Pro komunikaci s Operatorem si mlzete zvolit heslo, které Vam umozni ziskavat informace
o Vasich Sluzbéch, vysi ¢astek k Uhradé, jednotlivych spojenich apod. a na jehoz zakladé
je rovnéz mozno ménit nastaveni nékterych Sluzeb. Nezvolite-li si heslo, nastavi Vam
jej Operétor sam a jeho znéni Vam oznami. V piipadé ztraty ¢i zapomenuti hesla maze
Operator vyuzit alternativni zptsob Vai autorizace (napf. dotazem na Vase osobni tidaje).
K provedeni nékterych tkond po Vs mize Operator pozadovat autorizaci prostiednictvim
hesla ¢i prokazani totoZnosti a je opravnén v piipadé, ze nebude autorizace fadné provedena,
odmitnout provedeni Ukonu. Operéator je rovnéz opravnén odmitnout provést pozadovany
Ukon v pfipadé divodného podezieni, ze doslo ke zneuziti identifikacnich prostredkd.

Operator Vas mlze kontaktovat prosttednictvim provozovatele postovnich &i prepravnich
sluzeb (déle jen ,posta“), faxem, elektronickou postou, telefonicky, zasildnim zprav do
schréanky T-Box, SMS ¢i MMS. Za pisemné se pro Ucely dodrzeni formy vyzadované
Smlouvou povazuje i pravni jedndni Operatora u¢inéné faxem, elektronickou po$tou, SMS,
MMS, dodénim do schranky T-Box &i datovou zpravou do Vadi datové schranky. Za Vase
pisemna jedndni se povazuji Vami vlastnoruéné podepsané listiny ¢i Vase elektronické
dokumenty opatfené zaru¢enym elektronickym podpisem. Pisemné Vas primarné Operator
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kontaktuje na korespondenc¢ni adrese uvedené ve Smlouvé. V piipadé potreby vsak Operator
mUZe pisemnost zaslat i na Vasi jinou adresu, kterou zna, a to véetné Vasi e-mailové adresy.
Pisemnost zasilana Operatorem prostiednictvim posty se povazuje za dorucenou jejim
dodanim na Vasi adresu, pfipadné marnym uplynutim Ihdity ur¢ené k vyzvednuti postovni
zasilky, i kdyzZ jste se o jejim ulozeni nedozvédél/a, ptipadné dnem, kdy se pisemnost
vrétila Operatorovi, podle toho, ktera z téchto skutecnosti nastala dfive. Doruceni na adresu
uvedenou ve Smlouvé je Ucinné i tehdy, kdyz se na této adrese nezdrzujete.

S ozndmenimi zaslanymi do schranky T-Box jste povinen/povinna se pravidelné seznamovat.
Zprava zasiland Operatorem prostfednictvim faxu, elektronické posty, SMS ¢i MMS se
povazuje za doruéenou nejpozdéji dnem nasledujicim po odeslani zpravy na vase telefonni
Cislo nebo Vasi e-mailovou adresu. Pokud hodlate pouzivat SIM kartu v zafizeni, které
neumoziuje pfijimani SMS ¢i MMS, musite tuto skute¢nost predem oznamit Operatorovi
adohodnout si s nim néhradni zptisob komunikace, jinak Operator neodpovida za pfipadné
vzniklou Ujmu.

8.3. Zmény Smlouvy

Operator se zavazuje zvefejniovat obecné informace o zméndach ¢i ukonceni Sluzeb zejména

prostfednictvim internetovych stranek, oznameni, tiskovych zprav a informaénich materidld.

Operator je opravnén ménit jiz uzavienou Smlouvu v ¢asti tykajici se

(i) ceny Sluzeb,

(i) zpUsobu a podminek Uctovani Sluzeb,

(i) zplsobu, rozsahu, parametrl a podminek poskytovani Sluzeb (v¢. ukonceni
poskytovani Sluzby a zavadéni novych Sluzeb),

(iv)  rozsahu Vasich prav a povinnosti i prav a povinnosti Operatora;

(v)  zpUsobu a podminek uplatnéni a vyfizeni reklamace;

(vi)  odpovédnosti za ujmu;

(vii)  doby trvani Smlouvy;

(viii)  podminek a vy3e uhrad;

(ix)  zpGsobu ukonceni Smlouvy;

(x)  zpUsobu dorucovani;

(xi)  vyhrad ve vztahu k pravnim pfedpistim;

(xii)  platebnich transakei;

(xiii)  zpracovani a uchovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizaénich udaj;

(xiv) ~ dale v ¢asti, které jsou upraveny pravnimi pfedpisy ¢i rozhodnutim soudu ¢i spravniho
organu;

V uvedeném rozsahu je opravnén Operator ménit Smlouvu z diivodd

(i) inflace,

(i) zavedeni novych Sluzeb,

(i) ~ zmény podminek na trhu elektronickych komunikaci,

(iv)  zkvalitnéni sité ¢i

(v) vyvoje novych technologii.

Zménu Smlouvy Vam oznami Operator zpravidla jeden mésic prede dnem tcéinnosti
zmény Smlouvy také prostiednictvim informacniho textu na Vyuctovani sluzeb, avsak
v pfipadé, 7e Vam Operator Vytétovani nezasild (napf. z dlivodu preruseni poskytovani sluzeb
dle 3.4), zasle Vam Operétor informacni text prostfednictvim schranky T-Box. V pfipadé, ze
vyuzivate predplacenou Sluzbu ¢i vyuZivate predplacené Sluzby v pribéhu omezeni Sluzeb,
informacni text Vam Operator zasle prostfednictvim SMS zpravy.

Zavéreéna ustanoveni, fe$eni sport
Préva a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy se fidi ¢eskym pravnim fadem s vyloucenim
koliznich norem. Smlouva je uzaviena podle ob&anského zékoniku v platném znéni.

0 sporech mezi Vami a Operatorem rozhoduje soud, pficemz v nékterych pfipadech
je danai pravomoc Ceskému telekomunikaénimu tifadu. Pokud jste uzavieli Smlouvu
v postaveni spotiebitele, mizete v souladu se zakonem &. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, Fesit spory vyplyvajici ze Smlouvy i mimosoudné, a to v pfipadé sporu
tykajiciho se sluzeb elektronickych komunikaci u Ceského telekomunikaéniho tradu
(www.ctu.cz), v pfipadé sporu tykajiciho se poskytovanifinancnich sluzeb u Finan¢niho
arbitra (www.fina<rbitr.cz) av p¥ipadé ostatnich sporii pak u Ceské obchodniinspekce
(www.coi.cz).

Tyto Véeobecné podminky nabyvaji platnosti a iginnosti dne 1. ledna 2018, pro Ugastnické
smlouvy uzaviené pred timto datem nabyvaji tcinnosti dne 1. bfezna 2018. Tyto VSeobecné
podminky nahrazuiji predchozi VSseobecné podminky, vyjma ustanoveni ¢l. 8 VSeobecnych
podminek U¢innych od 26. 1. 2014 do 29. 4. 2016 (Smluvni pokuty a jiné Uhrady) a s nim
souvisejicich ustanoveni, které zdstavaji pro Smlouvy uzaviené pred 30. 4. 2016 i nadale
v platnosti a které ponechaly v platnosti i predchozi Vseobecné podminky v Zavére¢nych
ustanovenich v jejich poslednim odstavci.
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Podminky zpracovani osobnich,
identifikaCnich, provoznich a
lokaliza¢nich udaju ucastniku
SPOLECNOSII T-MOBILE CZECH REPUBLIC A.§. SE
SIDLEM TOMICKOVA 2144/1, 148 00 PRAHA 4, IC 649 49

681, ZAPSANE DO OBCHODNIHO REJSTRIKU VEDENEHO
MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, VLOZKA 3787

Tyto Podminky zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a
lokaliza€nich udaja (dale jen ,Podminky“) poskytuji zakladni informace
o zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokaliza¢nich udaju
Ggastnikd (dale jen ,Udaje”) spolegnosti T-Mobile. Za tgastnika se pro
Ucely téchto Podminek povazuje kazda fyzicka osoba, ktera je s T-
Mobile v jakémkoliv smluvnim ¢&i obdobném vztahu.
Podrobné informace o zpracovani osobnich udaji, pravech
subjektu tdaji, ovéFovani bonity naleznete v ZASADACH
ZPRACOVANI UDAJU (dale jen ,Zasady*).
Prohlaseni. Ochrana dat a bezpec¢nost dat zakaznik( maji vysokou
prioritu nejen pro spole¢nost T-Mobile, ale pro celou skupinu Deutsche
Telekom. Jsme si védomi vyznamu ochrany osobnich Udaju a soukromi
nasich zakaznikd, a proto
| pfi uchovavani a zpracovani osobnich udaji postupujeme v
souladu s platnymi pravnimi pfedpisy;
| Udaje pouZivame pouze zplisobem, o kterém jsme vas
predem informovali;
| je-li zpracovani zaloZzeno na souhlasu, vzdy mate pravo volby,
zda nam souhlas udélite nebo ne.; Souhlas mizete kdykoliv

odvolat;
| mame zavedena vhodna technickd a organizacni opatfeni,
abychom  zajistili  odpovidajici  urovefi  zabezpeceni

zakaznickych dat.
| jsme drzitelem certifikdtu na systém fizeni bezpeCnosti
informaci (ISMS) podle normy CSN ISO/IEC 27001:2014. Ten
prokazuje, Ze naSe spoleCnost pfijala vSechna nezbytna
opatfeni k ochrané citlivych informaci pfed neopravnénym
pristupem, sladila interni postupy s pozadavky normy a pini
legislativni a jiné pozadavky.
| mate vzdy moznost nas jednouchymi prostiedky kontaktovat
a uplatnit sva prava.
Databaze téastniku. T-Mobile vede databazi, ktera obsahuje Udaje,
které T-Mobile ziskal v souvislosti s uzavienim Ugastnické smlouvy &i
jiné smlouvy, na zakladé které Vam poskytujeme nami nabizené sluzby,
poskytovanim nabizenych sluzeb &i jinym pfimym nebo nepfimym
kontaktem s U€astnikem ¢i od tfetich osob.
Na zakladé éeho a pro jaké Géely zpracovavame Udaje. T-Mobile
zpracovava osobni Udaje na zakladé nasledujicich opravnéni a pro
nasledujici ucely:
| Souhlas — marketingové a obchodni Ucely (s vyjimkou tzv.
pfimého marketingu), ovéfovani bonity u definovanych
sluzeb, které je zaloZzené na souhlasu;
| Opravnéné zajmy spravce — ochrany nasich prav a pravem
chranénych zajma jako je prevence podvodného jednani a
ochrana bezpecnosti siti, systém0, aplikaci a sluzeb,
vymahani pohledavek a uplatiiovani pravnich naroku, pfimy
marketing, zajisténi bezpecnosti a optimalizace siti a sluzeb,
ovéFovani bonity, véetné predani Udajd do Informaénich
databazi;
| PIné&ni pravni povinnosti — zpracovani Udaje je nam uloZzeno
platnou pravni Upravou (napf. tisfiova volani, identifikace
zneuzivani sité ¢i sluzeb, uchovavani danovych a finan¢nich
dokladd, uchovavani dat pro ucely pfedchazeni, vyhledavani,
odhalovani trestné ¢innosti a stihani trestnych ¢&ind,
kybernetické bezpecnosti);
| PInéni smlouvy nebo provedeni opatfeni pfed uzavienim
smlouvy — poskytovani sluzeb/produktt, vyuctovani, feSeni
reklamaci, stiznosti ¢i uplatiiovani narokd ze smiuv.
Souhlas. Je-li zpracovani zalozeno na souhlasu, je Vam vzdy dano
pravo volby, zda souhlas udélite nebo ne. Pfi uzavirani Ugastnické &i
jiné smlouvy o poskytovani sluzeb, kterou s nami uzavrete, mate
moznost se rozhodnout, zda nam poskytnete souhlas s tim, abychom
zpracovavali Vase Udaje pro marketingové a obchodni Géely. Vasi
volbou pak udélujte souhlas k tomu, abychom Vam mohli, podle toho,
jakym zpusobem vyuzivate nase sluzby, nabidnout pro Vas optimalni
nastaveni sluzeb a abychom Vas mohli o naSich nabidkach informovat,
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a to za vyuziti elektronickych prostfedkd, tj. véetné volani a ucasti na
prazkumech trhu a obchodnim t¢elm, tedy k vypracovani
anonymizovanych a/nebo agregovanych sociodemografickych a
sociolokacnich analyz. Dale mate moznost se rozhodnout, zda nam
udélite souhlas k tomu, abychom Vam zasilali informace o nabidkach
nasich smiuvnich partnerd. Vase Udaje smluvnim partnerdm nikdy
nepfedavame, pouze na zakladé toho, zda by mohla byt nabidka pro
vas zajimava, Vam nabidku tfeti strany zaSleme.

Sprava opravnéni (souhlast). Pokud jsme nam dali souhlas se
zpracovanim Udaji nebo chcete podat namitku proti zpracovani pro
UcCely pfimého marketingu, mizete sva opravnéni jednoduse spravovat
v MUj T-Mobile. Dale nas mlzete kontaktovat i dalSimi zptsoby k tomu
urenymi, s tim, Ze v takovém pfipadé je vzdy tfeba ovéfit Vasi identitu.
Jestlize odvolate sviij souhlas s urgitym zpracovanim Udajt, zpracovani
ukonéime v pfimérené |hite, ktera odpovida nasim technickym a
administrativnim moznostem.

Kdo muze pristupovat k Udajam. Pristup k osobnim tdajiim mohou
mit v ramci pouze osoby, které byly fadné proskoleny v oblasti ochrany
osobnich udaju, které se zavazaly k povinnosti mi¢enlivosti. Vyuzijeme-
li pro nékteré nase obchodni aktivity tfeti stranu, vzdy dbame na to, aby
byly poskytnuty Udaje pouze v nezbytném rozsahu, a to divéryhodnym
subjekttim, které se zavazaly poskytnuté Udaje Fadné a bezpe&né
chranit. Udaje jsme dale povinni poskytnout v pfipadech stanovenych
zakonem, napfiklad organim statni spravy, souddm, organtm ¢innym v
trestnim Fizeni apod.

Doba zpracovani. Udaje zpracovavame vzdy po dobu nezbytné
nutnou. V pfipadé zpracovani Udajli pro marketingové Ggely jsou Vase
data zpracovavana po dobu trvani smlouvy nebo do doby odvolani
souhlasu nebo vysloveni namitky, stim, Ze provozni a lokaliza¢ni udaje
jsou pro tyto ucely zpracovavany maximalné po dobu 6 mésicu.

Prava subjektd tGdaji. Podrobné informace o zpracovani Vasich Udajt
a o Vasem pravu na pfistup k osobnim udajum, v&etné prava na kopie,
opravu, vymaz, omezeni, pienositelnost, pravo vznést namitku
naleznete v Zasadach.

Kvalita a Bezpeénost. Aby Vase Udaje byly vzdy aktualni, je tfeba,
abyste nam oznamovali jejich zménu. Klademe velky diraz na
bezpecnostni politiku v rdmci spole€nosti, zamérnou a standardni
ochranu Udajt, migenlivost zaméstnanct, dodrzovani vnitfnich smérnic
a vybér smluvnich partner(i. Zachovavame duivérnost komunikaci,
zprav, provoznich a lokaliza¢nich udaju dle zakona o elektronickych
komunikacich. Pro zpracovani osobnich tdaj volime nejvhodnéjsi
technické prostfedky, abychom zajistili roven zabezpedeni odpovidajici
danému riziku, pfipadné véetné: pseudonymizace a Sifrovani osobnich
Udaja; schopnosti zajistit neustalou davérnost, integritu, dostupnost a
odolnost systému a sluzeb zpracovani; schopnosti obnovit dostupnost
osobnich udaju a pfistup k nim véas v pfipadé fyzickych &i technickych
incidentt a procesu pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni
ucginnosti zavedenych technickych a organiza¢nich opatfeni pro
zajisténi bezpecnosti zpracovani.

Obchodni sdéleni. Mame nastavenu politiku posilani obchodnich
sdéleni tak, aby nasim zakaznikim vyhovovala. Peclivé hlidame pocet
sdéleni, které posilame. Abychom na prvni pohled odliSili obchodnich
sdéleni, ktera posilame SMSkou, MMSkou nebo ukazujeme ve Smart
Messages maji vzdycky na zaéatku ,*“ ne kvuli tomu, Ze jsou
nepfistupna, ale abyste hned védéli, pro¢ Vam piSeme. Pokud
nechcete, abychom Vam obchodni sdéleni posilali, tak jdou jednoduse
vypnout na telefonnim ¢isle, ze kterého jsme Vam takovou zpravu
poslali, v emailu mate vzdy odkaz, na kterém Ize jednoduSe zasilani
zrusit. Stejné se da odvolat souhlas o tom, ze vam budeme posilat
nabidky tfetich stran.

Monitorovani komunikace s T-Mobile. Telefonni hovory s
informacnimi sluzbami a nasim Zakaznickym centrem ¢&i nasimi
externimi operatorskymi centry mohou byt nahravany, a to za uc¢elem
vnitfni kontroly sluzeb a zvySovani jejich kvality €i za ucelem zajisténi
dikazu o transakci uskutec¢néné prostiednictvim informacnich sluzeb.
Stejné tak mize byt zaznamenavan rozhovor s nasimi zaméstnanci pfi
osobnim projednavani Vasi stiznosti ¢i podnétu v prostorach osobni
péce T-Mobile, tento mlize byt zachycen formou zvukového zaznamu, a
to za Giéelem zajisténi diikazu o prab&hu komunikace mezi Ugastnikem
a zaméstnanci T-Mobile.

Informacni sluzba a Telefonni seznamy. Vase kontaktni udaje
zverfejnime ve vlastni informaéni sluzbé, v informaéni sluzbé jinych
provozovatell ¢i v tisténém telefonnim seznamu pouze v pripade, ze k
tomu date souhlas pfi uzavirani ucastnické ¢i jiné smlouvy nebo
pozdéjiza jejiho trvani.

Ovérovani bonity. Vedle ovéfeni spravnosti osobnich udaju
ovéfujeme, zda jste schopen své zavazky plnit fadné a v&as (tzv.



ovéfovani bonity), abychom pfedchazeli vzniku pfipadnych pohledavek,
které by pro Vas mohly mit negativni dusledek spocivajici v dal§im
zadluzovani. Dale vyhodnocujeme potencionalni riziko podvodného
jednani, které by mohlo mit vliv na naSe opravnéné zajmy. Mate pravo
na informaci tykajici se vysledku ovéfeni bonity a pfezkoumani
rozhodnuti, kterym je ulozeno opatfeni pro pfedchazeni vzniku
pohledavek. U urcitého typu sluzby mizeme vyzadovat zajisténi bez
ohledu na ovéfeni bonity.

Informacéni databaze o bonité a ochoté plnit své zavazky. Jsme
&lenem sdruzeni SOLUS, zajmového sdruzeni pravnickych osob, IC
69346925 (aktualni seznam ¢&lent sdruzeni SOLUS je uveden na
www.solus.cz), jehoz cilem je v ramci tzv. odpovédného Uvérovani
pfispivat k prevenci pfedluzovani klientd, k prevenci riistu poctu
dluznik( v prodleni, ke zvySovani vymahatelnosti stavajicich dluht po
splatnosti a rovnéz ke snizovani potencialni financni ztraty véfiteld. Za
ucelem ovérfovani a hodnoceni bonity vyuzivame informace pfistupné v
ramci tzv. Negativniho registru, kde jsou vedeny udaje o osobach, které
jsou v prodleni s plnénim svych zavazku. Dotaz, stejné tak jako predani
Udaju v pfipadé, Ze dojde k poruseni zavazkl spodivajiciho v
opakovaném prodleni s Uhradou nebo existenci jakékoliv penézni
pohledavky déle nez 30 dnli po splatnosti, ¢inime na zakladé opravnéni
daného platnymi pravnimi pfedpisy.

Udeélite-li k tomu souhlas, dotaZzeme se na hodnoceni Vasi platebni
moralky do tzv. Pozitivniho registru. Do Pozitivniho registru jeho
¢lenové predavaji informace o finanénich zavazcich, které vznikly,
vzniknou nebo mohou vzniknout U¢astnikovi va¢i nam v souvislosti s
Ugastnickou &i jinou smlouvou. Mate pravo pisemné vyjadFit nesouhlas
s evidenci Uudaji o své osobé v tzv. Pozitivnim registru, a to u sdruzeni
SOLUS, jako provozovatele registru.

Kontakty. Kontaktovat nas mizete zplsoby uvedenymi ve
VSeobecnych podminkach nebo mizete néktera sva prava (jako zména
opravnéni) jednoduse spravovat v samoobsluze Mdj T-Mobile.
Povéfence pro ochranu osobnich Gdaju muzete, v otazkach tykajici se
ochrany osobnich Udaju, kontaktovat elektronicky na osobni_udaje@t-
mobile.cz nebo pisemné na adrese sidle spole¢nosti.

Uginnost. Tyto Podminky nabyvaiji platnosti a Gginnosti dne 25. kvétna
2018. Tyto Podminky spole¢né se Zasadami a nahrazuji pfedchozi
Podminky zpracovani osobnich, provoznich a lokalizaénich Gdajad.
Vyhrazujeme si pravo tyto Podminky o Zasady jednostranné ménit, a to
z davodu a v rozsahu uvedeném ve VSeobecnych podminkach. O
téchto zménach vas budeme informovat zplisobem stanovenym ve
VSeobecnych podminkach.
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‘ ! , Ces ké dra hy P¥iloha &. 3 Zadavaci dokumentace - Nabidkova cena

Narodni dopravce

Néazev vefejné zakazky: Mobilni datové sluzby pro €D, a.s.

Predpokladana . Celkova cena/l . i
spot Feba v GB/1 SIM/L Jednotkova cena/l GB v ’ . Celkova cena/12 m ésicu

K& bez DPH** mésic/po cet SIM v K € v K& bez DPH
mésic bez DPH

Predpokladany po cet
SIM*

Celkova nabidkova cena v K ¢ bez DPH za cely p fedm ét vefejné zakazky/48 m ésicli

* primérny pocet SIM z predpokladaného poétu SIM primarniho a sekundarniho operéatora

** (i¢astnik doplni jednotkovou cenu za 1GB skute¢né vycerpanych mobilnich dat zaokrouhlenou na dvé desetinna mista!

Cena za 1 ks SIM karty v K¢ bez DPH:*** *

*** (¢astnik doplni cenu za dodavku 1 (jedné) SIM karty zaokrouhlenou na dvé desetinna mista!

V Praze dne 2.7.2019

Podpis osoby opravn éné jednat za dodavatele:

Jméno: *

Podpis:

*Obchodni tajemstvi



Zakaznické centrum - Business
800 73 73 33, business@t-mobile.cz
www.t-mobile.cz

UCASTNICKA SMLOUVA

RAMCOVA SMLOUVA * |

OPERATOR T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DIC CZ64949681
Zapsany do OR u Méstského soudu
v Praze, oddil B, vliozka 3787
i QbChOdm Ceské drahy, a.s. s
ZAJEMCE firma* Dodaci adresa ¥ Geské dra
) eské drahy, a.s.
Obchodni firma
Ulice * Nabfezi L.Svobody [Jméno, pfijmeni*
&p.l&o. |1222 |/ Ulice* Nabrezi L.Svobody
Mésto * Praha 1 ¢p.*&o. (1222 |/
PSC * 11015 Mésto* Praha 1
PSC* 11015
IC*/DIC  [70094206 |/] |Kontakini telefon "
Povinny subjekt pro registr Ano f7 Ne [=7 Email
smluv2)* ZpUsob dorugeni ¥ =1 kuryr
K3 dobirka, Ceska posta
3 Operator a objednatel uzaviraji U&astnické Objednatel uzavienim U&astnické smlouvy
SMLUVNI| smlouvy postupem uvedenym v &l. 2.4 Smlouvy potvrzuje, Ze v8echny tyto dokumenty jsou mu
UJEDNANI a na zékladé téchto Ucastnickych smluv bude znamé a ze s nimi bez vyhrad souhlasi.
operator objednateli poskytovat sluzby Operator upozorfiuje objednatele, Ze v nékterych
elektronickych komunikaci (dale souhrnné jen Dokumentech jsou ustanoveni, ktera by mohla byt
Sluzby) v rozsahu, ktery si smluvni strany povaZovana za prekvapiva. Tato ustanoveni jsou
sjednaly niZze. Objednatel se zavazuije platit za v Dokumentech vzdy zvyraznéna (zejména
tyto Sluzby fadné a vCas sjednanou cenu. podtrzenim).
Doba trvani U€astnickych smluv se Fidi ¢l. 2.2. Objednatel prohlaguje, ze se s t&mito
Smlouvy. ] .. ustanovenimi podrobné seznamil a bez vyhrad s
Obsah Ucastnické smlouvy a nedilnou soucast nimi souhlasi.
léc'?st.nlckou smlouvu tvori tyto dokumenty Objednatel se zavazuje seznamit s podminkami
(Da E jen vsech Sluzeb, které si v prab&hu trvani
" oSunl”nenty ): Ugastnické smlouvy aktivuje, pficemz podminky
; Pmdou,"?(’ hveend formul4F aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou sougasti
odminky zachycené v tomto formulafi, této Ugastnické smlouvy okamzikem aktivace
* V8eobecné podminky spolecnosti T-Mobile pfedmétné Sluzby.
ngch '?(ePUb“f: a.s. (také Jzn »vSeobecné Potvrzeni zasilana do schranky T-Box nemaji
FS)O Imlnvy ), s Upravami sjednanymi ve charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu.
miouve, e . Operator rovnéz nebude pfihlizet k potvrzeni o
* Platné Podminky zpracovavani osobnich, uzavreni Ugastnické smiouvy
identifikacnich, provoznich a lokaliza€nich zaslané Objednatelem a takové potvrzeni tak
udaja, . . , ) nebude mit vliv na obsah této Ugastnické
» Dals$i podminky: podminky zvoleného tarifu smilouvy.
. gdgls!cz zv5>lenych :S,ngleb, Objednatel prohlasuje, Ze mé&l moznost se zeptat
_ rodminky preneseni cisla. operatora na vée, co mu v této Smlouvé vé.
Prednost Dokumentu se fidi €l. 7.1 Smlouvy, Dokumentti nebylo jasné &i srozumitelné, Ze jeho
nikoliv pofadim uvedenym vyse. otazky byly operatorem
zodpoveézeny a po doplfiujicim vysvétleni jsou mu
jiz vSechna ustanoveni zfejma a srozumitelna.
. Objednatel neudéluje souhlas se zasilanim marketingovych sdéleni o produktech a sluzbach tfetich
ZASILANI stran ze strany T-Mobile el. prostfedky.
OBCHODNICH T-Mobile je na zakladé platné pravni Upravy opravnén zasilat obchodni sdéleni svym zékaznikim a
SDELENI objednatel ma pravo vznést proti tomuto namitku, a to prostfednictvim nasledujicich kanal(:

[~ SMS/MMS/smart

[ Hlasové volani

[ E-mail

Symbol * oznacuje povinné pole



Pouceni: Objednatel mize kdykoliv odvolat sviij souhlas/vznést namitku, ¢emuz operator bez
zbyte¢ného odkladu vyhovi. Opravnéni/souhlasy mlze objednatel i uzivatel sluzeb kdykoliv ménit v
MUj T-Mobile nebo na Zakaznickém centru.

ZAVERECNA  Operator a objednatel se dohodli, Ze se uvedené Ugastnické smlouvy se posuzuji samostatné. Tyto
UJEDNANI Ucastnicke smlouvy jsou na sobé nezavislé a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jedné
Ucastnické smlouvy nema vliv na platnost a u€innost ostatnich sjednanych U&astnickych smluv.

1) Vypliite, prosim, identifikacni udaje osoby opravnéné jednat jménem Zajemce
2) Oznaéte ,Ano* v pfipadé, Zze podmitiuje-li zakon &. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdé&jich predpist, nabyti uginnosti Ugastnické smlouvy jejim uvefejnénim v
registru smluv. V opaéném pfipadé oznacte ,Ne*

3) Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zboZi, jedna se o povinny udaj

Symbol * oznacuje povinné pole



€D ceské drahy

Narodni dopravce

ZADAVACI DOKUMENTACE K VE REJNE ZAKAZCE
ZADAVANE DLE ZAKONA €. 134/2016 SB., ZAKON O ZADAVANI VE REJNYCH ZAKAZEK,
V PLATNEM ZNENI (DALE JEN ,ZZVZ")

| NAZEV VEREINE ZAKAZKY

| Nazev verejné zakazky: Mobilni datové sluzby pro €D, a.s.

| IDENTIFIKAGNI UDAJE ZADAVATELE

Ceskeé drahy, a.s.

Obchodni firma: zapsana v obchodnim rejstfiku, spisova znacka
B 8039 vedena u Méstského soudu v Praze

Pravni forma: 121 - akciova spole¢nost

Sidlo: NabreZi L. Svobody 1222/12, 110 15 Praha 1, Ceska
republika

ICO/DIC: 70994226 / CZ70994226

Osoby opravn éné jednat za zadavatele:

Spolecnost zastupuji a pravné za ni jednaji spole¢né dva ¢lenové predstavenstva, pfiéemz nejméné
jeden z nich je pfedsedou nebo mistopfedsedou.

Kontaktni osoba:

*

(v pfipadé nepfitomnosti: *)

E-mail: *
Mobil: *
Fax: *

Zadavatel zadava tuto verejnou zakazku pfi vykonu své relevantni ¢innosti ve smyslu § 153 odst.
1 pism. f) ZZVZ, a proto postupuje v tomto zadavacim Fizeni v postaveni zadavatele zadavajiciho
sektorovou vefejnou zakazku dle § 151 ZZVZ.

Tato zadavaci dokumentace (dale také ,ZD") ve smyslu § 28 odst. 1 pism. b) ZZVZ je zadavatelem
vypracovana jako podklad pro zpracovani a podani nabidek uc€astnik(l v ramci zadavaciho fizeni
vedeného zadavatelem podle 8§ 56 a nasl. ZZVZ - oteviené fizeni. Jedna se o nadlimitni vefejnou
zakazku na sluzby. Prava, povinnosti a podminky v ZD neuvedené se Fidi ZZVZ a platnou legislativou.

Podanim nabidky v zadavacim Fizeni pfijima Gcastnik plné a bez vyhrad zadavaci podminky uvedené
vZD ajejich prilohach, pfipadné ve vysvétleni, zméné nebo dopinéni zadavaci dokumentace
a dalSich dokumentech obsahujicich zadavaci podminky. Pfedpoklada se, Zze dodavatel pfed podanim
nabidky peclivé prostuduje vSechny pokyny, formulafe, terminy a specifikace obsazené v zadavacich
podminkach a bude se jimi fidit. Pokud UCastnik v nabidce neposkytne véas vSechny pozadované
informace a dokumentaci, nebo pokud jeho nabidka nebude v kazdém ohledu odpovidat zadavacim
podminkam, muze to mit za disledek vylouceni UCastnika ze zadavaciho Fizeni ve smyslu § 48 ZZVZ.

Zadavatel sd éluje, Ze v rdmci této ve fejné zakazky vedl v souladu s 8 33 ZZVZ p fFedbéznou trzni
konzultaci v rozsahu uvedeném v &lanku &. 2 této ZD. Zadnou &ast ZD nevypracovala osoba
odliSna od zadavatele.



V souladu s § 96 odst. 1 ZZVZ uvefejiuje zadavatel zaddvaci dokumentaci na profilu zadavatele,
atoode dne uvefejnéni oznameni o zahajeni zadavaciho Ffizeni ve Véstniku vefejnych zakazek
nejméné do konce lhaty pro podani nabidek. Zadavaci dokumentace je na profilu zadavatele (odkaz
na profil zadavatele: https://www.tenderarena.cz/profily/CD) uvefejnéna v plném rozsahu, z tohoto
davodu zadavatel neposkytuje Zzadnou c¢ast zadavaci dokumentace postupem podle § 96
odst. 2 ZZVZ.

1. UvVOD

Zadavatel v soucasné dobé provozuje ve svych vozech dvé odliSna feSeni bezdratového pfipojeni
k vefejnému Internetu.

Prvni z uvedenych feSeni je uréeno primarné pro regionalni dopravu, kde jsou nizSi pozadavky
na vlastnosti poskytovaného pfipojeni k vefejnému Internetu. Pro zajiSténi pfenosu mobilnich dat
se pouzivd pouze jedna SIM karta primarniho (nejlevnéjSiho) mobilniho operatora (déle jen jako
~primarni operator “).

Druhé z uvedenych feSeni se vyuziva prevazné v dalkové a mezinarodni dopravé, ve vétsiné pripadu
je roz8ifeno o multimedialni Palubni portal. V této varianté se vyuziva dvou a vice datovych SIM karet
(iedna SIM karta Primarniho mobilniho operatora, jedna SIM karta sekundarniho (druhého
nejlevnéjSiho) mobilniho operéatora (dale jen jako ,sekundarni operator “), pfipadné zahrani¢nich SIM
karet, které pomoci stacionarni ¢asti zajistuji bonding mezi pouzitymi SIM kartami, ¢imz je zajiSténo
maximalni vyuZiti vSech vloZenych datovych SIM karet napfi¢ vSemi operatory. Pfi snizené
dostupnosti & Uplné nedostupnosti jedné mobilni sité dochazi k bezvypadkovému pfesmérovani
datového provozu do zbyvajicich aktivnich siti dostupnych v dané lokalité s prioritizaci na zakladé
latence, Sifky pasma a sily signalu.

Zadavatel disponuje ve vozech dalkové dopravy technologii skladaného paralelniho pfistupu
k vefejnému Internetu za pouziti mobilnich siti vice operatord. Tuto agregaci zadavatel ve svych
vozech pouziva jak na Uzemi CR, tak — za pouZiti SIM karet zahrani¢nich mobilnich operator(,
dodanymi zahraniénimi Zelezni¢nimi spoleé¢nostmi — i v zahrani¢i. Tato technologie umozriuje nejen
zvySeni dostupnosti pfipojeni k vefejnému Internetu ve vozech, ale i ke zvySeni Sifky pfenosového
pasma. Z vySe uvedeného duvodu Zadavatel uzavie smlouvu s dvéma vybranymi dodavateli (viz dale
v ZD).

Cesky telekomunikaéni Gfad eviduje vSechny operatory (véetné mobilnich virtualnich operatord)
pusobici na Gzemi CR. Datové sluzby vSech operator(i jsou poskytovany prostfednictvim nékteré
ze tfi existujicich vefejnych komunika¢nich mobilnich siti (dale také jako ,distribu €éni sité“) — O2
Czech Republic a.s., T-Mobile Czech Republic a.s., Vodafone Czech Republic a.s. (dale také

ve zkratce jako ,02, T-Mobile, Vodafone®)

Zadavatel z vySe uvedeného duvodu déli vefejnou zakazku na tfi ¢asti, specifikované blize v &l. 3 této
ZD.

Smlouvu na plnéni pfedmétu verfejné zakazky dle § 124 ZZVZ zadavatel uzavie s dvéma vybranymi
dodavateli. Vybranymi dodavateli se stanou UcCastnici zadavaciho fizeni, které zadavatel vybere
na zakladé pravidel pro hodnoceni nabidek uvedenych v ¢€l. 10 této ZD k uzavfeni smlouvy (dale také
jako ,vybrani dodavatelé “) v souladu se ZZVZ a touto ZD.

2. PREDBEZNA TRZNi KONZULTACE

Zadavatel ved| pfed zahajenim zadavaciho fizeni nasledujici pfedbé&znou trzni konzultaci dle § 33
Z7ZVZ.
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Zadavatel v souladu s § 36 odst. 4 ZZVZ uvadi, Ze dne 1. 3. 2019 uvefejnénim predbézné trzni
konzultace na profilu zadavatele (a odeslanim datové zpravy do datové schranky spole¢nosti O2
Czech Republic a.s., T-Mobile Czech Republic a.s. a Vodafone Czech Republic a.s.) vefejné vyzval
dodavatele k vyjadfeni se k tématiim v ramci pfedbézné trzni konzultace stanovené zadavatelem
k pFipravované vefejné zakazce Mobilni datové sluzby pro CD, a.s.

1) Oznaceni informaci obsazenych v zadavaci dokumentaci, kt eré jsou vysledkem
predbézné trzni konzultace:

Informace, obsazené v zadavaci dokumentaci, které jsou vysledkem predbézné trzni
konzultace, jsou podbarveny zlut é.

2) Identifikace osob, které se na p Fedbézné trzni konzultaci podilely:

a) 02 Czech Republic a.s. se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4, ICO: 60193336,
DIC: CZ60193336, zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, oddil B, vioZka
2322, pravni forma: akciova spole¢nost

b) Vodafone Czech Republic a.s. se sidlem namésti Junkovych 2808/2, 155 00 Praha-Stodllky,
ICO: 25788001, DIC: CZ25788001, zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze,
oddil B, vlozka 6064, pravni forma: akciova spole¢nost

c) T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomi¢kova 2144/1, 148 00 Praha 4, ICO: 64949681,
DIC: CZ64949661, zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, oddil B, vioZka
3787, pravni forma: akciova spolecnost.

3) VSechny podstatné informace, které byly obsahem predbézné trzni konzultace:

a) Znéni predbézné trzni konzultace uve fejnéné zadavatelem:

.Ceské drahy, a.s. (dale také jako ,CD, a.s.") pApravuji zadavaci fizeni za Géelem vybéru dodavatele
mobilnich datovych sluzeb pro Géely sdileni pfistupu zakazniki CD, a.s. k vefejnému Internetu
v Zelezni¢nich vozidlech a ve vybranych prostorech CD, a.s.

S cilem pripravit srozumitelné a po odborné strance kvalitni zadavaci podminky uvedeného
zadavaciho fizeni, se Ceské drahy, a.s. rozhodly realizovat pfedbéznou trzni konzultaci v souladu
s § 33 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek (dale jen jako ,ZZVZ").

Zadavatel dale nize uvadi sadu dotazd a nékteré vyratky z ustanoveni pfipravované zadavaci
dokumentace k vySe uvedené verejné zakazce, jez vnima a povazuje za stéZejni a jsou tedy
predmétem predbézné trzni konzultace.

Uvod

Zadavatel v souc¢asné dobé provozuje ve svych vozech dvé odliSna rfeSeni bezdratového pfipojeni
k vefejnému Internetu.

Prvni z uvedenych rfeSeni je uréeno primarné pro regionalni dopravu, kde jsou niz8i pozadavky
na vlastnosti poskytovaného prpojeni k vefejnému Internetu. Pro zajiSténi pfenosu mobilnich dat
se pouziva pouze jedna SIM karta primarniho (nejlevnéjsiho) mobilniho operatora (dale jen jako
Lprimarni operator").

Druhé z uvedenych feSeni se vyuziva pfevazné v dalkové a mezinarodni dopravé, ve vétsiné pripadd
je rozSifeno o multimedialni Palubni portal. V této varianté se vyuziva dvou a vice datovych SIM karet
(jledna SIM karta Primarniho mobilniho operatora, jedna SIM karta sekundarniho (druhého
nejlevnéjsiho) mobilniho operatora (dale jen jako ,sekundarni operator*), pfipadné zahrani¢nich SIM
karet, které pomoci stacionarni ¢asti zajiStuji bonding mezi pouzitymi SIM kartami, ¢imz je zajiSténo
maximalni vyuziti vSech vlozenych datovych SIM karet napfic vSemi operatory. PA snizené
dostupnosti ¢i Uplné nedostupnosti jedné mobilni sité dochazi k bezvypadkovému presmérovani
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datového provozu do zbyvajicich aktivnich siti dostupnych v dané lokalité s prioritizaci na zékladé
latence, Sifky pasma a sily signalu.

Zadavatel disponuje ve vozech dalkové dopravy technologii skladaného paralelniho pristupu
k vefejnému Internetu za pouziti mobilnich siti vice operatord. Tuto agregaci zadavatel ve svych
vozech pouziva jak na Uzemi CR, tak — za pouZiti SIM karet zahrani¢nich mobilnich operatord,
dodanymi zahrani¢nimi Zelezniénimi spolecnostmi — i v zahrani¢i. Tato technologie umozriuje nejen
zvySeni dostupnosti pfipojeni k vefejnému Internetu ve vozech, ale i ke zvySeni Sifky pfenosového
pasma.

Zadavatel predpoklada, Ze poskytovani mobilnich datovych sluzeb 2 operatord formou prepinani SIM
dle kvality signalu v draznich koridorech pfinese zlep$eni pokryti signalem pro zakazniky CD, a.s.
ve vlacich.

Zadavatel pfedpoklada derpani dat pouze na Gzemi CR.

Zadavatel m& v umyslu uzavfit smlouvu s dvéma dodavateli na dobu neuréitou. Zadavatel ma
predstavu (s vyhledem 48 mésicd) o urcitém objemu stazenych dat od data Ucinnosti smlouvy.
Zadavatel ma v umyslu stanovit poZzadavek, aby cena za SIM byla soucasti ceny za 1 GB staZzenych
dat, tzn. pozadavek na dodavku neomezeného poctu SIM.

I. Témata v ramci p rfedbézné trzni konzultace:

1) Zadavatel predpoklada, Zze mobilni datové sluzby v kvalité LTE4G mohou poskytovat pouze
vlastnici licenci LTE4G, tj. O2 Czech Republic a.s., T-Mobile Czech Republic a.s. a Vodafone
Czech Republic a.s., pripadné jejich partnef, véetné virtualnich.

Existuje jeSté jiné cenové srovnatelné technické reSeni?

2) Zadavatel uvazuje, ze do svych pozadavkd zahrne monitoring SIM karet — v pfipadé odcizeni
SIM budou poskytnuty ze strany dodavatele informace o geografickém umisténi SIM a IMEI
zafizeni, ve kterém se nachazi.

Je tento poZadavek pripustny, resp. redlné proveditelny ze strany dodavatele?

3) PoZzadavek na prokazani technické kvalifikace

Zadavatel v zadavaci dokumentaci uvazuje stanovit v souladu s 8§ 73 odst. 6 ZZVZ pozadavek
na prokazani technické kvalifikace nasledovné:

Dodavatel splriuje technicky kvalifikacni pfedpoklad, pokud v seznamu vyznamnych sluzeb uvede
a vySe uvedenym zpusobem dolozZi, Ze v poslednich t Fech letech poskytl nebo poskytuje sluzby
v mobilnich telekomunikaénich sluzbach v minimalnim finan ¢énim rozsahu 20 milion @& K¢ bez DPH
za kazdy rok (Castka mdze byt souctem hodnot jakéhokoliv mnoZzstvi poskytovanych sluzeb
pro jakékoliv mnozstvi objednateld v mobilnich telekomunikacnich sluzbach).

Zadavatel si vyhrazuje pravo ovéft spravnost Udaji o realizaci sluzeb uvedenych v seznamu
vyznamnych sluzeb. Ztohoto ddvodu zadavatel poZaduje uvést v seznhamu vyznamnych sluzeb
k jednotlivym vyznamnym sluzbam kontaktni osobu objednatele s telefonickym a emailovym spojenim.
Seznam vyznamnych sluzeb musi byt pfedlozen i v pfipadé, Ze objednatelem takovych dodavek byl
zadavatel, tedy spoleénost Ceské drahy, a.s.

Je tento pozadavek realné proveditelny ze strany dodavatele?

4) SLA ve smlouvach

Zadavatel ma v imyslu sestavit kvalitativni pozadavky na pozadovanou sluzbu v ramci mobilnich
datovych sluzeb a parametry fungovani servisnich zasahd v pfipadé nefunkénosti ¢i snizené
dostupnosti sluzby.

Je mozné ze strany dodavatele nabidnout garantovana SLA, popf. jaka?
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5) Procentualni sleva

Zadavatel ma v umyslu stanovit, aby soucasti smlouvy bylo ustanoveni o poskytnuti procentudlni
slevy, viz navrh feSeni nize:

Objednatel umozriuje dodavateli poskytnuti procentudlni slevy zceny za 1 GB v daném obdobi.
Obdobim je mySleno vzdy 12 po sobé jdoucich mésicd pInéni pfedmétu smlouvy.

Objednatel pozaduje, aby pripadna sleva pro dané obdobi byla vZzdy vySSi nebo rovna nule (S = 0).

Sleva bude vzdy pocitana z ceny za 1 GB po slevé z obdobi pfedchézejiciho, kdy prvnim obdobim,
od kdy bude pocitana sleva, je obdobi od 13. do 24. celého kalenddamiho mésice od Uc¢innosti
smlouvy. Po dobu prvnich 12-ti celych kalendamich mésicd od dcinnosti smlouvy se sleva
neuplatriuje.

Smluvni strany ujednavaji, Zze od 49. celého kalendamiho mésice od uc¢innosti smlouvy dale, tzn.
po zbyvajici dobu dc¢innosti smlouvy, plati cena za 1 GB po slevé z obdobi 37. - 48. celého
kalendadmiho mésice od ucinnosti smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze pfipadna sleva bude uplatiiovana v poctech celych kalendamich
mésicd od ucinnosti smlouvy nasledovné:

Vyse slevy z ceny/1GB platnd v daném

Obdobi v mésicich od ucinnosti smlouvy

obdobi v %
1-12 0%
13-24 [VYSE SLEVY DLE NABIDKY DODAVATELE]
25— 36 [VYSE SLEVY Z OBDOB/ 13-24 DLE
NABIDKY DODAVATELE]
[VYSE SLEVY Z OBDOBI 25 - 36 DLE
37-48

NABIDKY DODAVATELE]

Pocitaji se jen celé kalendami mésice nasledujici po dni, ve kterém byla uzaviena smlouva.
Tj. v pfipadé, Ze bude smlouva uzaviena v pribéhu kalendamiho mésice (jiny den nez prvni
v mésici), je prvnim mésicem Ucinnosti smlouvy ve smyslu vySe uvedené tabulky az prvni cely
kalendami mésic nasledujici po kalendamim mésici, ve kterém byla smlouva uzavrena.

Je tento pozadavek realné proveditelny ze strany dodavatele?

6) Zpracovani nabidkové ceny

Zadavatel ma v imyslu stanovit nize uvedené ustanoveni o zpracovani nabidkové ceny:

Udastnik zpracuje celkovou nabidkovou cenu za cely pfedmét verejné zakazky v predpokladaném
rozsahu v souladu s touto ZD v éeskych korunach bez DPH.

Zadavatel pozaduje do celkové nabidkové ceny zahrnout cenu za 1GB skute¢né vycerpanych
mobilnich dat, neomezeny pocet SIM, kterymi budou ¢erpana mobilni data, a vySi slevy uvedenou
v procentech (%) v mésicich 13 — 48. Pfedpokladany pocet SIM a pfedpokladany pocet stazenych dat
v GB bude uveden v zadavaci dokumentaci.

Celkova nabidkova cena za cely pfedmeét verejné zakazky v predpokladaném rozsahu v K¢ bez DPH
je jedinym hodnoticim kritériem pro zadani verejné zakazky.
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Je tento poZadavek realné proveditelny ze strany dodavatele?*

b) Informace obdrzené ze strany dodavatel _G:

» 02 Czech Republic a.s.
Dotaz €. 1
Odpoved 02 Czech Republic a.s. — ,NE*
Dotaz €. 2

Odpoveéd 02 Czech Republic a.s. — ,NE, poznamka: Dodavatel neni opravnén sdélovat
jakékoliv informace tykajici se geografického umisténi SIM, byt jen technické povahy,
s vyjimkou pfipadd stanovenych zadkonem. IMEI zafizeni, ve kterém se SIM nachézi,
je k dispozici uZivateli na webovém rozhrani sluzby s moznosti proaktivniho zaslani alarmu
formou e-mailové notifikace, ze doSlo ke zméné IMEI (zcizeni SIM a vlozZeni do jiného
zafizeni)."

Dotaz €. 3
Odpoveéd 02 Czech Republic a.s. — ,ANO*
Dotaz €. 4

Odpovéd 02 Czech Republic a.s. - ,NE*, poznamka: Sluzba pristupu Kk internetu,
ktera je pfedmétem zakazky, je vefejné dostupnou sluzbou elektronickych komunikaci
poskytovanou prostfednictvim verfejné komunikacni sité. Prenosovou kapacitu této sité
(na rozdil od privatni komunikacni sité dedikované konkrétnimu Gc¢astnikovi) sdili za rovnych
podminek vSichni G¢astnici verejné dostupné sluzby. Zakon o elektronickych komunikacich
neumozriuje upfednostriovat provoz nékterého z Gc¢astnikd verejné dostupné sluzby na Ukor
jinych Gcastnikd bez zakonem stanoveného ddvodu. Z téchto ddvodd neni mozné garantovat
dostupnost sluzby v podobé zavazného SLA. Z praktickych zkuSenosti z provozu komunikaéni
sité dodavatele nicméné dodavatel vi, Ze kvalita sluzeb O2 vyjadfend prdmérnou meésiéni
Uspésnosti sestaveni spojeni pro vnitrostatni provoz dosahuje hodnoty 98%. Udéastnik
se pfitom samozrejmé musi nachazet na Uzemi pokrytém signalem mobilni komunikaéni sité
(viz https://www.02.cz/0sobni/199436-mapa_pokryti a prodejen/).”

Dotaz €. 5
Odpoved 02 Czech Republic a.s. — ,,ANO"
Dotaz €. 6

Odpovéd 02 Czech Republic a.s. — ,ANO, poznamka: Dodavatel chape, Ze Zadavatelem
pozadovany ,neomezeny pocet SIM, kterymi budou ¢erpana data“ je chapan v fadech 10.000
ks, nikoliv 100.000 ks a vice. Dodavatel doporucuje jako formu zpracovani nabidkové ceny
pouzit zadavatelem preddefinovanou xlIs tabulku, do které dodavatel dopini pouze
na vyznac¢enych mistech jednotkové ceny a popfipadé vysi procentualnich slev (viz bod ¢. 5)
s tim, ze celkova cena bude pak automaticky dopocitdna. Tato forma zpracovani nabidkové
ceny, jakozto jediného hodnoticiho kritéria, dle zkuSenosti dodavatele eliminuje moznost
mylIného vykladu poZadavku na zpracovani ze stran jednotlivych dodavateld.”
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» Vodafone Czech Republic a.s.

Dotaz €. 1

Odpoveéd Vodafone Czech Republic a.s. — ,Potencionalni dodavatel potvrzuje prfedpoklad
zadavatele, viz bod ¢. 1 ,Pfedbézné trzni konzultace k verejné zakdzce Mobilni datové sluzby
pro CD, a.s.“.

Dotaz €. 2

Odpovéd Vodafone Czech Republic a.s. — ,Tento poZzadavek neni ze strany potencionalniho
dodavatele pripustny.”

Dotaz €. 3

Odpovéd Vodafone Czech Republic a.s. — ,Vodafone Czech Republic a.s. pfedklada seznam
vyznamnych sluzeb, poskytnutych v poslednich tfech letech v mobilnich telekomunikacénich
sluzbach v minimalnim rozsahu 20 miliond K& bez DPH za kazdy rok (¢astka mdze byt soucet
hodnot jakéhokoliv mnozstvi poskytovanych sluzeb pro jakékoliv mnoZzstvi objednateld
v mobilnich telekomunikaénich sluzbach).

Seznam vyznamnych sluzeb
[Z ddvodu ochrany osobnich Gdaji zadavatel neuverejriuje znéni vyznamné sluzby]
Dotaz €. 4

Odpovéd Vodafone Czech Republic a.s. — ,Zadavatel poZaduje garanci SLA ve smlouvach.
Jeden z potenciondlnich dodavateld chce upozornit na to, Ze mobilni sluzby vSech
Poskytovatelt telekomunikaénich sluzeb v CR jsou ze své podstaty sluzbou negarantovanou.*

Dotaz &. 4

Odpovéd Vodafone Czech Republic a.s. — ,Pozadavek ze strany zadavatele na poskytnuti
procentualni slevy neni ze strany dodavatele mozny.“

Dotaz €. 5

Odpovéd Vodafone Czech Republic a.s. — ,Dodavatel zpracuje nabidkovou cenu za 1GB
na zakladé predpokladaného pocétu SIM a predpokladaného poctu stazenych dat v GB.
PoZadavek ze strany zadavatele na poskytnuti procentualni slevy neni ze strany dodavatele
mozny."

» T-Mobile Czech Republic a.s. (dale také jako ,TMCZ"* )
Dotaz €. 1
Odpovéd TMCZ — ,Dle naSeho nazoru jiné cenové srovnatelné feSeni neexistuje."

Dotaz &. 2

Odpoveéd TMCZ - ,Pro konkrétni odpovéd bychom potfebovali znat nékteré podrobnosti a také
zamér tohoto pozadavku (tj. jaké konkrétni kroky hodla zadavatel po ziskani geografického
umisténi SIM a IMEI zafizeni dosahnout). V obecné roviné uvadime, Ze geograficka lokace
SIM karet je mozna napf. s vyuzitim sluzby ,mobile device managament®. Klicovou podminkou
je, aby tato SIM karta byla umisténa v zapnutém zafizeni pfAihlaSeném v mobilni siti TMCZ.
Déle ndm neni zcela jasny pozadavek na poskytnuti IMEI — IMEI vlastniho zafizeni bude
zadavateli znamo. IMEI zafizeni ve vlastnictvi jiné osobé je tzv. osobni Udaj, ktery podléha
GDPR. Pokud je TMCZ pozadan Policii CR o poskytnuti provoznich a lokalizaénich udajd,
které Policie potfebuje pro feSeni trestného ¢inu, TMCZ takové Udaje dle platnych pravnich
pfedpist a v jimi stanoveném rozsahu poskytne. PA odcizeni (i pAi pouhém podezreni,
Ze knému mohlo dojit) mdze zadavatel SIM kartu prostfednictvim zékaznického centra
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okamzité blokovat a pozadat o vyménu, ktera obvykle probéhne do 2 pracovnich dnd.
Zadavatel také mdze mit k dispozici urcity pocet zaloznich SIM karet, aby v pfipadé odcizeni
SIM karty nebo jeji technické poruchy ¢i poSkozeni mohl SIM kartu v zafizeni nahradit
S €0 moznéa nejmensim ¢asovym prodlenim.”

Dotaz &. 3
Odpoveéd TMCZ - ,Ano, je“
Dotaz €. 4

Odpovéd TMCZ - ,Jelikoz zadavatel v dotazu neuvedl konkrétni SLA, o kterych uvazuje,
uvadime vyjadreni pouze k SLA na minimalni realné dosazenou rychlost datovych pfenost —
dle naSeho nazoru mobilni operatofi nemohou takové SLA nabidnout z objektivnich ddvodd
nezavislych na jejich vdli. Mobilni datové sluzby jsou garantovanou sluzbou, u které nelze
garantovat minimalni rychlost pro stahovani nebo odesilani dat konkrétniho jednotlivce,
nebot'tato rychlost je ovlivnéna mnoha faktory (uzivana technologie v daném misté a daném
okamziku, Urover pokryti signalem v daném misté, zarizeni, které koncovy uzivatel k pripojeni
pouziva, vykon vysilace prostfednictvim kterého sluzbu vyuziva, pocasi, vegetace, umélé
horizonty, charakter konstrukce vlaku — mozné ruSeni signalu, Zivelni pohromy, nahodna
koncentrace uZivateld/zarizeni, sdileni kapacity soucasnym pfipojenim vice koncovych
zafizeni, apod.). TMCZ pro Uplnost dodava, Ze je ve vztahu ke kvalité a dostupnosti mobilni
sité povinen plnit velmi pfisné podminky Ceského telekomunikaéniho Gradu.

Dotaz €. 5

Odpovéd TMCZ - ,Tento pozadavek realné proveditelny neni, nelze ménit cenu za 1 GB
v pribéhu trvani smlouvy. Z pohledu TMCZ jde jen o ,hru“ s ¢isly v hodnotici tabulce — klicova
je celkova nabidkova cena (resp. trzba, naklady a primérfeny zisk vybraného uchazece)
za celou dobu trvani smlouvy. Naklady poskytovatele budou v pribéhu 4 let platnosti smlouvy
viceméné stale stejné — pokud uchazeéi poskytnou slevu dle popisu ve vyzvé, velmi
pravdépodobné nabidnou v prvnich mésicich trvani smlouvy vysSi cenu a vysledek (celkova
nabidkova cena) bude stejny, jako kdyby cena za 1 GB byla stejnd po celou dobu trvani

smlouvy.”
Dotaz €. 6

Odpoveéd TMCZ: ,Co se tyce % slevy — viz pfedchozi odpovéd. Dale jeSté uvadime, ze dle
naseho nazoru z platnych dariovych predpist vyplyva, ze SIM kartu nelze poskytovat zcela
zdarma (za 0,- K¢). Obvyklé a na mobilnim telekomunikaénim trhu ovéfené reSeni je,
Ze zadavatel v zadavacich podminkach stanovi maximalni neprekrocitelnou cenu pauSalu
ve vySi 1,- K¢ bez DPH za 1 SIM kartu.”

3. ROZDELENIi VEREJNE ZAKAZKY NA CASTI

Verejna zakazka je ve smyslu § 35 ZZVZ rozdélena na nize specifikované ¢asti:
Cast &. 1 verejné zakazky:

Smlouva na mobilni datové sluzby — distribuéni sit 02

Cast ¢&. 2 vefejné zakazky:

Smlouva na mobilni datové sluzby — distribu¢ni sit T-Mobile

Cast &. 3 verejné zakazky:

Smlouva na mobilni datové sluzby — distribu¢ni sit Vodafone
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Pokud neni uvedeno jinak, plati ustanoveni této ZD pro v8echny t Fi €asti ve fejné zakazky.
Predmét pln éni vefejné zakazky je blize vymezen v €l. 5 této ZD.

Nabidku je mozné podat pro jednu, vice nebo pro vSechny c&asti vefejné zakazky. Nabidka
pro kazdou ¢€ast vSak musi byt podana jako zcela samostatnd . Nabidky podané v ¢asti vefejné
zakazky budou hodnoceny nezavisle na nabidkach podanych v jiné ¢asti vefejné zakazky.

Zadavatel si v souladu s § 170 ZZVZ vyhrazuje pravo na zruSeni kterékoliv ¢asti nebo celé vefejné
zakazky. Zadavatel upozornuje, Ze pfedpoklada v zadavacim fizeni zruSeni jedné ¢asti z uvedenych
tfi Casti vefejné zakazky. Zadavatel uvadi, Zze bude zruSena ta ¢ast vefejné zakazky, ve které bude,
v porovnani s ostatnimi dvéma ¢astmi, nejvysSi celkovd nabidkova cena za cely pfedmét vefejné
zakazky v K& bez DPH u vitézné nabidky v ramci pfislusné ¢asti. Divodem pro zruSeni jedné Casti
vefejné zakézky je, Ze zadavatel uzavie samostatnou smlouvu s dvéma vybranymi dodavateli, jez
budou zajiStovat plnéni predmétu vefejné zakazky jako primarni a sekundarni operator. BlizSi
podrobnosti k vyb éru dodavatel G, se kterymi bude uzav Fena smlouva, jsou uvedeny v €l. 10
této ZD.

4. KLASIFIKACE P REDMETU VEREJNE ZAKAZKY

Druh vefejné zakazky: vefejna zakazka na sluzby CPV kod:
72300000-8 Datové sluzby
31712112-8 SIM karty

5. VYMEZENi PREDMETU PLNENi VEREJNE ZAKAZKY

5.1 Predmét vefejné zakazky

Pfedmétem verejné zakazky je uzavieni smlouvy o poskytovani datovych sluzeb prostfednictvim
vefejnych mobilnich telekomunikaénich siti.

Ugelem vefejné zakazky je zajistit sdileny objem mobilnich dat pro G&ely sdileni pfistupu zakaznik(
Ceskych drah, a.s. (dale také ,CD") k vefejnému Internetu v Zelezniénich vozidlech a ve vybranych
prostorech CD v souladu se zadavacimi podminkami.

Pozadavky zadavatele:

- poskytovani mobilnich datovych sluzeb siti elektronickych komunikaci. Soucasti sluzby
je zarover dodavka SIM karet blize specifikovanych nize;

- moznost Cerpani sdileného objemu dat prostfednictvim SIM karet v mnozstvi dle aktualnich
potfeb zadavatele; pfedpokladané mnozstvi SIM je uvedeno v bodé 5.2 této ZD.

Zadavatel stanovuje, Ze maximalni nepfekrocitelna cena za dodavku 1 (jedné) SIM karty €ini 1,00 K&
(slovy: jedna koruna ¢eska) bez DPH.

Zadavatel predpoklada erpani dat pouze na Gzemi CR.

Zadavatel nevylu€uje Uc¢ast mobilnich virtualnich operatord ¢&i jinych prodejcu (dale jen ,prodejce “),
pficemz prodejce, jakozto ucastnik zadavaciho Fizeni, ve své nabidce musi uvést, ve které distribu¢ni
siti bude sluzby poskytovat. Uvedenou informaci dolozi €éestnym prohldSenim nebo p fedlozenim
pFislusné smlouvy mezi prodejcem a provozovatelem tét o distribu €ni sité.

5.2. Pozadavky na sluzbu na tzemi CR

- Zadavatel pozaduje zabezpecCeni pfipojeni k internetu technologii paketového pfenosu dat
s tarifikaci za pfenesena data uSIM, sdilejicich spolecny objem dat. Mobilni datova sluzba
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zajiSténa prostrednictvim standardni datové SIM (1FF, 2FF, 3FF nebo 4FF), musi umoznit
komunikaci rdznymi datovymi technologiemi — typické pfenosové technologie jsou LTE a LTE-
A s moznosti vyuziti veSkerych technologii a jejich maximalnich pfenosovych rychlosti
bez omezeni na strané UCastnika. Zadavatel si je védom pripadného technologického
omezeni na strané koncového telekomunikaéniho termindlu, ve kterém bude SIM aplikovana.

- Mozné typové pouziti SIM: 1FF, 2FF, 3FF nebo 4FF v provedeni uSIM se zvySenou odolnosti
/tzv. pramyslové uSIM/.

Standard SIM (1FF)
Mini SIM (2FF)

Micro SIM (3FF)
Nano SIM (4FF)

- Zadavatel pozaduje pfedlozeni nabidky mobilni datové sluzby, kterou bude moci vyuzivat
z libovolnych zafizeni.

- Sluzba musi byt poskytovana jako samostatna datova sluzba (samostatna datova SIM)
pro vyuziti pfimo v datovych zafizenich.

- Soucésti nabidky a nasledné smlouvy pozaduje zadavatel udéleni souhlasu operatora
s poskytovanim  pfistupu  k internetovému  pFipojeni  cestujicim a  zakaznikdm CD
prostfednictvim dodanych sluzeb mobilnich elektronickych komunikaci.

Zadavatel poZaduje nésledujici minimalni parametry:

+  poskytovani datové konektivity v sitich standardu LTE a vy33im na Gzemi CR

e moznost pfipojeni k vefejnému internetu s nevefejnou dynamickou IP adresou bez omezeni
rychlosti DL/UL ze strany operatora

* poskytovani datovych SIM bez PINu

e moznost vyuzivani zadavatelem uréenych privatnich APN v sitich standardu LTE a vySSim
bez omezeni rychlosti DL/UL ze strany operéatora

Predpokladany po €et SIM karet

Predpokladana
Predpokladany | Predpokladana pramérna poxtadar
Operétor ocet SIM spotfeba dat GB/SIM/mésic | Co<ova spotreba
P P dat v GB/mésic
Primarni operator 1509 200 301 800
Sekundarni operator 969 200 193 800
Celkova p fedpokladana spot feba dat v GB/12 m ésict 5947 200
Celkova p fedpokladana spot feba dat v GB/48 m ésict 23 788 800

5.3. Podp Grné a ostatni sluzby

- Podrobné elektronické vyt étovani
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Zadavatel pozaduje, aby Gcastnik poskytoval pfistup k elektronickému vyactovani za poskytnuté
sluzby prostfednictvim sité Internet, a to nejpozdéji do 15 dnd od ukonéeni zuctovaciho obdobi.
Z hlediska obsahu elektronického vyuctovani zadavatel pozaduje, aby sluzba poskytovala:

elektronické kopie vystavenych platebnich doklad( (faktur)
souhrnny rozpis vycerpanych dat (MB/GB/TB) po jednotlivych G&astnickych &islech/SIM
mnozstvi vy€erpanych dat (MB/GB/TB) celkem

Z hlediska vlastnosti a funkci elektronického vyaétovani/portalu ma zadavatel tyto dalSi poZzadavky:

pfipojeni zabezpecenym typem komunikace

pfidélovani pfistupovych prav a definici roli uzivateld a jejich pravomoci s ohledem
na organizaéni strukturu zadavatele — centralni pistup k celému vyGétovani za celé ICO
zadavatele, dil¢i pFistup k jednotlivym organizacnim skupinam zadavatele

moznost exportu dat ve formatu napf. CSV pro moznost dalSiho zpracovani v prostfedi MS
Excel a ve formatu PDF

uchovavani a archivace elektronickych kopii faktur po dobu nejméné 3 mésicu

Administrace SIM karet

Zadavatel pozaduje, aby se U€astnik zavazal ke splnéni nasledujicich poZzadavku zadavatele v oblasti
sluzeb administrace SIM karet:

administrace SIM karet (zmény v nastaveni sluzeb) bude probihat vyhradné prostfednictvim
uréenych administratort sluZzeb definovanych zadavatelem

zadavatel pozaduje, aby bylo mozno v rdmci administrace a vyuc¢tovani jednotlivé SIM
seskupovat do skupin /zUctovacich stfedisek/. Fakturace spolu s Udaji o ¢erpani dat bude
probihat za kazdé zuctovaci stfedisko samostatné. Zadavatel dale pozaduje, aby tyto skupiny
SIM, vE&. Udaji o Cerpani dat na jednotlivé SIM a jejich cené, byly zaroveri dostupné
v elektronicky zpracovatelné formé — zadavatel pozaduje, aby tato sluzba nebyla zpoplatnéna
predani nové objednanych SIM karet zastupci zadavatele bude zabezpeceno vzdy do 2
pracovnich dnl na adresu uréenou zadavatelem pfi objednavce sluzeb — zadavatel pozaduje,
aby tato sluzba nebyla zpoplatnéna

blokovani SIM karet na zadost administratora sluzeb bude provedeno neprodleng, nejdéle
vSak do 30ti minut od nahlaSeni pozadavku — zadavatel pozaduje, aby tato sluzba nebyla
zpoplatnéna

vystaveni, dodavku a vymeénu SIM karet véetné jejich doruceni zadavateli zajisti Ucastnik
nejpozdéji do 2 pracovnich dni od nahlaSeni pozadavku na adresu ur¢enou zadavatelem —
zadavatel pozaduje, aby tato sluzba nebyla zpoplatnéna

vSechny dodané SIM budou v okamzZiku dodani aktivni a pfipraveny k pouziti

sluzba bude poskytovana na dobu neurcitou, v pfipadé zruSeni ¢i odpojeni SIM karet
zadavatel pozaduje vypnuti a zastaveni Gétovani sluzeb nejdéle nasledujici pracovni den
po zadani pozadavku odpovédnym pracovnikem zadavatele

zadavatel pozaduje mit moznost zadat do¢asné odpojeni SIM karet z provozu — zadavatel
poZaduje, aby tato sluzba nebyla zpoplatnéna

zadavatel pozaduje, aby SIM karty bylo mozné nechat odpojené minimalné po dobu 365 dni,
po tuto dobu mlze zadavatel znovu bezplatné pozadat o aktivaci a nastaveni SIM karet

k jednotlivym SIM kartdm U ¢&astnik umozni aktivovat/zablokovat vybrané okruhy
dopl nkovych sluzeb (zejména data v roamingu, WAP, MMS, D  MS, Premium SMS, MMS,
AOC blokace, blokace odchozich hovor 1, dalsi sluzby 3. stran na Zadost pov éfeného
administratora sluzeb) - zadavatel poZzaduje, aby tato sluzba nebyla zpoplatnéna.

5.4. Obchodni a platebni podminky

Zadavatel stanovuje dale uvedené podminky pro plnéni vefejné zakazky. VesSkeré podminky
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pro plnéni vefejné zakazky jsou zadavatelem stanoveny jako minimalni a dodavatel tak muze
nabidnout zadavateli podminky vyhodnéjsi.

Zadavatel pozaduje, aby v predlozené nabidce, jakoz i dodavatelem v pfedloZzeném navrhu
smlouvy, byla kromé pozadavkl specifikovanych v této zadavaci dokumentaci obsazena také nize
uvedena ujednani a omezeni.

Nesplnéni kterékoliv minimalni obchodni podminky stanovené zadavatelem posoudi zadavatel
jako nesplnéni zadavacich podminek s nasledkem vylou¢eni dodavatele ze zadavaciho Fizeni.

Zadavatel pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti stanovi, Ze nabidky musi splhovat vSechny
zadavatelem stanovené obchodni i dalSi zadavaci podminky stanovené v této zadavaci
dokumentaci.

5.4.1 Obchodni podminky:
5.4.1.1 Smluvnimi stranami budou: 1) objednatel (Ceské drahy, a.s.), 2) dodavatel;

5.4.1.2 V navrhu smlouvy musi byt uvedena jednotkova nabidkova cena za 1 GB mobilnich dat
vsouladu sé¢l. 9 této ZD. V pfipadé nedocerpani celé jednotky (pomérné ¢&erpani) bude
pfi fakturaci U¢tovana odpovidajici pomérna ¢ast jednotkové ceny.

V navrhu smlouvy musi byt dale uvedena jednotkova cena za dodavku 1 (jedné) SIM v souladu
s ¢l. 9 této ZD.

5.4.1.3 Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

5.4.1.4 Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smlouvy opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran a G¢innosti nasledujicim dnem po podpisu smlouvy.

5.4.1.5 Obchodni vztahy smluvnich stran, neupravené touto smlouvou, se fidi ustanovenimi
zakona ¢&.89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni, platnym pravnim fadem CR
a obchodnimi zvyklostmi.

5.4.1.6 Platebni podminky obsazené v navrhu smlouvy musi odpovidat platebnim podminkam
pozadovanym zadavatelem v této zadavaci dokumentaci.

5.4.1.7 Zadavatel pozaduje, aby se smlouva fidila ¢eskym pravem a pfipadné spory byly feSeny
u prisludnych soudt v Ceské republice.

5.4.1.8 Rozhodci dolozka ani jiné zplsoby alternativniho feSeni sporll nebudou akceptovany.

5.4.1.9 Dodavatel se zavazuje nepostoupit a nedat do zastavy své pohledavky plynouci z této
smlouvy tfetim osobam bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele. V pfipadé poruseni
tohoto smluvniho ujednani je objednatel opravnén Gc¢tovat dodavateli smluvni pokutu ve vysi 20 %
z hodnoty postoupené nebo zastavené pohledavky, minimalné vSak ve wvySi 5000,- K¢,
atoiv pfipadé, ze by se takové postoupeni nebo zastaveni ukazalo jako neplatné nebo zdanlivé.

5.4.1.10 Jednacim jazykem smluvnich stran je Cesky jazyk. VeSkera komunikace smluvnich stran
bude probihat v Eeském jazyce.

5.4.1.11 Uginnost smlouvy maze byt ukonéena pisemnou dohodou smluvnich stran
nebo vypovédi. Vypovédni doba ¢ini 12 meésicd a pocina bézet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doru€eni vypovédi druhé smluvni strané.

5.4.1.12 Zmény smlouvy Ize provadét pouze Cd&islovanymi, pisemnymi a oboustranné
odsouhlasenymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

5.4.1.13 Prava a povinnosti smluvnich stran z této smlouvy vyplyvajici pfechazeji automaticky
na jejich pravni nastupce.
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5.4.1.14 Dodavatel na sebe bere nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu ust. § 1765 odst. 2
obc¢anského zakoniku.

5.4.1.15 Dodavatel podpisem smlouvy prohlaSuje, Ze bere na védomi Eticky kodex dodavatele
spole¢nosti Ceské drahy, a.s., zverejnény trvale na webové strance
http://www.ceskedrahy.cz/skupina-cd/eticky-kodex/-30201/, zavazuje se dodrzovat zasady v ném
uvedené, a pro pfipad poruseni Etického kodexu dodavatele spole¢nosti Ceské drahy, a.s.,
kterym se rozumi poruseni zavazk( ¢i nepravdivost prohlaSeni dodavatelem takto ucinéna, bere
na védomi, ze zaroven dochazi k poruseni smlouvy s dusledky v ni sjednanymi a pfedvidanymi
v &l. VII Etického kodexu dodavatele spoleénosti Ceské drahy, a.s.

5.4.1.16 Dodavatel se zavazuje, v pfipadé pozdniho dodani objednaného poc¢tu SIM, uhradit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 99 Ké/den/SIM.

5.4.1.17 Smluvni strany jsou povinny zajistit ochranu ziskanych divérnych informaci a informaci,
které jsou obchodnim tajemstvim druhé smluvni strany (déale jen “Davérné informace ")
zpusobem obvyklym pro ochranu Davérnych informaci.

5.4.1.18 V pfipadé, Ze nékterd ze smluvnich stran pouzije k plnéni této smlouvy tfeti osobu,
je opravnéna ji zpfistupnit Davérné informace pouze v rozsahu nezbytné nutném pro splnéni
pfedmétu smlouvy a teprve poté, co bude tfeti osoba zavdzana k dodrzovani povinnosti
mlicenlivosti nejméné v rozsahu sjednaném v této smlouvé.

5.4.1.19 Pravo nakladat s Divérnymi informacemi maji smluvni strany pouze v rozsahu nezbytné
nutném pro spinéni pfedmétu této smlouvy.

5.4.1.20 Za Duvérné informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povazuji veSkeré
informace, které nebyly nékterou ze smluvnich stran oznaceny jako verejné a které se tykaji této
smlouvy a jejiho plnéni (zejména tato smlouva, informace o pravech a povinnostech stran,
jakoz i informace o cenach), které se tykaji nékteré ze smiluvnich stran (zejména obchodni
tajemstvi, informace o jejich &innosti, struktufe, hospodarskych vysledcich, know-how) anebo
informace pro nakladani s nimiz je stanoven pravnimi predpisy zvlastni rezim utajeni (zejména
utajované informace, osobni (daje, bankovni tajemstvi, obchodni tajemstvi). Déle se povazuji
za Dlvérné informace takové informace, které jsou jako divérné vyslovné nékterou ze smluvnich
stran oznaceny.

5.4.1.21 V pfipadé, ze dojde k neopravnénému pfistupu k jakékoli DGvérné informaci, je smluvni
strana, ktera disponovala s témito Duvérnymi informacemi na zékladé této smlouvy, povinna
neprodlené informovat druhou smluvni stranu o této skute¢nosti a vyvinout veSkeré mozné usili
k tomu, aby informace nebyly zpfistupnény neopravnénym osobam.

5.4.1.22 Za D(vérné informace se nepovaZzuji informace, které se staly vefejné pfistupnymi,
pokud se tak nestalo poruSenim povinnosti jejich ochrany, dale informace ziskané na zakladé
postup nezavislého na této smlouvé nebo druhé smiuvni strané, pokud je smluvni strana,
ktera informace ziskala, schopna tuto skuteé¢nost dolozit, a kone¢né informace poskytnuté treti
osobou, kteréa takové informace neziskala poruSenim povinnosti jejich ochrany.

5.4.2 Platebni podminky:
5.4.2.1 Platby budou provadény v ¢eské méné.

5.4.2.2 Splatnost faktury bude ¢init 30 kalendafnich dnu od jejiho vystaveni. Pravo fakturovat
vzniké dodavateli vzdy po ukonéeni mési¢niho obdobi poskytovani datovych sluzeb. Faktura musi
byt objednateli doruc¢ena vzdy nejpozdéji 14 dnll pfed datem splatnosti. V pfipadé, Ze je faktura
doru€ena v terminu kratSim, nez je 14 kalendafnich dni pfed datem splatnosti, je datum splatnosti
14 kalendafnich dni od data doruceni.

5.4.2.3 Faktura musi mit naleZitosti stanovené pravnimi pfedpisy pro uUcetni a danové doklady.
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Déle musi vzdy obsahovat i tyto Gdaje:

+  (islo smlouvy,

«  SAP &islo objednavky CD

+ identifikace zuctovaciho stfediska

* mnozstvi skute¢né vycerpanych mobilnich dat v GB,

» jednotkova cena za 1 GB mobilnich dat,

e pocet dodanych SIM,

» jednotkova cena za SIM,

* den splatnosti,

e  Cislo uctu dodavatele, které je v pfipadé platcu dané z pfidané hodnoty zvefejnéno
spravcem dané dodavatele ve smyslu zdkona o dani z pfidané hodnoty,

*  penézni Ustav, ktery pro dodavatele vede Ucet, na néjz ma byt placeno,

e variabilni symbol,

» adresu konec¢ného pfijemce plnéni s oznaenim, Ze se jedna o kone¢ného pfijemce.

Jestlize faktura nebude obsahovat nalezitosti stanovené pravnimi predpisy nebo smlouvou
nebo jestlize Gdaje v ni uvedené nebudou spravné, je objednatel opravnén vratit ji ve lhaté
splatnosti dodavateli s uvedenim chybéjicich nalezitosti nebo nespravnych uUdaji. V takovém
pfipadé se prerusSi Ihiita splatnosti a po¢ne bézet znovu od pocatku doru¢enim opravené faktury
objednateli.

Celkova ¢éastka k dhradé musi byt na kazdé faktufe zaokrouhlena na dvé desetinna mista.
Soucasti kazdé faktury bude pfiloha s podrobnym vyuctovanim skuteéné vycerpanych dat, viz
pozadavek ¢l. 5, odst. 5.3 této ZD.

5.4.2.4 Fakturagni adresa objednatele: Ceské drahy, a.s., NabfeZi L. Svobody 1222/12, 110 15
Praha 1

5.4.2.5 Korespondenéni adresa objednatele pro zasilani faktur: Ceské drahy, a.s., NabreZi L.
Svobody 1222/12, 110 15 Praha 1

5.4.2.6 Pfi nedodrzeni terminu splatnosti faktury ma dodavatel pravo na uplatnéni Groku
z prodleni maximalné ve vysi stanovené nafizenim vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se urcuje vySe
arokd z prodleni a nakladd spojenych s uplatnénim pohledavky, uruje odména likvidatora,
likvidacniho spravce a ¢lena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré
otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstfika pravnickych a fyzickych osob.

5.4.2.7 Smlouva nesmi obsahovat ujednani o smluvni pokuté pro pfipad, ze se objednatel
dostane do prodleni s placenim.

5.4.2.8 Objednatel neposkytuje finanéni zalohu na pfedmét pInéni vefejné zakazky. Objednatel
nebude akceptovat pFipadné pozadavky zajemce (dodavatele) na poskytnuti jakychkoliv
platebnich zaruk.

5.4.2.9 Objednatel je opravnén jednostranné zapocist jakykoliv svlj narok (pohledavku) vznikly
na zakladé smlouvy, a to jak splatny tak nesplatny, proti cené plnéni, kterd méa byt objednatelem
v souladu se smlouvou uhrazena bez ohledu na skute¢nost, zda je jiz splatna ¢i nikoliv. Dodavatel
nema pravo na nahradu Skody a objednatel neni povinen hradit pfipadnou Skodu vzniklou
dodavateli tim, Ze objednatel opravnéné zapocetl svou pohledavku vici pohledavce dodavatele,
tj. smluvni strany vylucuji ust. § 1990 ob¢anského zakoniku.

5.4.2.10 Dodavatel se zavazuje bez zbyte€ného prodleni oznamit objednateli svou insolvenci
nebo hrozbu jejiho vzniku. Objednatel je v pfipadé podezfeni na insolvenci dodavatele nebo jeji
hrozbu nebo podezfeni na neuhrazeni DPH nebo jeji zkraceni ¢&i vyldkani dariové vyhody
opravnén odvést ¢astku DPH z uskute¢néného zdanitelného plnéni pfimo pfisluSnému finanénimu
Ufadu, a to v ndvaznosti na §109 a 109a zé&kona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
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ve znéni pozdéjSich predpist (déle jen ,zakon o DPH*®). V takovém pfipadé tuto skute¢nost
objednatel bez zbyte¢ného odkladu oznami dodavateli. Uhradou DPH na Gget finanéniho Gfadu
se pohledavka dodavatele v(ci objednateli v ¢astce uhrazené DPH povazuje bez ohledu na dalSi
ustanoveni smlouvy za uhrazenou. Zaroven dodavatel neprodlené oznami objednateli, zda takto
provedena platba je evidovana jeho spravcem dané.

5.4.2.11 Dodavatel se zavazuje, ze bankovni G€et jim uréeny pro zaplaceni jakéhokoliv dluhu
objednatele na zakladé smlouvy bude k datu splatnosti pfislusného dluhu zvefejnén zplisobem
umozfujicim dalkovy pFistup ve smyslu 896 odst. 2 zakona o DPH. Pokud bude dodavatel
oznacen spravcem dané za nespolehlivého platce ve smyslu 8106a zakona o DPH, zavazuje
se zaroven o této skutecnosti neprodlené pisemné informovat objednatele spolu s uvedenim data,
kdy tato skute€nost nastala.

5.4.2.12 Pokud objednateli vznikne podle §109 zakona o DPH ruceni za nezaplacenou DPH
z pfijatého zdanitelného plnéni od dodavatele, ma objednatel pravo bez souhlasu dodavatele
uplatnit postup zvlaStniho zplGsobu zajisténi dané podle 8109a zakona o DPH. PFi uplatnéni
zvlastniho zpusobu zajiSténi dané uhradi objednatel ¢astku DPH podle danového dokladu
vystaveného dodavatelem na Gcet spravce dané dodavatele a dodavatel o tomto kroku vhodnym
zpusobem vyrozumi. Zaplacenim c¢astky DPH na Ucet spravce dané dodavatele a jeho
vyrozuménim o tomto kroku se zdvazek objednatele uhradit ¢astku odpovidajici vysSi takto
zaplacené DPH vyplyvajici ze smlouvy povazuje za splnény.

6. MOZNOST PLNENI PREDMETU VEREJNE ZAKAZKY PROST REDNICTVIiM
PODDODAVATELE

Vybrany dodavatel je povinen zabezpecit sluzby spojené s plnénim pfedmétu verejné zakazky svym
jménem, na svij UCet a odpovédnost, i kdyz by sluzbu zajiStoval prostfednictvim svych
poddodavatelt. Ugastnik garantuje, Ze pfipadny poddodavatel je schopen fadné a véas pinit
prislusnou Gast predmétu vefejné zakazky. Ugastnik nese vtakovém pfipadé odpovédnost
za provadéni verejné zakazky jako by ji provadél sam. Ugastnik je téZ odpovédny za jakoukoli $kodu
¢i poruSeni zavazku mic€enlivosti zpusobené poddodavatelem zadavateli a/nebo tfetim osobam.

V pfipadé, Ze ucCastnik pouzije pro plnéni pfedmétu vefejné zakazky poddodavatele, je povinen
vsouladu s § 105 ZZVZ v nabidce predlozZit seznam poddodavatell, pokud jsou uc€astnikovi
zadavaciho Fizeni znadmi [U€astnik uvede v seznamu identifika¢ni Gdaje jednotlivych poddodavatelii
vsouladu s 828odst.1pism.g) ZzZVZ], auvést, kterou C¢ast vefejné zakazky bude kazdy
z poddodavatelu plnit.

V ptipadé, Ze U€astnik nema v Uumyslu zadat zadnou  ¢€ast verejné zakazky poddodavateli
¢i poddodavatel am, predlozi v nabidce Cestné prohlaseni podepsané osobou opravn  é&nou
jednat za U c¢astnika o skute €nosti, Ze G ¢astnik bude ve Fejnou zakédzku realizovat
bez poddodavatel 0.

7. DOBA A MiSTO PLN ENi VEREJNE ZAKAZKY

7.1. Doba pin éni

Predpokladany termin zahajeni plnéni vefejné zakazky je planovan od data Gc¢innosti smlouvy.
Smlouvy s dvéma dodavateli, vzeSlé ze zadavaciho fizeni, budou uzavieny na dobu neurcitou.

7.2. Misto pln éni

Mistem plnéni vefejné zakazky je tzemi Ceské republiky.
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8. POZADAVKY NA KVALIFIKACI

8.1. Obecné k prokazovani spln éni kvalifikace

Dodavatel je povinen prokazat splnéni kvalifikace predlozenim dokladl pozadovanych v této ZD
v souladu se ZZVZ.

Dodavatel je povinen predlozit doklady k prokazani spinéni kvalifikace v nabidce, pozdéji je mozné
doklady doplnit pouze na zakladé vyzvy zadavatele dle § 46 ZZVZ.

Doklady, kterymi dodavatel prokazuje zékladni zpusobilost dle § 74 ZZVZ a profesni zplsobilost
dle § 77 odst. 1 ZZVZ musi prokazovat spinéni pozadovaného kritéria zpUsobilosti nejpozdéji v dobé
3 mésicu prede dnem zahajeni zadavaciho fizeni.

Dokumenty predkladané v radmci nabidky za uUcelem prokazani spinéni kvalifikace mohou byt
do nabidky prediozeny ve formé prostych kopii. Pfed uzavienim smlouvy si zadavatel vyzada
od vybraného dodavatele predlozeni originald nebo Ufedné ovéfenych kopii dokladl o kvalifikaci,
pokud jiz nebyly v zadavacim fizeni pfedlozZeny.

Cestna prohladeni dodavatele musi byt podepsana dodavatelem ¢&i statutarnim organem dodavatele
nebo osobou pfislusné zmocnénou; kopie zmocnéni musi byt v takovém pfipadé soucasti nabidky.

Pozadované doklady nelze nahradit éestnym prohlaSenim dle § 86 odst. 2 ZZVZ.
8.2. Zakladni zp Gsobilost dle § 74 ZZVZ
Zpusobilym je dodavatel, ktery:

a) nebyl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pfed zahajenim zadavaciho fizeni
pravomocné odsouzen pro trestny €in uvedeny v pfiloze €. 2 k ZZVZ nebo obdobny
trestny ¢in podle pravniho Ffadu zemé sidla dodavatele, pficemz k zahlazenym
odsouzenim se nepfihlizi,

[POZN. zadavatele: Je-li dodavatelem pravnicka osoba, musi tuto podminku splriovat
tato pravnickd osoba a zaroveri kazdy ¢len statutarniho organu. Je-li lenem statutarniho
organu dodavatele pravnickd osoba, musi tuto podminku splriovat tato pravnicka osoba,
kazdy ¢len statutarniho organu této pravnické osoby a osoba zastupujici tuto pravnickou
osobu ve statutarnim organu dodavatele. Ucastni-li se zadavaciho fizeni pobocka
zavodu zahranicni pravnické osoby, musi podminku spliovat tato pravnickd osoba
a vedouci pobocky zavodu; v pfipadé pobocky zavodu ceské pravnické osoby musi
podminku splriovat tato pravnicka osoba, kazdy clen statutarniho organu této pravnické
osoby, osoba zastupujici tuto pravnickou osobu ve statutarnim organu dodavatele
a vedouci pobocky zavodu.]

(Dodavatel prokdze spin éni podminek zékladni zp usobilosti ve vztahu k tomuto
bodu p fedloZenim vypisu z evidence Rejst Fiku trest i, a to pro kazdou fyzickou
a pravnickou osobu, pro niz je dle ZZVZ a zadavacic  h podminek vyZadovan. )

b) neméa v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny
danovy nedoplatek,

(Dodavatel prokaze spin éni podminek zakladni zp Gsobilosti ve vztahu k tomuto
bodu p fedlozenim potvrzeni p FisluSného finan €niho G Fadu a ve vztahu ke spot Febni
dani predlozenim ¢&estného prohlaseni dodavatele. Dodavatel muze pro ucely
prokazani splnéni podminek zékladni zpusobilosti ve vztahu ke spotfebni dani vyuzit
vzoru ¢estného prohlaseni, ktery je pfilohou €. 2 této ZD.)

C) nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo
na penéle na vefejné zdravotni pojisténi,
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(Dodavatel prokdze spin éni podminek zékladni zp usobilosti ve vztahu k tomuto
bodu p fedloZzenim pisemného ¢€estného prohlaseni. Dodavatel mGze pro Ucely
prokazani splnéni podminek zékladni zplsobilosti ve vztahu k tomuto bodu vyuzit vzoru
Cestného prohlaseni, ktery je pfilohou €. 2 této ZD.)

d) nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo
penéle na socidlni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti,

(Dodavatel prokdze spin éni podminek zékladni zp usobilosti ve vztahu k tomuto
bodu p fedlozenim potvrzeni p FisluSné okresni spravy socialniho zabezpe €eni.)

e) neni v likvidaci, proti némuz nebylo vydano rozhodnuti o Upadku, vGéi némuz nebyla
narizena nucena sprava podle jiného pravniho predpisu nebo v obdobné situaci podle
pravniho fadu zemé sidla dodavatele.

(Dodavatel prokaze spin éni podminek zakladni zp Gsobilosti ve vztahu k tomuto
bodu p fedlozenim vypisu z obchodniho rejst Fiku nebo p fedloZzenim pisemného
C¢estného prohlaSeni vp Fipadé, Ze neni v obchodnim rejst Fiku zapsan. Dodavatel
muze pro Ucely prokédzani splnéni podminek zakladni zplsobilosti ve vztahu k tomuto
bodu (v pfipadé, Ze neni vobchodnim rejstfiku zapsan) vyuzit vzoru c&estného
prohlaseni, ktery je pfilohou €. 2 této ZD.)

8.3. Profesni zp Gsobilost dle § 77 ZZVZ

Splnéni profesni zpusobilosti prokaZze dodavatel, ktery pfedlozi vypis z obchodniho rejst Fiku nebo
jiné obdobné evidence, pokud jiny pravni pfedpis zapis do takové evidence vyZaduje.

8.4. Technické kvalifikace
Rozsah pozadovanych informaci a doklad G dle § 73 odst. 5 ZZVZ:

Dodavatel pfedlozi seznam vyznamnych sluzeb poskytnutych dodavatelem v poslednich 3 letech pred
zahajenim zadavaciho fizeni s uvedenim jejich rozsahu a doby jejich poskytnuti.

Zpuasob prokazéani spin éni tohoto kvalifika éniho p fedpokladu dle § 79 odst. 2 pism. b) ZZVZ:

Dodavatel prokaze splnéni tohoto kvalifikaéniho predpokladu prfedloZzenim seznamu vyznamnych
sluzeb formou éestného prohlaSeni, v némz bude uveden minimalné pfedmét vyznamné sluzby, cena
vyznamné sluzby, doba jejiho poskytnuti a identifika¢ni Gdaje odbératele.

Vymezeni minimalni drovn & tohoto kvalifika €éniho p fedpokladu odpovidajici druhu, rozsahu
a sloZitosti p fedmétu pln éni vefejné zakazky dle § 73 odst. 6 ZZVZ:

Dodavatel spliuje technicky kvalifikacéni pfedpoklad, pokud v seznamu vyznamnych sluzeb uvede
a vySe uvedenym zpusobem doloZi, Ze v poslednich t Fech letech poskytl nebo poskytuje sluzby
v mobilnich telekomunikaénich sluzbach v minimalnim finan énim rozsahu 20 milion G K¢é bez DPH
za kazdy rok (CGastka mlze byt souétem hodnot jakéhokoliv mnoZzstvi poskytovanych sluzeb
pro jakékoliv mnozstvi odbératelt v mobilnich telekomunikacnich sluzbach).

Zadavatel si vyhrazuje pravo oveéfit spravnost Gdajud o realizaci sluzeb uvedenych v seznamu
vyznamnych sluzeb. Z tohoto divodu zadavatel poZaduje uvést v sezhamu vyznamnych sluzeb
k jednotlivym vyznamnym sluzbam kontaktni osobu odbératele s telefonickym a emailovym spojenim.
Seznam vyznamnych sluzeb musi byt pfedlozen i v pfipadé, Ze odbératelem takovych sluzeb byl
zadavatel, tedy spole¢nost Ceské drahy, a.s.

8.5. Spole én& ustanoveni k prokazovani spin  éni kvalifikace
8.5.1 Prokazani kvalifikace prost Fednictvim jiné osoby

Pokud neni dodavatel schopen prokazat splnéni urcité ¢asti kvalifikace tykajici se pozadavk(d na jeho
technickou kvalifikaci, popfipadé profesni zpusobilost tykajici se opravnéni k podnikani, je opravnén
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splnéni této kvalifikace €i profesni zplsobilosti v chybéjicim rozsahu prokazat prostfednictvim jiné
osoby.

Dodavatel je v pfipadé prokazani nékteré z Casti kvalifikace prostfednictvim jiné osoby povinen
zadavateli predlozit dokumenty ve smyslu 8 83 odst. 1 ZZVZ, tj. doklady prokazujici splnéni z&kladni
zpUsobilosti podle § 74 ZZVZ jiné osoby, doklady prokazujici spInéni profesni zpusobilosti podle § 77
odst. 1 ZZVZ jinou osobou, doklady prokazujici spinéni chybéjici ¢asti kvalifikace prostfednictvim jiné
osoby a pisemny zavazek jiné osoby k poskytnuti plnéni uréeného k plnéni vefejné zakazky nebo
k poskytnuti véci ¢i prav, s nimiz bude dodavatel opravnén disponovat v ramci plnéni vefejné zakazky,
ato alespon v rozsahu, v jakém jina osoba prokazala kvalifikaci za dodavatele.

Zadavatel upozornuje, Ze jina osoba, ktera prokazuje za nékterého dodavatele cast kvalifikace,
neni opravnéna sama podat nabidku v zadavacim fizeni (§ 107 odst. 5 ZZVZ).

8.5.2 Prokazani kvalifikace v p Fipad é podani spole éné nabidky

Ma-li byt pfedmét vefejné zakazky pIinén nékolika dodavateli spole¢né a za timto Uc¢elem podavaji
¢i hodlaji podat spole¢nou nabidku, prokazuje zékladni zplsobilost a profesni zplsobilost podle § 77
odst. 1 ZZVZ kazdy ze spole¢nik(l v plném rozsahu samostatné. Prok&zani spinéni ostatni kvalifikace
musi prokazat vSichni spolec¢nici spole¢né. Podava-li nabidku vice osob spole¢né, jsou povinni dolozit
v nabidce, Ze vSichni tito dodavatelé ponesou odpovédnost za plnéni pfedmétu vefejné zakéazky vici
zadavateli a jakymkoliv tfetim osobam spole¢né a nerozdilné. Dodavatel tento pozadavek dolozi kopii
smlouvy ¢&i jiného dokumentu, ze kterého bude dana skute¢nost vyplyvat.

Jeden z dodavateld bude ve vySe uvedené smlouvé ¢i jiném dokumentu uveden jako vedouci
dodavatel. Komunikace mezi zadavatelem a dodavateli, ktefi podavaji spole¢nou nabidku, potom
bude probihat prostfednictvim tohoto dodavatele. VeSkera pravni jednani budou povazovana
za dorucend resp. odesland okamzikem doruceni resp. odeslani vedoucimu dodavateli. Vedouci
dodavatel musi sva opravnéni prokazat pfisluSnou plnou moci ¢i dohodou o pIné moci, ktera musi byt
v této smlouvé ¢&i jiném dokumentu obsazena.

8.5.3 Dodavatel zapsany v seznamu kvalifikovanych d  odavatel G

Dodavatel miize k prokézani zékladni zpUsobilosti podle 8§ 74 ZZVZ a profesni zplsobilosti podle § 77
ZZVZ predlozit vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatell vydany v souladu s § 229 ZZVZ. Podle
§ 228 odst. 2 ZZVZ je zadavatel povinen pfijmout vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatel(,
pokud k poslednimu dni, ke kterému ma byt prokdzana zakladni zplsobilost a profesni zpusobilost,
neni vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelu starSi nez 3 mésice.

8.5.4 Certifikovany dodavatel

Dodavatelé mohou prokazat spinéni kvalifikace certifikatem vydanym v rdmci systému certifikovanych
dodavateld, ktery obsahuje néleZitosti stanovené v § 239 ZZVZ. Certifikat nahrazuje prokazani spinéni
kvalifikace v rozsahu v certifikatu uvedeném dle § 234 ZZVZ. Certifikat dodavatel predlozi ve lhuté
pro prokazani spinéni kvalifikace a certifikat musi byt platny ve smyslu § 239 odst. 3 ZZVZ.

8.5.5 Prokazani kvalifikace u zahrani €éniho dodavatele

V pfipadé, ze byla kvalifikace ziskana v zahranici, prokazuje se doklady vydanymi podle pravniho
fadu zemé, ve které byla ziskana, a to v rozsahu pozadovaném zadavatelem.

Doklady, kterymi zahrani¢ni osoba prokazuje spinéni kvalifikace, musi byt pfedloZeny v plvodnim
jazyce a téz v prekladu do ¢eského jazyka. Povinnost pfipojit k dokladim pfeklad do ¢eského jazyka
se nevztahuje na doklady ve slovenském jazyce. Zjisti-li se rozdil v pfekladu, je rozhodujici znéni
v Ceském jazyce. V pripadé pochybnosti o spravnosti prekladu si zadavatel mize vyzadat predloZeni
Ufedné ovéfeného prekladu do ceského jazyka tlumoénikem zapsanym do seznamu znalcl
a tlumocénikd.
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8.5.6 Zmeény v kvalifikaci (§ 88 ZZVZ)
Zmény v kvalifikaci U€astnika zadavaciho fizeni se Fidi ustanovenim § 88 ZzZVZ.
8.5.7 Dusledek nespin éni kvalifikace

V pripadé, Ze dodavatel neprokaze splnéni kvalifikace, muze to byt divodem pro jeho vylouceni
ze zadavaciho Fizeni.

9 POZADAVEK NA ZPRACOVANI NABIDKOVE CENY

9.1 Uéastnik zpracuje celkovou nabidkovou cenu za cely p Ffedmét vefejné zakazky
v predpokladaném rozsahu v souladu s touto ZD v €eskych korunach bez DPH.

9.2 Zadavatel pozaduje do celkové nabidkové ceny zahrno  ut pouze jednotkovou cenu za 1 GB
c¢erpanych mobilnich dat. Predpokladany pocet SIM a pfedpokladana spotfeba dat v GB je uvedena
v ¢l. 9.3 této ZD.

9.3 Predpokladané mnozstvi spotfebovanych dat a predpokladany pocet SIM za dobu 48 mésicu
je uveden v tabulce nize. Zadavatel se nezavazuje k odbéru celkového predpokladaného mnozstvi
mobilnich dat ani pfedpokladaného poctu SIM.

Predpokladany po €et SIM karet

Predpokladana

Predpokladany Predpokladana pramérna p, .
Operator o¢et SIM spotfeba dat GB/SIM/mésic celkova spotreba

P P dat v GB/mésic
Primarni operator 1509 200 301 800
Sekundarni operator 969 200 193 800
Celkova p fedpokladané spot feba dat v GB/12 m ésict 5947 200
Celkova p fedpokladana spot feba dat v GB/48 m ésicl 23 788 800

9.4 Celkova nabidkova cena v K ¢ bez DPH za cely p fedmét verejné zakazky v predpokladaném
rozsahu za obdobi 48 m ésicu je jedinym hodnoticim kritériem pro zadani ve  fejné zakazky.

9.5. Pro ucely vypoctu celkové nabidkové ceny za cely pfedmét vefejné zakazky zadavatel v pfiloze
€. 3 této ZD stanovil primérny pocet SIM pfipadajicich na jednoho operatora z predpokladaného
celkového poctu SIM primarniho a sekundarniho operatora.

9.6 Pro Ucely vypoctu celkové nabidkové ceny Ucastnik zadavaciho Fizeni vyuzije zavaznou pfilohu
¢. 3 této ZD, ktera je zadavatelem preddefinovana ve formatu xls tabulky, ve které ucastnik vyplni
pouze povinnd pole oznacend nasledovné: [DOPLNI DODAVATEL]. Ostatni pole tabulky budou
automaticky dopoéitana dle prednastavenych vzorcd. Ugastnik v uvedené tabulce nesmi jakkoliv
ménit ani jakymkoliv zplisobem upravovat pfednastavené vzorce tabulky.

9.7 Zadavatel upozoriuje, Ze jednotkova cena za 1 GB cerpanych mobilnich dat, doplnéna
Ucastnikem do prilohy €. 3 této ZD v souladu s odst. 9.6 tohoto ¢lanku, musi byt zaokrouhlena na dv é
desetinna mista .

9.8 Jednotkova cena za 1 (jeden) GB cerpanych mobilnich dat uvedena v nabidce v K& bez DPH
je cena pevnéa a kone €na a bude k ni pfipo¢tena DPH dle platnych pravnich pfedpisu.
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9.9 Ucastnik dale v pfiloze &. 3 této ZD uvede cenu za dodavku 1 (jedné) SIM karty v K& bez DPH.
Tato cena je pevna a kone €na a bude k ni pfipo¢tena DPH dle platnych pravnich pfedpis(i. Uvedena
cena musi byt zaokrouhlena na dv é desetinna mista .

9.10 Jednotkovéa cena za 1 GB ¢erpanych mobilnich dat jakoz i cena za dodavku 1 SIM karty jsou
ceny neménné po celou dobu U ¢€innosti smlouvy , nejsou jakkoli zavislé na vyvaoji inflace nebo
meénovych kurz(l, ani na skute¢né ¢erpaném objemu mobilnich dat v prdbéhu trvani smlouvy. Toto
musi byt vyslovné uvedeno ve smlouvé. Soucasné je vylou éeno jakékoli smluvni ujednani, které
by svou povahou byt i jen potencialné ménilo ekonomickou vyhodnost nabidky v neprospéch CD,
napfiklad smluvni pokuty vyplyvajici z €erpani mensiho nebo vétSiho objemu mobilnich dat nez
je objem pfedpokladany v ZD nebo smluvni pokuty vyplyvajici z odbéru mensiho nebo vétSiho poctu
SIM nez je pocet pfedpokladany v ZD apod.

10 ZPUSOB POSOUZENI SPLNENi PODMINEK UCASTI V ZADAVACIM RIZENi A HODNOCENI
NABIDEK

10.1 Posouzeni spin éni podminek G €asti v zadavacim Fizeni

Posouzeni splnéni podminek U¢asti v zadavacim fizeni a posouzeni, zda neobsahuje néktera nabidka
mimofadné nizkou nabidkovou cenu, provede hodnotici komise slozend ze zastupcl
zadavatele/osoba povéfena posouzenim splnéni podminek Uc¢asti v zadavacim fizeni. Pro hodnoceni
nabidek plati postup uvedeny v ¢&l. 10.2 této ZD.

10.2 Hodnoceni nabidek

Pfedmétem hodnoceni bude celkova nabidkova cena za cely pfedmét vefejné zakazky v K& bez DPH,
zpracovana v souladu s ¢l. 9 této ZD.

Nabidky budou hodnoceny podle jejich ekonomické vyh odnosti . Zadavatel bude ekonomickou
vyhodnost nabidek hodnotit podle nejnizsi celkové n abidkové ceny v K € bez DPH zpracované
dle ¢él. 9 této ZD. Nabidky U ¢éastnik 4 budou se fazeny sestupn & podle jejich ekonomické
vyhodnosti, p Ffi€éemz ekonomicky nejvyhodn &jSi bude hodnocena nabidka s nejnizsi
nabidkovou cenou. V p Fipadé shodnosti celkovych nabidkovych cen v K € bez DPH bude jako

ekonomicky vyhodn &jSi nabidka hodnocena ta, ktera bude obsahovat niz§ i jednotkovou cenu
v K& bez DPH za dodavku 1 ks SIM.

Zadavatel vyzve k uzav Feni smlouvy jednak G ¢€astnika s absolutn & ekonomicky nejvyhodn &jsi
nabidkou ze vSech nabidek podanych ve vSech t Fech ¢&astech ve fejné zakazky a jednak
Uc¢astnika s ekonomicky nejvyhodn &jSi nabidkou ze dvou zbyvajicich  ¢éasti verejné zakazky
mimo tu ¢€éast, z niz vzejde absolutn & ekonomicky nejvyhodn &jSi nabidka, aby tak dosSlo

k uzaveni smluv na poskytovani p fedmétu verejné zakazky ve dvou rozdilnych distribu _ &énich
sitich. Dodavatel s absolutné ekonomicky nejvyhodnéjSi nabidkou bude zadavatelem povazovan
za primarniho operatora a druhy dodavatel, s nimZz bude uzaviena smlouva, bude zadavatelem

povazovan za operatora sekundarniho, tak jak zadavatel uvadi v ¢l. 1 této ZD.

Zadavatel si vsouladu s 8 170 ZZVZ vyhrazuje pravo na zruSeni kterékoliv ¢asti i celé vefejné
zakazky. Zadavatel upozornuje, Ze predpoklada v zadavacim Fizeni zruSeni jedné ¢asti z uvedenych
tfi ¢asti vefejné zakazky. Zadavatel uvadi, Zze bude zruSena ta ¢ast vefejné zakazky, ve které budou
podany, v porovnani s ostatnimi dvéma ¢astmi, ekonomicky nejméné vyhodné nabidky. Divodem
pro zruSeni jedné cCasti verejné zakazky je, Ze zadavatel uzavie smlouvu s dvéma vybranymi
dodavateli, jez budou zajistovat plnéni pfedmétu vefejné zakazky jako priméarni a sekundarni operator.
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11 JINE PODMINKY A POZADAVKY ZADAVATELE NA PLN ENi PREDMETU VEREJNE
ZAKAZKY

11.1 V pfipadé, Ze G€astnik bude k plnéni pfedmétu vefejné zakazky vyuzivat poddodavatele dle ¢l. 6
této ZD, pfedlozi seznam poddodavateld v souladu s ¢l. 6 této ZD.

11.2 Ugastnik v ramci nabidky pfedloZi doplnénou piilohu &. 5 této ZD.

12 OBCHODNI PODMINKY VCETNE PLATEBNICH A SANK €NiCH PODMINEK

12.1 Obchodni a platebni podminky jsou uvedeny v ¢l. 5 této ZD.

12.2 Ugastnik je povinen ve své nabidce predloZit zavazny navrh smlouvy, jenZ bude v souladu s &l. 5
této ZD. Podminky popsané v ¢l. 5 jsou rdmcovym vyjadfenim; takova jejich zpfesnéni ¢i formulace
s vyuZzitim jinych pojma, které zachovaiji jejich smysl a pravni vyznam, jsou pfipustna.

12.3 Pokud budou soucasti zavazného néavrhu smlouvy jiné obchodni podminky dodavatele
(nad rdmec uvedenych podminek smlouvy v él. 5 této ZD, napf. vSeobecné obchodni podminky
dodavatele), které budou v rozporu s obchodnimi a platebnimi podminkami zadavatele uvedenych
vtéto ZD, maji pfednost ustanoveni smlouvy. Toto musi byt ve smluvni dokumentaci vyslovné
stanoveno.

12.4 Zadavatel upozornuje, Ze ve smlouvé musi byt vyslovné stanoveno, Zze po dobu uc€innosti
smlouvy, neni pfipustnd jakakoliv jednostrann4 zména obchodnich podminek (napf. vSeobecné
obchodni podminky) dodavatele (za predpokladu, Ze takové obchodni podminky budou soucasti
smluvni dokumentace). Pfipustna je pouze zména provedena v souladu s odst. 5.4.1.12 této ZD
za predpokladu, Ze takova zmeéna bude pfipustnd téz dle obecné zavaznych pravnich predpisd,
zejména ZZVZ.

12.5 Néavrh smlouvy musi byt podepsany osobou opravnénou zastupovat UCastnika. Bude-li navrh
smlouvy podepsan osobou jinou nez ktomu opravnénou dle zapisu vobchodnim rejstfiku,
¢i podnikatelem samotnym, bude soucasti nabidky zmocriovaci listina, ve které bude uveden rozsah
jejiho opravnéni jednat a podepisovat za dodavatele. V pfipadé spole¢né Gcasti dodavateld budou
v nadvrhu smlouvy na vefejnou zakazku uvedeni vSichni dodavatelé podavajici spoleénou nabidku
a navrh smlouvy bude podepsan osobami opravnénymi zastupovat kazdého dodavatele nebo bude
smlouvy podepsan zmocnéncem k podepisovani spoleéné nabidky a soucasti spolec¢né nabidky bude
plna moc.

13 PODMINKY A POZADAVKY PRO ZPRACOVANI A PODANI NAB IDKY

13.1 Ugastnik mize podat pouze jednu nabidku. Spole¢na nabidka, kterou podalo vice dodavatell
spole¢né, se povaZzuje za nabidku jednoho Ucastnika.

13.2 V nabidce museji byt na krycim listu (viz vzor pfiloha €. 1 této ZD) uvedeny identifikacni Udaje
UCastnika podle § 28 odst. 1 pism. g) ZZVZ, tj. obchodni firma nebo nazev, sidlo, pravni forma, pokud
jde o pravnickou osobu, a obchodni firma nebo jméno nebo jména a pfijmeni, pokud jde o fyzickou
osobu.

13.3 V pfipadé podani spole¢né nabidky budou na krycim listu uvedeni vSichni dodavatelé a kryci list
bude podepsan osobami opravnénymi zastupovat kazdého z dodavatell, pfipadné bude spole¢nou
nabidku podepisovat za nékterého z dodavateld podavajicich tuto spole¢nou nabidku zastupce
(zmocnénec) na zakladé pIiné moci. Komunikace mezi zadavatelem a dodavateli podavajicimi
spole¢nou nabidku potom bude probihat prostfednictvim dodavatele, kterého v krycim listu oznaci
Ucastnik jako vedouciho dodavatele.
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13.4 Nabidka musi obsahovat vSechny doklady a informace k prokazani splnéni kvalifikace uvedené
v ¢l. 8 této ZD.

13.5 Nabidka musi obsahovat dokument ,Nabidkova cena“, tj. zvlast zpracovanou nabidkovou cenu
dle ¢l. 9 a pfilohy €. 3 této ZD.

13.6 Nabidka musi obsahovat navrh smlouvy, ktery musi byt ze strany (castnika podepsan
a Uc¢astnikem Fadné doplnény o zadavatelem poZadované udaje.

Nabidky pro €ast 1 vefejné zakazky museji byt U€astniky podany ve lhité stanovené zadavatelem
o [0 JU U do 10:00 hod.
Nabidky pro €ast 2 vefejné zakazky museji byt d¢astniky podany ve Ih(té stanovené zadavatelem
(o [0 DTN do 10:00 hod.
Nabidky pro €ast 3 vefejné zakazky museji byt d¢astniky podany ve Ih(té stanovené zadavatelem
o [0 JU U do 10:00 hod.

Nabidky doru¢ené po uplynuti lhaty k podani nabidky nebudou zadavatelem hodnoceny. Takova
nabidka se povazuje za nepodanou a v prabéhu zadavaciho fizeni se k ni nepfihlizi (§ 28 odst. 2
77ZVZ).

13.7 Elektronickd adresa pro podani nabidek: https://www.tenderarena.cz/profily/CD
Veskeré informace nutné pro podani nabidky v elektronické podobé jsou uvedeny v ¢l. 14 této
zadéavaci dokumentace.

13.8 Verejny kli¢ k zaSifrovani nabidky je uveden na profilu zadavatele (v oddilu Informace o vefejném
certifikatu) a bude automaticky pouzit pfi podavani nabidky ze strany Uc¢astnika zadavaciho Fizeni.

13.9 Sougasti nabidky bude Cestné prohlaseni dodavatele o nezavislém zpracovani nabidky
podepsané osobou opravnénou jednat za Géastnika, vzor Cestného prohlaseni je v pfiloze &. 4 této
ZD.

13.10 Soucasti nabidky budou doklady pozadované v €l. 11 této ZD .

14 POZADAVKY NA PODANI NABIDKY V ELEKTRONICKE PODOB E PROSTREDNICTVIM
ELEKTRONICKEHO NASTROJE

Zadavatel uvadi, ze dle § 107 odst. 1 ZZVZ pozaduje podani nabidek pouze v elektronické podobé.

Nabidka v elektronické podobé nesmi pfesahnout velikost 200 MB. Nabidka musi byt zpracovana
prostfednictvim akceptovatelnych forméatl souborq, tj. Microsoft Office (Word, Excel), Open Office,
PDF, JPEG, GIF, nebo PNG.

Zadavatel uvadi podrobné informace k podani nabidek v elektronické podobé:

a) Pro podani nabidky v elektronické podobé bude pouzit certifikovany elektronicky nastroj
eGORDION v. 3.3 - Tender arena, (dale jen ,Tender arena “) dostupny na internetové adrese
www.tenderarena.cz, kde je rovnéz dostupny podrobny navod na jeho pouziti (odkaz
.nNapovéda“ v zapati) a kontakty na uZzivatelskou podporu.

b) Ucastnik zadavaciho fizeni musi pro podani nabidky disponovat osobnim poéitadem,
s minimalné nasledujicim vykonem: frekvence CPU 1 GHz, opera¢ni pamét 1024 MB, pevny
disk 20 GB, osobni pocita¢é musi byt pfipojen k siti Internet, a to s minimalni rychlosti pfipojeni
2 Mbps (DOWNLOAD) / 512 Kbps (UPLOAD), U¢astnik zadavaciho fizeni musi mit v pocitaci
nainstalovany internetovy prohlize¢ (Microsoft Internet Explorer verze 9.0 nebo vyssi, Mozilla

Firefox verze 30.0 a vysSi), ktery ma nainstalovany SW Java verze 1.8 a vySsi.
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c) Ugastnik zadavaciho Fizeni musi byt pro moznost podani nabidky registrovan jako dodavatel

d)

v elektronickém nastroji Tender arena (odkaz ,registrace dodavatele* na webové strance
www.tenderarena.cz) a uzivatel dodavatele musi pro podani nabidky disponovat roli ,i¢astnik
zakazky“. Vyfizeni registrace trva max. 48 hodin (v pracovni dny) po doloZzeni vSech
pozadovanych dokladd a neni zpoplatnéna.

Zadavatel upozorfiuje, Ze je-li v této zadavaci dokumentaci uveden pozadavek na podepsani
ur¢itych dokumentl, zadavatel nevyzaduje, aby tyto dokumenty byly opat feny
elektronickym podpisem _ zaloZzenym na kvalifikovaném certifikatu dle zakona ¢. 297/2016 Sb.,
o0 sluzbach vytvérejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjSich predpisl. Je—li
v této zadavaci dokumentaci uveden pozadavek na podepsani uréitych dokumentt, postaci, je-
li tento dokument opatfen podpisem a néasledné dodavatelem vioZena kopie/prosty scan tohoto
dokumentu do elektronického nastroje dle § 213 ZZVZ.

e) Povinnost vybraného dodavatele predlozit origindly nebo ovéfené kopie ve smyslu § 122 ZzZVZ

vSak ustanovenim ¢l. 13 pism. d) této zadavaci dokumentace neni dotéena, ani opravnéni
zadavatele pozadovat predlozeni originald ¢i ovéfenych kopii ve smyslu § 46 ZZVZ.

f) Zadavatel nenese odpovédnost za technické podminky na strané Gc¢astnika zadavaciho fizeni.

)}

Zadavatel doporucuje Uc¢astnikim zadavaciho fizeni zohlednit zejména rychlost jejich pfipojeni
k internetu pfi podavani nabidky tak, aby tato byla podana ve Ih(té pro podani nabidek
(podanim nabidky se rozumi doru¢eni nabidky do nastroje po nahrani veskerych pfiloh!).

Zadavatel upozornuje, Ze nabidky nelze podat v listinné podobé.

‘ 15 KOMUNIKACE MEZ| ZADAVATELEM A DODAVATELI

15.1 Pfi zadavani vefejné zakazky jsou zadavatel i dodavatelé povinni pouzivat:

15.2

15.3

Pro komunikaci zahrnujici pfijem nabidek vyluéné elektronicky nastroj dle § 213 ZZVZ

Pro komunikaci nezahrnujici pfijem nabidek elektronicky nastroj dle 8§ 213 ZzZVZ,
nebo datovou schranku ve smyslu zdkona €. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech
a autorizované konverzi dokumentU; zadavatel pfitom nevyZaduje, aby tato komunikace byla
opatfena elektronickym podpisem zalozenym na kvalifikovaném certifikatu dle zakona
€. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich dudvéru pro elektronické transakce, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

VeSkeré pisemnosti vramci zadavaciho Fizeni (komunikace zahrnujici pfijem nabidek
a komunikace nezahrnujici pfijem nabidek) budou zadavatelem odesilany prostfednictvim Gétd
zadavatele a UCastnika zadavaciho Fizeni v elektronickém nastroji Tender arena,
pFip. prostfednictvim jejich datovych schranek.

Ugastnik zadavaciho fizeni musi byt pro moznost komunikace se zadavatelem registrovan jako
dodavatel v elektronickém nastroji Tender arena (odkaz ,registrace dodavatele” na webové
strance www.tenderarena.cz) a uzivatel dodavatele musi pro podani nabidky disponovat roli
Lucastnik zakazky“. Vyfizeni registrace trvd max. 48 hodin (v pracovni dny) po dolozeni vSech
pozadovanych dokladd a neni zpoplatnéna.

16 ZADAVATELEM DOPORU CENE RAZENI NABIDKY V NiZE UVEDENE STRUKTU RE

16.1 Kryci list nabidky obsahuijici identifikacni Gdaje Gc¢astnika;

16.2 Obsah nabidky;

16.3 Doklady k prokazéani kvalifikace a zplsobilosti dle ¢l. 8 této ZD;

237226

Ceské drahy, a.s.
Zadavaci dokumentace — Mobilni datové sluzby pro CD, a.s.



16.4 Nabidkova cena zpracovana dle ¢l. 9 této ZD, dle vzoru v pfiloze &. 3 této ZD;

16.5 Zavazny navrh smlouvy, véetné vSech jejich pfiloh podepsany osobou opravnénou jednat
za Ucastnika;

16.6 Ostatni doklady poZzadované zadavaci dokumentaci;

16.7 ProhlasSeni G¢astnika o celkovém poctu vSech list(l v nabidce.

17 OTEVIRANI NABIDEK

17.1 Termin otevirani nabidek pro ¢ast 1 verejné zakazky ...................c....... (VA hod.
17.2 Termin otevirani nabidek pro €ast 2 vefejné zakazky ...................ccceueee Vo, hod.
17.3 Termin otevirani nabidek pro ¢ast 3 verejné zakazky ...................c....... Vo, hod.

17.4 Otevirani nabidek je zdlvodu umoznéni pfijmu nabidek pouze v elektronické podobé
neverejné. Otevirani nabidek probéhne v souladu s § 109 ZZVZ.

18 VYSVETLENI ZADAVACI DOKUMENTACE A ZM ENA NEBO DOPLNENI ZADAVACI
DOKUMENTACE

18.1. Dodavatel je opravnén v souladu s ustanovenim § 98 ZZVZ podavat zadosti o vysvétleni
zadavaci dokumentace, a to vsouladu s § 211 ZZVZ pouze elektronickou formou. Pokud
dodavatel o vysvétleni pisemné pozada nejpozdéji 8 pracovnich dni pfed uplynutim lhity
pro podani nabidek, zadavatel vysvétleni uverejni, odeSle nebo pfeda vcéetné pfesného znéni
Zadosti bez identifikace tazatele nejpozdéji do 3 pracovnich dn( od doruceni Zadosti. Zadavatel
muze zadavaci dokumentaci vysvétlit i na zékladé pozdé podané zadosti, neni vSak vazan
Ihatami stanovenymi v § 98 odst. 1 ZZVZ.

18.2. Zadavatel muze zadavaci dokumentaci vysvétlit i bez obdrzené z&dosti. Vysvétleni, véetné
pfipadné souvisejicich dokument(l, uvefejni zadavatel na svém profilu nejméné 5 pracovnich
dnd pred uplynutim Ihaty pro podani nabidek.

18.3. Zadavatel je v souladu s ustanovenim § 99 ZZVZ opravnén dodatec¢né zménit ¢i doplnit
zadavaci dokumentaci této vefejné zakazky pfed uplynutim lhity pro podani nabidek. Kazdé
doplnéni & zména zadavaci dokumentace bude uvefejnéna nebo oznamena dodavatelim
stejnym zplsobem jako zadavaci podminka, ktera byla zménéna nebo dopinéna.

19 POSKYTNUTI SOUCINNOSTI PRED PODPISEM SMLOUVY

19.1. Zadavatel upozornuje, Ze u vybraného dodavatele, bude-li pravnickou osobou, zjisti v souladu
s § 122 odst. 4 ZZVZ udaje o jeho skute€ném majiteli podle zakona o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu (dale jen ,skute ény majitel “)
zevidence Udaji o skuteCnych majitelich podle zakona upravujiciho vefejné rejstiiky
pravnickych a fyzickych osob. ZjiSténé (daje zadavatel uvede v dokumentaci o vefejné
zakazce.

19.2. Nebude-li mozné zjistit idaje o skuteéném majiteli postupem podle pfedchoziho odstavce,
vyzve zadavatel vybraného dodavatele v souladu s § 122 odst. 5 ZZVZ k predloZeni vypisu
z evidence obdobné evidenci Udaju o skute¢nych majitelich nebo

a) ke sdéleni identifika¢nich Gdaji vSech osob, které jsou jeho skute¢nym majitelem, a
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b) k pfedlozeni doklad(, z nichz vyplyva vztah vSech osob podle pismene a) k dodavateli; t€émito

LR

19.3.

doklady jsou zejména:

vypis z obchodniho rejstfiku nebo jiné obdobné evidence,
seznam akcionard,

rozhodnuti statutarniho organu o vyplaceni podilu na zisku,
spole¢enska smlouva, zakladatelskd listina nebo stanovy.

Zadavatel upozorfiuje, Ze u vybraného dodavatele bude v souladu s § 48 odst. 9 ZZVZ, bude-li
akciovou spole¢nosti nebo bude-li mit pravni formu obdobnou akciové spoleénosti, povinen
oveéfit, zda mé vydany vyluéné zaknihované akcie.

Pokud z udaju uvedenych v obchodnim rejstfiku nebude vyplyvat splnéni tohoto pozadavku,
zadavatel vybraného dodavatele vylouéi ze zadavaciho fizeni.

Vybraného dodavatele se sidlem v zahranici, ktery je akciovou spole¢nosti nebo méa pravni
formu obdobnou akciové spole€nosti, zadavatel pozada, aby v pfiméfené I|haté predlozil
pisemné Cestné prohlaseni o tom, které osoby jsou vlastniky akcii, jejichz souhrnn& jmenovita
hodnota presahuje 10 % zékladniho kapitalu G€astnika zadavaciho fizeni, s uvedenim zdroje,
z néhoz Udaje o velikosti podilu akcionaf vychazi.

20 DALSI PODMINKY A PRAVA VYHRAZENA ZADAVATELEM

Aniz jsou dotéena pfislusnd prava uvedena v ZZVZ, vyhrazuje si zadavatel nize uvedena prava
vztahujici se k pribéhu celého zadavaciho fizeni a stanovi nasledujici vyhrady:

20.1
20.2

20.3

20.4

20.5

20.6

20.7

20.8

Zadavatel nepfipousti varianty nabidky.

Nabidka, doklady a dokumenty pfedkladané v nabidce nebo se k nabidce vztahujici, veSkera
korespondence a komunikace se zadavatelem, véetné Zadosti dodavateld o vysvétleni
zadavaci dokumentace, musi byt pfedlozeny a budou provadény v Ceském jazyce.

Ugastnik nema narok na nahradu nakladii spojenych s Géasti v zadavacim fizeni.

Jednacim jazykem pro veSkerou komunikaci mezi dodavatelem a zadavatelem tykajici
se zaleZitosti souvisejicich s timto zadavacim fizenim je CeStina.

Nabidky GcCastniki se stavaji soucasti dokumentace o vefejné zakazce a zadavatel
je ucastnikam nevraci.

Zadavatel si vyhrazuje pravo podle 8§ 170 ZZVZ zruSit zadavaci Fizeni i bez naplnéni davodi
v § 127 ZZVZ.

Zadavatel si vyhrazuje pravo ovéfit informace poskytnuté Gc¢astnikem v nabidce u tfetich osob
a Ucastnik je povinen mu v tomto ohledu poskytnout veSkerou potfebnou soucinnost.

Zadavatel si vyhrazuje pravo vsouladu se ZZVZ dodate¢né zménit ¢i doplnit zadavaci
podminky.
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Prilohy ZD:
Soucasti zadavaci dokumentace jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha ¢. 1 Kryci list nabidky

Pfiloha €. 2 Cestné prohlaseni o spinéni zakladni zptisobilosti

Priloha ¢. 3 Nabidkova cena

Priloha ¢. 4 Cestné prohlageni dodavatele o nezavislém zpracovani nabidky
Pfiloha €. 5 Pfehled opravnénych osob

V Prazedne ........cccooeennnn.

: S
pfedseda predstavenstva ¢len predstavenstva

Ceské drahy, a.s. Ceské drahy, a.s.

*Obchodni tajemstvi
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€D Ceské drahy

Narodni dopravce

Pfiloha ¢. 1 Zadavaci dokumentace

KRYCI LIST NABIDKY

Nazev vefejné zakazky: Mobilni datové sluzby pro CD, a.s.

Udaje o dodavateli

Obchodni firma nebo nazev
(jméno a pfijmeni jedna-li se o fyzickou osobu)

[DOPLNi DODAVATEL]

Sidlo

(jedna-li se o pravnickou osobu)
Misto podnikani popf. misto trvalého pobytu
(jedna-li se o fyzickou osobu)

[DOPLNi DODAVATEL]

sidla)

Adresa pro doruc¢ovani dokumentu (lisi-li se od

[DOPLNi DODAVATEL]

Pravni forma

[DOPLNi DODAVATEL]

Osoba opravnéna zastupovat dodavatele

[DOPLNi DODAVATEL]

ICO [DOPLNi DODAVATEL]
DIC [DOPLNi DODAVATEL]
Telefon [DOPLNi DODAVATEL]
E-mail [DOPLNi DODAVATEL]

Kontaktni osoba pro jednani ve véci nabidky

[DOPLNi DODAVATEL]

Celkova nabidkova cena v K¢ bez DPH v souladu
s ¢l. 9 zadavaci dokumentace

[DOPLNi DODAVATEL]

\Y,

Dne

[DOPLNi DODAVATEL]

[DOPLNi DODAVATEL]

Podpis osoby opravnéné jednat za dodavatele:

Jméno

[DOPLNi DODAVATEL]

Podpis

[DOPLNi DODAVATEL]




€D) ceské drahy

Narodni dopravce

Pfiloha ¢. 2 Zadavaci dokumentace

CESTNE PROHLASENI O SPLN ENi ZAKLADNI zP USOBILOSTI

Néazev vefejné zakazky: Mobilni datové sluzby pro €D, a.s.

Nazev dodavatele: [DOPLNi DODAVATEL]
Sidlo dodavatele: [DOPLNi DODAVATEL]
ICO dodavatele: [DOPLNi DODAVATEL]

Dodavatel ¢estné prohlasuje, Ze neni dodavatelem:

a) ktery ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny dafovy
nedoplatek ve vztahu ke spotfebni dani,

b) ktery ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo
na penale na vefejné zdravotni pojisténi,

c) ktery je v likvidaci, proti némuz bylo vydano rozhodnuti o Upadku, va&i némuz byla nafizena
nucena sprava podle jiného pravniho predpisu nebo v obdobné situaci podle pravniho fadu
zemé sidla dodavatele. *

Y [DOPLNi DODAVATEL]
Dne  [DOPLNi DODAVATEL]

Podpis osoby opravnéné jednat za dodavatele:

Jméno [DOPLNi DODAVATEL]

Podpis [DOPLNi DODAVATEL]

*Dodavatel, ktery je zapsan v obchodnim rejstfiku, nemusi informace uvedené pod pism. c)
prohlaSovat a predlozi misto ¢etného prohlaSeni ve vztahu k témto informacim vypis z obchodniho
rejstriku.



— = P P
‘@!, Ceskeé dra hy Pfiloha &. 3 Zadavaci dokumentace - Nabidkova cena

Narodni dopravce

Néazev vefejné zakazky: Mobilni datové sluzby pro €D, a.s.

Predpokladana . Celkova cena/l . i
spot Feba v GB/1 SIM/L Jednotkova cena/l GB v Celkovéa cena/12 m ésicu

" K& bez DPH** mésicipo éet SIM v K e v K& bez DPH
mésic bez DPH

Predpokladany po cet
SIM*

1239 [DOPLNi DODAVATEL] #HODNOTA! #HODNOTA!

Celkova nabidkova cenav K ¢ bez DPH za cely p fedm ét vefejné zakazky/48 m ésicti #HODNOTA!

* primérny pocet SIM z predpokladaného poétu SIM primarniho a sekundarniho operéatora

** (i¢astnik doplni jednotkovou cenu za 1GB skute¢né vycerpanych mobilnich dat zaokrouhlenou na dvé desetinna mista!

Cena za 1 ks SIM karty v K& bez DPH:*** [DOPLNI DODAVATEL]

*** (¢astnik doplni cenu za dodavku 1 (jedné) SIM karty zaokrouhlenou na dvé desetinna mista!

V [DOPLNI DODAVATEL] dne [DOPLNi DODAVATEL]

Podpis osoby opravn éné jednat za dodavatele:

Jméno: [DOPLNi DODAVATEL]

Podpis:
[DOPLNI DODAVATEL]



‘w!) Ceské drahy Pfiloha &. 4 Zadavaci dokumentace

Narodni dopravce
Cestné prohlaseni dodavatele o nezavislém zpracovani nabidky *

Nazev vefejné zakazky: Mobilni datové sluzby pro €D, a.s.
Nazev dodavatele: [DOPLNI DODAVATEL]
Sidlo dodavatele: [DOPLNi DODAVATEL]

ICO dodavatele: [DOPLNi DODAVATEL]

Dodavatel Eestné prohlaSuje, Ze:

a) nabidku, kterou podal v zadavacim fizeni na vySe uvedenou vefejnou zakazku, vypracoval
nezavisle na ostatnich soutézitelich/dodavatelich

b) nabidka, kterou podal vzadavacim Fizeni na vySe uvedenou vefejnou zakazku, neni
vysledkem zakédzané dohody mezi soutéziteli/dodavateli

c) nabidku, kterou podal v zadavacim Fizeni na vySe uvedenou verejnou zakazku, podal s cilem
uzavfit se zadavatelem smlouvu na plnéni pfedmétu vySe uvedené vefejné zakazky

d) obsah nabidky, kterou podal v zadavacim Fizeni na vySe uvedenou verejnou zakazku, Zzadnym
zplsobem nezpfistupnil jinym soutézitelim/dodavatelim; a

e) o0 okolnostech podani nabidky, kterou podal v zadavacim fizeni na vySe uvedenou vefejnou
zakazku, zadnym zpusobem nekomunikoval s jinymi soutéziteli/dodavateli.

Vv [DOPLNi DODAVATEL]

Dne  [DOPLNi DODAVATEL]

Jméno osoby opravnéné i
jednat za dodavatele, | [DOPLNI DODAVATEL]

funkce

Podpis [DOPLNi DODAVATEL]

! Toto prohlaSeni se nedotyka i) prava dodavatele na prokazani kvalifikace prostfednictvim jinych osob ve smyslu
ust. § 83 zéak. €. 134/2016 Sh., o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni, ii) prava dodavatele na spole¢né
prokazovani kvalifikace ve smyslu ust. § 84 zak. ¢. 134/2016 Sh., o zadavani verejnych zakézek, v platném znéni
nebo iii) moznosti dodavatele vyuzit poddodavatelt v souladu s pravnimi pfedpisy a zadavacimi podminkami.
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Prehled opravn énych osob

Objednatel : Jméno Pozice E-mail Telefon
Opravnéné osoby jednat ve vécech smluvnich * Reditel odboru informatiky * *
Opravnéné osoby jednat ve vécech obchodnich . VEd,OUC' oddélentinfrastruktury |, *
a nékupu ICT

Opravnéné osoby jednat ve vécech technickych (IT Systémovy specialista — hlavni |, N
garant) * kontaktni osoba

e . . . S Systémovy specialista —
O;)r:;ir\]/tr)]ene osoby jednat ve vécech technickych (IT . kontaktni osoba ve vécech . .
9 realiza€nich

SR . L S Systémovy specialista —
O;)r?r\]/tr)lene osoby jednat ve vécech technickych (IT . kontaktni osoba ve vécech . .
9 realizanich
Opravnéné osoby jednat ve vécech zastupujici koncové . . -
uiﬁvatele (BU ga?lajnt) i * Systémovy specialista i i
uozpi)\r/z\tlglinégsgg?gr?gnat ve vécech zastupujici koncové |, Vedouci oddéleni produktd . .
Dodavatel :
Opravnéné osoby jednat ve vécech obchodnich a . . . [DOPLNI
smiuvnich [DOPLNI DODAVATEL]  [[DOPLNI DODAVATEL] [DOPLNI DODAV ATEL] DODAVATEL]
Opravnéné osoby jednat ve vécech technickych a . . . [DOPLNI
realizaénich [DOPLNi DODAVATEL]  [DOPLNI DODAVATEL] qDOPLNI DODAV ATEL] DODAVATEL]

Zadna z kontaktnich osob Objednatele neni opravn &na ménit &i rusit tuto Smlouvu & uzavirat dodatky k této Smlouv  &.

Opravnéné osoby jednat ve vécech obchodnich a smluvnich za objednatele jsou opravnény v ramci této Smlouvy vést s druhou Smluvni stranou jednani obchodniho a smluvniho
charakteru, nejsou vSak opravnény ménit ¢i rusit tuto Smlouvu ¢i uzavirat dodatky k této Smlouvé.

Opravn éné osoby jednat ve v écech technickych a realiza €nich jsou opravnény v ramci této Smlouvy vést s druhou stranou jednani technického charakteru, nejsou vSak opravnény ménit ¢i rusit
tuto Smlouvu &i uzavirat dodatky k této Smlouvé. Déle jsou opravnény provadeét cinnosti a ikony, o nichZ to stanovi tato Smlouva, vé. zadavani pozadavk( na dodéavku dil€ich SIM. Kontroluji pInéni
Smiouvy.

Opravn éné osoby jednat ve v écech zastupujici koncové uzivatele — BU garanti jsou opravnény v ramci této Smlouvy provadét ¢innosti a Ukony, o nichZ stanovi tato Smlouva. BU garant
je pracovnik odborného Gtvaru odpoveédny za vécné zadani koncové sluzby cestujicim, specifikace harmonogramu dil€ich pInéni a kontroluje plnéni Smlouvy. Opravnéna osoba ve vécech

zastupujici koncové uzivatele neni opravnéna zadavat pozadavky na dodavky SIM.

*Obchodni tajemstvi
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I\VYSVETLENI ZADAVACI DOKUMENTACE €. 1 ZE DNE 4. 6. 2019

ZADAVATEL: Ceské drahy, a.s.

Sidlem: Praha 1, NabreZi L. Svobody 1222, PSC 110 15

ICO: 70994226

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 8039
Zastoupeny: *, feditelem odboru centralniho nakupu a logistiky

VEREJNA ZAKAZKA:

,Mobilni datové sluzby pro €D, a.s."

VySe uvedeny zadavatel Vam v souladu s ustanovenim § 98 a 8 99 zdkona €. 134/2016 Sb.,
o zadavani vefejnych zakézek, v platném znéni (dale jen ,ZZVZ"), sdéluje nasledujici vysvétleni,
zménu nebo doplnéni zadavaci dokumentace vztahujici se kvySe uvedené vefejné zakézce
zadavané dle § 56 ZZVZ.

Znéni Zadosti o vysv étleni zadavaci dokumentace 1:

1) Dle bodu 5.4.1.4 zadavaci dokumentace (dale téz jen ,ZD“) ma smlouva nabyt G¢innosti dnem
nasledujicim po podpisu smlouvy. Dovolujeme si upozornit zadavatele, Zze pokud bude v dobé
uzavreni smlouvy zadavatel povinnym subjektem dle zakona o registru smluv, bude moci smlouva
nabyt G¢innosti az vkladem do registru smluv. Tazeme se, zda zadavatel na zakladé této informace
adekvatné upravi ZD?

Znéni vysv étleni zadavaci dokumentace 1:

Zadavatel sdéluje, Ze znéni ZD vychazi z pravniho stavu platného v dobé zvefejnéni ZD. Pokud
by pfed uzavienim smlouvy s vybranym dodavatelem doSlo ke zméné pfislusné pravni tpravy, doslo
by k odpovidajici Gpravé textu smlouvy. V tuto chvili k Gpravé bodu 5.4.1.4 ZD neni ddvod.

Znéni Zadosti o vysv étleni zadavaci dokumentace 2:

2) Kbodu 5.4.1.5 ZD: tdZzeme se, zda vzhledem k verejnopravni Upravé sluzeb elektronickych
komunikaci mdze zadavatel upravit formulaci tohoto bodu takto: Obchodni vztahy smluvnich stran,
neupravené vefejnopravnimi prfedpisy a/nebo touto smlouvou, se fidi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012
Sb., obéansky zakonik, v plathém znéni, platnym pravnim fadem CR a obchodnimi zvyklostmi?

Znéni vysv étleni zadavaci dokumentace 2:

Zadavatel sdéluje, Ze s ohledem na skute¢nost, Ze ,vefejnopravni predpisy* jsou podmnozinou
,platného pravniho fadu CR*, neshledava zadavatel ddvod k Gpravé formulace bodu 5.4.1.5 ZD.

Znéni Zadosti o vysv étleni zadavaci dokumentace 3:

3) Dle naseho nazoru ujednani bodu 5.4.1.7 ZD mduze byt v rozporu s § 129 zak. ¢&. 127/2005 Sbh.,
o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakond (zakon o elektronickych
komunikacich), v platném znéni (dale téz jen ,ZoEK"), dle kterého spory mezi osobou vykonavajici
komunikaéni ¢innost na strané jedné, a Ucastnikem, popfipadé uzivatelem na strané druhé,
na zakladé navrhu kterékoliv ze stran sporu, pokud se spor tyka povinnosti uloZenych timto zdkonem
nebo na jeho zékladé rozhoduje Cesky telekomunikaéni Grad (dale téZ jen ,CTU"). Upravi zadavatel
v tomto sméru zad&vaci dokumentaci?

1
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Znéni vysv étleni zadavaci dokumentace 3:

Zadavatel sdéluje, Ze neni toho nazoru, zZe by bod 5.4.1.7 ZD mohl byt vrozporu s § 129 zakona
o elektronickych komunikacich. Smyslem tohoto bodu ZD bylo vyslovné stanovit pravomoc obecnych
soudll k rozhodovani sporli ze smlouvy a vyloucit moznost pouZziti rozhod¢iho fizeni. Tim se nijak
nevylu€uje aplikace specidlni pravni Gpravy zakotvené v § 129 zékona o elektronickych komunikacich
(ZoEK), ktera se ale vztahuje pouze na spory tykajici se povinnosti stanovenych timto zakonem nebo
na jeho zékladé. Smluvni ujednani nemuze vyloucit aplikaci kogentniho zékonného ustanoveni.
Nicméné v zajmu pravni jistoty upravuje zadavatel bod 5.4.1.7 ZD tak, Zze se dosavadni znéni zcela
nahrazuje timto novym zn énim:

.0.4.1.7 Zadavatel pozaduje, aby se smlouva ridila ¢eskym pravem a pripadné spory byly feSeny
u pfislusnych soudd v Ceské republice, nestanovi-li obecné zavazny pravni predpis pravomoc
a prislusnost jiného organu verejné moci. Rozhodci fizeni je vylou¢eno.”

Znéni Zadosti o vysv étleni zadavaci dokumentace 4:

4) V bodu 5.4.1.11 ZD je stanoven néasledujici pozadavek: Uginnost smlouvy mdze byt ukondena
pisemnou dohodou smluvnich stran nebo vypovédi. Vypovédni doba cini 12 mésic a pocina bézet
prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi druhé smluvni strané. Dle naSeho nazoru
mdze byt toto ujednéni vrozporu s § 63 odst. 1 pism. g) ZoEK, dle kterého vypovédni doba
Géastnické smlouvy nesmi prekrocit 30 dnd, pfidemz dle nazoru CTU musi byt sohledem
na jednotnost pravniho fadu § 63 zakona o elektronickych komunikacich aplikovan shodné
jak na smlouvy spotrebitelské, tak na smlouvy mezi podnikateli. Upravi zadavatel zadavaci
dokumentaci s odkazem na vySe uvedené?

Znéni vysv étleni zadavaci dokumentace 4:

Zadavatel se v ramci nastaveni zadavacich podminek obsirné zabyval mimo jiné analyzou toho, zda
musi byt ust. § 63 odst. 1 ZoEK aplikovano v pfipadé jim vyhlaSovanych zadavacich podminek.
Po této analyze doSel zadavatel k zavéru, Ze s ohledem na kontext ZoEK, povahu smluv, které ust. §
63 odst. 1 ZoEK upravuje, G¢el pravni Upravy a pravni Upravu zadavani vefejnych zakazek, neni
povinnosti zadavatele (a ¢asto neni ani mozné) v plném rozsahu podminky ustanoveni § 63 odst. 1
ZoEK vtomto pfipadé aplikovat. Stru¢né feceno Ize konstatovat, ze ZoEK mifi na pfipady, kdy
je smlouva uzavirana obdobou obchodni vefejné soutéZze vyhlaSované poskytovatelem sluzeb
elektronickych komunikaci, nicméné pfipad zadavatele je zcela opacny.

Zadavatel proto neshledava duvod k upravé formulace bodu 5.4.1.11 ZD.

Znéni zadosti o vysv étleni zadavaci dokumentace 5:

5) Vbodu 5.4.1.11 ZD je stanoven nasledujici pozadavek: U¢innost smlouvy mdze byt ukonéena
pisemnou dohodou smluvnich stran nebo vypovédi. Vypovédni doba ¢ini 12 mésicd a po¢ina b ézet
prvnim dnem m ésice néasledujiciho po doru éeni vypov édi druhé smluvni stran é. Dle naSeho
nazoru mdze byt toto ujednani v rozporu s § 63 odst. 1 pism. g) ZoEK, dle kterého vypovédni doba
nesmi prekrocit 30 dnd, a zfejmé tedy nelze posunout pocéatek jejiho béhu tak, aby byla pfekro¢ena
maximalni délka 30 dni. Upravi zadavatel zadavaci dokumentaci s odkazem na vySe uvedené?

Znéni vysv étleni zadavaci dokumentace 5:

Zadavatel sdéluje, Zze s odkazem na argumentaci uvedenou ve vysvétleni zadavaci dokumentace 4
(viz vySe) neshledava divod k Upravé formulace bodu 5.4.1.11 ZD.
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Pfiloha tohoto Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 1 ze dne 4. 6. 2019 je k dispozici ke stazeni
na profilu zadavatele (https://www.tenderarena.cz/profily/CD) pod nasledujicim nazvem:

Zadavaci dokumentace —zm éna €. 1

Zadavatel upozor nuje, Zze pro zpracovani nabidky je nutné pouzit vySe uvedenou p Filohu
se zménou aktualizovanou ke dni 7. 6. 2019.

VPrazedne ........ccoooeviiiiinnnnn.

*

feditel odboru centralniho nakupu a logistiky

*Obchodni tajemstvi
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ZADAVACI DOKUMENTACE K VE REJNE ZAKAZCE
ZADAVANE DLE ZAKONA €. 134/2016 SB., ZAKON O ZADAVANI VE REJNYCH ZAKAZEK,
V PLATNEM ZNENI (DALE JEN ,ZZVZ")

| NAZEV VEREINE ZAKAZKY

| Nazev verejné zakazky: Mobilni datové sluzby pro €D, a.s.

| IDENTIFIKAGNI UDAJE ZADAVATELE

Ceskeé drahy, a.s.

Obchodni firma: zapsana v obchodnim rejstfiku, spisova znacka
B 8039 vedena u Méstského soudu v Praze

Pravni forma: 121 - akciova spole¢nost

Sidlo: NabreZi L. Svobody 1222/12, 110 15 Praha 1, Ceska
republika

ICO/DIC: 70994226 / CZ70994226

Osoby opravn éné jednat za zadavatele:

Spolecnost zastupuji a pravné za ni jednaji spole¢né dva ¢lenové predstavenstva, pfiéemz nejméné
jeden z nich je pfedsedou nebo mistopfedsedou.

Kontaktni osoba:

*

(v pfipadé nepfitomnosti: *)

E-mail: *
Mobil: *
Fax: *

Zadavatel zadava tuto verejnou zakazku pfi vykonu své relevantni ¢innosti ve smyslu § 153 odst.
1 pism. f) ZZVZ, a proto postupuje v tomto zadavacim Fizeni v postaveni zadavatele zadavajiciho
sektorovou vefejnou zakazku dle § 151 ZZVZ.

Tato zadavaci dokumentace (dale také ,ZD") ve smyslu § 28 odst. 1 pism. b) ZZVZ je zadavatelem
vypracovana jako podklad pro zpracovani a podani nabidek uc€astnik(l v ramci zadavaciho fizeni
vedeného zadavatelem podle 8§ 56 a nasl. ZZVZ - oteviené fizeni. Jedna se o nadlimitni vefejnou
zakazku na sluzby. Prava, povinnosti a podminky v ZD neuvedené se Fidi ZZVZ a platnou legislativou.

Podanim nabidky v zadavacim Fizeni pfijima Gcastnik plné a bez vyhrad zadavaci podminky uvedené
vZD ajejich prilohach, pfipadné ve vysvétleni, zméné nebo dopinéni zadavaci dokumentace
a dalSich dokumentech obsahujicich zadavaci podminky. Pfedpoklada se, Zze dodavatel pfed podanim
nabidky peclivé prostuduje vSechny pokyny, formulafe, terminy a specifikace obsazené v zadavacich
podminkach a bude se jimi fidit. Pokud UCastnik v nabidce neposkytne véas vSechny pozadované
informace a dokumentaci, nebo pokud jeho nabidka nebude v kazdém ohledu odpovidat zadavacim
podminkam, muze to mit za disledek vylouceni UCastnika ze zadavaciho Fizeni ve smyslu § 48 ZZVZ.

Zadavatel sd éluje, Ze v rdmci této ve fejné zakazky vedl v souladu s 8 33 ZZVZ p fFedbéznou trzni
konzultaci v rozsahu uvedeném v &lanku &. 2 této ZD. Zadnou &ast ZD nevypracovala osoba
odliSna od zadavatele.



V souladu s § 96 odst. 1 ZZVZ uvefejiuje zadavatel zaddvaci dokumentaci na profilu zadavatele,
atoode dne uvefejnéni oznameni o zahajeni zadavaciho Ffizeni ve Véstniku vefejnych zakazek
nejméné do konce lhaty pro podani nabidek. Zadavaci dokumentace je na profilu zadavatele (odkaz
na profil zadavatele: https://www.tenderarena.cz/profily/CD) uvefejnéna v plném rozsahu, z tohoto
davodu zadavatel neposkytuje Zzadnou c¢ast zadavaci dokumentace postupem podle § 96
odst. 2 ZZVZ.

1. UvVOD

Zadavatel v soucasné dobé provozuje ve svych vozech dvé odliSna feSeni bezdratového pfipojeni
k vefejnému Internetu.

Prvni z uvedenych feSeni je uréeno primarné pro regionalni dopravu, kde jsou nizSi pozadavky
na vlastnosti poskytovaného pfipojeni k vefejnému Internetu. Pro zajiSténi pfenosu mobilnich dat
se pouzivd pouze jedna SIM karta primarniho (nejlevnéjSiho) mobilniho operatora (déle jen jako
~primarni operator “).

Druhé z uvedenych feSeni se vyuziva prevazné v dalkové a mezinarodni dopravé, ve vétsiné pripadu
je roz8ifeno o multimedialni Palubni portal. V této varianté se vyuziva dvou a vice datovych SIM karet
(iedna SIM karta Primarniho mobilniho operatora, jedna SIM karta sekundarniho (druhého
nejlevnéjSiho) mobilniho operéatora (dale jen jako ,sekundarni operator “), pfipadné zahrani¢nich SIM
karet, které pomoci stacionarni ¢asti zajistuji bonding mezi pouzitymi SIM kartami, ¢imz je zajiSténo
maximalni vyuZiti vSech vloZenych datovych SIM karet napfi¢ vSemi operatory. Pfi snizené
dostupnosti & Uplné nedostupnosti jedné mobilni sité dochazi k bezvypadkovému pfesmérovani
datového provozu do zbyvajicich aktivnich siti dostupnych v dané lokalité s prioritizaci na zakladé
latence, Sifky pasma a sily signalu.

Zadavatel disponuje ve vozech dalkové dopravy technologii skladaného paralelniho pfistupu
k vefejnému Internetu za pouziti mobilnich siti vice operatord. Tuto agregaci zadavatel ve svych
vozech pouziva jak na Uzemi CR, tak — za pouZiti SIM karet zahrani¢nich mobilnich operator(,
dodanymi zahraniénimi Zelezni¢nimi spoleé¢nostmi — i v zahrani¢i. Tato technologie umozriuje nejen
zvySeni dostupnosti pfipojeni k vefejnému Internetu ve vozech, ale i ke zvySeni Sifky pfenosového
pasma. Z vySe uvedeného duvodu Zadavatel uzavie smlouvu s dvéma vybranymi dodavateli (viz dale
v ZD).

Cesky telekomunikaéni Gfad eviduje vSechny operatory (véetné mobilnich virtualnich operatord)
pusobici na Gzemi CR. Datové sluzby vSech operator(i jsou poskytovany prostfednictvim nékteré
ze tfi existujicich vefejnych komunika¢nich mobilnich siti (dale také jako ,distribu €éni sité“) — O2
Czech Republic a.s., T-Mobile Czech Republic a.s., Vodafone Czech Republic a.s. (dale také

ve zkratce jako ,02, T-Mobile, Vodafone®)

Zadavatel z vySe uvedeného duvodu déli vefejnou zakazku na tfi ¢asti, specifikované blize v &l. 3 této
ZD.

Smlouvu na plnéni pfedmétu verfejné zakazky dle § 124 ZZVZ zadavatel uzavie s dvéma vybranymi
dodavateli. Vybranymi dodavateli se stanou UcCastnici zadavaciho fizeni, které zadavatel vybere
na zakladé pravidel pro hodnoceni nabidek uvedenych v ¢€l. 10 této ZD k uzavfeni smlouvy (dale také
jako ,vybrani dodavatelé “) v souladu se ZZVZ a touto ZD.

2. PREDBEZNA TRZNi KONZULTACE

Zadavatel ved| pfed zahajenim zadavaciho fizeni nasledujici pfedbé&znou trzni konzultaci dle § 33
Z7ZVZ.
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Zadavatel v souladu s § 36 odst. 4 ZZVZ uvadi, Ze dne 1. 3. 2019 uvefejnénim predbézné trzni
konzultace na profilu zadavatele (a odeslanim datové zpravy do datové schranky spole¢nosti O2
Czech Republic a.s., T-Mobile Czech Republic a.s. a Vodafone Czech Republic a.s.) vefejné vyzval
dodavatele k vyjadfeni se k tématiim v ramci pfedbézné trzni konzultace stanovené zadavatelem
k pFipravované vefejné zakazce Mobilni datové sluzby pro CD, a.s.

1) Oznaceni informaci obsazenych v zadavaci dokumentaci, kt eré jsou vysledkem
predbézné trzni konzultace:

Informace, obsazené v zadavaci dokumentaci, které jsou vysledkem predbézné trzni
konzultace, jsou podbarveny zlut é.

2) Identifikace osob, které se na p Fedbézné trzni konzultaci podilely:

a) 02 Czech Republic a.s. se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4, ICO: 60193336,
DIC: CZ60193336, zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, oddil B, vioZka
2322, pravni forma: akciova spole¢nost

b) Vodafone Czech Republic a.s. se sidlem namésti Junkovych 2808/2, 155 00 Praha-Stodllky,
ICO: 25788001, DIC: CZ25788001, zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze,
oddil B, vlozka 6064, pravni forma: akciova spole¢nost

c) T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomi¢kova 2144/1, 148 00 Praha 4, ICO: 64949681,
DIC: CZ64949661, zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, oddil B, vioZka
3787, pravni forma: akciova spolecnost.

3) VSechny podstatné informace, které byly obsahem predbézné trzni konzultace:

a) Znéni predbézné trzni konzultace uve fejnéné zadavatelem:

.Ceské drahy, a.s. (dale také jako ,CD, a.s.") pApravuji zadavaci fizeni za Géelem vybéru dodavatele
mobilnich datovych sluzeb pro Géely sdileni pfistupu zakazniki CD, a.s. k vefejnému Internetu
v Zelezni¢nich vozidlech a ve vybranych prostorech CD, a.s.

S cilem pripravit srozumitelné a po odborné strance kvalitni zadavaci podminky uvedeného
zadavaciho fizeni, se Ceské drahy, a.s. rozhodly realizovat pfedbéznou trzni konzultaci v souladu
s § 33 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek (dale jen jako ,ZZVZ").

Zadavatel dale nize uvadi sadu dotazd a nékteré vyratky z ustanoveni pfipravované zadavaci
dokumentace k vySe uvedené verejné zakazce, jez vnima a povazuje za stéZejni a jsou tedy
predmétem predbézné trzni konzultace.

Uvod

Zadavatel v souc¢asné dobé provozuje ve svych vozech dvé odliSna rfeSeni bezdratového pfipojeni
k vefejnému Internetu.

Prvni z uvedenych rfeSeni je uréeno primarné pro regionalni dopravu, kde jsou niz8i pozadavky
na vlastnosti poskytovaného prpojeni k vefejnému Internetu. Pro zajiSténi pfenosu mobilnich dat
se pouziva pouze jedna SIM karta primarniho (nejlevnéjsiho) mobilniho operatora (dale jen jako
Lprimarni operator").

Druhé z uvedenych feSeni se vyuziva pfevazné v dalkové a mezinarodni dopravé, ve vétsiné pripadd
je rozSifeno o multimedialni Palubni portal. V této varianté se vyuziva dvou a vice datovych SIM karet
(jledna SIM karta Primarniho mobilniho operatora, jedna SIM karta sekundarniho (druhého
nejlevnéjsiho) mobilniho operatora (dale jen jako ,sekundarni operator*), pfipadné zahrani¢nich SIM
karet, které pomoci stacionarni ¢asti zajiStuji bonding mezi pouzitymi SIM kartami, ¢imz je zajiSténo
maximalni vyuziti vSech vlozenych datovych SIM karet napfic vSemi operatory. PA snizené
dostupnosti ¢i Uplné nedostupnosti jedné mobilni sité dochazi k bezvypadkovému presmérovani
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datového provozu do zbyvajicich aktivnich siti dostupnych v dané lokalité s prioritizaci na zékladé
latence, Sifky pasma a sily signalu.

Zadavatel disponuje ve vozech dalkové dopravy technologii skladaného paralelniho pristupu
k vefejnému Internetu za pouziti mobilnich siti vice operatord. Tuto agregaci zadavatel ve svych
vozech pouziva jak na Uzemi CR, tak — za pouZiti SIM karet zahrani¢nich mobilnich operatord,
dodanymi zahrani¢nimi Zelezniénimi spolecnostmi — i v zahrani¢i. Tato technologie umozriuje nejen
zvySeni dostupnosti pfipojeni k vefejnému Internetu ve vozech, ale i ke zvySeni Sifky pfenosového
pasma.

Zadavatel predpoklada, Ze poskytovani mobilnich datovych sluzeb 2 operatord formou prepinani SIM
dle kvality signalu v draznich koridorech pfinese zlep$eni pokryti signalem pro zakazniky CD, a.s.
ve vlacich.

Zadavatel pfedpoklada derpani dat pouze na Gzemi CR.

Zadavatel m& v umyslu uzavfit smlouvu s dvéma dodavateli na dobu neuréitou. Zadavatel ma
predstavu (s vyhledem 48 mésicd) o urcitém objemu stazenych dat od data Ucinnosti smlouvy.
Zadavatel ma v umyslu stanovit poZzadavek, aby cena za SIM byla soucasti ceny za 1 GB staZzenych
dat, tzn. pozadavek na dodavku neomezeného poctu SIM.

I. Témata v ramci p rfedbézné trzni konzultace:

1) Zadavatel predpoklada, Zze mobilni datové sluzby v kvalité LTE4G mohou poskytovat pouze
vlastnici licenci LTE4G, tj. O2 Czech Republic a.s., T-Mobile Czech Republic a.s. a Vodafone
Czech Republic a.s., pripadné jejich partnef, véetné virtualnich.

Existuje jeSté jiné cenové srovnatelné technické reSeni?

2) Zadavatel uvazuje, ze do svych pozadavkd zahrne monitoring SIM karet — v pfipadé odcizeni
SIM budou poskytnuty ze strany dodavatele informace o geografickém umisténi SIM a IMEI
zafizeni, ve kterém se nachazi.

Je tento poZadavek pripustny, resp. redlné proveditelny ze strany dodavatele?

3) PoZzadavek na prokazani technické kvalifikace

Zadavatel v zadavaci dokumentaci uvazuje stanovit v souladu s 8§ 73 odst. 6 ZZVZ pozadavek
na prokazani technické kvalifikace nasledovné:

Dodavatel splriuje technicky kvalifikacni pfedpoklad, pokud v seznamu vyznamnych sluzeb uvede
a vySe uvedenym zpusobem dolozZi, Ze v poslednich t Fech letech poskytl nebo poskytuje sluzby
v mobilnich telekomunikaénich sluzbach v minimalnim finan ¢énim rozsahu 20 milion @& K¢ bez DPH
za kazdy rok (Castka mdze byt souctem hodnot jakéhokoliv mnoZzstvi poskytovanych sluzeb
pro jakékoliv mnozstvi objednateld v mobilnich telekomunikacnich sluzbach).

Zadavatel si vyhrazuje pravo ovéft spravnost Udaji o realizaci sluzeb uvedenych v seznamu
vyznamnych sluzeb. Ztohoto ddvodu zadavatel poZaduje uvést v seznhamu vyznamnych sluzeb
k jednotlivym vyznamnym sluzbam kontaktni osobu objednatele s telefonickym a emailovym spojenim.
Seznam vyznamnych sluzeb musi byt pfedlozen i v pfipadé, Ze objednatelem takovych dodavek byl
zadavatel, tedy spoleénost Ceské drahy, a.s.

Je tento pozadavek realné proveditelny ze strany dodavatele?

4) SLA ve smlouvach

Zadavatel ma v imyslu sestavit kvalitativni pozadavky na pozadovanou sluzbu v ramci mobilnich
datovych sluzeb a parametry fungovani servisnich zasahd v pfipadé nefunkénosti ¢i snizené
dostupnosti sluzby.

Je mozné ze strany dodavatele nabidnout garantovana SLA, popf. jaka?
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5) Procentualni sleva

Zadavatel ma v umyslu stanovit, aby soucasti smlouvy bylo ustanoveni o poskytnuti procentudlni
slevy, viz navrh feSeni nize:

Objednatel umozriuje dodavateli poskytnuti procentudlni slevy zceny za 1 GB v daném obdobi.
Obdobim je mySleno vzdy 12 po sobé jdoucich mésicd pInéni pfedmétu smlouvy.

Objednatel pozaduje, aby pripadna sleva pro dané obdobi byla vZzdy vySSi nebo rovna nule (S = 0).

Sleva bude vzdy pocitana z ceny za 1 GB po slevé z obdobi pfedchézejiciho, kdy prvnim obdobim,
od kdy bude pocitana sleva, je obdobi od 13. do 24. celého kalenddamiho mésice od Uc¢innosti
smlouvy. Po dobu prvnich 12-ti celych kalendamich mésicd od dcinnosti smlouvy se sleva
neuplatriuje.

Smluvni strany ujednavaji, Zze od 49. celého kalendamiho mésice od uc¢innosti smlouvy dale, tzn.
po zbyvajici dobu dc¢innosti smlouvy, plati cena za 1 GB po slevé z obdobi 37. - 48. celého
kalendadmiho mésice od ucinnosti smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze pfipadna sleva bude uplatiiovana v poctech celych kalendamich
mésicd od ucinnosti smlouvy nasledovné:

Vyse slevy z ceny/1GB platnd v daném

Obdobi v mésicich od ucinnosti smlouvy

obdobi v %
1-12 0%
13-24 [VYSE SLEVY DLE NABIDKY DODAVATELE]
25— 36 [VYSE SLEVY Z OBDOB/ 13-24 DLE
NABIDKY DODAVATELE]
[VYSE SLEVY Z OBDOBI 25 - 36 DLE
37-48

NABIDKY DODAVATELE]

Pocitaji se jen celé kalendami mésice nasledujici po dni, ve kterém byla uzaviena smlouva.
Tj. v pfipadé, Ze bude smlouva uzaviena v pribéhu kalendamiho mésice (jiny den nez prvni
v mésici), je prvnim mésicem Ucinnosti smlouvy ve smyslu vySe uvedené tabulky az prvni cely
kalendami mésic nasledujici po kalendamim mésici, ve kterém byla smlouva uzavrena.

Je tento pozadavek realné proveditelny ze strany dodavatele?

6) Zpracovani nabidkové ceny

Zadavatel ma v imyslu stanovit nize uvedené ustanoveni o zpracovani nabidkové ceny:

Udastnik zpracuje celkovou nabidkovou cenu za cely pfedmét verejné zakazky v predpokladaném
rozsahu v souladu s touto ZD v éeskych korunach bez DPH.

Zadavatel pozaduje do celkové nabidkové ceny zahrnout cenu za 1GB skute¢né vycerpanych
mobilnich dat, neomezeny pocet SIM, kterymi budou ¢erpana mobilni data, a vySi slevy uvedenou
v procentech (%) v mésicich 13 — 48. Pfedpokladany pocet SIM a pfedpokladany pocet stazenych dat
v GB bude uveden v zadavaci dokumentaci.

Celkova nabidkova cena za cely pfedmeét verejné zakazky v predpokladaném rozsahu v K¢ bez DPH
je jedinym hodnoticim kritériem pro zadani verejné zakazky.
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Je tento poZadavek realné proveditelny ze strany dodavatele?*

b) Informace obdrzené ze strany dodavatel _G:

» 02 Czech Republic a.s.
Dotaz €. 1
Odpoved 02 Czech Republic a.s. — ,NE*
Dotaz €. 2

Odpoveéd 02 Czech Republic a.s. — ,NE, poznamka: Dodavatel neni opravnén sdélovat
jakékoliv informace tykajici se geografického umisténi SIM, byt jen technické povahy,
s vyjimkou pfipadd stanovenych zadkonem. IMEI zafizeni, ve kterém se SIM nachézi,
je k dispozici uZivateli na webovém rozhrani sluzby s moznosti proaktivniho zaslani alarmu
formou e-mailové notifikace, ze doSlo ke zméné IMEI (zcizeni SIM a vlozZeni do jiného
zafizeni)."

Dotaz €. 3
Odpoveéd 02 Czech Republic a.s. — ,ANO*
Dotaz €. 4

Odpovéd 02 Czech Republic a.s. - ,NE*, poznamka: Sluzba pristupu Kk internetu,
ktera je pfedmétem zakazky, je vefejné dostupnou sluzbou elektronickych komunikaci
poskytovanou prostfednictvim verfejné komunikacni sité. Prenosovou kapacitu této sité
(na rozdil od privatni komunikacni sité dedikované konkrétnimu Gc¢astnikovi) sdili za rovnych
podminek vSichni G¢astnici verejné dostupné sluzby. Zakon o elektronickych komunikacich
neumozriuje upfednostriovat provoz nékterého z Gc¢astnikd verejné dostupné sluzby na Ukor
jinych Gcastnikd bez zakonem stanoveného ddvodu. Z téchto ddvodd neni mozné garantovat
dostupnost sluzby v podobé zavazného SLA. Z praktickych zkuSenosti z provozu komunikaéni
sité dodavatele nicméné dodavatel vi, Ze kvalita sluzeb O2 vyjadfend prdmérnou meésiéni
Uspésnosti sestaveni spojeni pro vnitrostatni provoz dosahuje hodnoty 98%. Udéastnik
se pfitom samozrejmé musi nachazet na Uzemi pokrytém signalem mobilni komunikaéni sité
(viz https://www.02.cz/0sobni/199436-mapa_pokryti a prodejen/).”

Dotaz €. 5
Odpoved 02 Czech Republic a.s. — ,,ANO"
Dotaz €. 6

Odpovéd 02 Czech Republic a.s. — ,ANO, poznamka: Dodavatel chape, Ze Zadavatelem
pozadovany ,neomezeny pocet SIM, kterymi budou ¢erpana data“ je chapan v fadech 10.000
ks, nikoliv 100.000 ks a vice. Dodavatel doporucuje jako formu zpracovani nabidkové ceny
pouzit zadavatelem preddefinovanou xlIs tabulku, do které dodavatel dopini pouze
na vyznac¢enych mistech jednotkové ceny a popfipadé vysi procentualnich slev (viz bod ¢. 5)
s tim, ze celkova cena bude pak automaticky dopocitdna. Tato forma zpracovani nabidkové
ceny, jakozto jediného hodnoticiho kritéria, dle zkuSenosti dodavatele eliminuje moznost
mylIného vykladu poZadavku na zpracovani ze stran jednotlivych dodavateld.”
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» Vodafone Czech Republic a.s.

Dotaz €. 1

Odpoveéd Vodafone Czech Republic a.s. — ,Potencionalni dodavatel potvrzuje prfedpoklad
zadavatele, viz bod ¢. 1 ,Pfedbézné trzni konzultace k verejné zakdzce Mobilni datové sluzby
pro CD, a.s.“.

Dotaz €. 2

Odpovéd Vodafone Czech Republic a.s. — ,Tento poZzadavek neni ze strany potencionalniho
dodavatele pripustny.”

Dotaz €. 3

Odpovéd Vodafone Czech Republic a.s. — ,Vodafone Czech Republic a.s. pfedklada seznam
vyznamnych sluzeb, poskytnutych v poslednich tfech letech v mobilnich telekomunikacénich
sluzbach v minimalnim rozsahu 20 miliond K& bez DPH za kazdy rok (¢astka mdze byt soucet
hodnot jakéhokoliv mnozstvi poskytovanych sluzeb pro jakékoliv mnoZzstvi objednateld
v mobilnich telekomunikaénich sluzbach).

Seznam vyznamnych sluzeb
[Z ddvodu ochrany osobnich Gdaji zadavatel neuverejriuje znéni vyznamné sluzby]
Dotaz €. 4

Odpovéd Vodafone Czech Republic a.s. — ,Zadavatel poZaduje garanci SLA ve smlouvach.
Jeden z potenciondlnich dodavateld chce upozornit na to, Ze mobilni sluzby vSech
Poskytovatelt telekomunikaénich sluzeb v CR jsou ze své podstaty sluzbou negarantovanou.*

Dotaz &. 4

Odpovéd Vodafone Czech Republic a.s. — ,Pozadavek ze strany zadavatele na poskytnuti
procentualni slevy neni ze strany dodavatele mozny.“

Dotaz €. 5

Odpovéd Vodafone Czech Republic a.s. — ,Dodavatel zpracuje nabidkovou cenu za 1GB
na zakladé predpokladaného pocétu SIM a predpokladaného poctu stazenych dat v GB.
PoZadavek ze strany zadavatele na poskytnuti procentualni slevy neni ze strany dodavatele
mozny."

» T-Mobile Czech Republic a.s. (dale také jako ,TMCZ"* )
Dotaz €. 1
Odpovéd TMCZ — ,Dle naSeho nazoru jiné cenové srovnatelné feSeni neexistuje."

Dotaz &. 2

Odpoveéd TMCZ - ,Pro konkrétni odpovéd bychom potfebovali znat nékteré podrobnosti a také
zamér tohoto pozadavku (tj. jaké konkrétni kroky hodla zadavatel po ziskani geografického
umisténi SIM a IMEI zafizeni dosahnout). V obecné roviné uvadime, Ze geograficka lokace
SIM karet je mozna napf. s vyuzitim sluzby ,mobile device managament®. Klicovou podminkou
je, aby tato SIM karta byla umisténa v zapnutém zafizeni pfAihlaSeném v mobilni siti TMCZ.
Déle ndm neni zcela jasny pozadavek na poskytnuti IMEI — IMEI vlastniho zafizeni bude
zadavateli znamo. IMEI zafizeni ve vlastnictvi jiné osobé je tzv. osobni Udaj, ktery podléha
GDPR. Pokud je TMCZ pozadan Policii CR o poskytnuti provoznich a lokalizaénich udajd,
které Policie potfebuje pro feSeni trestného ¢inu, TMCZ takové Udaje dle platnych pravnich
pfedpist a v jimi stanoveném rozsahu poskytne. PA odcizeni (i pAi pouhém podezreni,
Ze knému mohlo dojit) mdze zadavatel SIM kartu prostfednictvim zékaznického centra
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okamzité blokovat a pozadat o vyménu, ktera obvykle probéhne do 2 pracovnich dnd.
Zadavatel také mdze mit k dispozici urcity pocet zaloznich SIM karet, aby v pfipadé odcizeni
SIM karty nebo jeji technické poruchy ¢i poSkozeni mohl SIM kartu v zafizeni nahradit
S €0 moznéa nejmensim ¢asovym prodlenim.”

Dotaz &. 3
Odpoveéd TMCZ - ,Ano, je“
Dotaz €. 4

Odpovéd TMCZ - ,Jelikoz zadavatel v dotazu neuvedl konkrétni SLA, o kterych uvazuje,
uvadime vyjadreni pouze k SLA na minimalni realné dosazenou rychlost datovych pfenost —
dle naSeho nazoru mobilni operatofi nemohou takové SLA nabidnout z objektivnich ddvodd
nezavislych na jejich vdli. Mobilni datové sluzby jsou garantovanou sluzbou, u které nelze
garantovat minimalni rychlost pro stahovani nebo odesilani dat konkrétniho jednotlivce,
nebot'tato rychlost je ovlivnéna mnoha faktory (uzivana technologie v daném misté a daném
okamziku, Urover pokryti signalem v daném misté, zarizeni, které koncovy uzivatel k pripojeni
pouziva, vykon vysilace prostfednictvim kterého sluzbu vyuziva, pocasi, vegetace, umélé
horizonty, charakter konstrukce vlaku — mozné ruSeni signalu, Zivelni pohromy, nahodna
koncentrace uZivateld/zarizeni, sdileni kapacity soucasnym pfipojenim vice koncovych
zafizeni, apod.). TMCZ pro Uplnost dodava, Ze je ve vztahu ke kvalité a dostupnosti mobilni
sité povinen plnit velmi pfisné podminky Ceského telekomunikaéniho Gradu.

Dotaz €. 5

Odpovéd TMCZ - ,Tento pozadavek realné proveditelny neni, nelze ménit cenu za 1 GB
v pribéhu trvani smlouvy. Z pohledu TMCZ jde jen o ,hru“ s ¢isly v hodnotici tabulce — klicova
je celkova nabidkova cena (resp. trzba, naklady a primérfeny zisk vybraného uchazece)
za celou dobu trvani smlouvy. Naklady poskytovatele budou v pribéhu 4 let platnosti smlouvy
viceméné stale stejné — pokud uchazeéi poskytnou slevu dle popisu ve vyzvé, velmi
pravdépodobné nabidnou v prvnich mésicich trvani smlouvy vysSi cenu a vysledek (celkova
nabidkova cena) bude stejny, jako kdyby cena za 1 GB byla stejnd po celou dobu trvani

smlouvy.”
Dotaz €. 6

Odpoveéd TMCZ: ,Co se tyce % slevy — viz pfedchozi odpovéd. Dale jeSté uvadime, ze dle
naseho nazoru z platnych dariovych predpist vyplyva, ze SIM kartu nelze poskytovat zcela
zdarma (za 0,- K¢). Obvyklé a na mobilnim telekomunikaénim trhu ovéfené reSeni je,
Ze zadavatel v zadavacich podminkach stanovi maximalni neprekrocitelnou cenu pauSalu
ve vySi 1,- K¢ bez DPH za 1 SIM kartu.”

3. ROZDELENIi VEREJNE ZAKAZKY NA CASTI

Verejna zakazka je ve smyslu § 35 ZZVZ rozdélena na nize specifikované ¢asti:
Cast &. 1 verejné zakazky:

Smlouva na mobilni datové sluzby — distribuéni sit 02

Cast ¢&. 2 vefejné zakazky:

Smlouva na mobilni datové sluzby — distribu¢ni sit T-Mobile

Cast &. 3 verejné zakazky:

Smlouva na mobilni datové sluzby — distribu¢ni sit Vodafone
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Pokud neni uvedeno jinak, plati ustanoveni této ZD pro v8echny t Fi €asti ve fejné zakazky.
Predmét pln éni vefejné zakazky je blize vymezen v €l. 5 této ZD.

Nabidku je mozné podat pro jednu, vice nebo pro vSechny c&asti vefejné zakazky. Nabidka
pro kazdou ¢€ast vSak musi byt podana jako zcela samostatnd . Nabidky podané v ¢asti vefejné
zakazky budou hodnoceny nezavisle na nabidkach podanych v jiné ¢asti vefejné zakazky.

Zadavatel si v souladu s § 170 ZZVZ vyhrazuje pravo na zruSeni kterékoliv ¢asti nebo celé vefejné
zakazky. Zadavatel upozornuje, Ze pfedpoklada v zadavacim fizeni zruSeni jedné ¢asti z uvedenych
tfi Casti vefejné zakazky. Zadavatel uvadi, Zze bude zruSena ta ¢ast vefejné zakazky, ve které bude,
v porovnani s ostatnimi dvéma ¢astmi, nejvysSi celkovd nabidkova cena za cely pfedmét vefejné
zakazky v K& bez DPH u vitézné nabidky v ramci pfislusné ¢asti. Divodem pro zruSeni jedné Casti
vefejné zakézky je, Ze zadavatel uzavie samostatnou smlouvu s dvéma vybranymi dodavateli, jez
budou zajiStovat plnéni predmétu vefejné zakazky jako primarni a sekundarni operator. BlizSi
podrobnosti k vyb éru dodavatel G, se kterymi bude uzav Fena smlouva, jsou uvedeny v €l. 10
této ZD.

4. KLASIFIKACE P REDMETU VEREJNE ZAKAZKY

Druh vefejné zakazky: vefejna zakazka na sluzby CPV kod:
72300000-8 Datové sluzby
31712112-8 SIM karty

5. VYMEZENi PREDMETU PLNENi VEREJNE ZAKAZKY

5.1 Predmét vefejné zakazky

Pfedmétem verejné zakazky je uzavieni smlouvy o poskytovani datovych sluzeb prostfednictvim
vefejnych mobilnich telekomunikaénich siti.

Ugelem vefejné zakazky je zajistit sdileny objem mobilnich dat pro G&ely sdileni pfistupu zakaznik(
Ceskych drah, a.s. (dale také ,CD") k vefejnému Internetu v Zelezniénich vozidlech a ve vybranych
prostorech CD v souladu se zadavacimi podminkami.

Pozadavky zadavatele:

- poskytovani mobilnich datovych sluzeb siti elektronickych komunikaci. Soucasti sluzby
je zarover dodavka SIM karet blize specifikovanych nize;

- moznost Cerpani sdileného objemu dat prostfednictvim SIM karet v mnozstvi dle aktualnich
potfeb zadavatele; pfedpokladané mnozstvi SIM je uvedeno v bodé 5.2 této ZD.

Zadavatel stanovuje, Ze maximalni nepfekrocitelna cena za dodavku 1 (jedné) SIM karty €ini 1,00 K&
(slovy: jedna koruna ¢eska) bez DPH.

Zadavatel predpoklada erpani dat pouze na Gzemi CR.

Zadavatel nevylu€uje Uc¢ast mobilnich virtualnich operatord ¢&i jinych prodejcu (dale jen ,prodejce “),
pficemz prodejce, jakozto ucastnik zadavaciho Fizeni, ve své nabidce musi uvést, ve které distribu¢ni
siti bude sluzby poskytovat. Uvedenou informaci dolozi €éestnym prohldSenim nebo p fedlozenim
pFislusné smlouvy mezi prodejcem a provozovatelem tét o distribu €ni sité.

5.2. Pozadavky na sluzbu na tzemi CR

- Zadavatel pozaduje zabezpecCeni pfipojeni k internetu technologii paketového pfenosu dat
s tarifikaci za pfenesena data uSIM, sdilejicich spolecny objem dat. Mobilni datova sluzba
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zajiSténa prostrednictvim standardni datové SIM (1FF, 2FF, 3FF nebo 4FF), musi umoznit
komunikaci rdznymi datovymi technologiemi — typické pfenosové technologie jsou LTE a LTE-
A s moznosti vyuziti veSkerych technologii a jejich maximalnich pfenosovych rychlosti
bez omezeni na strané UCastnika. Zadavatel si je védom pripadného technologického
omezeni na strané koncového telekomunikaéniho termindlu, ve kterém bude SIM aplikovana.

- Mozné typové pouziti SIM: 1FF, 2FF, 3FF nebo 4FF v provedeni uSIM se zvySenou odolnosti
/tzv. pramyslové uSIM/.

Standard SIM (1FF)
Mini SIM (2FF)

Micro SIM (3FF)
Nano SIM (4FF)

- Zadavatel pozaduje pfedlozeni nabidky mobilni datové sluzby, kterou bude moci vyuzivat
z libovolnych zafizeni.

- Sluzba musi byt poskytovana jako samostatna datova sluzba (samostatna datova SIM)
pro vyuziti pfimo v datovych zafizenich.

- Soucésti nabidky a nasledné smlouvy pozaduje zadavatel udéleni souhlasu operatora
s poskytovanim  pfistupu  k internetovému  pFipojeni  cestujicim a  zakaznikdm CD
prostfednictvim dodanych sluzeb mobilnich elektronickych komunikaci.

Zadavatel poZaduje nésledujici minimalni parametry:

+  poskytovani datové konektivity v sitich standardu LTE a vy33im na Gzemi CR

e moznost pfipojeni k vefejnému internetu s nevefejnou dynamickou IP adresou bez omezeni
rychlosti DL/UL ze strany operatora

* poskytovani datovych SIM bez PINu

e moznost vyuzivani zadavatelem uréenych privatnich APN v sitich standardu LTE a vySSim
bez omezeni rychlosti DL/UL ze strany operéatora

Predpokladany po €et SIM karet

Predpokladana
Predpokladany | Predpokladana pramérna poxtadar
Operétor ocet SIM spotfeba dat GB/SIM/mésic | Co<ova spotreba
P P dat v GB/mésic
Primarni operator 1509 200 301 800
Sekundarni operator 969 200 193 800
Celkova p fedpokladana spot feba dat v GB/12 m ésict 5947 200
Celkova p fedpokladana spot feba dat v GB/48 m ésict 23 788 800

5.3. Podp Grné a ostatni sluzby

- Podrobné elektronické vyt étovani
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Zadavatel pozaduje, aby Gcastnik poskytoval pfistup k elektronickému vyactovani za poskytnuté
sluzby prostfednictvim sité Internet, a to nejpozdéji do 15 dnd od ukonéeni zuctovaciho obdobi.
Z hlediska obsahu elektronického vyuctovani zadavatel pozaduje, aby sluzba poskytovala:

elektronické kopie vystavenych platebnich doklad( (faktur)
souhrnny rozpis vycerpanych dat (MB/GB/TB) po jednotlivych G&astnickych &islech/SIM
mnozstvi vy€erpanych dat (MB/GB/TB) celkem

Z hlediska vlastnosti a funkci elektronického vyaétovani/portalu ma zadavatel tyto dalSi poZzadavky:

pfipojeni zabezpecenym typem komunikace

pfidélovani pfistupovych prav a definici roli uzivateld a jejich pravomoci s ohledem
na organizaéni strukturu zadavatele — centralni pistup k celému vyGétovani za celé ICO
zadavatele, dil¢i pFistup k jednotlivym organizacnim skupinam zadavatele

moznost exportu dat ve formatu napf. CSV pro moznost dalSiho zpracovani v prostfedi MS
Excel a ve formatu PDF

uchovavani a archivace elektronickych kopii faktur po dobu nejméné 3 mésicu

Administrace SIM karet

Zadavatel pozaduje, aby se U€astnik zavazal ke splnéni nasledujicich poZzadavku zadavatele v oblasti
sluzeb administrace SIM karet:

administrace SIM karet (zmény v nastaveni sluzeb) bude probihat vyhradné prostfednictvim
uréenych administratort sluZzeb definovanych zadavatelem

zadavatel pozaduje, aby bylo mozno v rdmci administrace a vyuc¢tovani jednotlivé SIM
seskupovat do skupin /zUctovacich stfedisek/. Fakturace spolu s Udaji o ¢erpani dat bude
probihat za kazdé zuctovaci stfedisko samostatné. Zadavatel dale pozaduje, aby tyto skupiny
SIM, vE&. Udaji o Cerpani dat na jednotlivé SIM a jejich cené, byly zaroveri dostupné
v elektronicky zpracovatelné formé — zadavatel pozaduje, aby tato sluzba nebyla zpoplatnéna
predani nové objednanych SIM karet zastupci zadavatele bude zabezpeceno vzdy do 2
pracovnich dnl na adresu uréenou zadavatelem pfi objednavce sluzeb — zadavatel pozaduje,
aby tato sluzba nebyla zpoplatnéna

blokovani SIM karet na zadost administratora sluzeb bude provedeno neprodleng, nejdéle
vSak do 30ti minut od nahlaSeni pozadavku — zadavatel pozaduje, aby tato sluzba nebyla
zpoplatnéna

vystaveni, dodavku a vymeénu SIM karet véetné jejich doruceni zadavateli zajisti Ucastnik
nejpozdéji do 2 pracovnich dni od nahlaSeni pozadavku na adresu ur¢enou zadavatelem —
zadavatel pozaduje, aby tato sluzba nebyla zpoplatnéna

vSechny dodané SIM budou v okamzZiku dodani aktivni a pfipraveny k pouziti

sluzba bude poskytovana na dobu neurcitou, v pfipadé zruSeni ¢i odpojeni SIM karet
zadavatel pozaduje vypnuti a zastaveni Gétovani sluzeb nejdéle nasledujici pracovni den
po zadani pozadavku odpovédnym pracovnikem zadavatele

zadavatel pozaduje mit moznost zadat do¢asné odpojeni SIM karet z provozu — zadavatel
poZaduje, aby tato sluzba nebyla zpoplatnéna

zadavatel pozaduje, aby SIM karty bylo mozné nechat odpojené minimalné po dobu 365 dni,
po tuto dobu mlze zadavatel znovu bezplatné pozadat o aktivaci a nastaveni SIM karet

k jednotlivym SIM kartdm U ¢&astnik umozni aktivovat/zablokovat vybrané okruhy
dopl nkovych sluzeb (zejména data v roamingu, WAP, MMS, D  MS, Premium SMS, MMS,
AOC blokace, blokace odchozich hovor 1, dalsi sluzby 3. stran na Zadost pov éfeného
administratora sluzeb) - zadavatel poZzaduje, aby tato sluzba nebyla zpoplatnéna.

5.4. Obchodni a platebni podminky

Zadavatel stanovuje dale uvedené podminky pro plnéni vefejné zakazky. VesSkeré podminky
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pro plnéni vefejné zakazky jsou zadavatelem stanoveny jako minimalni a dodavatel tak muze
nabidnout zadavateli podminky vyhodnéjsi.

Zadavatel pozaduje, aby v predlozené nabidce, jakoz i dodavatelem v pfedloZzeném navrhu
smlouvy, byla kromé pozadavkl specifikovanych v této zadavaci dokumentaci obsazena také nize
uvedena ujednani a omezeni.

Nesplnéni kterékoliv minimalni obchodni podminky stanovené zadavatelem posoudi zadavatel
jako nesplnéni zadavacich podminek s nasledkem vylou¢eni dodavatele ze zadavaciho Fizeni.

Zadavatel pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti stanovi, Ze nabidky musi splhovat vSechny
zadavatelem stanovené obchodni i dalSi zadavaci podminky stanovené v této zadavaci
dokumentaci.

5.4.1 Obchodni podminky:
5.4.1.1 Smluvnimi stranami budou: 1) objednatel (Ceské drahy, a.s.), 2) dodavatel;

5.4.1.2 V navrhu smlouvy musi byt uvedena jednotkova nabidkova cena za 1 GB mobilnich dat
vsouladu sé¢l. 9 této ZD. V pfipadé nedocerpani celé jednotky (pomérné ¢&erpani) bude
pfi fakturaci U¢tovana odpovidajici pomérna ¢ast jednotkové ceny.

V navrhu smlouvy musi byt dale uvedena jednotkova cena za dodavku 1 (jedné) SIM v souladu
s ¢l. 9 této ZD.

5.4.1.3 Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

5.4.1.4 Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smlouvy opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran a G¢innosti nasledujicim dnem po podpisu smlouvy.

5.4.1.5 Obchodni vztahy smluvnich stran, neupravené touto smlouvou, se fidi ustanovenimi
zakona ¢&.89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni, platnym pravnim fadem CR
a obchodnimi zvyklostmi.

5.4.1.6 Platebni podminky obsazené v navrhu smlouvy musi odpovidat platebnim podminkam
pozadovanym zadavatelem v této zadavaci dokumentaci.

5.4.1.7 Zadavatel pozaduje, aby se smlouva fidila ¢eskym pravem a pfipadné spory byly feSeny
u pFislusnych soudd v Ceské republice, nestanovi-li obecn& zavazny pravni predpis pravomoc

a prislusnost jiného organu verejné moci. Rozhod¢i fizeni je vylouceno.
5.4.1.8 Rozhod¢i dolozka ani jiné zpusoby alternativniho feSeni spord nebudou akceptovéany.

5.4.1.9 Dodavatel se zavazuje nepostoupit a nedat do zastavy své pohledavky plynouci z této
smlouvy tfetim osobam bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele. V pfipadé poruseni
tohoto smluvniho ujednani je objednatel opravnén Gétovat dodavateli smluvni pokutu ve vysi 20 %
z hodnoty postoupené nebo zastavené pohledavky, minimalné vSak ve wvySi 5000,- K¢,
atoiv pfipadé, Ze by se takové postoupeni nebo zastaveni ukazalo jako neplatné nebo zdanlivé.

5.4.1.10 Jednacim jazykem smluvnich stran je ¢esky jazyk. VeSkera komunikace smluvnich stran
bude probihat v Eeském jazyce.

5.4.1.11 Uginnost smlouvy muaZe byt ukondena pisemnou dohodou smluvnich stran
nebo vypovédi. Vypovédni doba ¢&ini 12 mésicd a poc€ind bézet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doru€eni vypovédi druhé smluvni strané.

5.4.1.12 Zmény smlouvy Ize provadét pouze ¢cislovanymi, pisemnymi a oboustranné
odsouhlasenymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

5.4.1.13 Prava a povinnosti smluvnich stran z této smlouvy vyplyvajici pfechazeji automaticky
na jejich pravni nastupce.
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5.4.1.14 Dodavatel na sebe bere nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu ust. § 1765 odst. 2
obc¢anského zakoniku.

5.4.1.15 Dodavatel podpisem smlouvy prohlaSuje, Ze bere na védomi Eticky kodex dodavatele
spole¢nosti Ceské drahy, a.s., zverejnény trvale na webové strance
http://www.ceskedrahy.cz/skupina-cd/eticky-kodex/-30201/, zavazuje se dodrzovat zasady v ném
uvedené, a pro pfipad poruseni Etického kodexu dodavatele spole¢nosti Ceské drahy, a.s.,
kterym se rozumi poruseni zavazk( ¢i nepravdivost prohlaSeni dodavatelem takto ucinéna, bere
na védomi, ze zaroven dochazi k poruseni smlouvy s dusledky v ni sjednanymi a pfedvidanymi
v &l. VII Etického kodexu dodavatele spoleénosti Ceské drahy, a.s.

5.4.1.16 Dodavatel se zavazuje, v pfipadé pozdniho dodani objednaného poc¢tu SIM, uhradit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 99 K&/den/SIM.

5.4.1.17 Smluvni strany jsou povinny zajistit ochranu ziskanych divérnych informaci a informaci,
které jsou obchodnim tajemstvim druhé smluvni strany (déale jen “Davérné informace ")
zpusobem obvyklym pro ochranu Davérnych informaci.

5.4.1.18 V pfipadé, Ze nékterd ze smluvnich stran pouzije k plnéni této smlouvy tfeti osobu,
je opravnéna ji zpfistupnit Davérné informace pouze v rozsahu nezbytné nutném pro splnéni
pfedmétu smlouvy a teprve poté, co bude tfeti osoba zavdzana k dodrzovani povinnosti
mlicenlivosti nejméné v rozsahu sjednaném v této smlouvé.

5.4.1.19 Pravo nakladat s Divérnymi informacemi maji smluvni strany pouze v rozsahu nezbytné
nutném pro spinéni pfedmétu této smlouvy.

5.4.1.20 Za Duvérné informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povazuji veSkeré
informace, které nebyly nékterou ze smluvnich stran oznaceny jako verejné a které se tykaji této
smlouvy a jejiho plnéni (zejména tato smlouva, informace o pravech a povinnostech stran,
jakoz i informace o cenach), které se tykaji nékteré ze smiluvnich stran (zejména obchodni
tajemstvi, informace o jejich &innosti, struktufe, hospodarskych vysledcich, know-how) anebo
informace pro nakladani s nimiz je stanoven pravnimi predpisy zvlastni rezim utajeni (zejména
utajované informace, osobni (daje, bankovni tajemstvi, obchodni tajemstvi). Déle se povazuji
za Dlvérné informace takové informace, které jsou jako divérné vyslovné nékterou ze smluvnich
stran oznaceny.

5.4.1.21 V pfipadé, ze dojde k neopravnénému pfistupu k jakékoli DGvérné informaci, je smluvni
strana, ktera disponovala s témito Duvérnymi informacemi na zékladé této smlouvy, povinna
neprodlené informovat druhou smluvni stranu o této skute¢nosti a vyvinout veSkeré mozné usili
k tomu, aby informace nebyly zpfistupnény neopravnénym osobam.

5.4.1.22 Za D(vérné informace se nepovaZzuji informace, které se staly vefejné pfistupnymi,
pokud se tak nestalo poruSenim povinnosti jejich ochrany, dale informace ziskané na zakladé
postup nezavislého na této smlouvé nebo druhé smiuvni strané, pokud je smluvni strana,
ktera informace ziskala, schopna tuto skuteé¢nost dolozit, a kone¢né informace poskytnuté treti
osobou, kteréa takové informace neziskala poruSenim povinnosti jejich ochrany.

5.4.2 Platebni podminky:
5.4.2.1 Platby budou provadény v ¢eské méné.

5.4.2.2 Splatnost faktury bude ¢init 30 kalendafnich dnu od jejiho vystaveni. Pravo fakturovat
vzniké dodavateli vzdy po ukonéeni mési¢niho obdobi poskytovani datovych sluzeb. Faktura musi
byt objednateli doruc¢ena vzdy nejpozdéji 14 dnll pfed datem splatnosti. V pfipadé, Ze je faktura
doru€ena v terminu kratSim, nez je 14 kalendafnich dni pfed datem splatnosti, je datum splatnosti
14 kalendafnich dni od data doruceni.

5.4.2.3 Faktura musi mit naleZitosti stanovené pravnimi pfedpisy pro uUcetni a danové doklady.
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Déle musi vzdy obsahovat i tyto Gdaje:

+  (islo smlouvy,

«  SAP &islo objednavky CD

+ identifikace zuctovaciho stfediska

* mnozstvi skute¢né vycerpanych mobilnich dat v GB,

» jednotkova cena za 1 GB mobilnich dat,

e pocet dodanych SIM,

» jednotkova cena za SIM,

* den splatnosti,

e  Cislo uctu dodavatele, které je v pfipadé platcu dané z pfidané hodnoty zvefejnéno
spravcem dané dodavatele ve smyslu zdkona o dani z pfidané hodnoty,

*  penézni Ustav, ktery pro dodavatele vede Ucet, na néjz ma byt placeno,

e variabilni symbol,

» adresu konec¢ného pfijemce plnéni s oznaenim, Ze se jedna o kone¢ného pfijemce.

Jestlize faktura nebude obsahovat nalezitosti stanovené pravnimi predpisy nebo smlouvou
nebo jestlize Gdaje v ni uvedené nebudou spravné, je objednatel opravnén vratit ji ve lhaté
splatnosti dodavateli s uvedenim chybéjicich nalezitosti nebo nespravnych uUdaji. V takovém
pfipadé se prerusSi Ihiita splatnosti a po¢ne bézet znovu od pocatku doru¢enim opravené faktury
objednateli.

Celkova ¢éastka k dhradé musi byt na kazdé faktufe zaokrouhlena na dvé desetinna mista.
Soucasti kazdé faktury bude pfiloha s podrobnym vyuctovanim skuteéné vycerpanych dat, viz
pozadavek ¢l. 5, odst. 5.3 této ZD.

5.4.2.4 Fakturagni adresa objednatele: Ceské drahy, a.s., NabfeZi L. Svobody 1222/12, 110 15
Praha 1

5.4.2.5 Korespondenéni adresa objednatele pro zasilani faktur: Ceské drahy, a.s., NabreZi L.
Svobody 1222/12, 110 15 Praha 1

5.4.2.6 Pfi nedodrzeni terminu splatnosti faktury ma dodavatel pravo na uplatnéni Groku
z prodleni maximalné ve vysi stanovené nafizenim vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se urcuje vySe
arokd z prodleni a nakladd spojenych s uplatnénim pohledavky, uruje odména likvidatora,
likvidacniho spravce a ¢lena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré
otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstfika pravnickych a fyzickych osob.

5.4.2.7 Smlouva nesmi obsahovat ujednani o smluvni pokuté pro pfipad, ze se objednatel
dostane do prodleni s placenim.

5.4.2.8 Objednatel neposkytuje finanéni zalohu na pfedmét pInéni vefejné zakazky. Objednatel
nebude akceptovat pfipadné pozadavky zajemce (dodavatele) na poskytnuti jakychkoliv
platebnich zaruk.

5.4.2.9 Objednatel je opravnén jednostranné zapocist jakykoliv svij narok (pohledavku) vznikly
na zakladé smlouvy, a to jak splatny tak nesplatny, proti cené pInéni, kterd méa byt objednatelem
v souladu se smlouvou uhrazena bez ohledu na skute¢nost, zda je jiz splatna ¢i nikoliv. Dodavatel
nema pravo na nahradu Skody a objednatel neni povinen hradit pfipadnou Skodu vzniklou
dodavateli tim, Ze objednatel opravnéné zapocetl svou pohledavku vici pohledavce dodavatele,
tj. smluvni strany vylucuji ust. § 1990 ob¢anského zakoniku.

5.4.2.10 Dodavatel se zavazuje bez zbyte€ného prodleni oznamit objednateli svou insolvenci
nebo hrozbu jejiho vzniku. Objednatel je v pfipadé podezfeni na insolvenci dodavatele nebo jeji
hrozbu nebo podezfeni na neuhrazeni DPH nebo jeji zkraceni ¢&i vyldkani darové vyhody
opravnén odvést ¢astku DPH z uskute¢néného zdanitelného plnéni pfimo pfisluSnému finanénimu
Ufadu, a to v ndvaznosti na §109 a 109a zé&kona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
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ve znéni pozdéjSich predpist (déle jen ,zakon o DPH*®). V takovém pfipadé tuto skute¢nost
objednatel bez zbyte¢ného odkladu oznami dodavateli. Uhradou DPH na Gget finanéniho Gfadu
se pohledavka dodavatele v(ci objednateli v ¢astce uhrazené DPH povazuje bez ohledu na dalSi
ustanoveni smlouvy za uhrazenou. Zaroven dodavatel neprodlené oznami objednateli, zda takto
provedena platba je evidovana jeho spravcem dané.

5.4.2.11 Dodavatel se zavazuje, ze bankovni G€et jim uréeny pro zaplaceni jakéhokoliv dluhu
objednatele na zakladé smlouvy bude k datu splatnosti pfislusného dluhu zvefejnén zplisobem
umozfujicim dalkovy pFistup ve smyslu 896 odst. 2 zakona o DPH. Pokud bude dodavatel
oznacen spravcem dané za nespolehlivého platce ve smyslu 8106a zakona o DPH, zavazuje
se zaroven o této skutecnosti neprodlené pisemné informovat objednatele spolu s uvedenim data,
kdy tato skute€nost nastala.

5.4.2.12 Pokud objednateli vznikne podle §109 zakona o DPH ruceni za nezaplacenou DPH
z pfijatého zdanitelného plnéni od dodavatele, ma objednatel pravo bez souhlasu dodavatele
uplatnit postup zvlaStniho zplGsobu zajisténi dané podle 8109a zakona o DPH. PFi uplatnéni
zvlastniho zpusobu zajiSténi dané uhradi objednatel ¢astku DPH podle danového dokladu
vystaveného dodavatelem na Gcet spravce dané dodavatele a dodavatel o tomto kroku vhodnym
zpusobem vyrozumi. Zaplacenim c¢astky DPH na Ucet spravce dané dodavatele a jeho
vyrozuménim o tomto kroku se zdvazek objednatele uhradit ¢astku odpovidajici vysSi takto
zaplacené DPH vyplyvajici ze smlouvy povazuje za splnény.

6. MOZNOST PLNENI PREDMETU VEREJNE ZAKAZKY PROST REDNICTVIiM
PODDODAVATELE

Vybrany dodavatel je povinen zabezpecit sluzby spojené s plnénim pfedmétu verejné zakazky svym
jménem, na svij UCet a odpovédnost, i kdyz by sluzbu zajiStoval prostfednictvim svych
poddodavatelt. Ugastnik garantuje, Ze pfipadny poddodavatel je schopen fadné a véas pinit
prislusnou Gast predmétu vefejné zakazky. Ugastnik nese vtakovém pfipadé odpovédnost
za provadéni verejné zakazky jako by ji provadél sam. Ugastnik je téZ odpovédny za jakoukoli $kodu
¢i poruSeni zavazku mic€enlivosti zpusobené poddodavatelem zadavateli a/nebo tfetim osobam.

V pfipadé, Ze ucCastnik pouzije pro plnéni pfedmétu vefejné zakazky poddodavatele, je povinen
vsouladu s § 105 ZZVZ v nabidce predlozZit seznam poddodavatell, pokud jsou uc€astnikovi
zadavaciho Fizeni znadmi [U€astnik uvede v seznamu identifika¢ni Gdaje jednotlivych poddodavatelii
vsouladu s 828odst.1pism.g) ZzZVZ], auvést, kterou C¢ast vefejné zakazky bude kazdy
z poddodavatelu plnit.

V ptipadé, Ze U€astnik nema v Uumyslu zadat zadnou  ¢€ast verejné zakazky poddodavateli
¢i poddodavatel am, predlozi v nabidce Cestné prohlaseni podepsané osobou opravn  é&nou
jednat za U c¢astnika o skute €nosti, Ze G ¢astnik bude ve Fejnou zakédzku realizovat
bez poddodavatel 0.

7. DOBA A MiSTO PLN ENi VEREJNE ZAKAZKY

7.1. Doba pin éni

Predpokladany termin zahajeni plnéni vefejné zakazky je planovan od data Gc¢innosti smlouvy.
Smlouvy s dvéma dodavateli, vzeSlé ze zadavaciho fizeni, budou uzavieny na dobu neurcitou.

7.2. Misto pln éni

Mistem plnéni vefejné zakazky je tzemi Ceské republiky.
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8. POZADAVKY NA KVALIFIKACI

8.1. Obecné k prokazovani spln éni kvalifikace

Dodavatel je povinen prokazat splnéni kvalifikace predlozenim dokladl pozadovanych v této ZD
v souladu se ZZVZ.

Dodavatel je povinen predlozit doklady k prokazani spinéni kvalifikace v nabidce, pozdéji je mozné
doklady doplnit pouze na zakladé vyzvy zadavatele dle § 46 ZZVZ.

Doklady, kterymi dodavatel prokazuje zékladni zpusobilost dle § 74 ZZVZ a profesni zplsobilost
dle § 77 odst. 1 ZZVZ musi prokazovat spinéni pozadovaného kritéria zpUsobilosti nejpozdéji v dobé
3 mésicu prede dnem zahajeni zadavaciho fizeni.

Dokumenty predkladané v radmci nabidky za uUcelem prokazani spinéni kvalifikace mohou byt
do nabidky prediozeny ve formé prostych kopii. Pfed uzavienim smlouvy si zadavatel vyzada
od vybraného dodavatele predlozeni originald nebo Ufedné ovéfenych kopii dokladl o kvalifikaci,
pokud jiz nebyly v zadavacim fizeni pfedlozZeny.

Cestna prohladeni dodavatele musi byt podepsana dodavatelem ¢&i statutarnim organem dodavatele
nebo osobou pfislusné zmocnénou; kopie zmocnéni musi byt v takovém pfipadé soucasti nabidky.

Pozadované doklady nelze nahradit éestnym prohlaSenim dle § 86 odst. 2 ZZVZ.
8.2. Zakladni zp Gsobilost dle § 74 ZZVZ
Zpusobilym je dodavatel, ktery:

a) nebyl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pfed zahajenim zadavaciho fizeni
pravomocné odsouzen pro trestny €in uvedeny v pfiloze €. 2 k ZZVZ nebo obdobny
trestny ¢in podle pravniho Ffadu zemé sidla dodavatele, pficemz k zahlazenym
odsouzenim se nepfihlizi,

[POZN. zadavatele: Je-li dodavatelem pravnicka osoba, musi tuto podminku splriovat
tato pravnickd osoba a zaroveri kazdy ¢len statutarniho organu. Je-li lenem statutarniho
organu dodavatele pravnickd osoba, musi tuto podminku splriovat tato pravnicka osoba,
kazdy ¢len statutarniho organu této pravnické osoby a osoba zastupujici tuto pravnickou
osobu ve statutarnim organu dodavatele. Ucastni-li se zadavaciho fizeni pobocka
zavodu zahranicni pravnické osoby, musi podminku spliovat tato pravnickd osoba
a vedouci pobocky zavodu; v pfipadé pobocky zavodu ceské pravnické osoby musi
podminku splriovat tato pravnicka osoba, kazdy clen statutarniho organu této pravnické
osoby, osoba zastupujici tuto pravnickou osobu ve statutarnim organu dodavatele
a vedouci pobocky zavodu.]

(Dodavatel prokdze spin éni podminek zékladni zp usobilosti ve vztahu k tomuto
bodu p fedloZenim vypisu z evidence Rejst Fiku trest i, a to pro kazdou fyzickou
a pravnickou osobu, pro niz je dle ZZVZ a zadavacic  h podminek vyZadovan. )

b) neméa v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny
danovy nedoplatek,

(Dodavatel prokaze spin éni podminek zakladni zp Gsobilosti ve vztahu k tomuto
bodu p fedlozenim potvrzeni p FisluSného finan €niho G Fadu a ve vztahu ke spot Febni
dani predlozenim ¢&estného prohlaseni dodavatele. Dodavatel muze pro ucely
prokazani splnéni podminek zékladni zpusobilosti ve vztahu ke spotfebni dani vyuzit
vzoru ¢estného prohlaseni, ktery je pfilohou €. 2 této ZD.)

C) nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo
na penéle na vefejné zdravotni pojisténi,
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(Dodavatel prokdze spin éni podminek zékladni zp usobilosti ve vztahu k tomuto
bodu p fedloZzenim pisemného ¢€estného prohlaseni. Dodavatel mGze pro Ucely
prokazani splnéni podminek zékladni zplsobilosti ve vztahu k tomuto bodu vyuzit vzoru
Cestného prohlaseni, ktery je pfilohou €. 2 této ZD.)

d) nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo
penéle na socidlni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti,

(Dodavatel prokdze spin éni podminek zékladni zp usobilosti ve vztahu k tomuto
bodu p fedlozenim potvrzeni p FisluSné okresni spravy socialniho zabezpe €eni.)

e) neni v likvidaci, proti némuz nebylo vydano rozhodnuti o Upadku, vGéi némuz nebyla
narizena nucena sprava podle jiného pravniho predpisu nebo v obdobné situaci podle
pravniho fadu zemé sidla dodavatele.

(Dodavatel prokaze spin éni podminek zakladni zp Gsobilosti ve vztahu k tomuto
bodu p fedlozenim vypisu z obchodniho rejst Fiku nebo p fedloZzenim pisemného
C¢estného prohlaSeni vp Fipadé, Ze neni v obchodnim rejst Fiku zapsan. Dodavatel
muze pro Ucely prokazani splnéni podminek zakladni zplsobilosti ve vztahu k tomuto
bodu (v pfipadé, Ze neni vobchodnim rejstfiku zapsan) vyuzit vzoru c&estného
prohlaseni, ktery je pfilohou €. 2 této ZD.)

8.3. Profesni zp Gsobilost dle § 77 ZZVZ

Splnéni profesni zpusobilosti prokaZze dodavatel, ktery pfedlozi vypis z obchodniho rejst Fiku nebo
jiné obdobné evidence, pokud jiny pravni pfedpis zapis do takové evidence vyZaduje.

8.4. Technické kvalifikace
Rozsah pozadovanych informaci a doklad G dle § 73 odst. 5 ZZVZ:

Dodavatel pfedlozi seznam vyznamnych sluzeb poskytnutych dodavatelem v poslednich 3 letech pred
zahajenim zadavaciho fizeni s uvedenim jejich rozsahu a doby jejich poskytnuti.

Zpuasob prokazéani spin éni tohoto kvalifika éniho p fedpokladu dle § 79 odst. 2 pism. b) ZZVZ:

Dodavatel prokaze splnéni tohoto kvalifikaéniho predpokladu prfedloZzenim seznamu vyznamnych
sluzeb formou éestného prohlaSeni, v némz bude uveden minimalné pfedmét vyznamné sluzby, cena
vyznamné sluzby, doba jejiho poskytnuti a identifika¢ni Gdaje odbératele.

Vymezeni minimalni drovn & tohoto kvalifika €éniho p fedpokladu odpovidajici druhu, rozsahu
a sloZitosti p fedmétu pln éni vefejné zakazky dle § 73 odst. 6 ZZVZ:

Dodavatel spliuje technicky kvalifikacéni pfedpoklad, pokud v seznamu vyznamnych sluzeb uvede
a vySe uvedenym zpusobem doloZi, Ze v poslednich t Fech letech poskytl nebo poskytuje sluzby
v mobilnich telekomunikaénich sluzbach v minimalnim finan énim rozsahu 20 milion G K¢é bez DPH
za kazdy rok (CGastka mlze byt souétem hodnot jakéhokoliv mnoZzstvi poskytovanych sluzeb
pro jakékoliv mnozstvi odbératelt v mobilnich telekomunikacnich sluzbach).

Zadavatel si vyhrazuje pravo oveéfit spravnost Gdajud o realizaci sluzeb uvedenych v seznamu
vyznamnych sluzeb. Z tohoto divodu zadavatel poZaduje uvést v sezhamu vyznamnych sluzeb
k jednotlivym vyznamnym sluzbam kontaktni osobu odbératele s telefonickym a emailovym spojenim.
Seznam vyznamnych sluzeb musi byt pfedlozen i v pfipadé, Ze odbératelem takovych sluzeb byl
zadavatel, tedy spole¢nost Ceské drahy, a.s.

8.5. Spole én& ustanoveni k prokazovani spin  éni kvalifikace
8.5.1 Prokazani kvalifikace prost Fednictvim jiné osoby

Pokud neni dodavatel schopen prokazat splnéni urcité ¢asti kvalifikace tykajici se pozadavk(d na jeho
technickou kvalifikaci, popfipadé profesni zpusobilost tykajici se opravnéni k podnikani, je opravnén
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splnéni této kvalifikace €i profesni zplsobilosti v chybéjicim rozsahu prokazat prostfednictvim jiné
osoby.

Dodavatel je v pfipadé prokazani nékteré z Casti kvalifikace prostfednictvim jiné osoby povinen
zadavateli predlozit dokumenty ve smyslu 8 83 odst. 1 ZZVZ, tj. doklady prokazujici splnéni z&kladni
zpUsobilosti podle § 74 ZZVZ jiné osoby, doklady prokazujici spInéni profesni zpusobilosti podle § 77
odst. 1 ZZVZ jinou osobou, doklady prokazujici spinéni chybéjici ¢asti kvalifikace prostfednictvim jiné
osoby a pisemny zavazek jiné osoby k poskytnuti plnéni uréeného k plnéni vefejné zakazky nebo
k poskytnuti véci ¢i prav, s nimiz bude dodavatel opravnén disponovat v ramci plnéni vefejné zakazky,
ato alespon v rozsahu, v jakém jina osoba prokazala kvalifikaci za dodavatele.

Zadavatel upozornuje, Ze jina osoba, ktera prokazuje za nékterého dodavatele cast kvalifikace,
neni opravnéna sama podat nabidku v zadavacim fizeni (§ 107 odst. 5 ZZVZ).

8.5.2 Prokazani kvalifikace v p Fipadé podani spole éné nabidky

Ma-li byt pfedmét vefejné zakazky pIinén nékolika dodavateli spole¢né a za timto Uc¢elem podavaji
¢i hodlaji podat spole¢nou nabidku, prokazuje zékladni zplsobilost a profesni zplsobilost podle § 77
odst. 1 ZZVZ kazdy ze spole¢nik(l v plném rozsahu samostatné. Prok&zani spinéni ostatni kvalifikace
musi prokazat vSichni spolec¢nici spole¢né. Podava-li nabidku vice osob spole¢né, jsou povinni dolozit
v nabidce, Ze vSichni tito dodavatelé ponesou odpovédnost za plnéni pfedmétu vefejné zakéazky vici
zadavateli a jakymkoliv tfetim osobam spole¢né a nerozdilné. Dodavatel tento pozadavek dolozi kopii
smlouvy ¢&i jiného dokumentu, ze kterého bude dana skute¢nost vyplyvat.

Jeden z dodavateld bude ve vySe uvedené smlouvé ¢i jiném dokumentu uveden jako vedouci
dodavatel. Komunikace mezi zadavatelem a dodavateli, ktefi podavaji spole¢nou nabidku, potom
bude probihat prostfednictvim tohoto dodavatele. VeSkera pravni jednani budou povazovana
za dorucend resp. odesland okamzikem doruceni resp. odeslani vedoucimu dodavateli. Vedouci
dodavatel musi sva opravnéni prokazat pfisluSnou plnou moci ¢i dohodou o pIné moci, ktera musi byt
v této smlouvé ¢&i jiném dokumentu obsazena.

8.5.3 Dodavatel zapsany v seznamu kvalifikovanych d  odavatel G

Dodavatel miize k prokézani zékladni zpUsobilosti podle 8§ 74 ZZVZ a profesni zplsobilosti podle § 77
ZZVZ predlozit vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatell vydany v souladu s § 229 ZZVZ. Podle
§ 228 odst. 2 ZZVZ je zadavatel povinen pfijmout vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatel(,
pokud k poslednimu dni, ke kterému ma byt prokdzana zakladni zplsobilost a profesni zpusobilost,
neni vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelu starSi nez 3 mésice.

8.5.4 Certifikovany dodavatel

Dodavatelé mohou prokazat spinéni kvalifikace certifikatem vydanym v rdmci systému certifikovanych
dodavateld, ktery obsahuje néleZitosti stanovené v § 239 ZZVZ. Certifikat nahrazuje prokazani spinéni
kvalifikace v rozsahu v certifikatu uvedeném dle § 234 ZZVZ. Certifikat dodavatel predlozi ve lhuté
pro prokazani spinéni kvalifikace a certifikat musi byt platny ve smyslu § 239 odst. 3 ZZVZ.

8.5.5 Prokazani kvalifikace u zahrani €niho dodavatele

V pfipadé, ze byla kvalifikace ziskana v zahranici, prokazuje se doklady vydanymi podle pravniho
fadu zemé, ve které byla ziskana, a to v rozsahu pozadovaném zadavatelem.

Doklady, kterymi zahrani¢ni osoba prokazuje spinéni kvalifikace, musi byt pfedloZeny v plvodnim
jazyce a téz v prekladu do ¢eského jazyka. Povinnost pfipojit k dokladim pfeklad do ¢eského jazyka
se nevztahuje na doklady ve slovenském jazyce. Zjisti-li se rozdil v pfekladu, je rozhodujici znéni
v Ceském jazyce. V pripadé pochybnosti o spravnosti prekladu si zadavatel mize vyzadat predloZeni
Ufedné ovéfeného prekladu do ceského jazyka tlumoénikem zapsanym do seznamu znalcl
a tlumocénikd.
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8.5.6 Zmeény v kvalifikaci (§ 88 ZZVZ)
Zmény v kvalifikaci U€astnika zadavaciho fizeni se Fidi ustanovenim § 88 ZzZVZ.
8.5.7 Dusledek nespin éni kvalifikace

V pripadé, Ze dodavatel neprokaze splnéni kvalifikace, muze to byt divodem pro jeho vylouceni
ze zadavaciho Fizeni.

9 POZADAVEK NA ZPRACOVANI NABIDKOVE CENY

9.1 Uéastnik zpracuje celkovou nabidkovou cenu za cely p Ffedmét vefejné zakazky
v predpokladaném rozsahu v souladu s touto ZD v €eskych korunach bez DPH.

9.2 Zadavatel pozaduje do celkové nabidkové ceny zahrno  ut pouze jednotkovou cenu za 1 GB
c¢erpanych mobilnich dat. Predpokladany pocet SIM a pfedpokladana spotfeba dat v GB je uvedena
v ¢l. 9.3 této ZD.

9.3 Predpokladané mnozstvi spotfebovanych dat a predpokladany pocet SIM za dobu 48 mésicu
je uveden v tabulce nize. Zadavatel se nezavazuje k odbéru celkového predpokladaného mnozstvi
mobilnich dat ani pfedpokladaného poctu SIM.

Predpokladany po €et SIM karet

Predpokladana

Predpokladany Predpokladana pramérna p, .
Operator o¢et SIM spotfeba dat GB/SIM/mésic celkova spotreba

P P dat v GB/mésic
Primarni operator 1509 200 301 800
Sekundarni operator 969 200 193 800
Celkova p fedpokladané spot feba dat v GB/12 m ésict 5947 200
Celkova p fedpokladana spot feba dat v GB/48 m ésicl 23 788 800

9.4 Celkova nabidkova cena v K ¢ bez DPH za cely p fedmét verejné zakazky v predpokladaném
rozsahu za obdobi 48 m ésicu je jedinym hodnoticim kritériem pro zadani ve  fejné zakazky.

9.5. Pro ucely vypoctu celkové nabidkové ceny za cely pfedmét vefejné zakazky zadavatel v pfiloze
€. 3 této ZD stanovil primérny pocet SIM pfipadajicich na jednoho operatora z predpokladaného
celkového poctu SIM primarniho a sekundarniho operatora.

9.6 Pro Ucely vypoctu celkové nabidkové ceny Ucastnik zadavaciho Fizeni vyuzije zavaznou pfilohu
¢. 3 této ZD, ktera je zadavatelem preddefinovana ve formatu xls tabulky, ve které ucastnik vyplni
pouze povinnd pole oznacend nasledovné: [DOPLNI DODAVATEL]. Ostatni pole tabulky budou
automaticky dopoéitana dle prednastavenych vzorcd. Ugastnik v uvedené tabulce nesmi jakkoliv
ménit ani jakymkoliv zplisobem upravovat pfednastavené vzorce tabulky.

9.7 Zadavatel upozoriuje, Ze jednotkova cena za 1 GB cerpanych mobilnich dat, doplnéna
Ucastnikem do prilohy €. 3 této ZD v souladu s odst. 9.6 tohoto ¢lanku, musi byt zaokrouhlena na dv é
desetinna mista .

9.8 Jednotkova cena za 1 (jeden) GB cerpanych mobilnich dat uvedena v nabidce v K& bez DPH
je cena pevnéa a kone €na a bude k ni pfipo¢tena DPH dle platnych pravnich pfedpisu.
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9.9 Ucastnik dale v pfiloze &. 3 této ZD uvede cenu za dodavku 1 (jedné) SIM karty v K& bez DPH.
Tato cena je pevna a kone €na a bude k ni pfipo¢tena DPH dle platnych pravnich pfedpis(i. Uvedena
cena musi byt zaokrouhlena na dv é desetinna mista .

9.10 Jednotkovéa cena za 1 GB ¢erpanych mobilnich dat jakoz i cena za dodavku 1 SIM karty jsou
ceny neménné po celou dobu U ¢€innosti smlouvy , nejsou jakkoli zavislé na vyvaoji inflace nebo
meénovych kurz(l, ani na skute¢né ¢erpaném objemu mobilnich dat v prdbéhu trvani smlouvy. Toto
musi byt vyslovné uvedeno ve smlouvé. Soucasné je vylou éeno jakékoli smluvni ujednani, které
by svou povahou byt i jen potencialné ménilo ekonomickou vyhodnost nabidky v neprospéch CD,
napfiklad smluvni pokuty vyplyvajici z €erpani mensiho nebo vétSiho objemu mobilnich dat nez
je objem pfedpokladany v ZD nebo smluvni pokuty vyplyvajici z odbéru mensiho nebo vétSiho poctu
SIM nez je pocet pfedpokladany v ZD apod.

10 ZPUSOB POSOUZENI SPLNENi PODMINEK UCASTI V ZADAVACIM RIZENi A HODNOCENI
NABIDEK

10.1 Posouzeni spin éni podminek G €asti v zadavacim Fizeni

Posouzeni splnéni podminek U¢asti v zadavacim fizeni a posouzeni, zda neobsahuje néktera nabidka
mimofadné nizkou nabidkovou cenu, provede hodnotici komise slozend ze zastupcl
zadavatele/osoba povéfena posouzenim splnéni podminek Uc¢asti v zadavacim fizeni. Pro hodnoceni
nabidek plati postup uvedeny v ¢&l. 10.2 této ZD.

10.2 Hodnoceni nabidek

Pfedmétem hodnoceni bude celkova nabidkova cena za cely pfedmét vefejné zakazky v K& bez DPH,
zpracovana v souladu s ¢l. 9 této ZD.

Nabidky budou hodnoceny podle jejich ekonomické vyh odnosti . Zadavatel bude ekonomickou
vyhodnost nabidek hodnotit podle nejnizsi celkové n abidkové ceny v K € bez DPH zpracované
dle ¢él. 9 této ZD. Nabidky U ¢éastnik 4 budou se fazeny sestupn & podle jejich ekonomické
vyhodnosti, p Ffi€éemz ekonomicky nejvyhodn &jSi bude hodnocena nabidka s nejnizsi
nabidkovou cenou. V p Fipadé shodnosti celkovych nabidkovych cen v K € bez DPH bude jako

ekonomicky vyhodn &jSi nabidka hodnocena ta, ktera bude obsahovat niz§ i jednotkovou cenu
v K& bez DPH za dodavku 1 ks SIM.

Zadavatel vyzve k uzav Feni smlouvy jednak G ¢€astnika s absolutn & ekonomicky nejvyhodn &jsi
nabidkou ze vSech nabidek podanych ve vSech t Fech ¢&astech ve fejné zakazky a jednak
Uc¢astnika s ekonomicky nejvyhodn &jSi nabidkou ze dvou zbyvajicich  ¢éasti verejné zakazky
mimo tu ¢€éast, z niz vzejde absolutn & ekonomicky nejvyhodn &jSi nabidka, aby tak dosSlo

k uzaveni smluv na poskytovani p fedmétu verejné zakazky ve dvou rozdilnych distribu _ &énich
sitich. Dodavatel s absolutné ekonomicky nejvyhodnéjSi nabidkou bude zadavatelem povazovan
za primarniho operatora a druhy dodavatel, s nimZz bude uzaviena smlouva, bude zadavatelem

povazovan za operatora sekundarniho, tak jak zadavatel uvadi v ¢l. 1 této ZD.

Zadavatel si vsouladu s 8 170 ZZVZ vyhrazuje pravo na zruSeni kterékoliv ¢asti i celé vefejné
zakazky. Zadavatel upozornuje, Ze predpoklada v zadavacim Fizeni zruSeni jedné ¢asti z uvedenych
tfi ¢asti vefejné zakazky. Zadavatel uvadi, Zze bude zruSena ta ¢ast vefejné zakazky, ve které budou
podany, v porovnani s ostatnimi dvéma ¢astmi, ekonomicky nejméné vyhodné nabidky. Divodem
pro zruSeni jedné cCasti verejné zakazky je, Ze zadavatel uzavie smlouvu s dvéma vybranymi
dodavateli, jez budou zajistovat plnéni pfedmétu vefejné zakazky jako priméarni a sekundarni operator.
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11 JINE PODMINKY A POZADAVKY ZADAVATELE NA PLN ENi PREDMETU VEREJNE
ZAKAZKY

11.1 V pfipadé, Ze G€astnik bude k plnéni pfedmétu vefejné zakazky vyuzivat poddodavatele dle ¢l. 6
této ZD, pfedlozi seznam poddodavateld v souladu s ¢l. 6 této ZD.

11.2 Ugastnik v ramci nabidky pfedloZi doplnénou piilohu &. 5 této ZD.

12 OBCHODNI PODMINKY VCETNE PLATEBNICH A SANK €NiCH PODMINEK

12.1 Obchodni a platebni podminky jsou uvedeny v ¢l. 5 této ZD.

12.2 Ugastnik je povinen ve své nabidce predloZit zavazny navrh smlouvy, jenZ bude v souladu s &l. 5
této ZD. Podminky popsané v ¢l. 5 jsou rdmcovym vyjadfenim; takova jejich zpfesnéni ¢i formulace
s vyuZzitim jinych pojma, které zachovaiji jejich smysl a pravni vyznam, jsou pfipustna.

12.3 Pokud budou soucasti zavazného néavrhu smlouvy jiné obchodni podminky dodavatele
(nad rdmec uvedenych podminek smlouvy v él. 5 této ZD, napf. vSeobecné obchodni podminky
dodavatele), které budou v rozporu s obchodnimi a platebnimi podminkami zadavatele uvedenych
vtéto ZD, maji pfednost ustanoveni smlouvy. Toto musi byt ve smluvni dokumentaci vyslovné
stanoveno.

12.4 Zadavatel upozornuje, Ze ve smlouvé musi byt vyslovné stanoveno, Zze po dobu uc€innosti
smlouvy, neni pfipustnd jakakoliv jednostrann4 zména obchodnich podminek (napf. vSeobecné
obchodni podminky) dodavatele (za predpokladu, Ze takové obchodni podminky budou soucasti
smluvni dokumentace). Pfipustna je pouze zména provedena v souladu s odst. 5.4.1.12 této ZD
za predpokladu, Ze takova zmeéna bude pfipustnd téz dle obecné zavaznych pravnich predpisd,
zejména ZZVZ.

12.5 Néavrh smlouvy musi byt podepsany osobou opravnénou zastupovat UCastnika. Bude-li navrh
smlouvy podepsan osobou jinou nez ktomu opravnénou dle zapisu vobchodnim rejstfiku,
¢i podnikatelem samotnym, bude soucasti nabidky zmocriovaci listina, ve které bude uveden rozsah
jejiho opravnéni jednat a podepisovat za dodavatele. V pfipadé spole¢né Gcasti dodavateld budou
v nadvrhu smlouvy na vefejnou zakazku uvedeni vSichni dodavatelé podavajici spoleénou nabidku
a navrh smlouvy bude podepsan osobami opravnénymi zastupovat kazdého dodavatele nebo bude
smlouvy podepsan zmocnéncem k podepisovani spoleéné nabidky a soucasti spolec¢né nabidky bude
plna moc.

13 PODMINKY A POZADAVKY PRO ZPRACOVANI A PODANI NAB IDKY

13.1 Ugastnik mize podat pouze jednu nabidku. Spole¢na nabidka, kterou podalo vice dodavatell
spole¢né, se povaZzuje za nabidku jednoho Ucastnika.

13.2 V nabidce museji byt na krycim listu (viz vzor pfiloha €. 1 této ZD) uvedeny identifikacni Udaje
UCastnika podle § 28 odst. 1 pism. g) ZZVZ, tj. obchodni firma nebo nazev, sidlo, pravni forma, pokud
jde o pravnickou osobu, a obchodni firma nebo jméno nebo jména a pfijmeni, pokud jde o fyzickou
osobu.

13.3 V pfipadé podani spole¢né nabidky budou na krycim listu uvedeni vSichni dodavatelé a kryci list
bude podepsan osobami opravnénymi zastupovat kazdého z dodavatell, pfipadné bude spole¢nou
nabidku podepisovat za nékterého z dodavateld podavajicich tuto spole¢nou nabidku zastupce
(zmocnénec) na zakladé pIiné moci. Komunikace mezi zadavatelem a dodavateli podavajicimi
spole¢nou nabidku potom bude probihat prostfednictvim dodavatele, kterého v krycim listu oznaci
Ucastnik jako vedouciho dodavatele.

21z 26

Ceské drahy, a.s.
Zadavaci dokumentace — Mobilni datové sluzby pro CD, a.s.




13.4 Nabidka musi obsahovat vSechny doklady a informace k prokazani splnéni kvalifikace uvedené
v ¢l. 8 této ZD.

13.5 Nabidka musi obsahovat dokument ,Nabidkova cena, tj. zvlast zpracovanou nabidkovou cenu
dle ¢l. 9 a pfilohy €. 3 této ZD.

13.6 Nabidka musi obsahovat navrh smlouvy, ktery musi byt ze strany (castnika podepsan
a Ucastnikem Ffadné doplnény o zadavatelem poZadované udaje.

Nabidky pro €ast 1 vefejné zakazky museji byt U€astniky podany ve lhité stanovené zadavatelem
do 17. 6. 2019 do 10:00 hod.
Nabidky pro €ast 2 vefejné zakazky museji byt d¢astniky podany ve Ih(té stanovené zadavatelem
do 17. 6. 2019 do 10:00 hod.
Nabidky pro €ast 3 vefejné zakazky museji byt d¢astniky podany ve Ih(té stanovené zadavatelem
do 17. 6. 2019 do 10:00 hod.

Nabidky doru¢ené po uplynuti lhaty k podani nabidky nebudou zadavatelem hodnoceny. Takova
nabidka se povazuje za nepodanou a v prabéhu zadavaciho fizeni se k ni nepfihlizi (§ 28 odst. 2
77ZVZ).

13.7 Elektronickd adresa pro podani nabidek: https://www.tenderarena.cz/profily/CD
Veskeré informace nutné pro podani nabidky v elektronické podobé jsou uvedeny v ¢l. 14 této
zadéavaci dokumentace.

13.8 Verejny kli¢ k zaSifrovani nabidky je uveden na profilu zadavatele (v oddilu Informace o vefejném
certifikatu) a bude automaticky pouzit pfi podavani nabidky ze strany Uc¢astnika zadavaciho Fizeni.

13.9 Sougasti nabidky bude Cestné prohlaseni dodavatele o nezavislém zpracovani nabidky
podepsané osobou opravnénou jednat za Géastnika, vzor Cestného prohlaseni je v pfiloze &. 4 této
ZD.

13.10 Soucasti nabidky budou doklady pozadované v €l. 11 této ZD .

14 POZADAVKY NA PODANI NABIDKY V ELEKTRONICKE PODOB E PROSTREDNICTVIM
ELEKTRONICKEHO NASTROJE

Zadavatel uvadi, ze dle § 107 odst. 1 ZZVZ pozaduje podani nabidek pouze v elektronické podobé.

Nabidka v elektronické podobé nesmi pfesahnout velikost 200 MB. Nabidka musi byt zpracovana
prostfednictvim akceptovatelnych forméatl soubord, tj. Microsoft Office (Word, Excel), Open Office,
PDF, JPEG, GIF, nebo PNG.

Zadavatel uvadi podrobné informace k podani nabidek v elektronické podobé:

a) Pro podani nabidky v elektronické podobé bude pouzit certifikovany elektronicky nastroj
eGORDION v. 3.3 - Tender arena, (dale jen ,Tender arena “) dostupny na internetové adrese
www.tenderarena.cz, kde je rovnéz dostupny podrobny navod na jeho pouziti (odkaz
.nNapovéda“ v zapati) a kontakty na uZzivatelskou podporu.

b) Ucastnik zadavaciho fizeni musi pro podani nabidky disponovat osobnim poéitadem,
s minimalné nasledujicim vykonem: frekvence CPU 1 GHz, opera¢ni pamét 1024 MB, pevny
disk 20 GB, osobni pocita¢é musi byt pfipojen k siti Internet, a to s minimalni rychlosti pfipojeni
2 Mbps (DOWNLOAD) / 512 Kbps (UPLOAD), U¢astnik zadavaciho fizeni musi mit v pocitaci
nainstalovany internetovy prohlize¢ (Microsoft Internet Explorer verze 9.0 nebo vyssi, Mozilla

Firefox verze 30.0 a vysSi), ktery ma nainstalovany SW Java verze 1.8 a vyssi.
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c) Ugastnik zadavaciho Fizeni musi byt pro moznost podani nabidky registrovan jako dodavatel

d)

v elektronickém nastroji Tender arena (odkaz ,registrace dodavatele* na webové strance
www.tenderarena.cz) a uzivatel dodavatele musi pro podani nabidky disponovat roli ,i¢astnik
zakazky“. Vyfizeni registrace trva max. 48 hodin (v pracovni dny) po doloZzeni vSech
pozadovanych dokladd a neni zpoplatnéna.

Zadavatel upozorfiuje, Ze je-li v této zadavaci dokumentaci uveden pozadavek na podepsani
ur¢itych dokumentl, zadavatel nevyzaduje, aby tyto dokumenty byly opat feny
elektronickym podpisem _ zaloZzenym na kvalifikovaném certifikatu dle zakona ¢. 297/2016 Sb.,
o0 sluzbach vytvérejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjSich predpisl. Je—li
v této zadavaci dokumentaci uveden pozadavek na podepsani uréitych dokumentt, postaci, je-
li tento dokument opatfen podpisem a néasledné dodavatelem vioZena kopie/prosty scan tohoto
dokumentu do elektronického nastroje dle § 213 ZZVZ.

e) Povinnost vybraného dodavatele predlozit origindly nebo ovéfené kopie ve smyslu § 122 ZzZVZ

vSak ustanovenim ¢l. 13 pism. d) této zadavaci dokumentace neni dotéena, ani opravnéni
zadavatele pozadovat predlozeni originald ¢i ovéfenych kopii ve smyslu § 46 ZZVZ.

f) Zadavatel nenese odpovédnost za technické podminky na strané Gc¢astnika zadavaciho fizeni.

)}

Zadavatel doporucuje Uc¢astnikim zadavaciho fizeni zohlednit zejména rychlost jejich pfipojeni
k internetu pfi podavani nabidky tak, aby tato byla podana ve Ih(té pro podani nabidek
(podanim nabidky se rozumi doru¢eni nabidky do nastroje po nahrani veskerych pfiloh!).

Zadavatel upozornuje, Ze nabidky nelze podat v listinné podobé.

‘ 15 KOMUNIKACE MEZ| ZADAVATELEM A DODAVATELI

15.1 Pfi zadavani vefejné zakazky jsou zadavatel i dodavatelé povinni pouzivat:

15.2

15.3

Pro komunikaci zahrnujici pfijem nabidek vyluéné elektronicky nastroj dle § 213 ZZVZ

Pro komunikaci nezahrnujici pfijem nabidek elektronicky nastroj dle 8§ 213 ZzZVZ,
nebo datovou schranku ve smyslu zdkona €. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech
a autorizované konverzi dokumentU; zadavatel pfitom nevyZaduje, aby tato komunikace byla
opatfena elektronickym podpisem zalozenym na kvalifikovaném certifikatu dle zakona
€. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich dudvéru pro elektronické transakce, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

VeSkeré pisemnosti vramci zadavaciho Fizeni (komunikace zahrnujici pfijem nabidek
a komunikace nezahrnujici pfijem nabidek) budou zadavatelem odesilany prostfednictvim Gétd
zadavatele a UCastnika zadavaciho Fizeni v elektronickém nastroji Tender arena,
pFip. prostfednictvim jejich datovych schranek.

Ugastnik zadavaciho fizeni musi byt pro moznost komunikace se zadavatelem registrovan jako
dodavatel v elektronickém nastroji Tender arena (odkaz ,registrace dodavatele” na webové
strance www.tenderarena.cz) a uzivatel dodavatele musi pro podani nabidky disponovat roli
Lucastnik zakazky“. Vyfizeni registrace trvd max. 48 hodin (v pracovni dny) po dolozeni vSech
pozadovanych dokladd a neni zpoplatnéna.

16 ZADAVATELEM DOPORU CENE RAZENI NABIDKY V NiZE UVEDENE STRUKTU RE

16.1 Kryci list nabidky obsahuijici identifikacni Gdaje Gc¢astnika;

16.2 Obsah nabidky;

16.3 Doklady k prokazéani kvalifikace a zplsobilosti dle ¢l. 8 této ZD;
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16.4 Nabidkova cena zpracovana dle ¢l. 9 této ZD, dle vzoru v pfiloze &. 3 této ZD;

16.5 Zavazny navrh smlouvy, véetné vSech jejich pfiloh podepsany osobou opravnénou jednat
za Ucastnika;

16.6 Ostatni doklady poZzadované zadavaci dokumentaci;

16.7 ProhlasSeni G¢astnika o celkovém poctu vSech list(l v nabidce.

17 OTEVIRANI NABIDEK

17.1 Termin otevirani nabidek pro ¢ast 1 verejné zakazky 17. 6. 2019 v 10:00 hod.
17.2 Termin otevirani nabidek pro éast 2 vefejné zakézky 17. 6. 2019 v 10:30 hod.
17.3 Termin otevirani nabidek pro ¢ast 3 verejné zakazky 17. 6. 2019 v 11:00 hod.

17.4 Otevirani nabidek je zdlvodu umoznéni pfijmu nabidek pouze v elektronické podobé
neverejné. Otevirani nabidek probéhne v souladu s § 109 ZZVZ.

18 VYSVETLENI ZADAVACI DOKUMENTACE A ZM ENA NEBO DOPLNENI ZADAVACI
DOKUMENTACE

18.1. Dodavatel je opravnén v souladu s ustanovenim § 98 ZZVZ podavat zadosti o vysvétleni
zadavaci dokumentace, a to vsouladu s § 211 ZZVZ pouze elektronickou formou. Pokud
dodavatel o vysvétleni pisemné pozada nejpozdéji 8 pracovnich dni pfed uplynutim lhity
pro podani nabidek, zadavatel vysvétleni uverejni, odeSle nebo pfeda vcéetné pfesného znéni
Zadosti bez identifikace tazatele nejpozdéji do 3 pracovnich dn( od doruceni Zadosti. Zadavatel
muze zadavaci dokumentaci vysvétlit i na zékladé pozdé podané zadosti, neni vSak vazan
Ihatami stanovenymi v § 98 odst. 1 ZZVZ.

18.2. Zadavatel muze zadavaci dokumentaci vysvétlit i bez obdrzené z&dosti. Vysvétleni, véetné
pfipadné souvisejicich dokument(l, uvefejni zadavatel na svém profilu nejméné 5 pracovnich
dnd pred uplynutim Ihaty pro podani nabidek.

18.3. Zadavatel je v souladu s ustanovenim § 99 ZZVZ opravnén dodatec¢né zménit ¢i doplnit
zadavaci dokumentaci této vefejné zakazky pfed uplynutim lhity pro podani nabidek. Kazdé
doplnéni & zména zadavaci dokumentace bude uvefejnéna nebo oznamena dodavatelim
stejnym zplsobem jako zadavaci podminka, ktera byla zménéna nebo dopinéna.

19 POSKYTNUTI SOUCINNOSTI PRED PODPISEM SMLOUVY

19.1. Zadavatel upozornuje, Ze u vybraného dodavatele, bude-li pravnickou osobou, zjisti v souladu
s § 122 odst. 4 ZZVZ udaje o jeho skute€ném majiteli podle zakona o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu (dale jen ,skute ény majitel “)
zevidence Udaji o skuteCnych majitelich podle zakona upravujiciho vefejné rejstiiky
pravnickych a fyzickych osob. ZjiSténé (daje zadavatel uvede v dokumentaci o vefejné
zakazce.

19.2. Nebude-li mozné zjistit idaje o skuteéném majiteli postupem podle pfedchoziho odstavce,
vyzve zadavatel vybraného dodavatele v souladu s § 122 odst. 5 ZZVZ k predloZeni vypisu
z evidence obdobné evidenci Udaju o skute¢nych majitelich nebo

a) ke sdéleni identifika¢nich Gdaji vSech osob, které jsou jeho skute¢nym majitelem, a
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b) k pfedlozeni doklad, z nichz vyplyva vztah vSech osob podle pismene a) k dodavateli; t€émito

LR

19.3.

doklady jsou zejména:

vypis z obchodniho rejstfiku nebo jiné obdobné evidence,
seznam akcionard,

rozhodnuti statutarniho organu o vyplaceni podilu na zisku,
spole¢enska smlouva, zakladatelskd listina nebo stanovy.

Zadavatel upozorfiuje, Ze u vybraného dodavatele bude v souladu s § 48 odst. 9 ZZVZ, bude-li
akciovou spole¢nosti nebo bude-li mit pravni formu obdobnou akciové spoleénosti, povinen
oveéfit, zda mé vydany vyluéné zaknihované akcie.

Pokud z udaju uvedenych v obchodnim rejstfiku nebude vyplyvat splnéni tohoto pozadavku,
zadavatel vybraného dodavatele vylouéi ze zadavaciho fizeni.

Vybraného dodavatele se sidlem v zahranici, ktery je akciovou spole¢nosti nebo méa pravni
formu obdobnou akciové spole€nosti, zadavatel pozada, aby v pfiméfené I|haté predlozil
pisemné Cestné prohlaseni o tom, které osoby jsou vlastniky akcii, jejichz souhrnn& jmenovita
hodnota presahuje 10 % zékladniho kapitalu G€astnika zadavaciho fizeni, s uvedenim zdroje,
z néhoz Udaje o velikosti podilu akcionaf vychazi.

20 DALSI PODMINKY A PRAVA VYHRAZENA ZADAVATELEM

Aniz jsou dotéena pfislusnd prava uvedena v ZZVZ, vyhrazuje si zadavatel nize uvedena prava
vztahujici se k pribéhu celého zadavaciho fizeni a stanovi nasledujici vyhrady:

20.1
20.2

20.3

20.4

20.5

20.6

20.7

20.8

Zadavatel nepfipousti varianty nabidky.

Nabidka, doklady a dokumenty pfedkladané v nabidce nebo se k nabidce vztahujici, veSkera
korespondence a komunikace se zadavatelem, véetné Zadosti dodavateld o vysvétleni
zadavaci dokumentace, musi byt pfedlozeny a budou provadény v Ceském jazyce.

Ugastnik nema narok na nahradu nakladii spojenych s Géasti v zadavacim fizeni.

Jednacim jazykem pro veSkerou komunikaci mezi dodavatelem a zadavatelem tykajici
se zaleZitosti souvisejicich s timto zadavacim fizenim je CeStina.

Nabidky GcCastniki se stavaji soucasti dokumentace o vefejné zakazce a zadavatel
je ucastnikam nevraci.

Zadavatel si vyhrazuje pravo podle 8§ 170 ZZVZ zruSit zadavaci Fizeni i bez naplnéni davodi
v § 127 ZZVZ.

Zadavatel si vyhrazuje pravo ovéfit informace poskytnuté Gc¢astnikem v nabidce u tfetich osob
a Ucastnik je povinen mu v tomto ohledu poskytnout veSkerou potfebnou soucinnost.

Zadavatel si vyhrazuje pravo vsouladu se ZZVZ dodate¢né zménit ¢i doplnit zadavaci
podminky.
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Prilohy ZD:
Soucasti zadavaci dokumentace jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha ¢. 1 Kryci list nabidky

Pfiloha €. 2 Cestné prohlaseni o spinéni zakladni zptisobilosti

Priloha ¢. 3 Nabidkova cena

Priloha ¢. 4 Cestné prohlageni dodavatele o nezavislém zpracovani nabidky
Pfiloha €. 5 Pfehled opravnénych osob

V Prazedne ........cccooeennnn.

: S
pfedseda predstavenstva ¢len predstavenstva

Ceské drahy, a.s. Ceské drahy, a.s.

*Obchodni tajemstvi
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(-w!) Ceské drahy

Narodni dopravce

I\VYSVETLENI ZADAVACI DOKUMENTACE €. 2 ZE DNE 12. 6. 2019

ZADAVATEL: Ceské drahy, a.s.

Sidlem: Praha 1, NabreZi L. Svobody 1222, PSC 110 15

ICO: 70994226

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 8039
Zastoupeny: *, feditelem odboru centralniho nakupu a logistiky

VEREJNA ZAKAZKA:

,Mobilni datové sluzby pro €D, a.s."

VySe uvedeny zadavatel Vam v souladu s ustanovenim § 98 a 8 99 zdkona €. 134/2016 Sb.,
0 zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni (dale jen ,ZZVZ"), sdéluje nasledujici vysvétleni,
zménu nebo doplnéni zadavaci dokumentace vztahujici se kvySe uvedené vefejné zakazce
zadavané dle § 56 ZZVZ.

Znéni zadosti o zm énu zadavaci dokumentace:

,Dodavatel timto v souladu s § 99 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavéani vefejnych zakazek (déle jen
Z7ZVZ) 74da zadavatele vramci vefejné zakazky ,Mobilni datové sluzby pro CD, a.s.“ o zménu
zadéavaci dokumentace prodlouzenim lhdty pro podani nabidek.

Jak vyplyva z ¢l. 2 zadavaci dokumentace, byla zadavatelem realizovana prfedbézné trzni konzultace
ve smyslu § 33 ZZVZ, pficemz jiz dne 1. 3. 2019 zadavatel vyzval vybrané potencialni dodavatele
k vyjadreni k tématdm v ramci pfedbézné trzni konzultace k této verfejné zakazce. Verejna zakazka
byla vyhlaSena az dne 17. 5. 2019, tedy vice nez 2 mésice poté, kdy byli néktefi z potencialnich
dodavatel o zaméru zadavatele zpraveni a ziskali informace o chystané verejné zakazce.

Lhata pro podani nabidek je stanovena do 17. 6. 2019. Dodavatel povazuje tuto Ihdtu
za nedostate¢nou i s ohledem na skuteénost, ze oproti dfive v souvislosti s pfedbéznou trzni
konzultaci oslovenym dodavateldm, ktefi méli na pfipravu svych nabidek vice nez 3 a % mésice,
je dodavateli na zpracovani kompletni nabidky k dispozici |hdta pouhych 5 tydnd. Dodavatel
se domniva, Ze je jednoznacéné v zajmu zadavatele pro dodrzeni zékladnich zédsad zadavaciho fizeni,
zejména zésady rovnosti U¢astnikd, stanovit Indtu pro doruceni nabidek tak, aby dostatecny prostor
pro pfipravu svych nabidek méli také dodavatelé, ktefi se na prfedbéznych trznich konzultacich
nepodileli.

S ohledem kvySe uvedenym skuteénostem dodavatel Zada, aby zadavatel zménil zadavaci
dokumentaci tim, Ze prodlouzi Ihdtu pro pfedlozeni nabidek, a to pro vSechny ti ¢asti verejné
zakazky, alespori do 10. 7. 2019.“

Vysv étleni zadavatele:

V souladu s €l. 18.1 zadavaci dokumentace verejné zakazky je dodavatel opravnén podavat zadosti
o vysvétleni zadavaci dokumentace nejpozdéji 8 pracovnich dn pfed uplynutim Ihity pro podani
nabidek. | pfes to, Zze zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace byla dodavatelem dorucena
po uplynuti Inty, zadavatel tuto Zadost vyporada.

Zadavatel, s cilem pfipravit srozumitelné a po odborné strance kvalitni zadavaci podminky, vyuzil
pfi tvorb& zadavaci dokumentace pro vefejnou zakazku ,Mobilni datové sluzby pro CD, a.s.’
predbéznou trzni konzultaci v souladu s § 33 ZZVZ. V uvefejnéném dokumentu ,Pfedbézna trzni
konzultace k vefejné zakéazce Mobilni datové sluzby pro CD, a.s.“ (dale jen ,dokument*), zadavatel
v €l. Il. specifikoval formu osloveni U¢astniku pfedbézné trzni konzultace nasledovné:



(-w!) Ceské drahy

Narodni dopravce

.Zadavatel uverejriuje predbéznou trzni konzultaci na profilu zadavatele:

https://www.tenderarena.cz/profily/CD

Tato predbézna trzni konzultace byla zaslana do datové schranky spolecnosti nebo obecnou zpravou
v systému Tender arena na profilu zadavatele:

e 02 Czech Republic a.s.

e T-Mobile Czech Republic a.s.

e Vodafone Czech Republic a.s.”

VySe uvedeny dokument byl uvefejnén na profilu zadavatele dne 1. 3. 2019 s moznosti zaslat
vyjadfeni potencionalnich dodavatel v terminu do 18. 3. 2019.

Predbézné trzni konzultace se mohl G¢astnit jakykoliv dodavatel.

S ohledem na vySe uvedené, mél tak zadatel o zménu zadavaci dokumentace (dale jen ,zadatel”)
moznost Uc¢astnit se predbézné trzni konzultace. Zadavatel ma mimo jiné moznost sledovat stazeni
dokumentt na profilu zadavatele a konstatuje, Ze Zadatelem doSlo ke stazeni vySe uvedeného
dokumentu.

Zadavatel odmita tvrzeni Zadatele, Ze by dodavatelé, osloveni v souvislosti s pfedbéznou trzni
konzultaci, méli na pfipravu svych nabidek vice nez 3 a %2 mésice a zatimco Zadateli je na zpracovani
kompletni nabidky k dispozici lhata pouhych 5 tydna. Jak zadavatel vySe uvadi, dne 1. 3. 2019
uverejnil predbéznou trzni konzultaci, jejimz obsahem bylo pouze 6 dotazl tykajici
se v t. €. pfipravované zadavaci dokumentace k vySe uvedené vefejné zakazce, nikoliv kompletni
obsah zadavaci dokumentace. Neni tak davod, domnivat se, Ze by zadavatel nedodrzoval zakladni
zasady zadavaciho Fizeni a ze by néktefi dodavatelé méli na pfipravu svych nabidek vice ¢asu nez
Zadatel, vzhledem ktomu, Zze mél stejny pfistup ke zvefejnénym dokumentum, tak jako ostatni
dodavatelé.

Zadavatel i pfes vySe uvedené tim, Ze ma zajem na tom, aby obdrZel co nejvice nabidek a byla tak

-----

pro podani nabidek do 3. 7. 2019 do 10:00 hod.

VPrazedne .......cooevvevviiniinn.n.

*

feditel odboru centralniho nakupu a logistiky

*Obchodni tajemstvi



