RAMCOVA DOHODA O POSKYTOVANI
SLUZEB KOUCOVANi ZAMESTNANCU
STATNI TISKARNY CENIN, statniho podniku

evidovana u Objednatele pod €. 020/0S/2019

(dale jen ,tato RAmcova dohoda®)
uzaviena

dle § 27 a § 31 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazkach, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,ZZVZ"),
a
dale v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
v platném a u¢inném znéni (dale jen ,0Z)

mezi:
STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik

se sidlem Rzova 6, ¢p. 943, 110 00 Praha 1
zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil ALX, vlozka 296

zastoupeny: Tomasem Hebelkou, MSc, generalnim feditelem
ICO: 00001279

DIC: CZ00001279

Bankovni spojeni:  UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Cislo uctu: 200210002/2700

(dale jen ,Objednatel®)

na strané jedné

a

Psychologie pro praxi s.r.o.

zapsana v obchodnim rejstfiku Krajského soudu v Ostrave, oddil C, viozka 64418
se sidlem: Na Hradbach 120/2, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava

zastoupena: Mgr. Alexandrem Tomeckem, jednatelem
ICO: 04614429

Bankovni spojeni:  Komer¢ni banka, a.s.

Cislo Gctu: 115-1664010257/0100

(dale jen ,Poskytovatel®)
na strané druhé

(,Objednatel” a ,Poskytovatel“ spole€¢né rovnéz jako ,Smluvni strany*)



Zmocnénci pro jednani smluvni a ekonomicka:

za Objednatele: Tomas Hebelka, MSc, generalni reditel

za Poskytovatele: Mgr. Alexandr Tomecek, jednatel

Zmocnénci pro jednani vécna:

za Objednatele: XXX
tel.; +xxx
e-mail: xxx

za Poskytovatele: XXX
tel.; +xxx
e-mail: xxx

l. UVODNIi USTANOVENI

1. Tato Ramcova dohoda je uzavirdna na zakladé vefejné zakazky malého rozsahu ve
smyslu ustanoveni § 27 ZZVZ, a to s Poskytovatelem, ktery splfiuje vSechny zadavaci
podminky, a jehoZ nabidka byla vybrana jako ekonomicky nejvyhodnéjSi vramci
prizkumu trhu (dale jen ,vefejna zakazka malého rozsahu“). Podkladem pro tuto
Ramcovou dohodu je rovnéz nabidka Poskytovatele, jejiz obsah je Smluvnim stranam
znam (dale jen ,Nabidka“).

2. Pfi vykladu obsahu této Ramcové dohody jsou Smluvni strany povinny pfihlizet
k zadavacim podminkam a ucelu veiejné zakazky malého rozsahu. Ustanoveni pravnich
pFedpisu o vykladu pravniho jednani tim nejsou nijak dotéena.

3. Tato Ramcova dohoda upravuje zpusob zadavani jednotlivych dil€ich objednavek,
podminky poskytovani sluzeb kou€ovani zaméstnanclt Objednatele, jakoz i dalSi prava a
povinnosti Smluvnich stran souvisejici s realizaci jednotlivych dil€ich objednavek
na zakladé této Ramcové dohody.

4. Ugelem této Ramcové dohody je vzd&lani a rozvoj zaméstnanci Objednatele
prostfednictvim jejich kou€ovani v rozsahu vymezeném touto Ramcovou dohodou.

Il. PREDMET RAMCOVE DOHODY

1. Poskytovatel se touto Ramcovou dohodou zavazuje poskytovat Objednateli jednotlivé
sluzby koucéovani zaméstnanclli Objednatele v oblastech dle odst. 2 tohoto ¢lanku
(dale jen ,,Sluzby*).

2. Sluzby budou poskytovany zejména, nikoliv vylu¢né, v nasledujicich oblastech:
— rozvijeni strategického a koncepéniho mysleni,
— Fizeni pracovnich porad,
— rozvoje schopnosti vedeni lidi a delegovani ukold,

— zdokonalovani obchodnich dovednosti,
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— techniky feSeni a pfedchazeni konfliktd,

— time management a jeho efektivity,

— hledani individualnich feSeni ve zvolené oblasti,
— podpory tymové spoluprace,

— rozvoje interpersonalnich dovednosti,

— snadnégj$iho navazovani a udrzovani kontaktu,
— techniky zvladani stresu a psychohygieny,

— rozvoje v oblasti asertivni komunikace,

— podpory interni komunikace,

— rozvoje argumentace a presvédcovani,

— zdokonaleni v oblasti sebeprezentace.

Objednatel muze vyzvat Poskytovatele k plnéni pfedmétu Ramcové dohody az do vyse
finan€niho objemu 480 000 (slovy: Ctyfi sta osmdesat tisic) KE bez DPH za dobu uginnosti
této Ramcové dohody. Tato Ramcova dohoda nezaklada povinnost Objednatele Cinit
objednavky ani vyCerpat minimalni ¢astku z finan¢niho objemu.

Mistem plInéni je sidlo a kancelafe Poskytovatele na adrese Na Hradbach 120/2,
Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava, Ceska republika, dale vyrobni zavody objednatele,
ato:

e Vyrobni zavod | — Rizova 6, ¢p. 943, 110 00 Praha 1, Ceska republika;
o Vyrobni zavod Il - Za Viaduktem 8, 170 00 Praha 7, Ceska republika;
e Vyrobni zavod Il — Na Vapence 14/915, 130 00 Praha 3, Ceska republika.

Objednatel se zavazuje Poskytovateli za Sluzby zaplatit cenu dle ¢l. V této Ramcové
dohody.

[l DILCi OBJEDNAVKY

Jednotlivé Sluzby podle této Ramcové dohody budou Poskytovatelem poskytovany na
zakladé dil¢ich pisemnych objednavek zaslanych e-mailem zmocnéncem pro jednani
vécna Objednatele. Objednavka je navrhem na uzavieni dil¢i smlouvy, a pisemné
potvrzeni této objednavky Poskytovatelem je pfijetim navrhu dil¢i smlouvy.

Objednavka uvedena v odst. 1 tohoto ¢lanku bude obsahovat minimalné tyto nalezZitosti:
a) identifikacni udaje Objednatele (Cislo smlouvy);

b) vymezeni pfedmétu pInéni, tj. oblasti Sluzeb dle ¢l. Il odst. 2 této Ramcové dohody;
c) termin ke splnéni dilCi objednavky

d) pozadovany pocet hodin poskytovanych Sluzeb (je- li znam);

e) konkrétni poZzadované misto plnéni.
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V pfipadé pochybnosti je Poskytovatel povinen vyzadat si od Objednatele dopliujici
informace. Neucini-li tak, ma se za to, Ze objednavka je dostadujici a nemUze se z tohoto
ddvodu zprostit odpovédnosti za nesplnéni ¢i vadné spinéni objednavky.

Pisemna objednavka dle pfedchoziho odstavce tohoto ¢lanku bude zmocnéncem
Objednatele pro jednani vécna Poskytovateli zasilana elektronicky na e-mailovou adresu
Poskytovatele xxx

Poskytovatel je povinen Objednateli obratem pisemné potvrdit pfijeti této dil¢i objednavky
na e-mailovou adresu Objednatele zmocnénce Objednatele pro jednani vécna.

Objednatel je opravnén objednavat postupem podle tohoto ¢lanku az do vySe
predpokladaného finanéniho objemu podle ¢l. Il odst. 3 této Ramcové dohody.

V. UJEDNANI O ZAVAZCICH SMLUVNICH STRAN, AKCEPTACNI RIiZENIi

Poskytovatel je povinen postupovat s nalezitou odbornou péci v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy, chranit prava a opravnéné zajmy Objednatele.

Poskytovatel je povinen zaslat nejpozdéji do 3 pracovnich dnu od posledniho dne mésice,
ve kterém byly Sluzby poskytnuty, Objednateli elektronicky na e-mailovou adresu xxx
Akceptaéni protokol o poskytnutych Sluzbach. Vzor Akceptacniho protokolu je uveden
v Pfiloze €. 1 této Ramcoveé dohody.

Objednatel odsouhlasi, popf. odsouhlasi s vyhradami, kvalitu a rozsah poskytnutych
Sluzeb do 3 pracovnich dn od pfedani Akceptacniho protokolu dle predchazejiciho
odstavce, a to elektronicky na e-mailovou adresu Poskytovatele xxx. V pfipadé, Ze ma
Objednatel vyhrady ke kvalité ¢i rozsahu poskytnutych Sluzeb a uvede je v Akceptacnim
protokolu a dohodne se s Poskytovatelem na napravé vad, je Poskytovatel povinen
zjednat napravu cestou odstranéni vad ve Ih(ité 7 pracovnich dnli od oznameni takovych
vyhrad Objednatelem, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak.

V. CENA A PLATEBNi PODMINKY
Hodinova sazba za poskytovani Sluzeb dle ¢l. 1l odst. 1 €ini:
2 500 Ké
(slovy: dva tisice pét set korun Ceskych).
Poskytovatel neni platcem DPH.

Sazba stanovena dle odst. 1 tohoto €lanku je cenou nejvySe pfipustnou a zavaznou po
celou dobu plnéni této Ramcové dohody a zahrnuje veSkeré naklady nutné nebo
Poskytovatelem vynaloZené pro rfadné poskytovani Sluzeb, v€etné dopravy do mista
plnéni a zpét a dalSich vydaja.

Cena za poskytovani Sluzeb je stanovena jako nasobek sazby stanovené dle odst. 1
tohoto ¢lanku a poctu hodin poskytovanych Sluzeb schvalenych zmocnéncem pro jednani
vécna Objednatele v Akceptacnim protokole.

Pravo vystavit fakturu za splnéni dil¢i objednavky dle ¢&l. Il odst. 1 této smlouvy vznika
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Poskytovateli dnem podpisu Akceptacniho protokolu Objednatelem.

Faktura musi obsahovat Cislo Ramcové dohody Objednatele. V pfipadé, ze faktura
nebude mit odpovidajici nalezitosti, je Objednatel opravnén zaslat tuto fakturu ve Ihaté
splatnosti zpét Poskytovateli k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti;
Ih(ta splatnosti po¢ina bézet znovu od opétovného doruceni nalezité dopinéné di
opravené faktury. Povinnou pfilohou faktury bude odsouhlaseny Akceptacni protokol.

Splatnost faktury je 30 kalendarnich dnl ode dne jejiho vystaveni. Poskytovatel fakturu
spolu s odsouhlasenym Akceptacnim protokolem doruéi na e-mailovou adresu
podatelna@stc.cz. Zaplacenim se pro ucely této Ramcové dohody rozumi den odepsani
pfislusné ¢astky z uctu Objednatele.

Poskytovatel neni opravnén provést jednostranné zapocteni svych pohledavek proti
pohledavkam Objednatele, nabytym ztéto Ramcové dohody, dil¢i smlouvy nebo
v souvislosti s ni.

VL. OCHRANA A BEZPECNOST INFORMACI

Pravni vztahy vznikajici mezi Smluvnimi stranami v oblasti obchodniho tajemstvi se fidi
pfislusnymi ustanovenimi OZ.

Smluvni strany se zavazuji, Ze zachovaji jako nevefejné informace a zpravy tykajici se
vlastni spoluprace, obsahu této Ramcové dohody a vnitfnich zalezZitosti Smluvnich stran,
pokud by jejich zvefejnéni mohlo poskodit druhou stranu. Tim neni dotéena povinnost
poskytovat informace podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim.

Smluvni strany budou za nevefejné informace povazovat téz veSkeré informace vzajemné
poskytnuté v jakékoli objektivné vnimatelné formé v ustni, listinné, elektronické, vizualni
nebo jiné podobé, jakoz i know-how, které maji skute¢nou nebo alesporn potenciaini
hodnotu a které nejsou v pfisluSnych obchodnich kruzich bézné dostupné, a dale
informace, které jsou pisemné oznaceny jako diskrétni informace (zkratka ,DIS“) nebo u
kterych se z povahy véci da predpokladat, ze se jedna o informace nevefejné, resp.
podléhajici zavazku miCenlivosti, a které se Smluvni strany dozvédély v souvislosti
s plnénim této Ramcové dohody nebo dil€i vefejné zakazky.

Smluvni strany se zavazuji, ze pokud v ramci vzajemné spoluprace pfijdou do styku s
osobnimi udaiji &i zvlastni kategorii osobnich udaji ve smyslu Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udajd a o zruSeni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju) a zakona ¢. 110/2019
Sb., o0 zpracovani osobnich udaju, ucini veSkera opatfeni, aby nedoslo k neopravnénému
nebo nahodilému pfistupu k témto udajum, k jejich zméné, zniCeni ¢&i ztraté,
neopravnénym prenostm, Kk jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jejich jinému
zneuziti.

Smluvni strany o povinnosti utajovat nevefejné informace pouci své zaméstnance,
pFipadné dalSi osoby, kterym budou nevefejné informace zpfistupnény.

Smluvni strany se zejména zavazuiji:
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a) nesdélit neverejné informace tretim osobam (vyjma pfipadl, kdy to tato Ramcova
dohoda vyslovné pfipousti),
b) zajistit, aby uvedené nevefejné informace nebyly zpfistupnény tfetim osobam,

c) zabezpecit data, popf. udaje v pisemné, Ustni, vizualni, elektronické nebo jiné podobég,
vCetné fotokopii, obsahujici nevefejné informace, pfed zneuZitim tfetimi osobami,
pfipadné je zajistit proti ztraté.

Ochrana neverejnych informaci se nevztahuje na pfipady, kdy:

a) Smluvni strana prokaze, Ze je dana informace vefejné dostupna, aniz by tuto
dostupnost zplsobila sama Smluvni strana,

b) Smluvni strana prokaze, ze méla danou informaci k dispozici jeS§té pfed datem
zpristupnéni druhou stranou a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem,

¢) Smluvni strana obdrzi od zpfistupriujici strany pisemny souhlas zpfistupriovat dale
danou informaci,

d) je zpfistupnéni dané informace vyzadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim
pfislusného organu statni spravy ¢i samospravy,

e) auditor provadi u nékteré ze Smluvnich stran audit na zakladé opravnéni vyplyvajiciho
z prislusnych pravnich predpisu.

Smluvni strany se zavazuji na Zadost druhé Smluvni strany:

a) vratit v8echny nevefejné informace, které byly pfedany ,hmotnou formou“ (zejména
pisemné Ci elektronicky), a jakékoli dalsi materialy obsahujici nebo odvozujici
informace nevefejného charakteru,

b) vratit &i znicit kopie, vypisy nebo jiné celkové nebo Caste¢né reprodukce &i zaznamy
nevefejnych informaci,

c¢) znicit bez zbyte&ného odkladu vSechny dokumenty, memoranda, poznamky a ostatni
pisemnosti vyhotovené na zakladé neverejnych informaci,

d) zniCit materidly uloZzené v poditacich, textovych editorech nebo jinych zafizenich
obsahuijicich neverejné informace.

V pfipadég, Ze se néktera ze Smluvnich stran hodnovérnym zptsobem dozvi, popf. bude

mit odvodnéné podezieni, Ze doSlo ke zpfistupnéni neverejnych informaci neopravnéné

0sobé, je povinna o tom informovat druhou Smluvni stranu.

Zavazek micenlivosti neni Casové omezen. Povinnost zachovavat mi€enlivost o
nevefejnych informacich ziskanych mezi Smluvnimi stranami trva i po ukon&eni platnosti
této Ramcové dohody.

VII. SANKCE

Pokud bude Poskytovatel v prodleni s uskutenénim pozadované Sluzby v terminu dle
dil€i objednavky dle €l. Ill odst. 2 této RAmcové dohody, ma Objednatel pravo na smluvni
pokutu ve vySi 1 000 K¢, a to za kazdy zapocaty den prodleni.
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V pfFipadé, Ze Poskytovatel porudi povinnost mi¢enlivosti dle &l. VI Ramcové dohody, je
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysSi 50 000 K&, a to za kazdy jednotlivy
pfipad poruseni povinnosti mi¢enlivosti.

V pfipadé prodleni Objednatele s Uhradou faktury je Poskytovatel opravnén uctovat urok
z prodleni v zakonné vysi.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatel povinnosti spinit zavazky pfijaté touto
Ramcovou dohodou.

Smluvni pokuta je splatna ve Ihité 30 kalendarnich dni ode dne doruceni faktury
vystavené k jejimu uhrazeni.

Uplatnénim smluvni pokuty neni nijak dot¢eno pravo na nahradu vzniklé Skody v celém
jejim rozsahu, § 2050 OZ se tak neuplatni.

VIIl. ODPOVEDNOST ZA VADY

Poskytovatel zaru€uje, ze bude pfi plnéni pfedmétu této Ramcové dohody respektovat
obecné& zavazné pravni predpisy Ceské republiky.

Poskytovatel, jako osoba odborné zpUsobila v oblastech, kterou smluvni strany vymezily
v Cl. Il. této Ramcové dohody, odpovida za vesSkeré vady plnéni zplsobené neuplnou nebo
nespravnou informaci poskytnutou v ramci plnéni této Ramcové dohody a je povinen
nahradit zadavateli vzniklou Skodu.

Poskytovatel odpovida rovnéz za Skodu, &i jinou Ujmu zpUsobenou zadavateli v souvislosti
s vykonem ¢innosti dle této Ramcové dohody, zejména Poskytovatel zaru€uje, Ze plnénim
této Ramcové dohody neposkodi zadna prava tfetich osob, resp. odpovida za jakakoli a
veskera poruseni prav dusevniho vlastnictvi jakychkoli tfetich osob vznikla v souvislosti s
pinénim dle této Ramcové dohody, zejména, nikoli vdak vyhradné porusenim prav, ktera
maji jakékoli tfeti osoby k dilim, jez vzniknou v souvislosti s plnénim Poskytovatele, a
Poskytovatel je povinen nahradit zadavateli veSkerou Skodu i jinou Ujmu zplsobenou
takovymto porusenim prav duSevniho vlastnictvi jakychkoli tfetich osob k dilim.

Budou-li vystupem pInéni této Ramcové dohody materialy majici charakter autorského
dila, které pfimo souvisi s plnénim pfedmétu této Ramcové dohody a byly vytvofeny po
dobu ucinnosti této Ramcové dohody a v pfimé souvislosti s jejim plnénim, poskytuje
Poskytovatel pfedanim takovych materialll zadavateli bezplatné vyhradni a neomezenou
licenci dilo neomezené uZivat.

IX. TRVANiI RAMCOVE DOHODY

Tato Ramcova dohoda nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami
a ucinnosti jejim zvefejnénim v registru smiuv.

Tato Ramcova dohoda se uzavira na dobu urcitou, a to na dobu 48 mésicti ode dne nabyti
jeji ucinnosti, nebo do vyCerpani celkové ceny plnéni sjednané v ¢l. Il odst. 3 této
Ramcové dohody podle toho, ktera skutecnost nastane dfive.

Stranka 7 z 10



Tato Rdmcova dohoda zanika:
a) uplynutim doby, na kterou byla sjednana;

b) vyCerpanim finanéniho limitu Ramcové dohody uvedeného v ¢l. Il odst. 3 této
Ramcové dohody;

c) pisemnou dohodu Smluvnich stran;
d) pisemnou vypoveédi nékteré ze Smluvnich stran.

Smluvni strany jsou opravnény tuto Ramcovou dohodu kdykoli vypovédét, a to bez udani
ddvodu. Vypovédni doba je 2 mésice a pocina bézet prvnim dnem kalendaifniho mésice
nasledujiciho po doruéeni pisemné vypovédi. Vypovéd musi byt odeslana doporucené.
Smluvni strany berou na védomi, ze po dobu vypovédni doby jsou povinny plnit povinnosti
z této Ramcové dohody pro né vyplyvajici.

Ukonc&enim této Ramcové dohody nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut,
nahrady Skody, a ustanoveni tykajici se takovych prav a povinnosti, z jejichZz povahy
vyplyva, Zze maji trvat i po ukoncéeni této Ramcové dohody. Na vztahy zaloZené za trvani
této Ramcové dohody se tato RAmcova dohoda uzije i v pfipadé, Ze jiz byla ukonéena.

X. ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany se dohodly, Ze jakékoliv zmény a doplfiky Ramcové dohody jsou mozné
pouze pisemnymi dodatky takto oznacovanymi, Cislovanymi vzestupnou fadou, to vSe po
dohodé obou Smluvnich stran.

Smluvni strany timto prohlasuji, Ze neexistuje Zadné ustni ujednani, smlouva ¢i Fizeni
nékteré Smluvni strany, které by nepfiznivé ovlivnilo vykon jakychkoliv prav a povinnosti
dle této Ramcové dohody. Zaroven potvrzuji svym podpisem, Ze veskera ujisténi a
dokumenty dle této Ramcové dohody jsou pravdivé, platné a pravné vymahatelné.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Ramcové dohody neplatné &i neucinné,
nedotyka se to ostatnich ustanoveni této Ramcové dohody, ktera zuUstavaji platna a
ucinna. Smluvni strany se v tomto pfipadé zavazuji nahradit neplatné/neucinné
ustanoveni ustanovenim platnym/a€innym, které nejlépe odpovida pavodné
zamyS$lenému ucelu ustanoveni neplatného/neucinného. Ukaze-li se nékteré ustanoveni
této Ramcové dohody zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni
ustanoveni Ramcové dohody obdobné podle § 576 OZ.

Smluvni strany berou na védomi, ze Ramcova dohoda bude v souladu § 219 odst. 1 pism.
d) ZZVZ uvefejnéna v registru smluv dle zédkona €. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv). Uvefejnéni zajisti Objednatel.

Tato Ramcova dohoda je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichz kazdy bude povazovan
za prvopis. Kazda Smluvni strana obdrzi jeden stejnopis.

Smluvni strany prohlaSuji, Ze souhlasi s jejim obsahem, Ze tato Ramcova dohoda byla
sepsana urcité, srozumitelné, na zakladé jejich pravé, svobodné a vazné vile, bez natlaku
na nékterou ze stran. Na dukaz toho pfipojuji své podpisy.
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7. Nedilnou souéasti této Ramcové dohody je nasledujici pfiloha:

— Akceptacni protokol (vzor k dalsi tpravé dle faktického stavu)

V Praze dne V Ostravé dne

Tomas Hebelka, MSc Mgr. Alexandr Tomecek
generalni feditel jednatel

STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik Psychologie pro praxi s.r.o.
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AKCEPTACNI PROTOKOL «. ... 12020

Poskytovatel: Psychologie pro praxi s.r.o.

VZOR

Plnéni poskytované na zakladé Ramcové dohody €.: 020/0S/2019

Priloha ¢. 1

Datum akceptacniho protokolu

Popis poskytnuté Sluzby:

Pocet hodin za poskytnutou Sluzbu:

Seznam koucéovanych osob:

vyse.

Odpovédna osoba ze strany Objednatele potvrzuje pfevzeti a akceptaci plnéni specifikovaného

Pfipadné vyhrady:

Akceptace a prevzeti plnéni bez vyhrad:

Jméno a Pfijmeni

Datum

Podpis

Za Objednatele

Za Poskytovatele
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