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Ramcova smlouva o reseni projektu

Portal zdravotnich pojist'oven, Portal ZP

Clanek 1
Smluvni strany

Revirni bratrska pokladna, zdravotni pojistovna

Se sidlem ul. Michalkovicka 108, 710 15 Slezska Ostrava
IC 47673036

DIC - neni platcem DPH ;

v zastoupeni: Ing. Lubomir Kana, feditel

Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedenem u Krajského soudu v Ostravé
Oddil A.XVI, vlozka 554

dale jen: ~Zadavatel”

a

PVT a.’s.

Se sidlem Kovanecka 30/2124, 190 00 Praha 9 — Liben

I 00025500

DIk 009-00025500

Bankovni spojeni:

v zastoupeni: " Ing. Petr Budis, feditel obchodniho tseku pro financéni in-
stituce na zakladé plné moci udélené predstavenstvem
PVT, a.s.

Spolecdnost je zapsana v obhchodnim rejstfiku vedenem u Méstského soudu v Praze,
oddil B, vlozka 495

dale jen ~Zhotovitel*

Deklarace spolec¢ného zajmu

Portal ZP bude déle fe$en a vyvijen podle konkrétnich pozadavk(l a provozovan formou outsour-
cingu na zakladé spoleéného zajmu a poZadavkl dale uvedenych péti zdravotnich pojistoven
v dohodé s fesitelem a zpracovatelem projektu, kterym je PVT jako Zhotovitel. VSech Sest spo-
leénosti vyjadfuje svij zajem spolupracovat na co nejkvalitn&j§im feseni a je pfipraveno ve spo-
leéné dohodé jednat tak, aby cilové FeSeni napomohlo maximalné efektivni komunikaci zdravot-
nich pojistoven s uzivateli Portalu. Partnery provozovani Portalu jsou (podle abecedy) :

e Ceska narodni zdravotni pojistovna

¢ Oborova zdravotni pojistovna zaméstnancl bank, pojistoven a stavebnictvi
s PVT

s Revirni bratrska pokladna, zdravotni pojistovna

e Zaméstnanecka pojistovna Skoda

e Zdravotni pojistovna METAL-ALIANCE.
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Clanek 2
Predmét smlouvy

1. Pfedmétem plnéni této smlouvy je vytvofeni, zajisténi a zprovoznéni veskerych feseni, souviseji-
cich s Portalem ZP, na kterych se dohodne Zadavatel se Zhotovitelem.

2. Zadavatelem pozadovanych fe$eni mulze byt kterakoliv ze zdravotnich pojistoven, uvedenych
v deklaraci spolec¢ného zajmu, pfipadné nékolik zdravotnich pojistoven spolecné nebo vsech pét
zdravotnich pojistoven, a to vzdy jednajicich ve shodé& se spoleénymi cili Portalu ZP. Predkladana
zadani a poZadovana fegeni nesméji byt v rozporu s Portalem ZP jako takovym, zdsadami jeho
vyvoje a provozu i jeho spoleénymi marketingovymi aktivitami

3. Aby byly dodrzeny zasady podle bodu 2. tohoto &lanku, musi jednotliva poZadovana reseni ¢i jine
akce schvalit, resp. vzit na védomi, podle svého charakteru a obsahu :

a) Ridici rada Portalu ZP - u zadani, tykajicich se pfedevsim vyvoje Portalu ZP,

b) Marketingova skupina Portalu ZP - u zadani, tykajicich se prfedevsim marketingovych feseni a
propagace Portalu ZP,

Rada fediteld Portalu ZP — v situacich, nedojde-li na jednani nékterého z vyse uvedenych
dvou organu ke shodé. V daném pfipadé je Rada feditell Portalu ZP konecnou instanci, ktera
zalezitost rozhodne.

o0

4. Do doby schvaleni pozadovanych feseni nebo do doby jejich vzeti na védomi nékterym z vyse
uvedenych organt podle bodu 3. tohoto ¢lanku nelze vlastni feseni zahajit. Vyjimku tvori pouze ty
pfipady, kdy Zadavatelem pozadovaného spolecného feSeni je vSech pet zdravotnich pojistaven,
kde se shoda predpoklada automaticky.

5.V pfipadé nutnosti urychleného feseni, pozadovaného jednou nebo nékolika zdravotnimi pojistov-
nami, které nesnese odkladu k-projednani v nékterem z organtl uvedenych v bodé 3. tohoto ¢lan-
ku, je povinnasti Zadavatele zajistit si souhlas ostatnich zdravotnich poji$toven mimo fadna ¢i ob-
vykla jednani téchto organd.

6. Vyjimku ze schvalovacich fizeni, popsanych v jednotlivych bodech tohoto Clanku, tvofi takova za-
dani a feSeni Portalu ZP & marketingové a propagacni akce Portalu ZP, ktere neovlivauji Portal
ZP ve vztahu k ostatnim zdravotnim pojistovnam a neméni jeho spolene schvalené zakladni po-
slani véemi zdravotnimi pojiétovnami, a proto nemusi prochazet schvalovanim ostatnich zdravot-
nich pojistoven.

7. Zhotovitel zajisti pozadovana feseni podle svych moznosti ndvazné na obdrzené zadani a navazné
na vyhodnoceni svych kapacitnich a jinych moznosti toto zadani fadné a v terminu spinit, Zhotovi-
tel pfi tom neni povinen provéfovat, zda je pfedlozené zadani schvaleno ¢i vzato na védomi nékte-
rym z organu podle bodu 3. tohoto ¢lanku, tato povinnost je pouze na Zadavateli nebo Zadavate-
lich pfi spoleéném fedeni pro nékolik zdravotnich pojistoven.

8. Dilo pro potieby této smlouvy je ve smlouvé oznacovano jako Projekt ,Internetovy portal zdravot-
nich pojistoven”, dale v textu Portal ZP nebo |IPZP.

Clanek 3
Pristoupeni dalsiho subjektu

1. Zakladni reSeni Portalu je vyvijeno pro pét zdravotnich pojistoven (viz. Deklarace spoleéného
zajmu), obé smluvni strany vSak nevylucuji pfistoupeni daliho subjektu (zdravotni pojistovny) k
provozovani Portalu nebo jeho nékterych éasti, coz by se realizovalo za nasledujicich podminek :
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a) pfistoupeni dalsi zdravotni pojistovny projednaji v prvni fazi spoleéné Zmocnénci pro veécna
jednani véech péti zdravotnich pojistoven a v pfipadé dohody a souhlasu vydaji kladne dopo-
rudeni pro dal$i projednavani

b) na zakladé tohoto kladneho doporu¢eni posoudi PVT realnost pfistoupeni dalsi vybrane zdra-
votni pojistovny z hlediska nasledného vyuzivani Portalu, zanalyzuje podminky tohoto pristou-
peni a vyCisli naklady s tim spojene, PVT dale navrhne postup, smluvni podminky a ekono-
mické podminky pro realizaci zapojeni dalsi zdravotni pojistovny do provozu Portalu

c) kladné doporugeni Zmocnéncl pro vécna jednani a stanovisko PVT se jako jeden dokument
predlozi do vedeni (tidicich organt) vsech péti zdravotnich pojistoven (viz. Deklarace spoleé-
ného zajmu) k posouzeni a ke schvaleni

d) v pripadé&, ze vedeni (fidici organ) néktere z péti zdravetnich pojistoven p'FistDu penf dalsi zdra-
votni pojistovny neschvali, k realizaci tohoto zameru nedoje, a to i pfes pfipadny souhlas
ostatnich zdravotnich pojistoven

e) v pfipadé schvaleni pfistoupeni dal$i zdravotni pojistovny k feseni a vyuzivani Portalu ve ve-
denich (fidicich organech) vech péti zdravotnich pojistoven (viz. Deklarace spolecného
zajmu) dojde k realizaci tohoto zaméru podle vzajemne odsouhlasenych podminek.

Clanek 4
Cena a splatnost danovych dokladu

Cena jednotlivych pozadovanych feseni bez DPH bude zkalkulovana Zhotovitelem vzdy na zaklade
obdrzeného zadani ¢i objednévky od Zadavatele &i Zadavatell. Navrh ceny Zhotovitele bez DPH
bude predan ke schvaleni Zadavateli Ci Zadavatelim. Pfi navrhu ceny pozadovaného feseni, po-
kud bude objednano spoletné vice Zadavateli, bude vzdy souctasné dohodnut mezi Zadavateli i
podil kazdého ze Zadavatell na uhradé tohoto feseni.

Zadani a cena za jeho feseni se povazujl za schvalene v okamziku, kdy obé strany, Zhotovitel |
Zadavatel &i Zadavatelg, vyslovi souhlas. Pisemna forma takovehoto souhlasu se vyzaduje Od
daného okamziku bude zahdjeno pozadovane feseni.

Fakturace uskutedn&nych fe$eni ze strany Zhotovitele vici Zadavateli Ci Zadavatellim probéhne
po ukonéeni dila, nebo jeho &asti, tj. po jeho prokazatelném dokonéeni ¢i pfedani a v pfipade, Ze
to bude vyzadovano podle charakteru zadani, po jeho akceptaci ze strany Zadavatele &i Zadavate-
10

Datum prevzeti dila nebo jeho &asti bude datem zdanitelného pinéni, kterym vznika Zhotoviteli
pravo vystavit piislusny danovy doklad odpovidajici pfedanému plnéni.

K fakturované cené v ramci kazdé fakturace za uskute¢néna feseni ze strany Zhotavitele bude
aétovana rovnéz DPH podle celostatné platnych predpist k datu fakturace. Splatnost dafiovych
dokladu. vystavenych Zhotovitelem, je 30 dni.

V piipadé, Ze Zadavatelem Ci Zadavateli pozadovanych feseni nebude vSech pét zdravotnich po-
jistoven, zajisti Zhotovitel dané feseni jen pro ty zdravotni pojistovny, které zadani spole¢né ob-
jednaji a po spinéni daného feseni svuj podil podle predchozi dohody uhradi. Paklize po dokonce-
ni a realizaci takto pozadovaného zadani pro jednoho nebo nékolik Zadavatell vznikne dodateény
zajem na strané daldich zdravotnich pojistoven, které se plvodniho zadani spolu s ostatnimi Za-
davateli nezucastnily a na jeho Uhradé nepodilely, bude postupovano nasledujicim zplsobem !

a) Zhotovitel zanalyzuje pfedchozi jiz realizované feseni pro jednoho nebo nékolik Zadavatelu a
zpracuje navrh postupu, jak toto jiz hotove Feseni upravit, doplnit &i pfizplsobit k vyuZivani dal-
sim Zadavatelem ¢i daléimi Zadavateli podle jejich dodatecné vysloveného zajmu o toto fese-
ni,

b) Zhotovitel soucasné s touto analyzou predlozi i navrh ceny bez DPH za dodatecne feseni,
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¢) cena dodatedného feseni bude predlozena Zadavateli ¢i Zadavatelim, pozadujicim pro sebe
aplikovat jiz dfive realizované feseni v ramci Portalu ZP, a to jednak k odsouhlaseni navrzene
ceny bez DPH a jednak k urgeni podilu jednotlivych Zadavatell na thradé tohoto dodate¢ného
feseni s vyjimkou pfipadu pozadavku jen jednoho Zadavatele, ktery by v daném pfipadé hradil
sam celkovou cenu tohato dodateéneho feseni,

d) protoZe se véak zpravidla bude jednat o castecne opakované feseni jiz diive realizovaneho a
zejména jiz uhrazeného fedeni pro jednoho Zadavatele nebo nékolik Zadavatell dle pavodni-
ho zadani, bude zalezitosti véech Zadavatelll, pivodnich i dodateéné pristupujicich, dohodnout
se na vzajemném vyrovnani svych podilli, Zhotovitel bude z odborného hlediska pfi takovémto
jednani spolupracovat v tom pfipadé, ze si Zadavatelé jeho soudinnost a odborneé stanovisko
vyzadaji,

e) odsouhlasit si s ostatnimi Zadavateli pivodniho feseni vyrovnani podilll je povinnosti dodatec-
né pfistupujiciho Zadavatele ¢i pristupujicich Zadavatelll, Zhotovitel pfi tom neni povinen pro-
véfovat, zda byla dohoda uéinéna, tato povinnost je pouze na Zadavateli nebo Zadavatelich
dodatecné pfistupujicich k fesent,

f) zadani a cena za dodatecné feseni se povazuji za schvalene v okamziku, kdy obé strany, Zho-
tovitel | Zadavatel & Zadavatelé dodateéného zadani, vyslovi souhlas. Pisemna forma takove-
hoto souhlasu se vyZzaduje. Od daného okamziku bude zahajeno pozadované feseni

Clanek 5
Lhity plnéni

1. Lhaty pinéni budou projednany a schvaleny mezi Zadavatelem ¢i Zadavatell na strané jedne a
Zhotovitelem na strané druhé vzdy v ramci kazdého zadani ¢i pozadovaného feseni ze strany Za-
davatele & Zadavateli. Pisemna forma dohody o Ihitach pinéni se vyZaduje, paklize se obe
smluvni strany nedohodnou jinak.

2.V pfipadé vzniku novych skuteénosti a v zajmu kvalitniho feseni schvalenych zadani jsou Zmoc-
nénci pro vécna jednani nebo jejich zastupci obou smluvnich stran opravnéni upravit dohodnuté
terminy tak, aby vyhovovaly potfebam feseni jednotlivych zadani. Pfipadna Uprava termind musi
byt provedena pisemnou formou a musi byt podepsana Zmocnénci pro vécna jednani nebo jejich
zastupci v8ech zugastnénych stran.

Clanek 6
Plnéni a soudinnost na strané Zadavatele a Zhotovitele

1. Terminy sjednané podle v ¢l. 5 této smlouvy budou ze strany Zhotovitele splnény za pfedpokladu,
5e budou Zadavatelem ¢&i Zadavateli predany veskeré podklady potfebné k zapoceti praci na fe-
$eni a zajidténi véech akci Portalu ZP a ze dojde k pilotnimu ovéfovani a ke schvalovacimu fizeni
v odpovidajicich terminech a obsahu.

o Dale Zadavatel ¢i Zadavatelé poskytnou Zhotoviteli moznost konzultaci a eventualing dalsi materia-
ly v pisemné podobé&, potfebné ke spinéni poZadovaneho zadani.

3.V pfipadé vzniku jakychkoliv problémi v prabéhu feseni se budou obe strany neprodlené informo-
vat a prostrednictvim Zmocnéncl pro vzajemna jednani nebo jejich zastupcl budou pfijimat tako-
va opatfeni, aby bylo feseni zajisténo v souladu s touto smiouvou.

4. Pro fedeni Portalu a zajidténi viech ginnosti a Ukoll s timto projektem souvisejicich véetné marke-
tingovych a dalich akci jsou ustanoveny nasledujici dva fidici organy :
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a) Ridici rada projektu, jejimiz ¢leny jsou jednak Zmocnénci pro vécna jednani. zastupujici zdra-

votni pojistovny, neba Vedouci projektu za jednotlive zdravotni pojistovny jako jejich zastupci,
a jednak zastupci PVT jako fesitele a zpracovatele projektu, minimalné na urovni Vedouciho
projektu nebo jeho zéstupce a zmocnénce pro vécna jednani nebo jeho zastupce, podle po-
treby se za PVT zuc¢astni dal§i pracovnici, pfedevsim fesitelé a zastupci provozu s ohledem na
projednavana témata

ulohou Ridici rady projektu je predevsim fidit projekt a jeho provozovani a spoleé¢né odsouhla-
sovat véechny dllezité kroky a postupy k Uspésné realizaci daného zaméru a ke koordinaci
dalsiho vyvoje projektu po jeho uvedeni do rutinniho provozu, jakoz i dal§i podminky provozo-
vani Portalu

Ridici rada projektu se bude schazet podle potfeby, zpravidla nejméné jednou za mésic

z jednani Ridici rady projektu se pofizuji zapisy, v nichz jsou zachyceny vsechny vyznamné
skutecnosti, souvisejici s feSenim a provozovanim Portalu, a dale stanovovany konkrétni Ukoly
pro dalsi FeSeni a provozovani Portalu

Marketingova skupina, jejimiz ¢leny jsou jednak zastupci zdravotnich pojistoven, jmenovani
fediteli zdravotnich pojistoven, a jednak zastupce PVT jako fesitele a zpracovatele projektu,
podle potieby se mohou s ochledem na projednavana témata zucastnit za ZP a PVT i dalsf pra-
covnici

ulohou Marketingové skupiny je pfedevsim spoleéné fidit a koordinovat vSechny akce souvise-
jici s propagaci Portalu ZP, projednavat a spoleéné odsouhlasovat viechny dllezité kroky a
postupy vedouci k Uspé&éné realizaci daného zaméru predevéim ve vztahu k jeho potencional-
nim zakaznikiim a partnerim a ke koordinaci dal$iho vyvoje projektu po jeho uvedeni do rutin-
niho provozu, jakoZ i dal§i podminky fungovani Portalu

Marketingova skupina se bude schazet podle potfeby, zpravidla nejméné jednou za mésic
z jednani Marketingoveé skupiny se pofizuji zapisy, v nichZ jsou zachyceny vechny vyznamné

skute¢nosti, souvisejici s obchodni politikou a propagaci Portalu, a dale stanovovany konkrétni
ukoly pro dali propagaci a vyuzivani Portalu navazné na jeho feseni a provozaovan.

5. Dohled nad projektem Portal ZP zajistuje :

1

Rada fediteld, jejimiz ¢leny budou jednak feditelé, zastupujici zdravotni pojistovny, pfipadné
jimi jmenovani zastupci, a jednak feditel Useku pro finanéni instituce PVT spoleéné feditelem
odboru pro pojistovny nebo account managerem pro zdravetni pojistovny

tlohou Rady feditell bude posuzovat zasadni otazky, tykajici se Portalu, jejichZz rozhodnuti
piesahne opravnéni Ridici rady projektu, nebo fedeni pfipadnych spornych otazek, tykajicich
se Portalu

Rada feditell bude téz diskutovat a rozhodovat strategické zalezitosti, tykajici se Portalu
Rada feditell se bude schazet podle potfeby, zpravidla nejméné jednou za 6 mésicl
z jednani Rady feditelll se budou pofizovat zapisy, v nichZ budou zachyceny vSechny vyznam-

né skutecnosti, souvisejici s Portalem, a dale vSechna spole¢na usneseni & rozhodnuti za-
vazna pro dalsi spolecne a jednotné fedeni Portalu.

Clanek 7
Misto plnéni

Mistem plnéni je PVT, a.s.
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. Clanek 8
Opravnéni zastupci smluvnich stran

1. Vedouci projektu za ZP:

2. Zmocnénec pro vécna jednani ZP :

3. Vedouci projektu za PVT:

4. Zmocnénec pro vécna jednani PVT:

5. Jestlize nebude pro konkrétni pfipad stanoveno jinak, jsou provedena rozhodnuti Zmocnéncl pro
vécna jednani i jejich zastupcl zcela rovnocenna.

6. Obe strany mohou dale pro diléi ¢asti feSeni ¢i pro specifické oblasti feSeni jmenovat dalsi zastup-
ce a edborniky s cilem dosaZeni Uspé&sného Feseni Projektu.

Clanek 9
Schvalovaci fizeni a akceptace

1. Podklady pro schvalovaci fizeni a pro akceptaci Projektu pfipravuje a rovnéz viastni jednani orga-
nizuje Zhotovitel v souladu s ¢asovym harmonogramem feéeni a podle podminek této smlouvy.
Zadavatel ¢i Zadavatele v pfipadé feSeni pro vice zdravotnich pojistoven na tato jednani vyslou
Zmocneénce pro vecna jednani nebo jeho zastupce a podle potieby dalsi své odborniky.

2. Schvalovaci fizeni a akceptace Projektu se fidi a probiha podle ustanovenf této smlouvy a dale dle
Akceptacniho protokolu. Akceptacni protokol bude podepsan, nevyskytne-li se zadna chyba kate-
gorie 1.

Definice pojmU :

reprodukovatelna chyba — chyba, kterou lze opakované a cilené vyvolat, tj. ktera vznika pfesné de-
finovanou posloupnosti krok(

nereprodukovatelna chyba — chyba, ktera se projevuje nahodné a neni znam pfesny zpuscb, jak ji
vyvolat (tj. jak vznika)

zakladni funkénost Portalu — tvofi ji pfedevsim funkce pro pfijimani dat od uzivatell, generovani
notifikaci a zpfistupnéni dat IS pojistoven ve stanovené kvalité a kvantité

Kategorizace chyb:

1 — reprodukovatelna chyba, kterd zplsobi nefunkénost nékteré z vyse definovanych zaklad-

nich funké&nosti Portalu
6 .
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2 — nereprodukovatelna chyba, ktera zplsobi nefunk&nost néktere z vySe definovanych za-
kladnich funkcnosti Portalu

3 — reprodukovatelna chyba, ktera zplsobi nefunkénost nékterych vedlejsich funkénosti Por-
talu a zplsobi uzivatellm nepohodli, nicméné nezabrani ve vyuzivani zakladnich funké-
nosti Portalu

4 — nereprodukovatelna chyba, ktera zpUsobi nefunkénost nékterych vedlejSich funkénosti
Portalu a zplUscbi uzivatellm nepohodli, nicméneé nezabrani ve vyuzivani zakladnich
funkénosti Portalu

3. Schvalovaci fizeni bude uzavieno na zakladé souhlasu obou stran s obsahem predlozenych mate-
riall, pfipadné s vyznacenim a zaznamenanim oboustranné dohodnutych zmén &i doplikd. O vy-
sledku bude sepsan protokol (schvalovaci, akceptaéni), podepsany Zmocnénci pro vécna jednani,
piipadné jejich zastupci. Podepsani akceptaéniho protokolu nesmi byt Zadnou ze smluvnich stran
bezdlvodné odmitnuto. V pfipadném odmitnuti musi byt konkrétné specifikovano, na zakladé ja-
kych skute€nosti je podepsani akceptaéniho protokolu odmitnuto.

4. Akceptacni protokol bude podepsan rovnéz v tom pripade, vyskytnou-li se v pribehu akceptaénich
testl nejvyse 2 chyby kategorie 2 nebo 5 chyb kategorie 3 nebo 4, pfipadné jina kombinace chyb
téchto dveou kategorii, nepfesahujici soucet 5 chyb.

5. Lhita pro odstranéni téchto chyb se stanovuje na 2 tydny od podpisu akceptacniho protokolu.

6. Vyskytnou-li se po opravé chyb, zjisténych v ramci zakladniho testovani, chyby fetézené, rozumi
se automatické zahajeni jejich cpravy s tim, Ze po jejich odstranéni dojde k opétovnému testovani
az do ovéreni Uplneho odstranéni téchto chyb.

~I

Vznik pfipadnych fetézenych chyb a jejich promptni odstrafiovani bude projednavano Zmocnénci
pro vécna jednani, pfipadné jejich zastupci, spole¢né s Vedoucimi projektu, ktefi se vZdy operativ-
né dohodnou na konkrétnich terminech vyfeseni chyb tak, aby bylo dosazeno zprovozneéni projek-
tu v terminu, ktery bude pozadovan Zadavatelem.

8. Prace na odstranéni uplatnénych zavad — chyb kategorie 1 budou zahajeny ihned, nejpozdéji vsak
do 12 hadin od uplatnéni zavady. -PVT vyvine maximalni Usili k odstranéni takovychto zavad. Ha-
varijni plan musi byt navrzen tak, aby v pfipadé chyby kategerie 1 obsahoval nahradni zplsob fe-
Seni nejpozdéji do 24 hodin od uplatnéni zavady.

Konkretni termin pro odstranéni uplatnénych zavad — chyb kategorie 2 a 3 — bude stanoven Ve-
doucim Projektu nejpozdéji do 3 pracovnich dnl od jejich nahladeni. Termin odstranéni bude sta-
noven s ohledem na povahu a zavaZnost zavady tak, Ze doba potifebna pro jejich odstraneni ne-
pfesahne 2 tydny.

w0

Clanek 10
Zaruka

1. Zaruéni doba za jakost pfedmétu smlouvy ¢ini 36 mésicu. Tato doba se pocita ode dne podpisu
Zavéretného pfedavaciho protokolu.

Clanek 11
Davérnost informaci

1. Zhotovitel bere na védomi, Zze vsechny informace, celé, ¢asteéne &i nelping, ktere se jakymkoliv
zplisobem a pfi jakékoliv ptilezitosti dozvi pfi &innosti podle této smlouvy a ktere jakkoliv, pfimo &i
nepfimo, souvisi s &innosti Zadavatele, jsou pfedmétem obchodniho tajemstvi.

2. Zhotovitel se ode dne podpisu této smlouvy s ckamzitou uéinnosti, trvale a bez jakychkoliv vyhrad
zavazuje:
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a) uchovat tyto informace v tajnosti,

b) neposkytovat tyto informace bez predchoziho, vyslovného a pisemného souhlasu Zadavatele
treti osobé,

¢) nepouzit tyto informace k jinym Ugellm, neZ bylo se Zadavatelem dohodnuto,

d) pfedat Zadavateli po ukonéeni tohoto smiuvniho vztahu neprodiené veskeré nosice obsahu-
jici tyto informace vEetné vsech jejich kopil a pracovnich verzi,

e) Cinit pro realizaci tohoto zavazku veskera potfebna opatfeni jak ve vztahu k viastnim za-
mestnancum, tak i ve vztahu k jakékoliv jiné osobég, vykonavajici Jakouko]w ¢innaost podle této
smlouvy jménem a nebo z povéfeni Zhotovitele.

3. Zhotovitel bude v tomto smyslu bez vyhrad respektovat veskeré opravnéné poZadavky Zadavatele.
Tato povinnost plati i po ukanceni platnosti této Smlouvy v délce trvéani 2 roky.

Clanek 12
Platnost smlouvy

1. Smluvni vztah zalozeny touto smlouvou skondi:
a) dohodou smluvnich stran o ukenéeni platnosti smlouvy,

b) odstoupenim od smlouvy jednou ze smluvnich stran v pfipadé podstatného poruseni ustano-
veni této smlouvy druhou stranou; pficemz Gc¢inky odstoupeni od smlouvy nastanou dnem
doruceni pisemneho oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

2. Za podstatné poruseni ustanoveni této smlouvy, kromé dlivod( uvedenych v pFislusném ustano-
veni obchodniho zakoniku, se dale poklada:

a) jestlize prodleni Zhotovitele s plnénim termini dle vzajemné schvaleného zadani mezi Zada-
vatelem a Zhotovitelem pfesahne dobu 2 mésicll a toto prodleni nebylo zplsobeno z divodil
leZicich na strané Zadavatele nebo z dlivodl vy$§i moci, tj. z dlvod( spogivajicich mimo sfé-
ru vlivu Zhotovitele,

b) nedosahne-li plnéni pfedmétu smlouvy z divodl lezicich na strané Zhotovitele ani 50%
parametrl, vyplyvajicich ze zadani,

c¢) prohlasi-li Zhotovitel, Ze nespini nékteré Feseni nebo vyslovné odmitne odstranit podstatné
vady dodavky,

d) neposkytne-li Zadavatel potfebnou soucinnost ke spinéni pfedmétu smiouvy,

e) bude-li Zadavatel v prodleni s uhradou danového dokladu vystaveného Zhotovitelem o vice
nez 30 dnd.

Clanek 13
Vlastnictvi dila a prava dusevniho vlastnictvi

1. Zhotovitel prohladuje, Ze pfi zhotoveni pfedmétu pInéni nebyla poru$ena prava dudevniho vlast-
nictvi tretich osob, a Ze nejsou tfeti osoby, které by mohly opravnéné uplatiiovat své naroky
z téchto prav vuci Zadavateli,

2. Zadavatel se stava vlastnikem produktu dila okamzikem plného uhrazeni kupni ceny. Timto oka-
mzikem postoupi Zhotovitel Zadavateli veskera majetkova prava k dusevnimu vlastnictvi k tém
castem dila, které jsou autorskym dilem ve smyslu zak. &. 121/2000 Sb., Autorského zakona ve
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zneni pozdejsich predpisu (dale tez ,autorské dilo®). Ve smyslu tohoto znéni se stava Zadavatel
vlastnikem samotného programového vybaveni véetné zdrojovych kédl, dokumentace (uzivatel-
ské, systéemové, vyvojove atd.).

Do okamziku, nez Zadavatel nabude vlastnictvi k produktu autorského dila nebo jeho &asti, udélu-
Je Zhotovitel Zadavateli vyhradni nepfenosnou licenci k uziti autorského dila, respektive jeho ¢asti.

Autorova osobnostni prava k dilu zUstavaji nedotéena. U vytvoreného autorského dila se Zhotovi-
tel zavazuje vypofadat naroky pracovnikl, ktefi budou autory nebo spoluautory takového dila
v souladu s § 58 autorskeho zakona ve znéni zak. &. 121/2000 Sb.

Zhotovitel udéluje dale Zadavateli svoleni k dokonéen! svého nehotového autorského dila i pro
vyjimecny pfipad, ze bude pres vyzvu k dodate¢nému pinéni v prodleni s vytvofenim autorského
dila, anebo zanikne-li jeho zavazek dokongit takové dilo zanikem bez pravniho nastupce nebo pro
nemoznost pinéni.

Zhotovitel se zavazuje, ze pfi tvorbé autorského dila neporusi prava Zadavatele a ani prava tietich
stran. Pokud by jakakoliv tfeti strana uplathovala z divodu udajného poruseni svych prav na Za-
davateli, aby prestal program uzivat nebo ji za jeho uzivani zaplatil odménu a nebo by treti strana
po Zadavateli uplatiiovala nahradu gkody, zavazuje se Zhotovitel :

a) poskytnout Zadavateli Uinnou soucinnost a podporu pfi jednani s tfeti stranou nebo
v pfipadé soudniho sporu,

b) zajistit na své naklady, aby Zadavatel mél i nadale pravo pouzivat dilo,

¢) nahradit na své naklady dilo jinym dilem tak, aby neporusovalo prava tietich stran, pfi éaso-
vem nepferuseni jeho uzivani Zadavatelem a stejné funk&nosti dila.

Majetkova prava k autorskému dilu bude vykonavat Zadavatel v souladu s touto smlouvou svym
Jmenem a na svij ucet. Zadavatel bude moci pravo vykonu postoupit tfeti osobé pouze se svole-
nim Zhotovitele, leda by se tak stalo pfi prodeji Zadavatele nebo jeho éasti spoleéné s ukonéenim
smluvniho vztahu o realizaci aplika¢niho SW a uhrazenim ceny.

Clanek 14
Zvlastni ujednani ke smlouvé

Smluvni strany se dohodly, Ze ve vécnych zéleZitostech souvisejicich s plnénim predmétu této
smlouvy, tj. veskera ujednani s vyjimkou ujednani smiuvnich a cenovych, budou projednavat a pi-
semnosti podepisovat za smluvni strany Zmocnénci pro vécna jednani uvedeni v &lanku 8. této
smlouvy (pfipadné rovnocenng jejich zastupci) s vyhradou, ze kazda ze smluvnich stran mize
zmenit své zastupce. Takovouto zménu smiuvni strana oznami druhé smiuvni strané dopisem,
podepsanym statutarnim zastupcem.

Soucasné bude pro tato jednani s cilem koordinace zajml v$ech zi¢astnénych subjektl na feseni
Portalu ZP vyuzZivano i zasedani Ridici rady projektu ve smyslu ¢lanku 6., bod 4a), piipadné zase-
dani Marketingové skupiny ve smyslu ¢lanku 6., bod 4b).

Pro veskera smiuvni ¢i cenova ujednani, souvisejici s Projektem Portal ZP, jmenovalo predsta-
venstvo PVT jako zastupce Zhotovitele Ing.Petra Budise, feditele obchodniho Useku pro finangni
instituce na zakladé notarsky ovéfené piné moci udélené predstavenstvem PVT. Ing. Petr Budis je
na zakladée teto plné moci predstavenstva PVT opravnén pfijimat a podepisovat rozhodnuti a za-
vazky za Zhotovitele s omezenim do vy$e 5 miliéni Ké. Kopie plné moci je prilozena ke kazdému
vytisku této Smiouvy.
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4.

Vechny spory vzniklé v souvislosti s plnénim pfedmétu této smlouvy budou feSeny na Hodnoti-
cich schizkach na urovni Zmocnéncil pro vécna jednani. Pokud tyto osoby nedospéji do 14 dnu
k vyiedeni sporné véci, vypracuje kazda strana do 14 dnl pisemnou zpravu, ktera bude projedna-
na na Grovni Rady feditelt Portalu ZP.

Zhotovitel se zaruéuje, ze Projekt ,Internetovy portal zdravotnich pojistoven” nebude jakymkoliv
zpusobem, piimo &i nepfimo, zasahovat do autorskych prav, licen€nich prav a nebo jinych obdob-
nych prav tietich osob. V pfipadé porugeni ¢i nedodrzeni této zaruky je Zadavatel opravnén doma-
hat se na Zhotoviteli nahrady veskerych $kod a Uhrady nakladd vzniklych a wvynaloZenych
v souvislosti s timto porusenim nebo nedodrzenim dané zaruky.

Clanek 15
Zavéretna ustanoveni

Smlouva se vyhotovuje ve 4 vytiscich s platnosti originalu, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrZ
dva vytisky.

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou a nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi za-
stupci obou smluvnich stran a U€innosti dnem 1.1.2004.

Tuto smlouvu Ize ménit vyhradné formou pisemnych, vzestupné ¢&islovanych dodatk(.

Tato smlouva se fidi zavaznym standardem ISVS 005/02.01 pro nalezitosti Zivotniho cyklu infor-
macniha systému, vydanym v souladu se zak. €. 365/2000 Sb. o informacnich systéemech vefejné
spravy a zavaznymi standardy ISVS pro datové prvky.

Tato smlouva se uzavira svobodné, vazné, urcité a srozumitelné, obé& smluvni strany jsou plné
zpUsobilé k pravnim tkonum, souhlasi s vy$e uvedenou smlouvou a na dukaz svého souhlasu ji
podepisuji.

udis -
feditel obchodniho Useku pro finanéni instituce
na zakladé plné moci udélene predstavenstvem
" PVT, as.

Priloha :

Plna moc, vztahujici se k této smlouvé,
zejména k ujednani dle élanku 14., bod 3.
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Plna moc

Obchodni firma: PVT, a.s.

se sidlem: 190 00 Praha 9, Kovaneck4 30/2124

Identifikaéni ¢islo: 00025500

zapsand dne ] .ledna 1991 v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova
znacka- oddil B, vlozka 495,

Jednajicf svym predstavenstvem jako statutimim organem

Ing. Petra Budise,
useku finanénich instituci PVT, as.

aby za PVT, a.s.

sjednaval a podepisoval obchodni smlouvy, na jejichZ zakladé PVT, as. dodava smluvnimu

partnerovi zbozi a sluzby, a to aZ do vyse ceny doddvaného zboZi a sluzeb 5.000.000 K.

Jde o uzavirani smluv podle obchodniho a obdanského zékoniku, u softwarovych produktd

t€Z 0 smlouvy podle autorského zékona a to o

* smlouvy kupni

¢ smlouvy o dilo

* licenéni smlouvy k predmétim pramyslového vlastnictvi

* dal3i smlouvy obdobného charakteru véetns smiluy nepojmenovanych (podle § 269 odst. 2
obchodniho zédkoniku a § 51 ob&anského zakoniku

e licen¢ni a podlicen¢ni smlouvy podle autorského zakona, pokud je predmétem dodavky
pocitaCovy program.

Tato plna moc nabyva G¢innosti dnem 30.10.2003 a udéluje se na dobu neuréitou az do
odvolani.

V Praze dne 29.10.2003

/Dr. Daniel Kfetihsky ng. Jift Fabian
- w . I r ; Vit w e
mistopredseda predstavénstva PVT.a.s. mistopfedseda predstavenstva PV T.a.s.

Ing. Petr Budig prohladuje, Ze plnou moc v uvede

Plna moc byla dne 29.10.2003 evidovana spravnim tsekem PVT, a.s pod &islem M-10
304/03/M "




&7 GFadning prikazy, tute
rasneruéng podapsal (-a,4,-y),

Podle ovéfovaci knihy por. 2323/J-03

Viastoruéné

Spravnl poplatek K
V Praze 9. dne 27.11.2003 /
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