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Toto OznÆmení o provÆdění platebního styku (dÆle jen �OznÆmení�) představuje OznÆmení ve smyslu V�eobecných obchodních  podmínek Banky (dÆle jen 

�VOP�) a stanoví podmínky poskytovÆní ní�e uvedenýc h slu�eb platebního styku, zejmØna lh ůty pro provÆdění platebních transakcí, neníli v příslu�ných 

Produktových podmínkÆch stanoveno jinak. Klient je povinen se s OznÆmením seznÆmit a dodr�ovat je. 

 

OznÆmení obsahuje tyto čÆsti: 

A)  SpolečnÆ ustanovení 

B)  Hotovostní platební styk 

C)  Bezhotovostní platební styk 

D)  Platební slu�by poskytovanØ prost řednictvím slu�eb p římØho bankovnictví 

E)  Platební slu�by poskytovanØ prost řednictvím slu�by Expresní linka KB 

F)  �eky 

G)  ZÆvěrečnÆ ustanovení 

JednotlivØ čÆsti OznÆmení jsou plně oddělitelnØ od ostatních jeho čÆstí a lze je nezÆvisle na sobě měnit způsobem dle člÆnku 31 VOP. 

 

A)  SPOLEČN` USTANOVEN˝  

 

ČlÆnek 1. ObecnÆ ustanovení 

 

1.1  Způsob provÆdění platebního styku. Při provÆdění platebního styku postupuje Banka v souladu s prÆvními předpisy, příslu�nou Smlouvou 

a bankovními zvyklostmi. 

1.2 

Banka je povinna přijímat na Ú čet vklady nebo platby uskutečněnØ ve prospěch Klienta a z prostředků na Ú čtu uskutečňovat podle Příkazů 

Klienta nebo OprÆvněnØ osoby výplaty nebo platby Klientovi nebo  jím ur čeným osobÆm. K provÆdění platebního  styku  jsou určeny bě �nØ 

Ú čty Klienta. 

1.3 

Platební styk  lze provÆdět hotovostní či bezhotovostní  formou, a  to na  zÆkladě písemných a v p řípadě hotovostní  formy  i œstních Příkazů 

Klienta, neníli ve Smlouvě dohodnuto jinak. Banka provede Příkaz předaný Bance zp ůsobem a ve lhůtÆch stanovených v tomto OznÆmení, 

kterØ se počítají od Okam�iku œčinnosti Příkazu. Jeli při provÆdění platebního styku nutný p řepočet mezi cizí měnou a Kč nebo mezi cizími 

měnami, Banka provede přepočet měn podle zÆsad stanovených v člÆnku 21 VOP. 

1.4 

Autorizace platebních transakcí. Platební transakce je autorizovÆna, jestli�e k ní Klient dal souhlas, nestanovíli prÆvní předpis jinak
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dÆvÆ  souhlas  s  platební  transakcí  podpisem  OprÆvněnØ  osoby  na  písemnØm  Příkazu  nebo  na  stvrzence  z hotovostní  transakce, 

a to v souladu s člÆnkem 14 VOP, pokud není ve Smlouvě stanoveno nebo mezi Klientem a Bankou dohodnuto jinak. 

1.5  NeautorizovanØ  a  nesprÆvně  provedenØ  platební  transakce. Neautorizovanou nebo nesprÆvně  provedenou platební  transakci  je Klient 

povinen  oznÆmit  Bance  (do  Klientova  obchodního  místa  nebo  způsobem  stanoveným  v  p říslu�ných  Produktových  podmínkÆch)  bez 

zbytečnØho odkladu potØ, co se o ní dozvěděl, nejpozději v�ak do 13 m ěsíců ode dne odepsÆní peně �ních prost ředků z Ú čtu. Po marnØm 

uplynutí tØto lhůty se Klient prÆva vyplývajícího z neautorizovanØ nebo nesprÆvně provedenØ platební transakce nedovolÆ u soudu. 

1.6 

Banka  nese  odpovědnost  za  �kodu  vzniklou  Klientovi  z  neautorizovanØ  nebo  nesprÆvně  provedenØ  platební  transakce  za  podmínek 

stanovených v  člÆnku 2 OznÆmení. 

1.7 

ZÆkladní nÆle�itosti Příkazu. Klient musí na Příkazu uvØst v�echny nÆsledující œdaje: 

a)  označení Příkazu (např. Příkaz k odchozí œhradě, Příkaz k inkasu), 

b)  Jedinečný identifikÆtor plÆtce, 

c)  Jedinečný identifikÆtor příjemce, 

d)  čÆstku a označení měny platební transakce.  

Klient mů �e na P říkazu uvØst dal�í nepovinnØ œdaje, zejmØna: 

e)  variabilní symbol (číselný œdaj o rozsahu maximÆlně 10 číselných znak ů), 

f)  specifický symbol ( číselný œdaj o rozsahu maximÆlně 10 číselných znak ů), 

g)  konstantní symbol (číselný œdaj o rozsahu maximÆlně 10 číselných znak ů).  

Klient  není  oprÆvněn  pou�ívat  bankovní  konstantní  symboly  stanovenØ  pr Ævními  předpisy  nebo  Bankou.  Banka  je  oprÆvněna,  pokud 

to neodporuje prÆvnímu předpisu, provØst Příkaz i bez uvedení konstantního symbolu. 

Příkazy Klienta nesmí  být  vyhotovovÆny  obyčejnou  tu�kou. Pokud Klient  podle  zp ůsobu podepisovÆní dohodnutØho s Bankou pou�ívÆ na 

Příkazech  takØ  razítko,  nesmí  se  podpis(y)  s  razítkem  překrývat.  Otisk  razítka  na  P říkazu  musí  v�dy  p řesně  odpovídat  otisku,  který  byl 

Klientem k danØmu Ú čtu určen. 

1.8  PředÆvÆní  papírových  Příkazů  Bance.  Klient  předÆvÆ  Příkazy  na  tiskopisech  určených  Bankou,  p řípadně  na  tiskopisech  Bankou 

schvÆlených  (např.  univerzÆlních  tiskopisech  nebo  formou  tiskových  výstup ů).  Banka  mů �e  tiskopis  schvÆlit  provedením  Příkazu.  Klient 

odpovídÆ  za  to,  �e  jeho  Příkazy  adresovanØ  Bance  obsahují  pouze  pravdivØ  œdaje  a  jsou  v  souladu  s  prÆvními  předpisy  a  příslu�nou 

Smlouvou. Otisk prezentačního  razítka Banky, např.  typu  �DO�LO�, nebo  razítka samoobslu�nØho boxu ne ní potvrzením o  tom,  �e  nastal 

Okam�ik œčinnosti Příkazu. Razítko samoobslu�nØho boxu není potvrzením o doručení Příkazu Bance. 

1.9 

Klient mů �e p ředat písemný P říkaz kterØmukoli obchodnímu místu Banky. 

1.10 

V případě Příkazu doručovanØho prostřednictvím samoobslu�nØho boxu Klient odpovídÆ za jeho sprÆvnØ a œplnØ vyplnění, za jeho označení 

otiskem  razítka  samoobslu�nØho  boxu  na  volnØm  místě  Příkazu  tak,  aby  nepřekrývalo  �ÆdnØ  vypln ěnØ  œdaje.  Klient  rovně �  odpovídÆ  za 

vhození originÆlu Příkazu do samoobslu�nØho boxu ve vyzna čený den. 

1.11 

Doručením Příkazu  se  v  případě  samoobslu�nØho  boxu  rozumí  skute čnØ  vhození Příkazu do  samoobslu�nØho  boxu  a  v p řípadě  zasílÆní 

Příkazu Bance po�tou doručení Příkazu Bance. 
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1.12  Odmítnutí Příkazu Bankou. Banka je oprÆvněna odmítnout Příkaz, jestli�e:  

i)  nesplňuje po�adavky a nÆle�itosti uvedenØ v  člÆnku 7 VOP; 

ii)  nesplňuje jinØ nÆle�itosti nebo podmínky stanovenØ ve VOP, OznÆmení, příslu�ných Produktových podmínkÆch nebo Smlouv ě; 

iii)  na Ú čtu není dostatek prostředků k provedení opravnØho zœčtovÆní; 

iv)  není  podepsÆn  v  souladu  s  dohodnutým  způsobem  naklÆdÆní  s  prostředky  na  Ú čtu  nebo  jinak  autorizovÆn  v  souladu  s  dohodnutým 

způsobem autorizace Příkazů; nebo 

v)  na Ú čtu není dostatek volných prost ředků.  

Volnými prost ředky se rozumí i povolený debet nebo sjednaný konto korentní œvěr. Volnými prost ředky v�ak nejsou prost ředky na Ú čtu ve vý�i 

rovnající se pohledÆvkÆm Banky za Klientem, kterØ je Banka oprÆvněna započíst. 

1.13 

Banka  je oprÆvněna odmítnout nebo odlo�it spln ění Příkazu Klienta,  jeho� spln ění by mohlo být v  rozporu zejmØna s (i) prÆvními předpisy 

ČeskØ  republiky  nebo  prÆvními  předpisy  stÆtu  banky  zprostředkující  převod  nebo  (ii)  obchodní  politikou  zprostředkující  banky.  Z  důvodů 

uvedených  v p ředchozí  větě  je Banka  tØ�  oprÆvněna nepřijmout  platby  ve  prospěch  Ú čtu Klienta. Klient  bere  tímto  současně  na  vědomí, 

�e z vý�e  uvedených  d ůvodů  mů �e  být  platba  vrÆcena  nebo  zadr�ena  tØ�  zprost ředkující  bankou.  Omezení  dle  tohoto člÆnku  jsou  blí�e 

specifikovÆna na internetových strÆnkÆch Banky. 

1.14 

Provedení hromadnØho Příkazu lze odmítnout i čÆstečně, pokud se důvod odmítnutí vztahuje jen na jeho čÆst. 

1.15 

V případě vět�ího počtu Příkazů, kterØ mají být provedeny ve stejný den, je Banka  oprÆvněna určit pořadí œhrad podle svØ volnØ œvahy. 

1.16 

Odmítneli  Banka  Příkaz,  informuje  Klienta  o  tØto  skutečnosti.  Tato  informace  mů �e  být  zpoplatn ěna  dle  Sazebníku.  Jdeli  o  odmítnutí 

Příkazu,  který  se  vztahuje  k Platebnímu  Ú čtu,  informuje Banka Klienta  ve  lhůtě  určenØ pro provedení  takovØho  Příkazu. Banka  informuje 

Klienta  o  odmítnutí  Příkazu  písemně  po�tou  nebo  prost řednictvím  slu�by  internetovØho  bankovnictví,  nebude li  mezi  Bankou  a  Klientem 

sjednÆno  jinak. Bylli  příkaz doručen  Bance na papírovØm nosiči, Banka  informuje Klienta o  jeho  odmítnutí  v�dy  pí semně  po�tou.  Jeli  to 

mo�nØ, Banka oznÆmí Klientovi tØ� důvody odmítnutí a postup pro nÆpravu chyb, kterØ byly důvodem odmítnutí. 

1.17  OdvolÆní Příkazu Klientem. Klient  je oprÆvněn Příkaz k odchozí œhradě, Příkaz k  inkasu a Příkaz k odchozí œhradě do zahraničí odvolat 

nejpozději v Obchodní den předchÆzející dni, kdy mÆ nastat Okam�ik œčinnosti Příkazu. 

1.18  PřipisovÆní  peně �ních  prost ředků  podle  JedinečnØho  identifikÆtoru. Peně �ní  prost ředky Banka  připisuje na  Ú čet  podle  JedinečnØho 

identifikÆtoru  příjemce.  Tento  œdaj  je  podmínkou  pro řÆdnØ  provedení  Příkazu.  Banka  není  povinna  kontrolovat  soulad  JedinečnØho 

identifikÆtoru  s nÆzvem  Účtu  či  jinými  œdaji  o  p říjemci.  Banka  připí�e  prost ředky  na  Ú čet  v souladu  s Jedinečným  identifikÆtorem,  i  pokud 

identifikuje nesoulad mezi Jedinečným  identifikÆtorem a nÆzvem Účtu nebo  jiným œdajem o p říjemci, který mÆ k dispozici. To v�ak neplatí, 

pokud by provedení transakce bylo v rozporu s prÆvními předpisy
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1.19 

Banka  připí�e  peně �ní  prost ředky  ve  prospěch  Ú čtu  příjemce,  jestli�e  je  uveden  sprÆvný  Jedine čný  identifikÆtor,  v  měně  Ú čtu  příjemce 

bez ohledu na měnu transakce. Pokud se neshoduje měna Ú čtu a měna platební transakce, Banka provÆdí přepočet měn. 

1.20 

Pokud  nelze  peně �ní  prost ředky  připsat  z  důvodu  chybnØho  JedinečnØho  identifikÆtoru,  Banka  platbu  odmítne  a  prostředky  vrÆtí  zpět 

odesílající bance. 

1.21  Informační povinnost Banky. Na �Ædost KvalifikovanØho klienta, který je v posta vení plÆtce, mu Banka před provedením platební transakce 

z Platebního Ú čtu KvalifikovanØho klienta předÆ informace o 

a)  maximÆlní zÆkonnØ lhůtě pro provedení danØ transakce a 

b)  œplatě, kterou je Bance povinen zaplatit za její provedení. 

Ustanovení bodu a) se nepou�ije v p řípadě Transakcí mimo EHP nebo platebních transakcí v měnÆch, kterØ nejsou měnou stÆtu EvropskØho 

hospodÆřskØho prostoru. 

1.22  Sní�ení  čÆstky platební  transakce. Banka je oprÆvněna sní�it  čÆstku, kterÆ je předmětem platební transakce, o svØ poplatky, ceny a jinØ 

výlohy  a  o  poplatky,  ceny  a  jinØ výlohy  osob,  prost řednictvím kterých Banka  transakci  provÆdí. U  platebních  transakcí  z Platebního  Ú čtu 

Klienta, který je plÆtcem, v�ak Banka  čÆstku transakce sní�it nesmí, leda�e jde o Transakc e mimo EHP. 

 

ČlÆnek 2. Odpovědnost za nesprÆvně provedenØ a za neautorizovanØ platební transakce 

 

2.1  Odpovědnost  za  neautorizovanou  platební  transakci.  Jestli�e  byla  provedena  neautorizovanÆ  platební  transakce  z  Platebního  Ú čtu 

Klienta, Banka  je povinna neprodleně potØ, co  jí Klient  tuto skutečnost oznÆmil, nejpozději do konce nÆsledujícího Obchodního dne, uvØst 

příslu�ný Platební  Ú čet do stavu,  v něm� by byl, kdyby k  tomuto odepsÆní nedo�lo. V p řípadě,  �e vrÆcení Platebního  Ú čtu do původního 

stavu nepřipadÆ v œvahu, je Banka povinna vrÆtit Klientovi čÆstku platební transakce, zaplacenou œplatu a u�lØ œroky. Pokud Banka shledÆ 

reklamaci  neoprÆvněnou,  je  oprÆvněna  odepsat  z  Ú čtu  u  Banky  čÆstku  reklamovanØ  platební  transakce  a  případně  s  touto  čÆstkou 

souvisejících připsaných œroků, a to i v případě, �e na Ú čtu vznikne v důsledku takovØ operace debetní zůstatek. Pokud nedojde k œhradě dle 

předchozí věty, je Banka oprÆvněna dlu�nou  čÆstku za Klientem vymÆhat v souladu s prÆvními předpisy. 

2.2 

V případě neautorizovanØ platební transakce nese Klient v plnØm rozsahu odpovědnost za �kodu, kterÆ byla způsobena pou�itím ztracenØho 

nebo  odcizenØho  Platebního  prostředku  nebo  zneu�itím  Platebního  prost ředku  a  kterÆ  vznikla  předtím,  ne�  Klient  oznÆmil  Bance  ztrÆtu, 

odcizení,  zneu�ití

3

 nebo  neautorizovanØ  pou�ití  Platebního  prost ředku  v  souladu  se  Smlouvou,  pokud  není  dÆle  určeno  jinak.  Klient  dÆle 

nese  �kodu  z neautorizovanØ  platební  transakce  v plnØm  rozsahu v  případech,  kdy  tuto  �kodu  způsobil  svým  podvodným  jednÆním  nebo 

poru�ením povinnosti pou�ívat Platební prost ředek v souladu s příslu�nou Smlouvou. 

2.3  NeautorizovanØ  a nesprÆvně  provedenØ  platební  transakce  na Platebních  Účtech Kvalifikovaných klient ů. Pro KvalifikovanØ klienty 

a platební transakce na jejich Platebních Ú čtech dÆle platí ustanovení člÆnků 2.4 a� 2.16 OznÆmení, kterÆ mají v případě rozporu přednost 

před ustanoveními člÆnků 2.1 a 2.2 OznÆmení a 29.1 a 29.2 VOP. 

2.4 

Kvalifikovaný  klient  nese  �kodu  z  ve�kerých  neautor izovaných  platebních  transakcí,  zp ůsobenou  pou�itím  ztracenØho  nebo  odcizenØho 

Platebního prostředku nebo zneu�itím Platebního prost ředku (v případě, �e nezajistil ochranu svých personalizovaných bez pečnostních prvků 

�  nap ř.  PIN,  karta  OPK  �  zp ůsobem  stanoveným  ve  Smlouv ě)  do  celkovØ čÆstky  odpovídající čÆstce  50  EUR  (přepočet  bude  proveden 

kurzem ČeskØ nÆrodní banky ke dni oznÆmení o ztrÆtě, odcizení nebo zneu�ití Platebního prost ředku Bance). Kvalifikovaný klient nese �kodu 

z neautorizovaných platebních transakcí v plnØm roz sahu, pokud ztrÆtu Platebního prostředku způsobil svým podvodným jednÆním nebo tím, 

�e œmyslně nebo z hrubØ nedbalosti poru�il (i) svoji povinnost pou�ívat Platební prost ředek v souladu s příslu�nou Smlouvou nebo (ii) svoji 

povinnost bez zbytečnØho odkladu po zji�tění oznÆmit Bance ztrÆtu, odcizení, zneu�ití nebo neautorizovanØ pou�ití Platebního prost ředku. 

S výjimkou p řípadů,  kdy Kvalifikovaný  klient  jednal  podvodn ě,  nenese Kvalifikovaný  klient  �kodu  z neautorizovan ých platebních  transakcí, 

pokud �koda vznikla potØ, co Kvalifikovaný klient o znÆmil Bance ztrÆtu, odcizení, zneu�ití nebo neautorizovanØ pou�ití Platebního prost ředku 

nebo pokud Banka nezajistila, aby měl mo�nost kdykoli oznÆmit ztrÆtu, odcizení, zneu�ití nebo neautorizovanØ pou�ití Platebního prost ředku 

                                                           

2

  ZejmØna z.č. 253/2008 Sb., o některých opat řeních proti legalizaci výnos ů z trestnØ činnosti a financovÆní terorismu, ve znění pozděj�ích p ředpisů. 

3

  Zneu�itím Platebního prost ředku, hesla, PIN apod. se rozumí i jeho případnØ jinØ pou�ití neautorizovanØ Klientem. 
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2.5 

Banka  odpovídÆ  KvalifikovanØmu  klientovi,  který  je v  postavení  plÆtce,  za  nesprÆvně  provedenou  platební  transakci,  pokud  mu  Banka 

nedolo�í,  �e  čÆstka nesprÆvně provedenØ platební transakce byla řÆdně a včas připsÆna na œčet poskytovatele platebních slu�eb p říjemce 

platby. Banka odpovídÆ KvalifikovanØmu klientovi, který je v postavení p říjemce platby, za nesprÆvně provedenou platební transakci, pouze 

pokud za ni neodpovídÆ plÆtci jeho poskytovatel platebních slu�eb. 

2.6 

Jestli�e Banka, jako�to poskytovatel Platebních slu �eb plÆtce, odpovídÆ KvalifikovanØmu klientovi, který je v postavení plÆtce, za nesprÆvně 

provedenou platební transakci a tento Klient Bance oznÆmí,  �e netrvÆ na provedení platební transakce, je Banka povinna neprodleně uvØst 

Ú čet  tohoto Klienta do stavu, v něm�  by byl, kdyby k nesprÆvnØmu provedení platební  transakce nedo�lo nebo mu dÆt čÆstku nesprÆvně 

provedenØ  platební  transakce,  zaplacenou  œplatu  a  u�lØ  œroky  k  dispozici,  pokud  vrÆcení  Účtu  do  původního  stavu  není  mo�nØ.  Toto 

ustanovení se nepou�ije v p řípadě, kdy� Banka dolo�í,  �e p říslu�nÆ čÆstka byla připsÆna na œčet poskytovatele platebních slu�eb p říjemce 

platby předtím, ne� Kvalifikovaný klient oznÆmil Bance, �e n etrvÆ na provedení Příkazu. 

2.7 

Jestli�e Banka, jako�to poskytovatel Platebních slu �eb plÆtce, odpovídÆ KvalifikovanØmu klientovi, který je v postavení plÆtce, za nesprÆvně 

provedenou transakci a  tento Klient  jí neoznÆmí,  �e netrvÆ na provedení platební  transakce,  je Banka povinna neprodleně  zajistit připsÆní 

čÆstky nesprÆvně provedenØ platební transakce na œčet poskytovatele platebních slu�eb p říjemce platby. 

2.8 

Jestli�e je P říkaz k provedení platební transakce na Platebním œčtu KvalifikovanØho klienta předÆn Bance poskytovatelem Slu�by iniciovÆní 

platby,  pova�uje  se  za  nesprÆvně  provedenou  i  transakce,  kterÆ  byla  provedena  v rozporu  s Příkazem,  který  Kvalifikovaný  klient  p ředal 

poskytovateli Slu�by  iniciovÆní platby,  i kdy� byla  provedena v souladu Příkazem přijatým ve smyslu zÆkona o platebním styku. Povinnosti 

podle člÆnků 2.6 a 2.7 mÆ vůči Klientovi v tomto případě Banka. 

2.9 

Jestli�e Banka,  jako�to  poskytovatel Platebních  slu �eb  p říjemce  platby,  odpovídÆ KvalifikovanØmu klientovi, který  je  v  postavení p říjemce 

platby,  za  nesprÆvně  provedenou  transakci,  je  Banka  povinna  neprodleně  uvØst  Ú čet  tohoto  Klienta  do  stavu,  v  něm�  by  byl,  kdyby 

k nesprÆvnØmu  provedení  platební  transakce  nedo�lo,  nebo  mu  dÆt čÆstku  nesprÆvně  provedenØ  platební  transakce  k  dispozici,  pokud 

vrÆcení Účtu do původního stavu nepřipadÆ v œvahu. 

2.10 

V  případě  platební  transakce  z  podnětu,  k  ní�  dÆvÆ  platební  příkaz  příjemce  platby  nebo  plÆtce  prostřednictvím  příjemce,  se  ustanovení 

člÆnků  2.5  a�  2.8  OznÆmení  nepou�ijí,  jestli�e  Banka,  jak o�to  poskytovatel  Platebních  slu�eb  p říjemce  platby,  nesplnila  povinnost  řÆdně 

a včas předat Příkaz poskytovateli platebních slu�eb plÆtce. Banka na  �Ædost KvalifikovanØho klienta, který  je v posta vení příjemce platby, 

mu dolo�í, zda tuto povinnost splnila. 

2.11 

Jestli�e platební transakce z podn ětu KvalifikovanØho klienta byla provedena nesprÆvně, je Banka povinna na jeho  �Ædost vyvinout ve�kerØ 

œsilí, kterØ na ní lze spravedlivě po�adovat, aby byla tato platební transakce vyhled Æna, a informuje Klienta o výsledku. 

2.12  VrÆcení čÆstky  autorizovanØ  platební  transakce.  Kvalifikovaný  klient  je  oprÆvněn  po�adovat  do  8  týdn ů  ode  dne,  kdy  byly  peně �ní 

prostředky odepsÆny  z  jeho  Účtu,  vrÆcení čÆstky autorizovanØ  platební  transakce provedenØ  z podnětu,  k  jejímu�  provedení dal  platební 

příkaz  příjemce  nebo  plÆtce  prostřednictvím  příjemce,  jestli�e  (i)  v  okam�iku  autorizace  platební   transakce  nebyla  stanovena  její  přesnÆ 

čÆstka a zÆroveň (ii) čÆstka platební transakce převy�ovala  čÆstku, kterou Kvalifikovaný klient mohl rozumně očekÆvat se zřetelem ke v�em 

okolnostem.  Kvalifikovaný  klient  v�ak  není  oprÆvn ěn  po�adovat  vrÆcení  čÆstky  autorizovanØ  platební  transakce  v  případě,  �e  souhlas 

s platební  transakcí  udělil Klient přímo Bance a  informaci o přesnØ čÆstce platební  transakce byla Klientovi poskytnuta nebo zpřístupněna 

Bankou nebo příjemcem platby nejmØně 4 týdny p řed Okam�ikem œčinnosti příslu�nØho Příkazu. 

2.13 

Pro œčely člÆnku 2.12 OznÆmení platí,  �e za čÆstku platební transakce, kterÆ převy�uje  čÆstku, kterou Kvalifikovaný klient mohl se zřetelem 

ke  v�em  okolnostem  rozumn ě  očekÆvat,  se nepova�uje  čÆstka,  kterÆ  je  ni��í  nebo  rovna  limitu  stanovenØmu pro  tyto  platební  transakce 

ve Smlouvě. DÆle platí, �e Klient nemů �e namítat neo čekÆvanou změnu Kurzu. 

2.14 

Společně  se  �Ædostí  o  vrÆcení  peně �ních  prost ředků  podle  člÆnku  2.12  OznÆmení  je  Kvalifikovaný  klient  povinen  Bance  poskytnout 

informace a doklady nasvědčující tomu, �e byly spln ěny podmínky pro vrÆcení čÆstky platební transakce podle člÆnku 2.12 OznÆmení, včetně 

informace o  tom, kdy Klient  získal  informaci o přesnØ čÆstce předmětnØ platební  transakce. Dokud Klient  tuto povinnost nesplní, nezačne 

Bance bě �et zÆkonnÆ desetidenní lhůta pro vrÆcení čÆstky platební transakce. 

2.15 

Ustanovení člÆnků 2.6 a� 2.14 OznÆmení se nepou�ijí v p řípadě Transakcí mimo EHP. 

2.16  SpolečnÆ  ustanovení  o  odpovědnosti  Banky  při  provÆdění  platebních  transakcí. Banka  je povinna dolo�it KvalifikovanØmu klientovi , 

�e byl  dodr�en  postup,  který  umo� ňuje  ověřit,  �e  byl  dÆn  Příkaz,  �e  tato  platební  transakce  byla  autorizovÆna,  sprÆvně  zaznamenÆna, 

zaœčtovÆna,  a  �e  nebyla  ovlivněna  technickou  poruchou  nebo  jinou  zÆvadou,  pokud  Kvalifikovaný  klient  tvrdí,  �e  provedenou  platební 

transakci neautorizoval nebo �e platební transakce  nebyla provedena sprÆvně. 

2.17 

Odpovědností  Banky  za  neautorizovanou  nebo  nesprÆvně  provedenou  platební  transakci  není  dotčena  její  odpovědnost  za  �kodu  nebo 

bezdůvodnØ obohacení v důsledku neautorizovanØ nebo nesprÆvně provedenØ platební transakce. NÆhrady takto Bankou poskytnutØ se v�ak 

na případnou nÆhradu �kody nebo œhradu bezdůvodnØho obohacení započítÆvají. 

2.18 

Banka neodpovídÆ Klientovi za neautorizovanou nebo nesprÆvně provedenou platební transakci, včetně případnØho nedodr�ení stanovených 

lhůt  pro  provedení  platební  transakce,  jestli�e  jí  ve  splnění  příslu�nØ  povinnosti  zabrÆnila  okolnost,  kterÆ  je  neobvyklÆ,  nepředvídatelnÆ, 

nezÆvislÆ na vůli Banky a její� nÆsledky nemohla Banka odvrÆtit. 

 

B)  HOTOVOSTN˝ PLATEBN˝ STYK 

 

ČlÆnek 3. Hotovostní platební styk 

 

3.1  Slu�by hotovostního platebního styku.  Banka nabízí svým Klient ům nÆsledující slu�by v oblasti hotovostního platebního styku:  

a)  Vklady hotovosti ve prospěch Ú čtu Klienta nebo œčtu vedenØho Bankou pro třetí osobu či œčtu vedenØho v jinØ bance (pouze vklad Kč) 

provÆdí Banka na zÆkladě: 

i)  œstně sdělenØho Příkazu; 

ii)  pokladní slo�enky; 

iii)   jinØho pokladního dokladu stanovenØho Bankou. 

Vklady hotovosti v cizí měně Banka přijímÆ ve prospěch Ú čtu Klienta či œčtu vedenØho Bankou pro třetí osobu v měnÆch a nominÆlních 

hodnotÆch stanovených Bankou. 
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b)  Výb ěry hotovosti z Ú čtu Klienta provÆdí Banka na zÆkladě: 

i)  œstně sdělenØho Příkazu odsouhlasenØho podpisem dle PodpisovØho vzoru na stvrzence z hotovostní transakce; 

ii)  písemnØho Příkazu ve formě výb ěrního lístku (výb ěrní lístek nelze vystavit ve prospěch třetí osoby); 

iii)   soukromØho �eku Banky; 

iv)   jinØho pokladního dokladu stanovenØho Bankou.  

Banka provÆdí hotovostní výplatu prostředků v Kč pouze do nejni��í nominÆlní hodnoty zÆkonných pen ěz. 

V případě výplaty hotovosti v K č nebo v cizí měně a v případě vým ěny hotovosti v Kč, kdy Banka nemÆ k dispozici po�adovanou skladbu 

nominÆlních hodnot, je oprÆvněna hotovost vyplatit v jinØ ne� Klientem po�adovanØ  skladbě. 

V případě výplaty hotovosti v cizí m ěně, kterÆ není zcela či zčÆsti vyplatitelnÆ z důvodu,  �e Banka nemÆ k dispozici nebo neobchoduje 

nominÆly takovØ cizí měny, je Banka oprÆvněna provØst výplatu pouze do  čÆstky v nominÆlní hodnotě platidla příslu�nØ měny, kterou mÆ 

k dispozici, nebo provØst výplatu v nÆhradní cizí měně nebo v Kč, pokud se s Klientem nedohodne jinak. 

V případě  manuÆlního  smazÆní  prÆvě  dokončenØho  vkladu  hotovosti  mů �e  být  tato  hotovost  vrÆcena  v  bankovkÆch  jinØ  nominÆlní 

hodnoty. 

c)  směnÆrenskØ slu�by v měnÆch a nominÆlních hodnotÆch stanovených Bankou. 

d)  vým ěnu hotovosti v Kč za hotovost stejnØ měny v jinØ nominÆlní hodnotě. 

e)  Výb ěrem a vkladem hotovosti se rozumí i výb ěr a vklad hotovosti provedený prost řednictvím bankomatu nebo uzavřenØho obalu. Limity 

pro takovØ vklady a výb ěry hotovostí se řídí příslu�nou Smlouvou. 

3.2  Omezení  hotovostního  platebního  styku.  Hotovostní  platební  styk  mů �e  Klient  provÆdět  v  obchodních  místech  Banky.  Hotovostní 

transakce mohou být v n ěkterých obchodních místech omezeny  či vyloučeny. 

3.3 

Banka nepřijímÆ hotovost k œhradě do zahraničí nebo vklad hotovosti v cizí měně ve prospěch œčtu vedenØho jinou bankou v tuzemsku. 

3.4  Přednostní  obsluha. NěkterØ slu�by  hotovostního platebního  styku,  nap ř.  předÆní  uzavřenØho  obalu  s hotovostí,  mohou  být  na pokladní 

přepÆ�ce  s označením  �Přednostní  obsluha�  poskytnuty  přednostně  před  ostatními Klienty  v okam�iku,  kdy pokladník doko nčí  zpracovÆní 

transakce předchozího Klienta. 

3.5  NÆle�itosti  hotovostního  Příkazu.  Banka  provÆdí  hotovostní  platební  styk  na  zÆkladě  Příkazů  předklÆdaných  Klientem  œstně  nebo 

v písemnØ  formě, nedohodneli  se s Klientem  jinak. V případě předlo�ení písemnØho P říkazu  je Klient  povinen vedle œdajů  dle člÆnku 1.7 

OznÆmení  vyplnit  na  předÆvanØm  tiskopise  v�echny  œdaje  po�adovanØ  pro  œčely  identifikace  a  kontroly  Klienta  příslu�nými  prÆvními 

předpisy

4

. Banka je oprÆvněna i v případě vkladu po�Ædat Klienta o podpis Příkazu dle PodpisovØho vzoru. Klient  je povinen potvrdit svým 

podpisem sprÆvnost œdajů na stvrzence z hotovostní transakce. 

 

ČlÆnek 4. Lhůty pro oznÆmení výběru hotovosti 

 

4.1 

Výb ěr hotovosti nad čÆstku 100 000 Kč nebo protihodnoty  v cizí měně musí Klient  oznÆmit vyplÆcejícímu obchodnímu místu Banky nebo 

Klientovu obchodnímu místu: 

a)  alespoň  dva  Obchodní  dny  před  po�adovaným  dnem  výplaty  p ři  výb ěru  hotovosti  v  Kč  a  v  rÆmci  dne  oznÆmení  výběru  hotovosti 

nejpozději v hodinu, ve kterou bude v den výplaty provÆděn výb ěr hotovosti, nebo 

b)  alespoň pět Obchodních dnů před po�adovaným dnem výplaty p ři výb ěru hotovosti v cizí měně. 

V případě nedodr�ení uvedených lh ůt je Banka oprÆvněna vyplatit prostředky a� po uplynutí stanovenØ lh ůty nebo Příkaz k výb ěru hotovosti 

odmítnout, pokud se s Klientem nedohodne jinak. Banka je oprÆvněna peně �ní prost ředky Klientovi vyplatit i při nedodr�ení vý�e uvedených 

lhůt, pokud jí to umo� ňují technickØ a provozní podmínky. 

StejnØ lhůty se vztahují  i na objednÆní konkrØtní skladby hotovosti v čÆstce do 100 000 Kč  (včetně) nebo protihodnoty v cizí měně. Pokud 

Banka nedisponuje po�adovanou skladbou nominÆlních hodnot, je oprÆvněna i vým ěnu provØst v jinØ ne� Klientem po�adovanØ skladb ě. 

4.2 

Klient oznÆmí Bance výběr hotovosti od čÆstky uvedenØ v člÆnku 4.1 OznÆmení písemnou formou (např. předÆním samostatnØ výčetky) nebo 

telefonicky po dohodě s Klientovým obchodním místem, nebo na zÆkladě �Ædosti podanØ prostřednictvím slu�by internetovØho bankovnictví. 

4.3 

Dal�í pravidla pro výb ěr hotovosti od čÆstky 500 000 Kč (včetně) nebo protihodnoty v cizí měně jsou stanovena v člÆnku 27 OznÆmení. 

 

ČlÆnek 5. Lhůty pro provÆdění hotovostního platebního styku 

 

5.1 

Okam�ik œčinnosti Příkazu ke vkladu hotovosti na Ú čet vedený v Bance nebo výb ěru hotovosti z Ú čtu vedenØho v Bance nastÆvÆ neprodleně 

po provedení  vkladu nebo  výb ěru,  s  výjimkou  vkladu nebo výb ěru hotovosti  provedených  v  obchodních místech  Banky   v den,  který  není 

Obchodním dnem, nebo provedených na Ú čet v cizí měně prostřednictvím bankomatu v době od 20:00 do 24:00 hodin Obchodního dne, kdy 

okam�ik œčinnosti Příkazu nastÆvÆ první Obchodní den nÆsledující po dni provedení vkladu nebo výb ěru. Okam�ik œčinnosti dle předchozí 

věty v�ak nastane, pouze pokud jsou v takto ur čenØ době splněny v�echny podmínky pro provedení Příkazu stanovenØ Smlouvou a prÆvními 

předpisy, včetně, v případě výb ěru hotovosti, dostatku volných prost ředků na Ú čtu. V opačnØm případě Banka Příkaz odmítne. 

5.2  Lhůty  pro  připsÆní  peně�ních  prost ředků. Vklady  hotovosti  ve  prospěch  Ú čtu Klienta  či œčtu  vedenØho Bankou pro  třetí  osobu Banka 

připí�e na p říslu�ný œ čet příjemce vkladu neprodleně po Okam�iku œčinnosti Příkazu. Výb ěry hotovosti Banka odepí�e z p říslu�nØho Ú čtu 

Klienta neprodleně po Okam�iku œčinnosti Příkazu. 

5.3 

Vklady  hotovosti  na  Ú čet  vedený  v Bance  provedenØ  prost řednictvím  bankomatu  v  Obchodní  den  po  20:00  hodin  do  24:00  nebo  mimo 

Obchodní  dny  zvy�ují  Pou�itelný  z ůstatek  a  lze  je  vyu�ít  pouze  pro  provedení  odchozíc h  œhrad  na  zÆkladě  zadanØho  Příkazu  k odchozí 

œhradě v Kč beze směny měn, Příkazu k odchozí œhradě v cizí měně bez směny měn, Příkazu k okam�itØ odchozí œhradě v Kč, a dÆle pro 

výb ěr  hotovosti  prostřednictvím  bankomatu  nebo  platbu  kartou.  Tyto  vklady  hotovosti  provedenØ  prostřednictvím  bankomatu  nemusí  být 

mo�nØ pou�ít zejmØna na provedení trvalØho P říkazu k odchozí œhradě v Kč nebo v cizí měně, automatickØho převodu zůstatku, œhrady ve 

prospěch œčtu kreditní karty  nebo ve prospěch œčtů,  kterØ nejsou Platebními œčty,  a dÆle na provedení Příkazu k odchozí œhradě  v Kč  se 

směnou  měn,  Příkazu  k odchozí  œhradě  v cizí  měně  se  směnou  měn  a  Příkazu  k inkasu  zpracovÆvanØho  jako  typ  zpracovÆní DÆvek 

průbě �ný a dÆvkový, kterØ jsou odeslanØ k zœ čtovÆní probíhajícímu v den jejich splatnosti po 20:30 hodin. 

5.4  Vklad hotovosti na œčet vedený v jinØ bance.  Okam�ik œčinnosti Příkazu ke vkladu hotovosti na œčet vedený v jinØ bance nastÆvÆ v den jeho 

doručení Bance, pokud jsou splněny v�echny podmínky pro provedení Příkazu stanovenØ Smlouvou a prÆvními předpisy. Banka takový P říkaz 

provede nejpozději do konce Obchodního dne nÆsledujícího po dni, kdy nastal Okam�ik œčinnosti Příkazu. Pokud v�ak byl P říkaz doručen Bance 

do 13:00 hodin danØho dne jako Příkaz ke vkladu �super expres� do jinØ banky, provede jej Banka v den, kdy nastal Okam�ik œčinnosti Příkazu. 

Banka odmítne Příkaz ke vkladu �super expres�, pokud není systØm Banky v re�imu on line nebo jeli doru čen po 13:00 hodině. 

 

                                                           

4

  ZejmØna z.č. 253/2008 Sb., o některých opat řeních proti legalizaci výnos ů z trestnØ činnosti a financovÆní terorismu, ve znění pozděj�ích p ředpisů. 
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ČlÆnek 6. KrÆtkÆ cesta 

 

6.1 

KrÆtkÆ cesta je slu�ba Banky určenÆ pouze pro Klienty fyzickØ osoby � podnikatele a pro prÆvnickØ osoby, kteří mají u Banky vedený b ě �ný 

Ú čet v Kč nebo v cizí měně. 

6.2 

Slu�ba KrÆtkÆ cesta umo�ňuje Klientům vybírat hotovost (Kč nebo cizí měnu) v jinØm obchodním místě Banky, ne� ve kterØm je veden daný 

Ú čet, za vzÆjemně dohodnutých podmínek. 

6.3 

Slu�ba  KrÆtkÆ  cesta  se  sjednÆvÆ  písemně  dodatkem  ke  smlouvě  o  zřízení  a  vedení  bě �nØho  Ú čtu.  Klient  je  oprÆvněn  stanovit  limity 

pro výb ěry hotovosti formou KrÆtkØ cesty. 

 

C)  BEZHOTOVOSTN˝ PLATEBN˝ STYK 

 

ČlÆnek 7. Bezhotovostní platební styk 

 

7.1  Slu�by  bezhotovostního  platebního  styku.  Banka provÆdí bezhotovostní platební styk  formou  jednorÆzovØho Příkazu k odchozí œhradě, 

(jednotlivØho  nebo  hromadnØho),  jednorÆzovØho  Příkazu  k  inkasu  (jednotlivØho  nebo  hromadnØho),  trvalØho  Příkazu  k odchozí  œhradě, 

trvalØho  Příkazu  k  automatickØmu  převodu,  Příkazu  k odchozí  œhradě  do  zahraničí  (jednorÆzovØho  nebo  trvalØho),  Příkazu  k odchozí 

œhradě SEPA platba, Příkazu k SEPA inkasu, Příkazu k  inkasu �eku, P říkazu k vystavení bankovního �eku a Příkazu k odvolÆní  / zÆkazu 

placení / vrÆcení bankovního �eku. 

7.2  Tuzemský  bezhotovostní  platební  styk.   Tuzemskými  P říkazy  Banka  provÆdí  převody  na  vrub  a  ve  prospěch  Ú čtů  vedených  Bankou 

a do jinØ banky v tuzemsku prostřednictvím Zœčtovacího centra ČNB. Při platbě do jinØ banky v tuzemsku je čÆstka uvedenÆ v cizí měně v�dy 

přepočtena a zœčtovÆna v Kč. Pokud Klient po�aduje p řevod do jinØ banky v tuzemsku v cizí měně, musí být Bance p ředÆn formou Příkazu 

k odchozí œhradě do zahraničí. 

7.3  Zahraniční bezhotovostní  platební styk. Zahraničními platbami se rozumí převody peně �ních prost ředků z  jednoho stÆtu do jinØho stÆtu 

nebo převody peně �ních prost ředků v cizí měně mezi bankami v tuzemsku.  

 

ČlÆnek 8. Příkaz k odchozí œhradě a příkaz k inkasu 

 

8.1 

Banka  provÆdí  tuzemský  bezhotovostní  platební  styk  pro  svØ  Klienty  formou  Příkazů  k  odchozí  œhradě  a  Příkazů  k  inkasu.  Příkazem 

k odchozí œhradě převÆdí Klient peně �ní prost ředky ze svØho Ú čtu ve prospěch œčtu příjemce. Příkazem k inkasu se rozumí: 

i)  Příkaz Klienta Bance k převedení peně �ních prost ředků z œčtu plÆtce ve prospěch Ú čtu Klienta nebo  

ii)  platební příkaz příjemce peně �ních prost ředků k odepsÆní peně �ních prost ředků z  Ú čtu Klienta doručený Bance ze Zœčtovacího centra 

ČNB, pokud Klient povolil inkaso ve prospěch příjemce.  

V případě  nesplnění  podmínek pro provedení Příkazu  k inkasu  v den  splatnosti  se pokus o provedení  takovØho Příkazu bude opakovat  4 

nÆsledující Obchodní dny po  sobě  ve  vícekolovØm zpracovÆní, dokud nebudou splněny podmínky pro provedení. Při nesplnění podmínek 

v tomto časovØm œseku bude Příkaz k inkasu nÆsledující Obchodní den odmítnut. 

Banka je oprÆvněna určit banky, se kterými provÆdí tuzemský platební styk  formou inkasa. 

Banka je oprÆvněna podmínit přijímÆní Příkazů k inkasu uzavřením Smlouvy o poskytovÆní tØto slu�by s Klientem � příjemcem a provedení 

ka�dØho jeho P říkazu k inkasu splněním podmínek stanovených v takovØ Smlouv ě. 

 

ČlÆnek 9. Okam�ik œčinnosti příkazu pro standardní příkazy k odchozí œhradě v tuzemsku 

 

9.1 

Příkazy v celkovØ čÆstce od 500 000 Kč (včetně) nebo v protihodnotě v cizí měně musí být p ředklÆdÆny Bance způsobem uvedeným v  člÆnku 

27 OznÆmení. 

9.2  Příkaz předaný zam ěstnanci Banky. Okam�ik œčinnosti Příkazu předanØho přímo zaměstnanci obchodního místa Banky nastÆvÆ:  

i)  v Obchodní den, který Klient uvedl jako den spla tnosti, jeli na Příkazu uvedeno datum splatnosti, kterØ nenastalo;  

ii)  v Obchodní den, kdy Banka Příkaz obdr�ela,  bylli  jí P říkaz doručen do 15:00 hodin danØho dne a neníli na Příkazu uvedeno datum 

splatnosti nebo uvedenØ datum ji� nastalo;  

iii)  nÆsledující Obchodní den, pokud byl Příkaz Bance doručen po 15:00 hodině danØho dne a neníli na Příkazu uvedeno datum splatnosti 

nebo uvedenØ datum ji� nastalo, nebyloli mezi Klie ntem a Bankou dohodnuto jinak;  

iv)  v Obchodní den nÆsledující po datu splatnosti uvedenØm na Příkazu připadajícím na jiný ne� Obchodní den, bylli P říkaz doručen Bance 

poslední Obchodní den před po�adovaným datem splatnosti;  

v)  v  Obchodní  den  předchÆzející  datu  splatnosti  uvedenØmu  na  Příkazu  připadajícímu  na  jiný  ne�  Obchodní  den,  bylli  P říkaz  doručen 

Bance nejmØně dva Obchodní dny před po�adovaným datem splatnosti,  

av�ak pouze pokud jsou v takto ur čenØ době splněny v�echny podmínky pro provedení Příkazu stanovenØ Smlouvou a prÆvními předpisy, 

včetně  dostatku  volných  prost ředků  na  Ú čtu.  V  opačnØm  případě  Banka  Příkaz  odmítne,  nebo,  byloli  tak  sjednÆno  s  Klientem,  Okam�ik 

œčinnosti Příkazu nastane a� v den, kdy jsou spln ěny v�echny podmínky pro provedení P říkazu. 

9.3  Příkaz  vhozený  do  samoobslu�nØho  boxu.   Okam�ik  œčinnosti  Příkazu  k  odchozí  œhradě,  který  byl  doru čen  prostřednictvím 

samoobslu�nØho boxu nebo po�tou nastÆvÆ: 

i)  v Obchodní den  nÆsledující  po dni,  kdy  byl Příkaz doručen Bance,  neníli  na Příkazu  uvedeno datum splatnosti  nebo  uvedenØ  datum 

je shodnØ s datem doručení nebo mu předchÆzí;  

ii)  v Obchodní den, který Klient uvedl  jako den spl atnosti,  jeli na Příkazu uvedeno datum splatnosti, kterØ není shodnØ s datem doručení 

Příkazu Bance, ani mu nepředchÆzí a kterØ připadÆ na den, který je Obchodním dnem;  

iii)  v  Obchodní  den  nÆsledující  po  datu  splatnosti uvedenØm  na  Příkazu  a  připadajícím  na  jiný  ne�  Obchodní  den,  bylli  P říkaz  doručen 

Bance poslední Obchodní den před po�adovaným datem splatnosti; nebo 

iv)  v Obchodní den předchÆzející  datu splatnosti uvedenØmu na Příkazu a připadajícímu na den, který  není Obchodním dnem, poku d byl 

Příkaz Bance doručen nejpozději dva Obchodní dny před datem splatnosti,  

av�ak pouze pokud jsou v takto ur čenØ době splněny v�echny podmínky pro provedení Příkazu stanovenØ Smlouvou a prÆvními předpisy, 

včetně dostatku volných prost ředků na Ú čtu. V opačnØm případě (a) u Příkazu k odchozí œhradě mezi dvěma bě �nými Ú čty vedenými v K č 

Banka provede daný P říkaz nÆsledující Obchodní den, pokud jsou splněny v�echny podmínky k jeho provedení, jinak Příkaz odmítne, nebylo

li sjednÆno s Klientem jinak, nebo (b) v ostatních případech Banka Příkaz odmítne, nebo, byloli tak sjednÆno s Klientem, Okam�ik œčinnosti 

Příkazu nastane a� v den, kdy jsou spln ěny v�echny podmínky provedení Příkazu. 

9.4 

Příkaz  k  odchozí  œhradě  předaný  prost řednictvím  samoobslu�nØho  boxu  nebo  zaslaný  po�tou  m usí  být  Bance  doru čen  nejmØně  jeden 

Obchodní den před po�adovaným datem splatnosti. 
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9.5 

Prostřednictvím samoobslu�nØho boxu lze p ředat Příkazy k odchozí œhradě (jednotlivØ nebo hromadnØ) zadanØ k bě �ným Ú čtům, přičem� 

celkovÆ čÆstka  uvedenÆ  na  jednom  Příkazu  mů �e  činit  maximÆlně  499  999,99  Kč  nebo  protihodnotu  v  cizí  měně.  Prostřednictvím 

samoobslu�nØho boxu v�ak nelze p ředat Příkazy k odchozí œhradě  ve prospěch œčtů  fondů  kolektivního  investovÆní,  jejich� nÆkup Banka 

obstarÆ pro Klienty. 

9.6  Přepočet  měn.  Pro  přepočet  cizí  měny  Banka  pou�ije  Kurz  platný  v  Okam�iku  œ činnosti  Příkazu,  s  výjimkou  člÆnku  9.2  (ii)  OznÆmení, 

kdy Banka pou�ije Kurz platný v dob ě doručení Příkazu Bance, a s výjimkou  člÆnku 9.2 (iii) OznÆmení, kdy v případě,  �e Okam�ik œ činnosti 

Příkazu nastal v den doručení Příkazu, Banka pou�ije Kurz, který je platný v dob ě doručení Příkazu. 

 

ČlÆnek  10.  Okam�ik  œčinnosti  příkazu  a  podmínky  pro  odchozí  œhrady  �super  expres� v  Kč  do  jinØ  banky 

v tuzemsku 

 

10.1  Způsob předÆní Příkazu Bance. Příkaz k odchozí œhradě �super expres� musí být p ředÆn Klientem přímo zaměstnanci obchodního místa Banky. 

10.2 

Pro provedení Příkazu k odchozí œhradě �super expres� musí Klient splnit nÆsledující podmínky: 

a)  Klient předal Bance příslu�ný P říkaz k odchozí œhradě �super expres� nejpozději do 13:00 hod. po�adovanØho dne splatnosti, který  musí 

být Obchodním dnem; a 

b)  Klient zřetelně označil odchozí œhradu na uvedenØm Příkazu slovy �SUPER EXPRES�. 

10.3  Odmítnutí Příkazu. V případě,  �e P říkaz k odchozí œhradě �super expres� nesplňuje vý�e uvedenØ podmínky, nebo v p řípadě,  �e bankovní 

systØm Banky není v re�imu online, je Banka oprÆvněna jej odmítnout. 

10.4  Okam�ik  œ činnosti  Příkazu.  Na  zÆkladě  Příkazu  k odchozí  œhradě  �super  expres�  nastÆvÆ  Okam�ik  œčinnosti  Příkazu  v  den  splatnosti 

uvedený  na P říkazu,  pokud  v  takto  určenØ době  jsou  splněny  v�echny  podmínky pro  provedení Příkazu  stanovenØ Smlouvou a  prÆvními 

předpisy, včetně dostatku volných prost ředků na Ú čtu. V opačnØm případě Banka Příkaz odmítne. 

 

ČlÆnek 11. Okam�ik œčinnosti a podmínky pro příkaz k inkasu v tuzemsku 

 

11.1 

Okam�ik œčinnosti Příkazu. Okam�ik œčinnosti Příkazu k inkasu v rÆmci Banky předanØho Bance Klientem � příjemcem nastÆvÆ:  

a)  v den splatnosti, pokud byl Příkaz k inkasu doručen Bance nejmØně jeden Obchodní den před po�adovaným dnem splatnosti, jinak  

b)  nejpozději nÆsledující Obchodní den po jeho doručení Bance, pokud není na Příkazu k inkasu uvedeno datum splatnosti nebo uvedenØ 

datum ji� nastalo. 

11.2 

Okam�ik œčinnosti Příkazu  k  inkasu  klienta  jinØ  banky  předanØho Bance,  jako poskytovateli Klienta  �  plÆtce,  ze  Zœčtovacího  centra ČNB 

nastÆvÆ: 

a)  v den splatnosti, nebo  

b)  v Obchodní den, kdy byl Příkaz k inkasu předÆn Bance ze Zœčtovacího centra ČNB, pokud není datum splatnosti uvedeno nebo uvedenØ 

datum ji� nastalo. 

11.3 

Připadneli  den  splatnosti  na  jiný  ne�  Obchodní  den,  nastÆvÆ  Okam�ik  œčinnosti  v  Obchodní  den  předchÆzející  po�adovanØmu  datu 

splatnosti. 

11.4 

Okam�ik œčinnosti podle člÆnků 11.1 a� 11.2 OznÆmení v�ak nastane pouze, pokud js ou v takto určenØ době splněny v�echny podmínky pro 

provedení  Příkazu  k  inkasu  stanovenØ  Smlouvou  a  prÆvními  předpisy,  včetně  dostatku  volných  prost ředků  na  Ú čtu  Klienta  �  plÆtce 

a souhlasu s inkasní formou placení z Ú čtu Klienta � plÆtce. V opačnØm případě Banka příslu�ný P říkaz k inkasu odmítne, nebo, byloli tak 

sjednÆno s Klientem, Okam�ik jeho œčinnosti nastane a� v den, kdy jsou spln ěny v�echny podmínky pro jeho provedení. 

11.5  Podmínky  provedení  inkasní  platby.  Banka  kontroluje  přípustnost  inkasní  formy  placení  z  Ú čtu  Klienta  �  plÆtce  a  splnění  sjednaných 

podmínek  pro  povolení  inkasa  podle  povolení  inkasa z  danØho  Ú čtu  ve  prospěch  œčtu  příjemce,  zadanØho  Klientem  �  plÆtcem.  Banka 

nezkoumÆ, zda Klient  � příjemce  je oprÆvněn k pou�ití  inkasní  formy placení  z œčtu plÆtce v  jinØ bance. Ověření  tØto skutečnosti provÆdí 

banka plÆtce. 

11.6 

Aby bylo mo�nØ dodr�et datum splatnosti P říkazu k inkasu dohodnutØ mezi plÆtcem v jinØ bance a Klientem � p říjemcem, musí být  takový 

Příkaz k inkasu doručen Bance nejpozději dva Obchodní dny před po�adovaným datem splatnosti. Banka p ředÆ Příkaz k inkasu bance plÆtce 

do  Zœčtovacího  centra ČNB  nÆsledující  Obchodní  den  po  doručení  Příkazu  k  inkasu  Bance,  pokud  splňuje  nÆle�itosti  Příkazu  k inkasu 

stanovenØ v OznÆmení, a to i v případě, �e datum splatnosti v P říkazu k inkasu není uvedeno nebo uvedenØ datum ji�  nastalo. 

11.7 

Prostřednictvím samoobslu�nØho boxu lze p ředat Příkazy k inkasu (jednotlivØ nebo hromadnØ). 

 

ČlÆnek 12. Lhůty připsÆní peně �ních prost ředků 

 

12.1  Převody  v  rÆmci  Banky.  Jeli Klient  příjemcem peně �ních  prost ředků  převÆděných P říkazem k odchozí œhradě  nebo Příkazem k  inkasu 

v rÆmci Banky, Banka tyto peně �ní prost ředky připí�e na Ú čet příjemce nejpozději na konci dne, kdy nastal Okam�ik œčinnosti Příkazu. 

12.2  Prostředky do�lØ z jinØ banky v ČR. Jeli Klient Banky příjemcem peně �ních prost ředků převÆděných z jinØ banky v tuzemsku, Banka tyto 

peně �ní prost ředky připí�e na Ú čet Klienta neprodleně potØ, co jsou připsÆny na její œčet v Zœčtovacím centru ČNB. V případě okam�itých 

příchozích œhrad přijímaných na Platební œčty vedenØ v Kč, vyjma œčtů kreditních karet, připí�e Banka peně �ní prost ředky na Ú čet Klienta 

nejpozději nÆsledující Obchodní den po schvÆlení okam�itØ œhrady systØmem XAMOS ČNB. 

12.3  Úhrady do jinØ banky v  ČR. U Příkazu k odchozí œhradě z Ú čtu na œčet vedený jinou bankou v tuzemsku zajistí Banka p řipsÆní peně �ních 

prostředků podle Příkazu na œčet banky příjemce v Zœčtovacím centru ČNB nejpozději do konce Obchodního dne nÆsledujícího po dni, kdy 

nastal  Okam�ik  œčinnosti  Příkazu.  U  odchozích  œhrad  �super  expres�  provedených  na  zÆkladě  Příkazů  předaných  p římo  zaměstnanci 

obchodního  místa  Banky  a  odchozích  œhrad  �expres�  provedených  prost řednictvím  Slu�by PB  bankovnictví  v�ak  Banka  zajistí   připsÆní 

peně �ních prost ředků na œčet banky příjemce v Zœčtovacím centru ČNB v den, kdy nastal Okam�ik œčinnosti, a to jako platby prioritní. 

12.4  OdepsanÆ  inkasa. V mezibankovním platebním styku Banka zajistí připsÆní peně �ních prost ředků odepsaných z  Ú čtu Klienta � plÆtce ve 

prospěch  œčtu  banky  příjemce  v  Zœčtovacím  centru ČNB  podle  Příkazu  k  inkasu  předanØho  Bance  jinou  bankou  nejpozději  do  konce 

Obchodního dne nÆsledujícího po dni, kdy nastal Okam�ik œčinnosti takovØho Příkazu k inkasu. 
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ČlÆnek 13. OpravnØ zœčtovÆní v tuzemsku 

 

13.1 

Jestli�e nedo�lo k  zœ čtovÆní čÆstky platební  transakce v českØ měně nebo pokud nebylo bankovní spojení pou�ito v soula du  s Příkazem 

Klienta a v důsledku těchto skutečností do�lo k nesprÆvnØmu provedení platební  transakce,  je na podnět Banky ka�dÆ banka v  tuzemsku 

nebo  spořitelní  nebo  œvěrní  dru�stvo,  kterØ  vede  œčet  neoprÆvněnØho  příjemce,  povinno  odepsat  z  œčtu  příjemce  nesprÆvně  zœčtovanou 

čÆstku a vydat ji Bance k nÆpravě nesprÆvně provedenØ platební transakce v souladu se zÆkonem o platebním styku. Stejnou povinnost mÆ 

Banka v případě,  �e Klient Banky  je  neoprÆvněným p říjemcem. V  takovØm případě  je Banka  tØ�  oprÆvněna uvØst  Ú čet Klienta do  stavu, 

v něm� by byl, kdyby k nesprÆvnØmu provedení platební transakce nedo�lo. 

 

ČlÆnek 14. ZvlÆ�tní slu�by v tuzemskØm platebním styku 

 

14.1 

ZvlÆ�tními slu�bami v  tuzemskØm platebním styku  jsou odchozí œhrada NeodvolatelnÆ platba v Kč,  trvalý P říkaz k odchozí œhradě a  trvalý 

Příkaz  k  automatickØmu  převodu,  povolení  inkasa,  Příkaz  ke  zřízení  inkasa  SIPO  (soustředěnØ  inkaso  plateb  obyvatelstva)  a  Okam�itÆ 

œhrada. 

 

ČlÆnek 15. Odchozí œhrada NeodvolatelnÆ platba v Kč 

 

15.1 

Odchozí œhrada NeodvolatelnÆ platba v Kč z  Ú čtu vedenØho v Kč  je œhrada zpracovanÆ za přítomnosti Klienta, u kterØ Okam�ik œčinnosti 

Příkazu nastÆvÆ ihned po jeho předÆní Bance, pokud jsou bezprostředně po jeho předÆní splněny v�echny podmínky pro provedení Příkazu 

stanovenØ Smlouvou a prÆvními předpisy, včetně dostatku volných prost ředků na  Ú čtu. V opačnØm případě Banka Příkaz odmítne. Klient 

předlo�í  Bance  P říkaz  zřetelně  označený  �NeodvolatelnÆ  platba�  v  Obchodní  den  nejpozději  do  16:00  hod.,  pokud  se  Klient  a  Banka 

nedohodnou  jinak.  O  odepsÆní  prostředků  z  Ú čtu  na  zÆkladě  Příkazu  k odchozí  œhradě  NeodvolatelnÆ  platba  Banka  Klientovi  vystaví 

potvrzení. 

 

ČlÆnek 16. Trvalý příkaz k odchozí œhradě a trvalý p říkaz k automatickØmu převodu 

 

16.1 

Trvalý  P říkaz  k odchozí œhradě  je  pou�ívÆn na  zÆkladě  po�adavku Klienta na provÆdění opakujících  se odchozích œhrad pevných čÆstek 

v pevnØm termínu pro stejnØho příjemce. 

16.2  Typy  automatických  p řevodů.  Trvalý  P říkaz  k  automatickØmu  převodu  je  pou�ívÆn  k  převÆdění  peně �ních  prost ředků  v  nepevných 

čÆstkÆch jako převod: 

a)  nadměrnØho zůstatku bez pevnØho termínu; 

b)  nadměrnØho zůstatku s pevným termínem; 

c)  pro udr�ení minimÆlního zůstatku; 

d)  pro ochranu proti přečerpÆní peně �ních prost ředků. 

16.3  Okam�ik  œ činnosti.  Okam�ik  œčinnosti  pro  ka�dou  odchozí  œhradu  na  zÆkladě  trvalØho  Příkazu  k  odchozí  œhradě  a  trvalØho  Příkazu 

k automatickØmu převodu s pevným termínem nastÆvÆ v den určený Klientem jako datum splatnosti, av�ak s tím, �e  pokud datum splatnosti 

jakØkoliv œhrady v průběhu měsíce není Obchodní den, nastÆvÆ Okam�ik œčinnosti: 

a)  v předchÆzející Obchodní den, pokud jde o œhradu mezi dvěma bě�nými Ú čty; nebo 

b)  v předchÆzející Obchodní den s datem původní splatnosti, jestli�e alespo ň jeden Ú čet bude jinØho typu ne� b ě�ný Ú čet; nebo 

 

c)  první kalendÆřní den tohoto měsíce, jestli�e datum splatnosti jakØkoliv œhrady připadne na první dny měsíce, kterØ nejsou Obchodními dny,  

av�ak pouze pokud  jsou v  takto ur čenØ době  splněny v�echny podmínky pro provedení příslu�nØ œhrady stanovenØ Smlouvou a prÆvními 

předpisy, včetně dostatku volných prost ředků na Ú čtu. V opačnØm případě Banka provedení œhrady odmítne.  

Pro přepočet cizí měny Banka pou�ije Kurz platný v Okam�iku œ činnosti Příkazu. 

16.4 

Okam�ik  œčinnosti  pro  ka�dou  œhradu  na  zÆkladě  v�ech  typ ů  trvalých  P říkazů  k  automatickØmu  převodu  neuvedených  v  člÆnku  16.3 

OznÆmení nastÆvÆ v den, kdy  jsou splněny  v�echny podmínky pro provedení příslu�nØ œhrady stanovenØ Smlouvou a prÆvními předpisy, 

včetně dostatku volných prost ředků na Ú čtu. 

16.5 

ZpracovÆní  œhrad  na  zÆkladě  TrvalØho  příkazu  k odchozí  œhradě  nepodlØhÆ  vícekolovØmu  zpracovÆní.  V  den  splatnosti  po  20:30  hodin 

dochÆzí k jejich zœčtovÆní. V případě,  �e v den  jejich splatnosti nedojde k zœčtovÆní œhrad na zÆkladě TrvalØho příkazu k odchozí œhradě, 

mohou  být  p ři  dostatku  finančních  prostředků  zœčtovÆny  nÆsledující  Obchodní  den,  jednÆli  se  o  Trvalý  p říkaz  s týdenní  frekvencí,  nebo 

v nÆsledujících  4  po  sobě  jdoucích  Obchodních  dnech,  jednÆli  se  o  Trvalý  příkaz  v ostatních  frekvencích,  s výjimkou  denní  a  tý denní 

frekvence, a to v�dy po 20:30 hodin. 

16.6 

Trvalý P říkaz k odchozí œhradě a trvalý P říkaz k automatickØmu převodu mů �e Banka provØst i tehdy, budeli jí prokÆzÆno jiným pro Banku 

dostačujícím způsobem ne� provedením podpisu podle PodpisovØho vzor u, �e se jednÆ o podpis Klienta nebo OprÆvněnØ osoby. 

16.7  Lhůta pro předÆní trvalØho Příkazu Bance. Trvalý P říkaz k odchozí œhradě nebo trvalý P říkaz k automatickØmu převodu musí být doru čen 

Bance nejmØně  dva Obchodní dny před po�adovaným datem splatnosti první œhrady. Stejn Æ  lhůta musí být  zachovÆna  takØ při  změně či 

zru�ení danØho trvalØho Příkazu. Trvalý P říkaz k odchozí œhradě a trvalý P říkaz k automatickØmu převodu doručený Bance v krat�í lh ůtě je 

Banka oprÆvněna odmítnout. 

16.8  Způsob  předÆní Příkazu Bance. Prostřednictvím samoobslu�nØho boxu  lze p ředÆvat pouze trvalØ Příkazy k odchozí œhradě s maximÆlní 

čÆstkou 100 000 Kč pro jednotlivý P říkaz nebo s protihodnotou v cizí měně. 

16.9 

Trvalý P říkaz k odchozí œhradě mů �e být doru čen Bance prostřednictvím subjektu, který  je p říjemcem œhrad z  trvalØho Příkazu k odchozí 

œhradě, pokud byl tento způsob předem sjednÆn mezi Bankou a tímto příjemcem. 

16.10 

Trvalý p říkaz k odchozí œhradě a automatický p řevod Banka zru�í, pokud byl zru�en œčet příjemce vedený u Banky. 

16.11  Zru�ení  trvalØho Příkazu k odchozí  œhradě Bankou. Banka je oprÆvněna zru�it trvalý P říkaz k odchozí œhradě, pokud do 18 měsíců od 

zpracovÆní posledního trvalØho Příkazu nebyl Bankou zpracovaný dal�í trvalý P říkaz. 

 

ČlÆnek 17. Povolení inkasa a Příkaz ke zřízení inkasa SIPO 

 

17.1  NÆle�itosti povolení inkasa. Na povolení inkasa musí být uveden Jedine čný identifikÆtor subjektu, jemu� se povoluje bezhot ovostní čerpÆní 

peně �ních  prost ředků  z  Ú čtu  Klienta.  DÆle  musí  být  zadÆn  limit  pro  jednotlivou  inkasní  platbu  a  minimÆlní  počet  dnů  mezi  jednotlivými 

inkasními platbami, který m ů �e být na papírových formulÆ řích uveden jako frekvence. Bez těchto œdajů Banka povolení inkasa odmítne. Limit 

musí být stanoven jako  čÆstka, kterou Klient se zřetelem ke v�em okolnostem o čekÆvÆ jako maximÆlní čÆstku inkasa pro jednu platbu. Klient 

je oprÆvněn kdykoli v  libovolnØm obchodním místě, prostřednictvím internetovØho bankovnictví nebo jiným zp ůsobem sjednaným s Bankou 

změnit vý�i limitu nebo minimÆlní po čet dnů mezi jednotlivými inkasními platbami. U povolení i nkasa v cizí měně musí být œčet příjemce i œčet 

plÆtce v tØ�e cizí měně a oba œčty musí být vedeny v Bance. 
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17.2 

Povolení inkasa mů �e Banka provØst i tehdy, budeli  jí prokÆzÆno jiným pro Banku dostačujícím způsobem ne� provedením podpisu podle 

PodpisovØho vzoru, �e se jednÆ o podpis Klienta nebo OprÆvněnØ osoby. 

17.3 

Povolení inkasa není Příkazem, tj. není platebním příkazem ve smyslu zÆkona o platebním styku

5

.  

17.4  Lhůta  pro  předÆní  povolení  inkasa  Bance. Povolení  inkasa musí být Bance doru čen nejmØně dva Obchodní dny před předpoklÆdaným 

dnem prvního inkasovÆní. StejnÆ lhůta musí být zachovÆna takØ při změně či zru�ení povolení inkasa. Povolení inkasa doručenØ Bance ve 

lhůtě krat�í je Banka oprÆvněna odmítnout. 

17.5  Způsob předÆní příkazu inkasa Bance. Prostřednictvím samoobslu�nØho boxu lze p ředÆvat pouze povolení inkasa s limitem do 100 000, 

Kč včetně nebo protihodnoty v cizí měně. 

17.6  Způsob  autorizace  inkasní  platby.  Za povolení  inkasa mů�e Banka pova�ovat  i  souhlas s  inkasem z  Ú čtu Klienta u Banky, který  Klient  dÆ 

jinØmu subjektu. Povolení inkasa mů�e být doru čen Bance prostřednictvím subjektu, který mÆ být p říjemcem inkasních plateb a kterØmu Klient 

udělil souhlas s inkasem z Ú čtu Klienta, pokud byl tento způsob předem sjednÆn mezi Bankou a příjemcem inkasních plateb. 

17.7  Zru�ení  povolení  inkasa  Bankou.   Banka  je  oprÆvněna  zru�it  povolení  inkasa,  pokud  do  18  měsíců  od  posledního  inkasovÆní  nedo�lo 

v Bance k dal�ímu inkasovÆní. 

17.8 

Inkasní platba musí být v�dy autorizovÆna plÆtcem, buď prostřednictvím povolení inkasa, nebo prostřednictvím subjektu, který  je p říjemcem 

plateb. 

17.9  Příkaz ke zřízení inkasa SIPO. Na příkazu ke zřízení inkasa SIPO musí být stanoven limit, do jeho�  vý�e m ů �e být inkaso SIPO z danØho 

Ú čtu  provÆděno. Bez uvedení  limitu Banka příkaz  ke  zřízení  inkasa SIPO odmítne.  Limit musí  být  stanoven  jako čÆstka,  kterou Klient  se 

zřetelem ke v�em okolnostem o čekÆvÆ jako maximÆlní čÆstku provedení jednoho inkasa SIPO. MaximÆlní povolenÆ vý�e limitu je 99 998 K č. 

Informaci  o  vý�i  rozpisu  inkasa  SIPO  zasílÆ  na adre su  Klienta ČeskÆ  po�ta,  s.p.  Banka  inkasuje  platbu  inkasa  SIPO ve  dvou  termínech 

v rÆmci jednoho kalendÆřního měsíce. Ve druhØm termínu jsou inkasovÆny pouze ty platby inkasa SIPO, kterØ nebyly provedeny v termínu 

prvním. 

17.10 

Příkaz ke zřízení inkasa SIPO není Příkazem, tj. není platebním příkazem ve smyslu zÆkona o platebním styku. 

17.11 

Příkaz ke zřízení inkasa SIPO s œčinností od nÆsledujícího měsíce musí být Bance p ředÆn na formulÆři Banky a ve lhůtě uvedenØ na tomto 

formulÆři. Platby podle příkazu ke zřízení inkasa SIPO doručenØho Bance po uplynutí tØto lhůty proběhnou a� druhý nÆsledující m ěsíc. StejnÆ 

lhůta musí být zachovÆna takØ při zru�ení či změně limitu inkasa SIPO. 

 

ČlÆnek 18. Okam�itØ œhrady 

 

18.1 

ZpracovÆní Okam�itých œhrad mezi bankami zaji� ťuje systØm XAMOS ČNB, který rozhoduje o schvÆlení Okam�itØ œhrady. Po vydÆní tohoto 

schvÆlení  je Okam�itÆ œhrada neodvolatelnÆ a  je provedena do několika sekund  tak,  �e  čÆstka Okam�itØ œhrady  je neprodleně na straně 

banky příjemce dÆna příjemci k dispozici pro dal�í platební  transakce a na  straně banky plÆtce  je neprodleně  poskytnuta plÆtci  informace 

o doručení platební transakce bance příjemce. 

18.2 

Vý�e  čÆstky Okam�itØ œhrady je mezi bankami omezena maximÆlním limitem 400 000 Kč, který m ů �e být mezi jednotlivými bankami po jejich 

vzÆjemnØ dohodě upraven. 

18.3 

ZpracovÆní  Okam�itých  œhrad  probíhÆ  24  hodin  denně,  7  dní  v  týdnu,  v Obchodní  dny  i  mimo  Obchodní  dny   s  výjimkou  dn ů,  na  ně �  je 

stanovena plÆnovanÆ œdr�ba systØmů banky plÆtce a/nebo banky příjemce a/nebo systØmu XAMOS ČNB. O stanovenØ plÆnovaně œdr�bě 

systØmů Banky informuje Banka Klienta na svých internetový ch strÆnkÆch anebo v internetovØm bankovnictví. Banka neodpovídÆ Klientovi za 

œjmu vzniklou nefunkčností okam�itých œhrad v d ůsledku plÆnovanØ odstÆvky na straně Banky, XAMOS ČNB a/nebo banky, kterÆ přistoupila 

ke schØmatu okam�itých plateb, z d ůvodů mimo kontrolu Banky nebo jejích dodavatelů včetně œjmy způsobenØ takovými p řípady. Pokud je 

nefunkčnost  Okam�itých  œhrad  z d ůvodu  na  straně  Banky  zji�t ěna  mimo  provozní  dobu  Banky,  vyvine  Banka  bez  zbytečnØho  odkladu 

maximÆlní œsilí k jejímu odstranění. 

 

ČlÆnek 19. Zahraniční bezhotovostní platební styk 

 

19.1  ZÆkladní měny. Zahraniční platby Banka provÆdí v těchto zÆkladních měnÆch: AUD, BGN, CAD, CNY, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, 

HUF, JPY, NOK, PLN, RON, RUB, SEK,TRY, USD. 

19.2  Ostatní  měny.  Pokud  Klient  �ÆdÆ  Banku  o  provedení  odchozí  œhrady v měně  neuvedenØ  v bodu  19.1,  přijetím  Příkazu  Banka  s jeho 

provedením souhlasí. Banka dÆle sděluje Klientovi nÆsledující informace a stanoví nÆsledující podmínky k provedení odchozí œhrady v měně 

neuvedenØ v bodu 19.1. 

Okam�ik œčinnosti Příkazu nastÆvÆ: 

a)  v Obchodní den, který Klient uvedl jako den spla tnosti, jeli na tomto Příkazu uvedeno datum splatnosti, kterØ nenastalo a kterØ připadÆ 

na Obchodní den, bylli jí tento Příkaz doručen přede dnem splatnosti; 

b)  v Obchodní den, kdy Banka tento Příkaz obdr�ela, bylli jí doru čen do 13:00 hod. danØho dne a neníli na tomto Příkazu uvedeno datum 

splatnosti nebo uvedenØ datum ji� nastalo;  

c)  nÆsledující Obchodní den po dni, kdy Banka tento Příkaz obdr�ela, bylli jí doru čen po 13:00 hod. danØho dne a neníli na tomto Příkazu 

uvedeno datum splatnosti nebo uvedenØ datum nastalo; nebo  

d)  v  Obchodní  den  po  datu  splatnosti  uvedenØm  na  tomto  Příkazu,  jeli  na  tomto  Příkazu  Klientem  stanoveno  datum  budoucí  splatnosti 

připadající na den, který není Obchodním dnem;  

av�ak pouze pokud  jsou v takto ur čenØ době splněny v�echny podmínky pro provedení  takovØho Příkazu stanovenØ Smlouvou a prÆvními 

předpisy,  včetně  dostatku  volných  prost ředků  na  Ú čtu.  V opačnØm  případě  Banka  tento  Příkaz  odmítne,  nebo,  byloli  tak  sjednÆno 

s Klientem, Okam�ik œčinnosti Příkazu nastane a� v den, kdy jsou spln ěny v�echny podmínky pro provedení tohoto P říkazu.  

Pro přepočet cizí měny, kterÆ není uvedena v OznÆmení, Banka pou�ije přepočítací koeficient k EUR a Kurz platný  v Okam�iku œ činnosti 

tohoto Příkazu v souladu s příslu�ným ujednÆním VOP upravujícím prodej a nÆkup peně �ních prost ředků v cizí měně.  

Kurzy  a přepočítací  koeficienty  jsou  vyhla�ovÆny v Obchodní  den a Klientovi  jsou  v příslu�ný  Obchodní  den  sd ěleny,  a  to před  podpisem 

Příkazu Klientem. Podpisem Příkazu vyslovuje Klient souhlas s pou�itým Kurzem a  přepočítacím koeficientem.  

e)  Klientovi nebude œčtovÆn příplatek za urgentní zpracovÆní tohoto Příkazu. 

                                                           

5

  Z.č. 370/2017 Sb., o platebním styku, ve znění pozděj�ích p ředpisů. 
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19.3  SpeciÆlní  podmínky  pro  odchozí  œhrady  v  měně  CNY.  Banka  provÆdí  odchozí  œhrady  do  zahraničí  v  měně  CNY  (čínský  juan),  a  to 

v souladu s OznÆmením, neníli dÆle v tomto člÆnku 19.3 uvedeno jinak. Klient bere na vědomí, �e: 

a)  Měna CNY není měnou s plnou směnitelností, a tudí� operace s m ěnou CNY podlØhají kontrole čínských œřadů a mohou být p ředmětem 

jejich regulatorních opatření dle čínskØho prÆva. 

b)  Odchozí œhrady do zahraničí v měně CNY lze realizovat pouze ve prospěch œčtů prÆvnických osob se sídlem v ČínskØ lidovØ republice 

a s oprÆvněním přijímat nebo přijímat a vysílat platby v čínskØ měně, a to výhradn ě za poskytovanØ zbo�í a slu�by a/nebo v souvislosti  

s transakcemi, kterØ jsou povolenØ regulačními orgÆny ČínskØ lidovØ republiky. 

c)  V případě nerespektovÆní omezení vyplývajícího z předchozího bodu b) nese Klient ve�kerØ prÆvní a ekonomickØ důsledky vyplývající 

z obecně  zÆvazných prÆvních předpisů ČeskØ  republiky  i  z  regulatorních  opatření orgÆnů ČínskØ  lidovØ  republiky  dle čínskØho  prÆva. 

Odchozí  œhrada  do  zahraničí  v  měně  CNY  mů �e  být  v  rÆmci  t ěchto  regulatorních  opatření  např.  vrÆcena  zpět  a/nebo  u  ní  mů �e  být 

provedena konverze do jinØ měny. Banka nenese odpovědnost za jakØkoli regulatorní opatření čínských orgÆnů. 

19.4  SdělovÆní  informací  společností  SWIFT.  Údaje uvÆděnØ při mezinÆrodních platebních  transakcích se mohou stÆt dle americkØho prÆva 

součÆstí  informací  sdělovaných  spole čností  SWIFT  (Společnost  pro  celosvětovou  mezibankovní  finanční  telekomunikaci)  americkØmu 

ministerstvu financí pro œčely boje proti terorismu. Tato mo�nost se nevztahuj e na tuzemskØ platby v CZK. 

 

ČlÆnek 20. Odchozí a příchozí œhrada SEPA platba 

 

20.1 

SEPA platba je jakÆkoliv odchozí a příchozí œhrada v měně EUR, její� vý�e není omezena. Ú čet plÆtce i příjemce, který m ů �e být v libovolnØ 

měně, musí být veden v SEPA prostoru. Na P říkazu k odchozí œhradě SEPA platba musí být uveden Jedine čný identifikÆtor ve formÆtu IBAN, 

BIC není povinný. Ceny spojenØ s p řevodem jsou hrazeny zčÆsti plÆtcem a zčÆsti příjemcem (typ poplatku �SLEV� nebo �SHA�).  

 

ČlÆnek 21. SEPA inkaso  

 

21.1 

SEPA  inkaso  (SEPA  Direct  Debit)  je  bezhotovostní  převod  v  měně  EUR  provÆděný  z œčtu  plÆtce  z  podnětu  příjemce  platby  předanØho 

prostřednictvím banky příjemce na zÆkladě předchÆzející dohody s plÆtcem. Banka plÆtce i příjemce musí být SEPA dosa�itelnÆ v odpovídajícím 

Platebním schØmatu. Banka poskytuje slu�bu SEPA ink aso pouze k Ú čtům vedeným v m ěně EUR a to v Platebních schØmatech B2B a CORE.  

 

ČlÆnek 22. SEPA inkaso na straně Klienta � plÆtce 

 

22.1  Souhlas  se  SEPA  inkasem.  Banka  provede  SEPA  inkaso  na  Ú čtu  Klienta    plÆtce,  tj.  odepí�e  peně �ní  prost ředky  z Ú čtu,  na  zÆkladě 

Klientem udělenØho souhlasu  se SEPA  inkasem. Pokud Klient  � plÆtce neudělí  souhlas  se SEPA  inkasem,  je  Ú čet Klienta uzavřený  proti 

provedení SEPA inkasa a Banka SEPA inkaso na Ú čtu Klienta  plÆtce neprovede. 

22.2  NÆle�itosti souhlasu se SEPA inkasem. Klient musí v souhlasu se SEPA inkasem uvØst v�echny nÆsledující œdaje: 

a)  číslo œčtu plÆtce ve formÆtu IBAN,  

b)  referenci mandÆtu (tzv. UMR), 

c)  identifikační kód p říjemce (tzv. CID), kterØmu se povoluje bezhotovostní čerpÆní peně �ních prost ředků z Ú čtu Klienta, 

d)  limit pro jednotlivou inkasní platbu,  

e)  frekvenci a 

f)  dal�í œdaje po�adovanØ na příslu�nØm formulÆři Banky.  

Souhlas  se  SEPA  inkasem  lze  zřídit  pouze  na  Ú čtu  v  měně  EUR.  Souhlas  se  SEPA inkasem  s  Platebním  schØmatem  B2B  nelze  zřídit 

na Ú čtu Klienta fyzickØ osoby  nepodnikatele. Limit musí být stanoven jako  čÆstka, kterou Klient se zřetelem na v�echny okolnosti o čekÆvÆ 

jako maximÆlní čÆstku inkasa pro jednu platbu. 

22.3 

Klient  je  oprÆvněn  kdykoli  v Klientově  obchodním  místě  anebo  jiným  zp ůsobem  dohodnutým  s  Bankou  zm ěnit  vý�i  limitu  nebo  frekvenci. 

Souhlas  se SEPA  inkasem  (zřízení,  změna,  zru�ení) musí být Bance doru čen nejmØně  dva Obchodní  dny  přede  dnem splatnosti  inkasa. 

Souhlas se SEPA inkasem doručený Bance v krat�í lh ůtě je Banka oprÆvněna odmítnout. 

22.4  ZpracovÆní SEPA inkasa. Banka provede SEPA inkaso, tj. odepí�e peně �ní prost ředky z œčtu Klienta  plÆtce, v souladu se souhlasem se 

SEPA  inkasem  dle  člÆnku  22.2  OznÆmení  v den  splatnosti  inkasa  a  při  dostatku  volných  pen ě �ních  prost ředků  na  Ú čtu  v okam�iku 

zpracovÆní  inkasa. Nebudouli splněny tyto podmínky, Banka  inkaso neprovede. Peně �ní prost ředky  jsou připsÆny na œčet banky příjemce 

nejpozději jeden Obchodní den po dni, kdy nastal Okam�ik œčinnosti Příkazu v souladu s člÆnkem 24.3 OznÆmení. 

22.5  ZÆnik souhlasu se SEPA inkasem. Souhlas se SEPA inkasem zanikÆ v případě, �e Banka neobdr�ela p říkaz k SEPA inkasu do 36 měsíců 

od posledního provedenØho SEPA inkasa. 

22.6  OdvolÆní SEPA inkasa. Klient  plÆtce je oprÆvněn odvolat SEPA inkaso nejpozději den před jeho splatností. 

22.7  VrÆcení SEPA inkasa. Klient  plÆtce je oprÆvněn �Ædat o vrÆcení inkasovanØ čÆstky provedenØ na zÆkladě SEPA inkasa bez udÆní důvodu po dobu 

osmi týdn ů od okam�iku odepsÆní peně�ních prost ředků z jeho Ú čtu. Klient  plÆtce je rovně� oprÆvněn �Ædat o vrÆcení inkasovanØ čÆstky na zÆkladě 

SEPA inkasa po dobu 13 měsíců, pokud se bude jednat o neautorizovanØ SEPA inkaso. Toto ustanovení se nevztahuje na Platební schØma B2B. 

 

ČlÆnek 23. SEPA inkaso na straně Klienta  příjemce 

 

23.1  Podmínka přijetí Příkazu k SEPA inkasu. Banka je oprÆvněna podmínit přijímÆní Příkazů k SEPA inkasu uzavřením smlouvy o poskytovÆní 

tØto slu�by s Klientem � p říjemcem a provedení ka�dØho jeho P říkazu k SEPA inkasu splněním podmínek stanovených v takovØ Smlouv ě. 

23.2  Příkaz k SEPA  inkasu. Příkaz k SEPA inkasu mů �e Klient  p říjemce zadat pouze prostřednictvím Slu�eb PB zp ůsobem uvedeným v  čÆsti 

D) PLATEBN˝ SLU�BY POSKYTOVANÉ PROST ŘEDNICTV˝M SLU�EB P Ř˝MÉHO BANKOVNICTV˝ a v Produktových podmínkÆch slu� by 

MultiCash KB. 

23.3  ZÆnik SEPA inkasa. Platnost SEPA inkasa zanikÆ v případě nezaslÆní příkazu k SEPA inkasu po dobu 36 měsíců od posledního odeslanØho 

příkazu k SEPA inkasu. 

 

ČlÆnek 24. Odchozí œhrady do zahraničí � obecnØ 

 

24.1 

Příkazem k odchozí œhradě do zahraničí je dÆn pokyn k odchozí œhradě v cizí měně nebo v Kč z Ú čtu do zahraniční banky nebo v cizí měně 

do tuzemskØ banky. Neníli vý�e uvedeno jinak, vzta hují se nÆsledující ustanovení i na odchozí œhradu SEPA platba a SEPA inkaso. 

24.2  Způsob předÆní Příkazu Bance. Příkazy k odchozí œhradě do zahraničí mů �e Klient p ředat kterØmukoli obchodnímu místu Banky. Příkazy v 

čÆstce od 500 000 Kč (včetně) nebo v protihodnotě v cizí měně musí být p ředklÆdÆny Bance způsobem uvedeným v  člÆnku 27 OznÆmení. 
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24.3  Okam�ik œčinnosti Příkazu. Okam�ik œčinnosti Příkazu nastÆvÆ:  

i)  v  Obchodní  den,  který  Klient  uvedl  jako  den  spla tnosti,  jeli  na  Příkazu  uvedeno  datum  splatnosti,  kterØ  nenastalo  a  kterØ  připadÆ 

na Obchodní den, bylli jí Příkaz doručen přede dnem splatnosti;  

ii)  v Obchodní den, kdy Banka Příkaz obdr�ela, bylli jí P říkaz doručen v danØm dni ve lhůtě pro předlo�ení P říkazu stanovenØ dÆle v člÆnku 

24.5 a neníli na Příkazu uvedeno datum splatnosti nebo uvedenØ datum ji� nastalo;  

iii)  nÆsledující Obchodní den po dni, kdy Banka Příkaz obdr�ela, bylli jí doru čen v danØm dni po lhůtě pro předlo�ení P říkazu stanovenØ dÆle 

v člÆnku 24.5 a neníli na Příkazu uvedeno datum splatnosti nebo uvedenØ datum nastalo; nebo 

iv)  Obchodní den po datu splatnosti uvedenØm na Příkazu, jeli na Příkazu Klientem stanoveno datum budoucí splatnosti připadající na den, 

který není Obchodním dnem,  

av�ak pouze pokud jsou v takto ur čenØ době splněny v�echny podmínky pro provedení Příkazu stanovenØ Smlouvou a prÆvními předpisy, 

včetně  dostatku  volných  prost ředků  na  Ú čtu.  V  opačnØm  případě  Banka  Příkaz  odmítne,  nebo,  byloli  tak  sjednÆno  s  Klientem,  Okam�ik 

œčinnosti Příkazu nastane a� v den, kdy jsou spln ěny v�echny podmínky pro provedení P říkazu. 

24.4  Přepočet  měn.  Pro  přepočet  cizí  měny  Banka  pou�ije  Kurz  platný  v  Okam�iku  œ činnosti  Příkazu,  s  výjimkou  člÆnku  24.3  (ii)  OznÆmení, 

kdy Banka pou�ije Kurz platný v dob ě doručení Příkazu Bance. 

24.5  Lhůty pro připsÆní peně �ních prost ředků.  

V tabulce  je  pro  různØ  způsoby  zpracovÆní odchozích  œhrad  do  zahraničí  v  různých m ěnÆch  uveden časový  okam�ik  v po�adovanØm dni 

splatnosti  Příkazu,  do  kterØho  je  nutnØ  Bance  předlo�it  P říkaz,  aby  byla  danÆ  odchozí  œhrada  provedena  ve  lhůtě  uvedenØ  v posledním 

sloupci, kde �D� představuje den předlo�ení P říkazu a číslovka počet Obchodních dnů.  

ZpracovÆní 

odchozí œhrady 

Měna 

Lhůta pro 

předlo�ení 

Příkazu 

PřipsÆní odchozí 

œhrady na œčet banky 

příjemce 

STANDARD 

AUD, CAD, CNY, JPY, RUB, TRY, USD 

15:30 

D+2 

BGN, CZK, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, CHF, NOK, PLN, RON, SEK  D+1 

SEPA platba  D+1 

EXPRES 

CAD, RUB, TRY, USD  15:30  D+1 

URGENT 

HRK, HUF, PLN  9:00 

D+0 

RUB  10:00 

SEPA platba  11:00 

CZK, DKK, CHF, NOK, SEK  12:00 

CAD, EUR, GBP, USD  13:00 

měny neuvedenØ v bodu 19.1  13:00 

Odchozí œhrada 

do Pobočky Banky 

BGN, CAD, DKK, GBP, HUF, CHF, NOK, PLN, RON, RUB, SEK, TRY  13:00 

D+0 

CZK, EUR, USD, SEPA platba  14:00 

AUD, JPY  13:00  D+2 

U Transakcí mimo EHP a u Transakcí v rÆmci EHP v měnÆch mimo EHP jsou v�ak lhůty připsÆní ve prospěch œčtu banky příjemce zÆvislØ na 

způsobu zpracovÆní  transakce  zprostředkujícími bankami, a proto ve výjime čných p řípadech mů �e  dojít k prodlou�ení  lh ůty pro provedení 

odchozí  œhrady  o  jeden  Obchodní  den.  V  případě,  �e  Klient  na  P říkazu  neoznačí  rychlost  zpracovÆní,  je  odchozí  œhrada  do  zahraničí 

zpracovÆna jako �Standard�. 

24.6  Úhrada cen spojených s p řevodem u Transakcí v rÆmci EHP. U Transakcí v rÆmci EHP budou ceny spojenØ s převodem hrazeny zčÆsti 

Klientem a zčÆsti příjemcem (�SLEV� nebo �SHA�). Klient je povinen označit Příkaz symbolem �SLEV� nebo �SHA�, pokud příslu�ný formulÆ ř 

nebo datovØ pole umo� ňují výb ěr  způsobu œhrady  cen. V případě,  �e Klient nevybere  typ poplatku,  je P říkaz  zpracovÆn s typem poplatku 

�SHA�. U Transakcí v rÆmci EHP v měnÆch mimo EHP bere Klient na  vědomí,  �e mu bude Bankou œčtovÆna cena podle Sazebníku a  �e 

současně mů �e být p říjemci bankou příjemce či zprostředkujícími bankami œčtovÆna cena ve vý�i ur čenØ těmito bankami, případně mů �e být 

o tyto ceny sní�ena  čÆstka převodu. 

24.7  Úhrada cen spojených s p řevodem u Transakcí mimo EHP. U Transakcí mimo EHP, pokud Klient určí, �e ceny spojenØ s p řevodem budou 

hrazeny příjemcem œhrady (�BEN�), bere tímto na vědomí, �e  čÆstka převodu bude sní�ena o ceny Banky a sou časně mů�e být  čÆstka převodu 

sní�ena  i o ceny œčtovanØ zprostředkujícími bankami. Pokud Klient určí,  �e ceny spojenØ s p řevodem budou hrazeny zčÆsti Klientem a zčÆsti 

příjemcem  (�SHA�),  bere  tímto  na  vědomí,  �e  mu  bude  Bankou  œčtovÆna  cena  podle  Sazebníku  a  �e  současně  mů�e  být  p říjemci  bankou 

příjemce či  zprostředkujícími bankami œčtovÆna cena ve vý�i ur čenØ  těmito bankami, případně mů�e být o  tyto ceny  sní�ena  čÆstka převodu. 

V případě,  �e Klient uvede na P říkazu �OUR�, budou ceny spojenØ s převodem hrazeny Klientem. Banka nemů�e zaru čit,  �e typ poplatku �OUR� 

bude bankou příjemce či zprostředkující bankou dodr�en. 

24.8 

Pro  zpracovÆní Příkazu  k odchozí œhradě  do  zahraničí Banka pou�ije  pro  její  zpracovÆní  zahraniční banku podle  vlastního  výb ěru,  pokud 

s Klientem  není  dohodnuto  jinak.  Pokud  banka  příjemce  nerealizuje  příchozí  œhradu  ze  zahraničí  a  vrÆtí čÆstku  převodu  sní�enou  o  svØ 

výlohy zp ět Bance, připí�e Banka takto sní�enou  čÆstku zpět na Ú čet klienta. 

 

ČlÆnek 25. Trvalý příkaz k odchozí œhradě do zahraničí 

 

25.1 

Trvalý  P říkaz  k  odchozí  œhradě  do  zahraničí  je  pou�ívÆn  na  zÆkladě  po�adavku  Klienta  na  provÆdění  opakujících  se  odchozích  œhrad 

pevných  čÆstek v pevnØm termínu pro stejnØho příjemce v cizí měně nebo v Kč z Ú čtu do zahraniční banky nebo v cizí měně do tuzemskØ 

banky. 

25.2  Lhůta pro doručení trvalØho Příkazu Bance. Trvalý P říkaz k odchozí œhradě do zahraničí musí být doru čen Bance nejmØně dva Obchodní 

dny před po�adovaným datem splatnosti první odchozí œhrad y. StejnÆ lhůta musí být zachovÆna takØ při zru�ení danØho TrvalØho Příkazu. 

Trvalý P říkaz k odchozí œhradě do zahraničí doručený Bance v krat�í lh ůtě je Banka oprÆvněna odmítnout. 
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25.3  Okam�ik  œ činnosti  trvalØho  Příkazu. Okam�ik œčinnosti  pro  ka�dou odchozí  œhradu  na  zÆkladě  TrvalØho Příkazu  k odchozí  œhradě  do 

zahraničí nastÆvÆ: 

i)  v den určený Klientem jako datum splatnosti, pokud je tento  den Obchodním dnem; nebo 

ii)  v Obchodní den předchÆzející datu splatnosti, pokud není datem splatnosti Obchodní den, 

av�ak  pouze  pokud  jsou  v  takto  ur čenØ  době  splněny  v�echny  podmínky  pro  provedení  příslu�nØ  odchozí  œhrady  stanovenØ  Smlouvou 

a prÆvními předpisy, včetně dostatku volných prost ředků na Ú čtu. Pokud Okam�ik œčinnosti nenastane pouze z důvodu nedostatku volných 

prostředků na Ú čtu, datum splatnosti  se posouvÆ na nÆsledující Obchodní den. V případě,  �e ani v  tento Obchodní den nebudou spln ěny 

vý�e uvedenØ podmínky pro provedení p říslu�nØ œhrady, Banka provedení œhrady odmítne. 

25.4  Zru�ení trvalØho Příkazu k odchozí œhradě do zahraničí Bankou. Banka je oprÆvněna zru�it trvalý P říkaz k odchozí œhradě do zahraničí, 

pokud do 18 měsíců od zpracovÆní posledního trvalØho Příkazu nebyl Bankou zpracovaný dal�í trvalý P říkaz. 

25.5  Přepočet měn. Pro přepočet cizí měny Banka pou�ije Kurz platný v Okam�iku œ činnosti Příkazu. 

 

ČlÆnek 26. Příchozí œhrady ze zahraničí 

 

26.1 

Příchozí œhrada ze zahraničí je příchozí œhrada v cizí měně nebo v Kč poukÆzanÆ ze zahraniční banky nebo v cizí měně poukÆzanÆ z jinØ 

tuzemskØ banky. 

26.2  Lhůty  pro  připsÆní  peně�ních  prost ředků.  Příchozí  œhrady  ze  zahraničí  jsou  připsÆny  ve  prospěch  Ú čtu  Klienta  neprodleně  potØ,  kdy 

Banka peně �ní  prost ředky obdr�í,  jsouli  p řipsÆny  na  její  œčet  nejpozději  do 16:00  hodin,  a Banka obdr�í  v�echny  podklady  potřebnØ  pro 

připsÆní čÆstky na Účet Klienta. 

26.3  Přepočet měn. Příchozí œhrady s měnovou konverzí se připisují s pou�itím Kurzu platnØho v den p řipsÆní peně �ních prost ředků ve prospěch 

œčtu Klienta a v rÆmci tohoto dne v okam�iku přípravy œčetních œdajů œhrady Bankou pro zœčtovÆní. 

26.4 

Transakce  mimo  EHP,  u  kterých  musí  Banka  provØst  do datečnØ  upřesnění  nebo  �et ření,  jsou  připsÆny  ve  prospěch  Ú čtu  příjemce 

neprodleně po dokončení těchto činností s pou�itím Kurzu ze dne p řipsÆní příchozí œhrady. 

26.5  Úhrada  cen  spojených  s  p řevodem.  Banka  bude  œčtovat  ceny  podle  Sazebníku  v  nÆvaznosti  na  typ  poplatku  uvedenØho  v  platebních 

instrukcích k příchozí œhradě ze zahraničí. Pokud bude v instrukcích k příchozí œhradě uvedeno, �e ceny spojenØ s p řevodem budou hrazeny 

příjemcem  œhrady  (�BEN�)  nebo  budou  hrazeny  zčÆsti  plÆtcem  a  zčÆsti  Klientem  (�SLEV�  nebo  �SHA�),  bude  Banka  œčtovat  ceny  podle 

Sazebníku  a současně  mů �e  být  čÆstka  převodu  sní�ena  bankou  plÆtce  či  zprostředkující  bankou  o  její  ceny.  Pokud  bude  v instrukcích 

k příchozí  œhradě,  kterØ  Banka  obdr�í,  uvedeno,  �e  ceny  spojenØ  s  p řevodem  budou  hrazeny  plÆtcem  (�OUR�),  jsou  ceny  spojenØ 

s převodem hrazeny plÆtcem. 

26.6 

Banka  je  oprÆvněna  započíst  cenu  za  zpracovÆní  příchozí  œhrady  a  o  tuto  cenu  sní�it  převÆděnou  čÆstku  před  jejím  připsÆním  na  Účet 

v případech, kdy je na Ú čtu příjemce omezení týkající se provÆdění platebního styku. 

 

ČlÆnek 27. SpecifickØ postupy pro provÆdění některých výb ěrů hotovosti a odchozích œhrad 

 

27.1 

Při  výb ěru hotovosti  od čÆstky 500 000 Kč  (včetně) nebo protihodnoty  v cizí měně  je Klient povinen nahlÆsit  výběr hotovosti předlo�ením 

samostatně vyplněnØ vý četky. Na vý četce Klient uvede: 

a)  číslo Ú čtu, z něho� bude výb ěr hotovosti realizovÆn; 

b)  jmØno a příjmení s  rodným  číslem  (nebo datum narození nebo číslo průkazu  toto�nosti) osoby, kterÆ hotovost  vybírÆ nebo číslo  �eku, 

kterým bude výb ěr hotovosti proveden; 

c)  obchodní místo Banky, ve kterØm bude výb ěr hotovosti proveden; 

d)  měnu, nominÆlní hodnoty a počty vybíraných bankovek a mincí, pokud Klient po�adu je výb ěr v konkrØtní skladbě hotovosti; 

e)  podpis v souladu s Podpisovým vzorem a se zp ůsobem naklÆdÆní s peně �ními prost ředky, jak bylo sjednÆno k Účtu, z něho� bude výb ěr 

hotovosti proveden. 

27.2 

Lhůty pro ohlÆ�ení výb ěru hotovosti a Okam�ik œčinnosti Příkazu jsou stanoveny v člÆnku 4 OznÆmení. 

27.3 

Ka�dý P říkaz k odchozí œhradě a vý četky k výb ěru hotovosti v celkovØ čÆstce od 500 000 Kč (včetně) nebo protihodnoty v cizí měně (kromě 

�eku)  bude  Klient  p ředklÆdat  přímo  zaměstnanci  obchodního  místa  Banky  v  písemnØ  formě  osobně  nebo  prostřednictvím  kterØkoli 

OprÆvněnØ osoby, Zmocněnce zmocněnØho k  tomu Klientem nebo osoby, kterÆ se prokÆ�e pobočkovou kartou optickØho klíče. Banka  je 

povinna provØst identifikaci těchto osob. 

27.4 

Banka je oprÆvněna po�adovat, aby Klient, Zmocn ěnec nebo OprÆvněnÆ osoba podepsali Bance předklÆdaný Příkaz k odchozí œhradě nebo 

vý četku k výb ěru hotovosti v celkovØ čÆstce od 500 000 Kč (včetně) nebo protihodnoty v cizí měně (kromě �eku) p řed zaměstnancem Banky, 

a to i v případě, �e jsou ji� jednou na P říkazu nebo vý četce podepsÆni. 

27.5 

Banka je oprÆvněna provØst telefonickou autorizaci vystavení uvedenØho Příkazu k odchozí œhradě nebo vý četky k výb ěru hotovosti. Pokud 

se Bance nepodaří Příkaz autorizovat, je Banka oprÆvněna Příkaz odmítnout. 

27.6 

Klient mÆ mo�nost písemně sjednat s Bankou pro œčely autorizace uvedených P říkazů k odchozí œhradě a vý četek k výb ěru hotovosti hesla. 

Hesla budou pou�ívÆna nejdříve od Obchodního dne nÆsledujícího po dni jejich sjednÆní. 

27.7 

Banka odmítne vý četku k výb ěru hotovosti, pokud je předÆna k nově zřízenØmu bě �nØmu Ú čtu, na který dosud nebyla po�adovanÆ  čÆstka 

výb ěru hotovosti připsÆna (případně nad Bankou po�adovaný minimÆlní po čÆteční vklad na Ú čtu). 

 

D)  PLATEBN˝ SLU�BY POSKYTOVANÉ PROST ŘEDNICTV˝M SLU�EB P Ř˝MÉHO BANKOVNICTV˝  

Podmínky poskytovÆní a vyu�ívÆní Slu�eb PB jsou upraveny v samostatných Produktových podmínkÆch k t ěmto slu�bÆch. Neníli v tØto čÆsti D) stanoveno 

jinak, pou�ijí se p ři provÆdění platebních transakcí prostřednictvím Slu�eb PB ujednÆní ostatních čÆstí OznÆmení. 

Ve  slu�bÆch  internetovØho  bankovnictví  MojeBanka,  MojeBanka  Business,  Profibanka  a  v  aplikaci  Přímý  kanÆl  je  mo�nØ  provÆdět  nÆsledující  Příkazy. 

V aplikaci Přímý kanÆl jsou Příkazy dostupnØ pouze v rÆmci DÆvky. 

 

ČlÆnek 28. Příkaz k odchozí œhradě v Kč a příkaz k odchozí œhradě v cizí měně 

 

28.1 

Příkaz k odchozí œhradě v Kč  je mo�nØ pou�ít pro odchozí œhradu v K č  zadanou na vrub bě �nØho Ú čtu vedenØho v Kč ve prospěch œčtu 

vedenØho  Bankou  v Kč  nebo  ve  prospěch  œčtu  vedenØho  v  Kč  jinou  bankou  v ČeskØ  republice.  Podmínky  provÆdění  Příkazu  k odchozí 

œhradě v Kč nebo v cizí měně na vrub a ve prospěch termínovanØho œčtu jsou uvedeny samostatně v člÆnku 30 OznÆmení. 
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28.2 

Příkaz  k  odchozí  œhradě  v  cizí  měně  je  mo�nØ  pou�ít  (i)  pro  platbu  mezi  œ čty  vedenými  Bankou  ve  stejných  nebo  odli�ných  m ěnÆch, 

s výjimkou kdy je Ú čet plÆtce i œčet příjemce vedený v K č, nebo (ii) pro odchozí œhradu v Kč do jinØ banky v ČeskØ republice zadanou na 

vrub bě �nØho Ú čtu vedenØho v cizí měně. Příkaz k odchozí œhradě v cizí měně mimo Banku je předÆn k zœčtovÆní Zœčtovacímu centru ČNB, 

a tudí� je Bankou v�dy proveden v K č bez ohledu na měnu Ú čtu, na jeho� vrub je P říkaz zadÆn. 

28.3 

Pro určení data splatnosti Příkazů k odchozí œhradě v Kč nebo v cizí měně bez směny měn z Platebního œčtu, s výjimkou plateb ve prosp ěch 

œčtu kreditní karty nebo ve prospěch œčtů, kterØ nejsou Platebními œčty, zadaných do 24:00 hodin, pokud se nejednÆ o Příkazy s dopřednou 

splatností, platí nÆsledující pravidla: 

�  Při zadÆní Příkazu v Obchodní den do 20:30 hodin je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem jeho zadÆní. 

�  Při zadÆní Příkazu v Obchodní den po 20:30 hodin je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem nÆsledujícího Obchodního dne. 

�  Při zadÆní Příkazu mimo Obchodní den je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem nÆsledujícího Obchodního dne. 

 

Jeli Příkaz zadÆn v Obchodní den po 20:30 hodin do 24:00 hodin a mimo Obchodní dny,  je Banka oprÆvněna nastavit blokaci  finančních 

prostředků na Ú čtu ve vý�i  čÆstky platební transakce. Tato blokace sni�uje Pou� itelný z ůstatek na Ú čtu a je zru�ena nejpozd ěji při zœčtovÆní 

odchozí œhrady na Účtu. 

 

Pro určení data splatnosti Příkazů k odchozí œhradě v Kč nebo v cizí měně bez směny měn z Platebního œčtu ve prospěch œčtu kreditní karty 

nebo ve prospěch œčtů, kterØ nejsou Platebními œčty, pokud se nejednÆ o Příkazy s dopřednou splatností, platí nÆsledující pravidla: 

�  Při zadÆní Příkazu v Obchodní den do 20:30 hodin je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem jeho zadÆní. 

�  Při zadÆní Příkazu v Obchodní den po 20:30 hodin je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem nÆsledujícího Obchodního dne. 

�  Při zadÆní Příkazu mimo Obchodní den je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem nÆsledujícího Obchodního dne. 

 

Příkaz k odchozí œhradě v Kč bez směny měn lze provÆdět takØ prostřednictvím slu�by internetovØho bankovnictví Mobilní  banka. 

 

Pokud do proběhnutí posledního kola vícekolovØho zpracovÆní v den splatnosti Příkazů k odchozí œhradě v Kč bez směny měn nebo Příkazů 

k odchozí œhradě v cizí měně bez směny měn, tj. ve 20:20 hodin nedojde k jejich zœčtovÆní, mohou být při nÆslednØm dostatku finančních 

prostředků  zœčtovÆny v některØm z dal�ích kol vícekolovØho zpracovÆní v nÆsledujících 2 po sobě  jdoucích Obchodních dnech, nejpozději 

v�ak ve 20:20 hodin posledního dne opakovÆní. 

28.4 

Pro určení data  splatnosti Příkazů  k  odchozí œhradě  v Kč,  kterØ  zahrnují  směnu měn,  nebo Příkazů  k  odchozí  œhradě  v  cizí měně,  kterØ 

zahrnují směnu měn, pokud se nejednÆ o Příkazy s dopřednou splatností, platí nÆsledující pravidla: 

�  Při zadÆní Příkazu v Obchodní den do 17:00 hodin je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem jeho zadÆní. 

�  Při zadÆní Příkazu v Obchodní den po 17:00 hodin je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem nÆsledujícího Obchodního dne. 

�  Při zadÆní Příkazu mimo Obchodní den je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem nÆsledujícího Obchodního dne. 

 

ČlÆnek 29. Příkaz k okam�itØ odchozí œhradě 

 

29.1 

Příkazem k okam�itØ odchozí œhradě lze zadat odchozí œhradu v Kč bez směny měn, a to jako jednotlivý P říkaz označený volbou �Okam�itÆ 

platba�,  z  bě �nØho  œčtu  vedenØho  v  Kč  ve  prospěch  œčtu  vedenØho  jinou  bankou  v  tuzemsku.  Podmínkou  provedení  okam�itØ  odchozí 

œhrady  je dostatečný Pou�itelný  z ůstatek na Ú čtu, aktuÆlní dostupnost a  funkčnost systØmu XAMOS ČNB a  jinØ banky v ČeskØ republice, 

kterÆ přistoupila ke schØmatu okam�itých plateb. P říkaz k okam�itØ odchozí œhradě není mo�nØ zadat v DÆvce. 

29.2 

Příkaz k okam�itØ odchozí œhradě nepodlØhÆ vícekolovØmu zpracovÆní. V případě odmítnutí Příkazu k okam�itØ odchozí œhradě Banka sdělí 

Klientovi důvod jeho odmítnutí. Klient mů�e zadat nový P říkaz k odchozí œhradě se stejnými œdaji k bě �nØmu zpracovÆní, případně si mů �e 

zvolit zpracovÆní jako �Expres� nebo opět jako �Okam�itÆ platba�. 

29.3 

Banka  je  oprÆvněna  v okam�iku  p řijetí  Příkazu  k okam�itØ  odchozí  œhradě  nastavit  blokaci  finančních  prostředků  na  Ú čtu  ve  vý�i  čÆstky 

platební transakce. Blokace finančních prostředků sni�uje Pou�itelný z ůstatek na Ú čtu a je zru�ena nejpozd ěji při zœčtovÆní okam�itØ odchozí 

œhrady na Účtu. 

29.4 

Pro určení data splatnosti Příkazu k okam�itØ odchozí œhradě platí nÆsledující pravidla: 

�  Při  schvÆlení Příkazu  v Obchodní den do 20:30 hodin  je datum splatnosti Příkazu  shodnØ s datem  jeho schvÆlení systØmem XAMOS 

ČNB. 

�  Při schvÆlení Příkazu v Obchodní den po 20:30 hodin je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem nejpozději nÆsledujícího Obchodního 

dne po jeho schvÆlení systØmem XAMOS ČNB. 

�  Při schvÆlení Příkazu mimo Obchodní den je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem nejpozději nÆsledujícího Obchodního dne po jeho 

schvÆlení systØmem XAMOS ČNB. 

 

Příkaz k okam�itØ odchozí œhradě v Kč lze provÆdět prostřednictvím slu�eb internetovØho bankovnictví Mobilní  banka a MojeBanka. 

 

ČlÆnek 30. Trvalý příkaz k odchozí œhradě a automatický p řevod zůstatku 

 

30.1 

U�ivatel  m ů �e  z řídit,  změnit  nebo  zru�it  trvalý  P říkaz  k  odchozí  œhradě  v  Kč  nebo  v  cizí  měně,  nebo  automatický  p řevod  zůstatku  a  to 

nejpozději 2 Obchodní dny před jeho splatností. Trvalý P říkaz k odchozí œhradě mů �e být zadÆn (i) pro platbu mezi œ čty vedenými Bankou ve 

stejných nebo odli�ných m ěnÆch, nebo (ii) pro odchozí œhradu do  jinØ banky v ČeskØ republice zadanou na vrub bě �nØho Ú čtu vedenØho 

v Kč nebo cizí měně. Odchozí œhrada z trvalØho Příkaz v cizí měně mimo Banku je v�dy provedena v K č bez ohledu na měnu Ú čtu, na jeho� 

vrub  je Trvalý  p říkaz  zadÆn. Automatickým převodem  zůstatku  se pro  œčely  tØto čÆsti D)  OznÆmení  rozumí převod nadměrnØho  zůstatku 

s pevným termínem a m ů �e být zadÆn na vrub b ě �nØho Ú čtu v Kč a ve prospěch bě �nØho œčtu, nebo vybraných spo řicích œčtů v Kč. 

30.2 

Banka  mů �e  umo�nit  U�ivateli  zru�it  trvalý  P říkaz  k odchozí  œhradě  a  automatický  p řevod  zůstatku  takØ  s  œčinností  k  okam�iku  zadÆní 

po�adavku, tedy k okam�iku odeslÆní po�adavku Bance  ke zpracovÆní prostřednictvím příslu�nØ Slu�by PB. 

30.3 

ZadÆní  a  změna  trvalØho  Příkazu  k odchozí  œhradě  a  automatickØho  převodu  zůstatku  Klientem  fyzickou  osobou  nepodlØhÆ 

VícenÆsobnØ/VíceœrovňovØ autorizaci s výjimkou U�ivatele StatutÆrního or gÆnu a ZmocněnØ osoby, v jejich� p řípadě vstupuje Příkaz v�dy do 

VícenÆsobnØ/VíceœrovňovØ autorizace. Zru�ení trvalØho Příkazu k odchozí œhradě a automatickØho převodu zůstatku kterýmkoli U�ivatelem 

nepodlØhÆ VícenÆsobnØ/VíceœrovňovØ autorizaci. 

30.4 

Okam�ik œčinnosti trvalØho Příkazu k odchozí œhradě a automatickØho převodu zůstatku se řídí člÆnkem 16, v případě nedostatku prostředků 

nepodlØhají vícekolovØmu zpracovÆní. 
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ČlÆnek 31. Platby na vrub a ve prospěch termínovanØho Účtu 

 

31.1 

Příkaz k odchozí œhradě v Kč nebo v cizí měně (a to i v DÆvce) ve prospěch termínovanØho œčtu vedenØho Bankou lze zadat pouze, jdeli 

o termínovaný œčet Subjektu s tím, �e oba œčty, mezi nimi� je P říkaz zœčtovÆn, musí být ve stejnØ měně. Takový P říkaz bude zœčtovÆn pouze 

v případě, �e datum jeho splatnosti bude shodnØ s datem spla tnosti (obnovení) vkladu na termínovanØm œčtu. 

31.2 

Příkaz k odchozí œhradě v Kč nebo v cizí měně lze zadat i na vrub termínovanØho Účtu, pouze v�ak mezi œčty Subjektu vedenými Bankou ve 

stejnØ měně. Takový P říkaz bude zœčtovÆn pouze v případě,  �e datum jeho splatnosti bude shodnØ s datem spla tnosti (obnovení) vkladu na 

termínovanØm œčtu. Banka odmítne Příkaz na vrub termínovanØho Účtu, po jeho� provedení by z ůstatek na Ú čtu nedosahoval sjednanØho 

minimÆlního zůstatku. 

31.3 

Na vrub  termínovanØho Účtu  je mo�nØ zadat pouze  jeden P říkaz s datem splatnosti  (obnovení) vkladu. Je přitom nerozhodnØ, zda Příkaz 

bude zadÆn prostřednictvím Slu�by PB nebo jiným zp ůsobem. Pokud byl v den splatnosti (obnovení) vkladu na termínovanØm Účtu proveden 

ve prospěch příslu�nØho termínovanØho Účtu hotovostní vklad a byl zpoplatněn podle Smlouvy a Sazebníku, pova�uje se zœčtovÆní poplatku 

za platbu na vrub termínovanØho Účtu s tím, �e na vrub tohoto termínovanØho Ú čtu ji� nelze zadat dal�í P říkaz. 

31.4 

Při  určení data  splatnosti Příkazů  k  odchozí œhradě  v Kč  nebo v  cizí měně  bez  směny měn na  vrub  a  ve prospěch  termínovanØho  Účtu, 

pokud se nejednÆ o Příkazy s dopřednou splatností, platí nÆsledující pravidla: 

�  Při zadÆní Příkazu v Obchodní den do 20:30 hodin je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem jeho zadÆní. 

�  Při zadÆní Příkazu v Obchodní den po 20:30 hodin bude Příkaz odmítnut.  

�  Při zadÆní Příkazu mimo Obchodní den do 24:00 hodin je datum splatnosti shodnØ s datem jeho zadÆní. Příkaz bude zœčtovÆn nejpozději 

nÆsledující Obchodní den. 

31.5 

Při určení data splatnosti Příkazů k odchozí œhradě v Kč nebo v cizí měně, kterØ zahrnují směnu měn, na vrub a ve prospěch termínovanØho 

Ú čtu, pokud se nejednÆ o Příkazy s dopřednou splatností, platí nÆsledující pravidla: 

�  Při zadÆní Příkazu v Obchodní den do 17:00 hodin je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem jeho zadÆní. 

�  Při zadÆní Příkazu v Obchodní den po 17:00 hodin bude Příkaz odmítnut.  

�  Při zadÆní Příkazu mimo Obchodní den do 24:00 hodin je datum splatnosti shodnØ s datem jeho zadÆní. Příkaz bude zœčtovÆn nejpozději 

nÆsledující Obchodní den. 

 

ČlÆnek 32. Povolení inkasa 

 

32.1 

U�ivatel m ů �e z řídit, změnit nebo zru�it: 

�  povolení inkasa (k bě �nØmu Ú čtu v Kč i v cizí měně),  

�  povolení inkasa SIPO (k bě �nØmu Ú čtu v Kč) a 

U�ivatel m ů�e dÆle změnit nebo zru�it ji� z řízenÆ povolení inkasa pro slu�bu O2 � pevnÆ linka (k bě �nØmu Ú čtu v Kč). Banka povolení inkasa 

pro slu�bu O2 neumo� ňuje nově zřídit. 

Povolení inkasa k bě �nØmu œčtu v Kč i v cizí měně lze zřídit jako: 

�   trvalØ s platností a dal�ími parametry nastavenými  U�ivatelem, dle kterých bude Banka provÆd ět Příkazy k inkasu, 

�   jednorÆzově, na zÆkladě kterØho Banka provede Příkaz k inkasu pouze jednou. 

Tyto  příkazy  nejsou  Příkazy,  tj.  nejsou  platebními  příkazy  ve  smyslu  zÆkona  o  platebním  styku.  Tyto  příkazy  jsou  autorizací  platebních 

transakcí ve smyslu uvedenØho zÆkona. 

32.2 

Ú činnost příkazů souvisejících s povolením inkasa, tj. zadÆní, zru�ení nebo změna limitu inkasa, se řídí nÆsledujícími pravidly: 

�  Při zadÆní příkazu v Obchodní den do 20:30 hodin nastane œčinnost příkazu tØho� dne. 

�  Při zadÆní příkazu v Obchodní den po 20:30 hodin nebo mimo Obchodní den nastane œčinnost příkazu v Obchodní den nÆsledující po dni 

zadÆní. 

32.3 

Povolení inkasa podlØhÆ VícenÆsobnØ/VíceœrovňovØ autorizaci v případě, �e jej po řizuje Klient  StatutÆrní orgÆn nebo ZmocněnÆ osoba. 

32.4 

V případě povolení inkasa k bě �nØmu œčtu v cizí měně, lze zřídit, změnit i zru�it pouze povolení k inkasu, kde je œčet Klienta i œčet příjemce 

platby v tØ�e cizí m ěně. 

32.5 

Bli��í podmínky povolení inkasa jsou uvedeny v p říslu�nØ Příručce. 

 

ČlÆnek 33. Příkaz k inkasu 

 

33.1 

U�ivatel m ů�e zadat P říkaz k inkasu v Kč nebo v cizí měně pouze ve prospěch bě �nØho Ú čtu Klienta z œčtů vedených Bankou (v K č nebo 

v cizí měně) nebo z œčtů vedených jinými bankami v  ČeskØ republice v Kč. V případě Příkazu k inkasu v cizí měně musí být œčet plÆtce i œčet 

příjemce v  tØ�e cizí m ěně. Příkaz k inkasu z œčtů vedených Bankou je mo�nØ zadat nejpozd ěji v den jeho splatnosti; tento Příkaz podlØhÆ 

re�imu vícekolovØho zpracovÆní. Příkaz k inkasu z œčtů vedených jinými bankami v  ČeskØ republice je mo�nØ zadat nejpozději 1 Obchodní 

den před  jeho splatností a  to nejpozději  do 20:30 hodin  (v  zÆvislosti  na  re�imu zpracovÆní) v  den  zadÆní;  tento Příkaz nepodlØhÆ  re�imu 

vícekolovØho zpracovÆní. 

33.2 

V případě  nesplnění  podmínek pro provedení Příkazu  k inkasu  v den  splatnosti  se pokus o provedení  takovØho Příkazu bude opakovat  4 

nÆsledující Obchodní dny po  sobě  ve  vícekolovØm zpracovÆní, dokud nebudou splněny podmínky pro provedení. Při nesplnění podmínek 

v tomto časovØm œseku bude Příkaz k inkasu nÆsledující Obchodní den odmítnut. 

33.3 

Banka je oprÆvněna podmínit přijímÆní Příkazů k inkasu uzavřením smlouvy o poskytovÆní tØto slu�by s Klientem a provedení ka�dØho jeho 

Příkazu k inkasu splněním podmínek stanovených v takovØ smlouv ě. 

33.4 

Pro určení data splatnosti Příkazu k inkasu z œčtů vedených Bankou, pokud se nejednÆ o Příkazy s dopřednou splatností, platí nÆsledující pravidla: 

�  Při zadÆní v Obchodní den do 20:30 hodin je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem jeho zadÆní. 

�  Při zadÆní v Obchodní den po 20:30 hodin nebo mimo Obchodní den je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem nÆsledujícího 

Obchodního dne nÆsledujícího po dni zadÆní. 

33.5 

Příkaz k inkasu nepodlØhÆ VícenÆsobnØ/VíceœrovňovØ autorizaci. 

33.6 

Pro odvolÆní Příkazu k  inkasu stačí,  jeli Příkaz k odvolÆní podepsÆn  jedním U�ivatelem, a  to bez ohledu na  jeho Limit U�ivatele k  Ú čtu, 

a to i v případě, jeli sjednÆna VícenÆsobnÆ/VíceœrovňovÆ autorizace. 
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ČlÆnek 34. Příkaz k odchozí œhradě do zahraničí 

 

34.1 

Při určení data splatnosti Příkazů k odchozí œhradě do zahraničí bez směny měn, pokud se nejednÆ o Příkazy s dopřednou splatností, platí 

nÆsledující pravidla: 

�  Při zadÆní Příkazu v Obchodní den do času uvedenØho v člÆnku 33.3 je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem jeho zadÆní. 

�  Při  zadÆní  Příkazu  v  Obchodní  den  po  čase  uvedenØm  v člÆnku  33.3  je  datum  splatnosti  Příkazu  shodnØ  s  datem  nÆsledujícího 

Obchodního dne. 

�  Při zadÆní Příkazu mimo Obchodní den je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem nÆsledujícího Obchodního dne. 

34.2 

Při  určení  data  splatnosti  Příkazů  k  odchozí  œhradě  do  zahraničí,  kterØ  zahrnují  směnu  měn,  pokud  se  nejednÆ  o  Příkazy  s  dopřednou 

splatností, platí nÆsledující pravidla: 

�  Při zadÆní Příkazu v Obchodní den do 17:00 hodin je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem jeho zadÆní. 

�  Při zadÆní Příkazu v Obchodní den po 17:00 hodin je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem nÆsledujícího Obchodního dne. 

�  Při zadÆní Příkazu mimo Obchodní den je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem nÆsledujícího Obchodního dne. 

34.3 

V  nÆsledujících tabulkÆch  je  pro  různØ  způsoby  zpracovÆní  odchozích  œhrad  do  zahraničí  v  různých  m ěnÆch  uveden časový  okam�ik 

v po�adovanØm dni splatnosti P říkazu, do kterØho je nutnØ Bance předat Příkaz, aby byla odchozí œhrada do zahraničí provedena ve lhůtě 

uvedenØ v posledním sloupci, kde �D� představuje den předÆní Příkazu a číslovka počet Obchodních dnů.  

�  Odchozí œhrady do zahraničí �expres� a �urgent� 

ZpracovÆní 

odchozí œhrady 

Měna 

Čas pro předÆní 

Příkazu 

PřipsÆní odchozí 

œhrady na œčet 

banky příjemce 

EXPRES 

BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 

RUB, SEK,TRY, USD z Ú čtu v měně shodnØ s měnou Příkazu 

20:30  D+1 

AUD, CNY, JPY z Ú čtu v měně shodnØ s měnou Příkazu 

17:00  D+2 

17:00  20:30  D+3 

BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 

RUB, SEK,TRY, USD z Ú čtu v měně, kterÆ není shodnÆ s měnou Příkazu 

17:00  D+1 

AUD, CNY, JPY z Ú čtu v měně, kterÆ není shodnÆ s měnou Příkazu  17:00  D+2 

URGENT 

HRK, HUF, PLN  10:00 

D+0 

RUB  11:00 

CZK, DKK, CHF, NOK, SEK  13:00 

CAD, EUR, GBP, USD  14:00 

�  Odchozí œhrady do zahraničí �expres� v DÆvce 

typ DÆvky  Měna 

Čas pro předÆní 

Příkazu 

PřipsÆní odchozí 

œhrady na œčet 

banky příjemce 

online 

BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 

RUB, SEK,TRY, USD z Ú čtu v měně shodnØ s měnou Příkazu 

20:30  D+1 

AUD, CNY, JPY z Ú čtu v měně shodnØ s měnou Příkazu 

17:00  D+2 

17:00  20:30  D+3 

BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 

RUB, SEK,TRY, USD z Ú čtu v měně, kterÆ není shodnÆ s měnou Příkazu 

17:00  D+1 

AUD, CNY, JPY z Ú čtu v měně, kterÆ není shodnÆ s měnou Příkazu  17:00  D+2 

průbě�ný 

a dÆvkový 

BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 

RUB, SEK,TRY, USD z Ú čtu v měně shodnØ s měnou Příkazu 

18:00  D+1 

18:00 � 20:30  D+2 

AUD, CNY, JPY z Ú čtu v měně shodnØ s měnou Příkazu 

17:00  D+2 

17:00  20:30  D+3 

BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 

RUB, SEK,TRY, USD z Ú čtu v měně, kterÆ není shodnÆ s měnou Příkazu 

17:00  D+1 

AUD, CNY, JPY z Ú čtu v měně, kterÆ není shodnÆ s měnou Příkazu  17:00  D+2 

Pro způsob zpracovÆní odchozích œhrad do zahraničí �urgent� v DÆvce platí lhůty uvedenØ v předchozí tabulce tohoto člÆnku. 
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  �  Odchozí œhrady ve prospěch œčtů vedených u Pobo čky Banky v různých m ěnÆch  

Měna odchozí œhrady   Čas pro předÆní Příkazu 

PřipsÆní odchozí œhrady 

na œčet Pobočky Banky 

BGN, CAD, DKK, GBP, HUF, CHF, NOK, PLN, RON, RUB, SEK, TRY 

14:00  D+0 

14:00  20:30  D+1 

CZK, EUR, USD 

15:00  D+0 

15:00  20:30  D+1 

AUD, JPY z Ú čtu v měně shodnØ s měnou Příkazu 

17:00  D+2 

17:00  20:30  D+3 

AUD, JPY z Ú čtu v měně, kterÆ není shodnÆ s měnou Příkazu  17:00  D+2 

U  Příkazu  předanØho  v DÆvce  v  případě  dÆvkovØho  typu  je  odchozí  œhrada  z Účtu  v měně  shodnØ  s měnou  Příkazu  připsÆna  na  œčet 

Pobočky Banky ve lhůtě D+1. 

U Transakcí mimo EHP a u Transakcí v rÆmci EHP v měnÆch mimo EHP jsou v�ak lhůty připsÆní ve prospěch œčtu banky příjemce zÆvislØ na 

způsobu zpracovÆní  transakce  zprostředkujícími bankami, a proto ve výjime čných p řípadech mů �e  dojít k prodlou�ení  lh ůty pro provedení 

odchozí  œhrady  o  jeden  Obchodní  den.  V  případě,  �e  Klient  na  P říkazu  neoznačí  rychlost  zpracovÆní,  je  odchozí  œhrada  do  zahraničí 

zpracovÆna jako �expres�. 

34.4 

Banka si vyhrazuje prÆvo na změnu uvedených  časů a měn. Při zadÆní Příkazu mimo Obchodní dny bude datum splatnosti shodnØ s datem 

nÆsledujícího Obchodního dne. 

34.5 

Banka  je  oprÆvněna  zru�it  p ředavízo  o  příchozí  œhradě  ze  zahraničí  ve  prospěch  Ú čtu  Klienta  na  zÆkladě  �Ædosti  příkazce  nebo  banky 

příkazce. 

 

ČlÆnek 35. FX platba 

 

35.1 

FX platbu je oprÆvněn zadat pouze U�ivatel s nastaveným Limitem plateb  s indiv. FX a to do vý�e tohoto Limitu plateb s ind iv. FX. 

35.2 

Pro FX platbu se přiměřeně pou�ijí ustanovení pro P říkaz k œhradě v Kč, Příkaz k odchozí œhradě v cizí měně, odchozí œhradu do zahraničí 

nebo odchozí œhradu SEPA platba, a to podle odpovídajícího typu FX platby. 

 

ČlÆnek 36. Odchozí œhrada SEPA platba 

 

36.1 

Při určení data splatnosti Příkazů k odchozí œhradě SEPA platba bez směny měn, pokud se nejednÆ o Příkazy s dopřednou splatností, platí 

nÆsledující pravidla: 

�  Při zadÆní Příkazu v Obchodní den do času uvedenØho v člÆnku 36.3 je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem jeho zadÆní. 

�  Při  zadÆní  Příkazu  v  Obchodní  den  po  čase  uvedenØm  v člÆnku  36.3  je  datum  splatnosti  Příkazu  shodnØ  s  datem  nÆsledujícího 

Obchodního dne. 

�  Při zadÆní Příkazu mimo Obchodní den je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem nÆsledujícího Obchodního dne. 

36.2 

Při  určení  data  splatnosti  Příkazů  k odchozí  œhradě  SEPA  platba,  kterØ  zahrnují  směnu  měn,  pokud  se  nejednÆ  o  Příkazy  s  dopřednou 

splatností, platí nÆsledující pravidla: 

�  Při zadÆní Příkazu v Obchodní den do 17:00 hodin je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem jeho zadÆní. 

�  Při zadÆní Příkazu v Obchodní den po 17:00 hodin je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem nÆsledujícího Obchodního dne. 

�  Při zadÆní Příkazu mimo Obchodní den je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem nÆsledujícího Obchodního dne. 
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36.3 

V  nÆsledujících tabulkÆch  je  pro  různØ  způsoby  zpracovÆní  odchozích  œhrad  SEPA  platba  uveden časový  okam�ik  v po�adovanØm  dni 

splatnosti Příkazu, do kterØho je nutnØ Bance předat Příkaz, aby byla odchozí œhrada provedena ve lhůtě uvedenØ v posledním sloupci, kde 

�D� představuje den předÆní Příkazu a číslovka počet Obchodních dnů.  

�  Odchozí œhrady SEPA platba �expres� a �urgent� 

ZpracovÆní 

odchozí œhrady 

SEPA platba 

Měna 

Čas pro předÆní 

Příkazu 

PřipsÆní odchozí 

œhrady na œčet 

banky příjemce 

EXPRES 

EUR z Ú čtu v měně shodnØ s měnou Příkazu  20:30  D+1 

EUR z Ú čtu v měně, kterÆ není shodnÆ s měnou Příkazu  17:00  D+1 

URGENT 

EUR  11:00 

D+0 

14:00 

Příkaz k SEPA platbě �urgent� předaný do 

�  11:00 hodin je zpracovaný jako SEPA platba dle  člÆnku 20, 

�  14:00 hodin je zpracovaný jako œhrada do zahraničí dle člÆnku 24. 

�  Odchozí œhrady SEPA platba �expres� v DÆvce  

typ DÆvky  Měna 

Čas pro předÆní 

Příkazu  

PřipsÆní odchozí 

œhrady na œčet 

banky příjemce 

online 

EUR z Ú čtu v měně shodnØ s měnou Příkazu  20:30  D+1 

EUR z Ú čtu v měně shodnØ s měnou Příkazu v rÆmci Banky  20:30  D+0 

EUR z Ú čtu v měně, kterÆ není shodnÆ s měnou Příkazu  17:00  D+1 

EUR z Ú čtu v měně, kterÆ není shodnÆ s měnou Příkazu v rÆmci Banky  17:00  D+0 

průbě�ný 

a dÆvkový 

EUR z Ú čtu v měně shodnØ s měnou Příkazu 

18:00  D+1 

18:00 � 20:30  D+2 

EUR z Ú čtu v měně shodnØ s měnou Příkazu v rÆmci Banky 

18:00  D+0 

18:00 � 20:30  D+1 

EUR z Ú čtu v měně, kterÆ není shodnÆ s měnou Příkazu  17:00  D+1 

EUR z Ú čtu v měně, kterÆ není shodnÆ s měnou Příkazu v rÆmci Banky  17:00  D+0 

Určení způsobu zpracovÆní Příkazu �urgent� je upraveno v Příručce. 

�  Odchozí œhrady SEPA platba ve prospěch œčtů vedených u Pobo čky Banky  

Odchozí œhrada SEPA platba do Pobočky 

Banky 

Čas pro předÆní Příkazu 

PřipsÆní odchozí œhrady na œčet 

Pobočky Banky 

EUR 

15:00  D+0 

15:00  20:30  D+1 

U Příkazu předanØho v DÆvce v případě dÆvkovØho typu je odchozí œhrada SEPA platba z Účtu v měně shodnØ s měnou Příkazu připsÆna 

na œčet Pobočky Banky ve lhůtě D+1. 

Při zadÆní Příkazu mimo Obchodní dny bude datum splatnosti shodnØ s datem nÆsledujícího Obchodního dne. 

Způsob  zpracovÆní  Příkazů  k odchozí  œhradě  SEPA  platba  bez  směny  měn  v rÆmci  Banky  je  shodný  se  zpracovÆním  Příkazů  k  odchozí 

œhradě v cizí měně bez směny měn. 

 

ČlÆnek 37. Souhlas se SEPA inkasem 

 

37.1 

U�ivatel m ů �e z řídit souhlas se SEPA inkasem nejmØně dva Obchodní dny přede dnem splatnosti SEPA inkasa, pokud se nejednÆ o zřízení 

souhlasu se SEPA inkasem s dopřednou splatností. U�ivatel m ů �e zm ěnit souhlas se SEPA inkasem nejmØně dva Obchodní dny před dnem 

splatnosti SEPA inkasa. U�ivatel m ů �e zru�it souhlas se SEPA inkasem nejmØn ě jeden kalendÆřní den před dnem splatnosti SEPA inkasa, 

pokud se nejednÆ o zru�ení souhlasu se SEPA inkasem s dopřednou splatností. 

37.2 

Souhlas se SEPA inkasem podlØhÆ VícenÆsobnØ/VíceœrovňovØ autorizaci v případě, �e ho z řizuje Klient � StatutÆrní orgÆn anebo ZmocněnÆ osoba. 

37.3 

Bli��í podmínky souhlasu se SEPA inkasem jsou uvede ny v Příručce. 

 

ČlÆnek 38. SEPA inkaso na straně Klienta � p říjemce 

 

38.1 

Banka poskytne Klientovi � p říjemci mo�nost zadÆvat Příkazy k SEPA inkasu na zÆkladě smlouvy o tØto slu�b ě, kterÆ upravuje podmínky pro 

vysílÆní Příkazů k SEPA inkasu, a to pouze k Ú čtům vedeným v m ěně EUR. Příkaz k SEPA inkasu je pokyn Klienta � p říjemce SEPA inkasa 

na odepsÆní peně �ních prost ředků z œčtu plÆtce SEPA inkasa. Klient  � příjemce je povinen uvØst do Příkazu k SEPA inkasu takovØ œdaje, 

kterØ korespondují s dohodou uzavřenou mezi Klientem � p říjemcem a plÆtcem SEPA inkasa. 

38.2 

Příkaz k SEPA inkasu je mo�nØ zadat ve slu�bÆch inter netovØho bankovnictví MojeBanka Business a Profibanka a v aplikaci Přímý kanÆl, ve 

kterØ jsou Příkazy k SEPA inkasu dostupnØ pouze v rÆmci DÆvky. 

Příkaz k SEPA inkasu nepodlØhÆ VícenÆsobnØ/VíceœrovňovØ autorizaci. 
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38.3 

Pro určení data splatnosti SEPA inkasa u obou Platebních schØmat B2B a CORE (pokud se nejednÆ o Příkazy k SEPA inkasu s dopřednou 

splatností) platí,  �e P říkaz k SEPA inkasu s typem/pořadí �jednorÆzový�, �první�, �opakovaný� a �poslední � je nutnØ předat dva Obchodní dny 

před splatností SEPA inkasa. 

38.4 

Ú činnost Příkazu k SEPA inkasu (pokud se nejednÆ o Příkazy k SEPA inkasu s dopřednou splatností) se řídí nÆsledujícími pravidly: 

�  při zadÆní v Obchodní den v době od 00:00 hodin do 20:30 hodin nastane œčinnost Příkazu k SEPA inkasu tØho� dne. 

�  při zadÆní od 20:30 hodin do 00:00 hodin a mimo Obchodní dny nastane œčinnost Příkazu k SEPA inkasu nÆsledující Obchodní den. 

38.5 

Platba  ze  SEPA  inkasa  připsanÆ  na  œčet  Klienta    příjemce  bude  provedena  v nÆvaznosti  na  vyslaný  Příkaz  k SEPA  inkasu.  Banka 

neodpovídÆ  za  neprovedení  platby  na  zÆkladě  SEPA  inkasa,  pokud  Příkaz  k SEPA  inkasu  bude  odmítnutý  bankou  plÆtce  nebo  plÆtcem 

a v případě uvedení chybných œdajů Klientem  příjemcem. 

Klient � p říjemce je oprÆvněn odvolat vyslaný P říkaz k SEPA inkasu prostřednictvím obchodního místa Banky, elektronickØho formulÆře nebo 

KlientskØ linky. Banka neodpovídÆ za provedení odvolÆní Příkazu k SEPA inkasu v bance plÆtce. 

Klient  příjemce je oprÆvněn po�Ædat Banku o vrÆcení připsanØ platby realizovanØ na zÆkladě SEPA inkasa plÆtci do čtyř Obchodních dnů po 

připsÆní peně �ních prost ředků na jeho Ú čet (tzv. Reversal). 

38.6 

Banka je oprÆvněna odepsat peně �ní prost ředky ve vý�i p řipsanØ platby realizovanØ na zÆkladě SEPA inkasa z Ú čtu Klienta, pokud obdr�í 

od banky plÆtce po�adavek na vrÆcení (tzv. Return) SEPA inkasa ve lhůtÆch: 

�  u Platebního schØmatu CORE do pěti Obchodních dnů od okam�iku p řipsÆní platby na Účet Klienta, 

�  u Platebního schØmatu B2B do tří Obchodních dnů od okam�iku p řipsÆní platby na Účet Klienta. 

38.7 

Banka je oprÆvněna odepsat peně �ní prost ředky ve vý�i p řipsanØ platby realizovanØ na zÆkladě SEPA inkasa v rÆmci Platebního schØmatu 

CORE  z Ú čtu  Klienta,  pokud  obdr�í  od  banky  plÆtce  po�adavek  na  vrÆcení čÆstky  (tzv.  Refund)  autorizovanØho  SEPA  inkasa  bez udÆní 

důvodu do 8 týdn ů od okam�iku p řipsÆní platby na Účet Klienta. 

38.8 

Banka je oprÆvněna odepsat peně �ní prost ředky ve vý�i p řipsanØ platby realizovanØ na zÆkladě SEPA inkasa v rÆmci Platebního schØmatu 

CORE z œčtu Klienta, pokud obdr�í od banky plÆtce po�adavek  na vrÆcení čÆstky (tzv. Refund) neautorizovanØho SEPA inkasa do 13 měsíců 

od okam�iku p řipsÆní platby na Účet Klienta. 

 

ČlÆnek 39. Odchozí œhrada expres v Kč 

 

39.1 

Odchozí œhrada expres v Kč mů �e být  realizovÆna pouze do  jinØ banky v  ČeskØ republice. Příkaz  lze zadat pouze na vrub bě �nØho  Ú čtu 

v Kč. 

39.2 

Pro určení data splatnosti odchozí œhrady expres v Kč, pokud se nejednÆ o Příkaz s dopřednou splatností, platí nÆsledující pravidla:  

�  Při zadÆní Příkazu v Obchodní den do 14:30 hodin je datum splatnosti shodnØ s datem jeho zadÆní. 

�  Příkaz zadaný v Obchodní den po 14:30 hodin ě bude odmítnut a nebude Bankou zœčtovÆn. 

�  Při zadÆní Příkazu mimo Obchodní den je datum splatnosti Příkazu shodnØ s datem nÆsledujícího Obchodního dne. 

39.3 

Budeli  jako  odchozí  œhrada  expres  v  Kč  zadÆn  Příkaz  ve  prospěch  œčtu  vedenØho  Bankou  v  Kč,  bude  tento  Příkaz  zpracovÆn  jako 

standardní Příkaz k odchozí œhradě v Kč. 

 

ČlÆnek 40. Příkazy pořízenØ prostřednictvím slu�by MojePlatba  

 

40.1 

Pro určení data splatnosti Příkazu prostřednictvím tØto slu�by platí p řiměřeně ustanovení tØto čÆsti D) OznÆmení pro Příkaz k œhradě v Kč. 

40.2 

Klient mů �e slu�bu vyu�ívat pouze za p ředpokladu,  �e mÆ sjednÆnu slu�bu internetovØho bankovnictví MojeBanka. Klient mů �e tuto slu�bu 

vyu�ívat u obchodník ů, kteří tento způsob platby umo� ňují. NezÆvazný seznam obchodníků, u kterých m ů �e U�ivatel tuto slu�bu vyu�ívat je 

k dispozici na internetových strÆnkÆch Banky. 

40.3 

ZpracovÆní plateb prostřednictvím slu�by MojePlatba nepodlØhÆ re�imu víceko lovØho zpracovÆní. 

40.4 

Banka neodpovídÆ za případnou nedostupnost tØto slu�by na internetových s trÆnkÆch obchodníků. 

 

ČlÆnek 41. Platby mobilních slu�eb 

 

41.1 

Mobilní slu�by zahrnují platby ve prosp ěch mobilních operÆtorů v ČeskØ republice. Platby mobilních slu�eb m ů �e zadat U�ivatel pouze jako 

jednorÆzovØ odchozí œhrady z bě �nØho Ú čtu v Kč. 

41.2 

Mobilní slu�by je mo�no vyu�ít pouze pro mobilní op erÆtory v ČeskØ republice, u kterých Banka tuto slu�bu umo� ňuje, zejmØna, nikoli v�ak 

výhradn ě, v nÆsledujícím rozsahu: 

�  Platba na dobití předplacenØ karty mobilního telefonu, 

�  Platba faktury a navý�ení volací jistiny. 

41.3 

Platby mobilních slu�eb nepodlØhají vícekolovØmu zpracovÆní a VícenÆsobnØ/VíceœrovňovØ autorizaci.  

Tento Příkaz je mo�no provÆdět tØ� prost řednictvím slu�by internetovØho bankovnictví Mobilní  banka. 

 

ČlÆnek 42. DÆvka 

 

42.1 

Příkazy mohou být zadÆny i v DÆvce. DÆvkou lze zadat tyto Příkazy: 

�  Příkazy k odchozí œhradě a inkasu v Kč, 

�  Příkazy k odchozí œhradě a inkasu v cizí měně,  

�  Příkazy k odchozí œhradě expres v Kč, 

�  Příkazy k SEPA inkasu, 

�  Odchozí œhrady do zahraničí, 

�  FX platby a 

�  Odchozí œhrady SEPA platba. 

42.2 

V V jednØ DÆvce lze společně zadÆvat (i) Příkazy k odchozí œhradě v Kč i v cizí měně, Příkazy k inkasu v Kč i v cizí měně, Příkazy k odchozí œhradě 

expres v Kč, nebo (ii) odchozí œhrady do zahraničí, odchozí œhrady SEPA platba případně spolu s odpovídajícím typem FX platby, nebo (iii) FX platby 

ve formě Příkazů k odchozí œhradě v cizí měně. V jednØ dÆvce lze zadat Příkazy k SEPA inkasu, nikoliv v�ak v kombinaci s ostatními typy Příkazů. 

Bli��í informace o kombinaci jednotlivých typ ů plateb jsou uvedeny v příslu�nØ Příručce a na internetových strÆnkÆch Banky. 
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42.3 

DÆvky obsahující odchozí œhrady do zahraničí nebo FX platby mohou být zadÆny pouze prostřednictvím slu�by internetovØho bankovnictví 

Profibanka nebo aplikace Přímý kanÆl. 

42.4 

Obsahem  jednØ DÆvky mohou být  pouze Příkazy k převodu prostředků  z  Ú čtů  nebo FX platby  týkající se  jednoho Subjektu. DÆvku mů �e 

zadat  pouze  U�ivatel,  který  mÆ  k  dispozici  dostate čný  Limit  U�ivatele  k  Ú čtu  v  případě  FX  plateb  dostatečný  Limit  plateb  s  indiv.  FX 

pro zœčtovÆní  v�ech  Příkazů  v  DÆvce.  Pokud  je  Limit  U�ivatele  k  Ú čtu  nebo  Limit  plateb  s  indiv.  FX  ni��í,  je  DÆvka  ul o�ena  k  autorizaci 

a musí být autorizovÆna jiným U�ivatelem s dostate čným Limitem U�ivatele k Ú čtu a v případě FX plateb dostatečným Limitem plateb s indiv. 

FX. V případě VícenÆsobnØ/VíceœrovňovØ autorizace musí DÆvku podepsat příslu�ný po čet oprÆvněných U�ivatel ů. 

42.5 

Příkazy k odchozí œhradě v Kč a v cizí měně, odchozí œhrady do zahraničí, odchozí œhrady SEPA platba, kterØ zahrnují směnu měn (pokud 

Ú čet plÆtce a œčet příjemce jsou v odli�nØ měně), expresní odchozí œhrady v Kč, odchozí œhrady do zahraničí s označením �urgent�, odchozí 

œhrady SEPA platba s označením �urgent�, Příkazy k FX platbě a Příkazy k œhradě na vrub nebo ve prospěch termínovanØho œčtu zadanØ v 

DÆvce � typ zpracovÆní průbě �ný nebo dÆvkový jsou v�dy zpracovÆvÆny jako typ on line. Tyto Příkazy podlØhají vícekolovØmu zpracovÆní. 

42.6 

Typy zpracovÆní DÆvek jsou nÆsledující:  

�  Online � jednÆ se o zpracovÆní DÆvky zadanØ prostřednictvím slu�eb internetovØho bankovnictví MojeBan ka Business nebo Profibanka.  

�  Příkazy,  kterØ  nezahrnují  směnu  měn,  zadanØ  v  DÆvce  do  20:20  hodin  podlØhají  vícekolovØmu  zpracovÆní.  Pokud  do  proběhnutí 

posledního  kola  vícekolovØho  zpracovÆní  v den  jejich  splatnosti,  tj.  ve 20:20 hodin,  nedojde  k zœčtovÆní Příkazů  k odchozí  œhradě 

v Kč  bez  směny měn  nebo Příkazů  k odchozí œhradě  v  cizí měně  bez  směny měn, mohou být  p ři  nÆslednØm  dostatku  finančních 

prostředků  zœčtovÆny  v některØm  z  dal�ích  kol  vícekolovØho  zpracovÆní  v  nÆsledujících  2  po  sobě  jdoucích  Obchodních  dnech, 

nejpozději v�ak ve 20:20 hodin posledního dne opakovÆní. Pro ostatní Příkazy platí,  �e po prob ěhnutí posledního kola vícekolovØho 

zpracovÆní v den jejich splatnosti, jsou nezœčtovanØ Příkazy z DÆvky odmítnuty a ji� nejsou dÆle zpracovÆny, U Příkazů k inkasu se 

pokus o provedení bude standardně opakovat je�t ě 4 nÆsledující Obchodní dny po sobě ve vícekolovØm zpracovÆní, dokud nebudou 

splněny podmínky pro provedení. Při nesplnění podmínek v tomto časovØm œseku budou Příkazy k inkasu nÆsledující Obchodní den 

odmítnuty. DÆvku  �  typ online  lze  zadat  a�  do 20:3 0  hodin. DÆvku s Příkazy  k œhradě  v Kč  bez  směny měn  a  Příkazy  k odchozí 

œhradě  v  cizí  měně  bez  směny  měn  �  typ  online  z  Platebního  œčtu,  s výjimkou  plateb  ve  prosp ěch  œčtu  kreditní  karty  nebo  ve 

prospěch œčtů, kterØ nejsou Platebními œčty, lze zadat a� do 24:00 hodin. 

�  Příkazy, kterØ zahrnují směnu měn, zadanØ v DÆvce do 16:50 hodin podlØhají vícekolovØmu zpracovÆní. Po proběhnutí posledního 

kola vícekolovØho zpracovÆní, tj. v 16:50 hodin jsou nezœčtovanØ Příkazy z DÆvky odmítnuty a ji� nejsou dÆle zpracovÆny. DÆvku � 

typ online s Příkazy, kterØ zahrnují směnu měn lze zadat a� do 17:00 hodin.  

�  Průbě�ný   �  jednÆ  se  o  zpracovÆní  DÆvky  zadanØ  prostřednictvím  slu�eb  internetovØho  bankovnictví  MojeBan ka  Business  nebo 

Profibanka. Tyto Příkazy nepodlØhají vícekolovØmu zpracovÆní. V den jejich splatnosti jsou Příkazy odeslÆny k zœčtovÆní. Pokud do 18:00 

hodin v den  jejich splatnosti nedojde k  jejich zœčtovÆní,  jsou v 18:00 hodin v den  jejich splatnosti opětovně odeslÆny k zœčtovÆní, kterØ 

probíhÆ v den  jejich splatnosti po 20:30 hodin. V případě,  �e v den  jejich splatnosti nedojde k zœčtovÆní Příkazů k odchozí œhradě v Kč 

bez směny měn nebo Příkazů k odchozí œhradě v cizí měně bez směny měn, mohou být p ři nÆslednØm dostatku finančních prostředků 

zœčtovÆny  v  nÆsledujících  2  po  sobě  jdoucích  Obchodních  dnech  v�dy  po  20:30  hodin.  U  o statních  typů  Příkazů,  pokud  nedojde 

k jejich zœčtovÆní,  mohou  být  při  nÆslednØm  dostatku  finančních  prostředků  zœčtovÆny  v nÆsledujícím  Obchodním  dnu  po  20:30  hodin 

a specificky v případě Příkazů k inkasu se bude pokus o jejich provedení opakovat je�t ě na konci œčetního dne a 4 nÆsledující Obchodní 

dny po sobě, dokud nebudou splněny podmínky pro provedení. Při nesplnění podmínek v tomto časovØm œseku budou Příkazy k inkasu 

nÆsledující Obchodní den odmítnuty. DÆvku � typ průbě �ný lze zadat a� do 18:00 hodin. DÆvku s P říkazy k œhradě v Kč bez směny měn 

a Příkazy k odchozí œhradě v cizí měně bez směny měn � typ pr ůbě �ný z Platebního œ čtu, s výjimkou plateb ve prosp ěch œčtu kreditní 

karty nebo ve prospěch œčtů, kterØ nejsou Platebními œčty, lze zadat a� do 24:00 hodin. 

�  DÆvkový   �  jednÆ se o zpracovÆní DÆvky zadanØ prostřednictvím slu�eb  internetovØho bankovnictví MojeBan ka Business a Profibanka 

nebo  aplikace  Přímý  kanÆl.  Tyto  Příkazy  nepodlØhají  vícekolovØmu  zpracovÆní.  V  18:00 hodin  v  den  jejich  splatnosti  jsou  odeslÆny 

k zœčtovÆní,  kterØ  probíhÆ  v den  jejich  splatnosti  po  20:30  hodin.  V  případě,  �e  v den  jejich  splatnosti  nedojde  k  zœčtovÆní  Příkazů 

k odchozí œhradě v Kč bez směny měn nebo Příkazů k odchozí œhradě v cizí měně bez směny měn, mohou být p ři dostatku finančních 

prostředků  zœčtovÆny  v  nÆsledujících  2  po  sobě  jdoucích  Obchodních  dnech,  v�dy  po  20:30  hodin.  U  ostatních  typů  Příkazů,  pokud 

nedojde  k jejich  zœčtovÆní  v den  splatnosti,  mohou  být  při  nÆslednØm  dostatku  finančních  prostředků  zœčtovÆny  v nÆsledujícím 

Obchodním  dnu  po  20:30  hodin  a  specificky  v případě  Příkazů  k inkasu  se  bude  pokus  o  jejich  provedení  opakovat  je�t ě  na  konci 

œčetního dne a 4 nÆsledující Obchodní dny po sobě, dokud nebudou splněny podmínky pro provedení. Při nesplnění podmínek v tomto 

časovØm œseku budou Příkazy k  inkasu nÆsledující Obchodní den odmítnuty. Příkazy neovlivňují zůstatek Ú čtu v průběhu Obchodního 

dne, kdy nastal okam�ik œčinnosti Příkazu, ale ovlivňují zůstatek Ú čtu na konci tohoto Obchodního dne. DÆvku � typ dÆvkový lze zadat a� 

do 18:00 hodin. 

42.7 

Pro  určení  data  splatnosti  Příkazů  bez  směny  měn  v  DÆvce,  jeli  datum  jejich  splatnosti  shodnØ  s  datem  zadÆní  DÆvky,  platí  nÆsledující 

pravidla: 

�  při zadÆní DÆvky � typ průbě �ný nebo dÆvkový v Obchodní den mezi 0:00 hodin a 1 8:00 hodin nebo DÆvky � typ online mezi 0:00 hodin 

a 20:30 hodin je datum splatnosti příslu�nØho Příkazu v DÆvce shodnØ s datem zadÆní DÆvky;  

�  při zadÆní DÆvky � typ průbě �ný nebo dÆvkový v Obchodní den od 18:00 hodin do 2 0:30 hodin je datum splatnosti příslu�nØho Příkazu 

v DÆvce  shodnØ  s  datem  zadÆní  DÆvky.  Příkazy  v  DÆvce,  kterØ  jsou  zpracovÆvÆny  pouze  dle  typu  online,  jsou  zœčtovÆny  v den 

splatnosti, ostatní Příkazy v DÆvce jsou zœčtovÆny nÆsledující Obchodní den; 

�  při zadÆní DÆvky � typ online, průbě �ný nebo dÆvkový v Obchodní den po 20:30 hodin je d atum splatnosti příslu�nØho Příkazu v DÆvce 

shodnØ s datem nÆsledujícího Obchodního dne; 

�  při zadÆní DÆvky mimo Obchodní dny je datum splatnosti příslu�nØho Příkazu v DÆvce shodnØ s datem nÆsledujícího Obchodního dne. 

42.8 

Pro  určení  data  splatnosti  Příkazů,  kterØ  zahrnují  směnu  měn,  v  DÆvce,  jeli  datum  jejich  splatnosti  shodnØ  s datem  zadÆní  DÆvky,  platí 

nÆsledující pravidla: 

�  při zadÆní DÆvky � typ online, průbě �ný nebo dÆvkový v Obchodní den mezi 0:00 hodin a 1 7:00 hodin je datum splatnosti příslu�nØho 

Příkazu v DÆvce shodnØ s datem zadÆní DÆvky;  

�  při zadÆní DÆvky � typ online, průbě �ný nebo dÆvkový v Obchodní den po 17:00 hodin je d atum splatnosti příslu�nØho Příkazu v DÆvce 

shodnØ s datem nÆsledujícího Obchodního dne; 

�  při zadÆní DÆvky mimo Obchodní dny je datum splatnosti příslu�nØho Příkazu v DÆvce shodnØ s datem nÆsledujícího Obchodního dne. 

42.9 

Pro slu�bu Mobilní banka se ustanovení o DÆvkÆch nepou�ijí. 

 

ČlÆnek 43. OdvolÆní příkazů 

 

43.1 

Pro odvolÆní Příkazů stačí Podpis jednoho oprÆvněnØho U�ivatele bez ohledu na jeho Limit U�ivatele k  Ú čtu, případně Limit plateb s indiv. 

FX, a to i v případě sjednanØ VícenÆsobnØ/VíceœrovňovØ autorizace. V případě Příkazů v DÆvce platí toto pravidlo jak pro odvolÆní pouze 

některých P říkazů v DÆvce, tak i pro odvolÆní celØ DÆvky. 

43.2 

ZadanØ Příkazy není mo�nØ odvolat prost řednictvím Slu�by PB ani v Klientov ě obchodním místě, pokud ji� byly Bankou zœčtovÆny. 
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43.3 

V případě odvolÆní DÆvky budou odvolÆny jen ty Příkazy, kterØ nebyly je�tě zœčtovÆny. Ka�dou DÆvku lze odvolat DÆvkou obsahující výlu čně 

pokyny  k odvolÆní Příkazů. Prostřednictvím Slu�by PB m ů �e  být  odvolÆna  pouze DÆvka,  kterÆ  byla  touto Slu�b ou PB  zadÆna ve formÆtu 

BEST  nebo  EDI  BEST  V  případě  zadÆní  DÆvky  v  jiných  formÆtech  prostřednictvím  Slu�by  PB  je  mo�nØ  P říkazy  z  DÆvky  odvolat  pouze 

prostřednictvím slu�by internetovØho bankovnictví MojeBan ka Business nebo Profibanka. 

43.4 

JednotlivØ Příkazy  zaslanØ v DÆvce  �  typ  zpracovÆní průbě �ný  nebo dÆvkový,  kterØ nebyly v den  jejich splatno sti Bankou do 18:00 hodin 

zœčtovÆny, lze odvolat pouze v Klientově obchodním místě, a to nejdříve nÆsledující Obchodní den po dni  jejich splatnosti, a za podmínky, 

�e nebyly v mezidobí zœčtovÆny nebo odmítnuty. 

43.5 

OdvolÆním  DÆvky  v  den,  ve  kterØm  byla  DÆvka  autorizovÆna,  a  to  stejným  nebo  jiným  U�ivatelem,  dochÆzí  k  navý�ení  Limitu  U�ivatele 

k Ú čtu,  případně  Limitu  plateb  s  indiv.  FX,  který  dÆvku  zadal  a  Limitu  Subjektu  o  součet  odvolaných  plateb.  V  p řípadě,  �e  DÆvka  byla 

autorizovÆna podle pravidel VícenÆsobnØ/VíceœrovňovØ autorizace,  dochÆzí odvolÆním DÆvky pouze k navý�ení  Limitu Subjektu o sou čet 

odvolaných plateb. P ři odvolÆní jednotlivých příkazů platí pro navý�ení Limitu subjektu stejnÆ pravidla . 

43.6 

V případech předvídaných insolven čním zÆkonem je Banka oprÆvněna zadaný P říkaz odmítnout. 

43.7 

ZadanØ Příkazy nelze odvolÆvat nebo upravovat ve slu�bě Mobilní banka. 

 

ČlÆnek 44. SpolečnÆ ustanovení o podmínkÆch pro provÆdění příkazů 

 

44.1 

Okam�ik œčinnosti Příkazu  zadanØho  prostřednictvím Slu�by  PB  nastÆvÆ  v  den  jeho  splatnosti  nebo v  jiný  den  stanovený  v  tØto  čÆsti D) 

OznÆmení,  av�ak  v�dy  pouze  pokud  jsou  v  takto  ur čenØ  době  splněny  v�echny  podmínky  pro  provedení  Příkazu  stanovenØ  Smlouvou 

a prÆvními  předpisy,  včetně  dostatku  volných  prost ředků  na  Ú čtu.  V  opačnØm  případě  Banka  Příkaz  odmítne,  nebo,  byloli  tak  sjednÆno 

s Klientem, Okam�ik œčinnosti Příkazu nastane a� v den, kdy  jsou spln ěny v�echny podmínky pro provedení Příkazu. Banka  je oprÆvněna 

kontaktovat  U�ivatele  za  œčelem  ověření  zadÆní  Příkazu,  zaslat  U�ivateli  op ětovně  Autorizační  SMS  zprÆvu či  zvolit  jinØ  dodatečnØ 

prostředky  pro  autorizaci  Příkazu.  Do  doby  dostatečnØ  autorizace  Příkazu  je  Banka  oprÆvněna  provedení  Příkazu  pozastavit,  případně 

i změnit  re�im  zpracovÆní,  přičem�  v p řípadě  DÆvky  je  Banka  oprÆvněna  pozastavit  provedení  pouze  některých  P říkazů. ČÆstku  platební 

transakce Příkazu pozastavenØho dle tohoto člÆnku Banka neblokuje. 

44.2 

Příkaz  z  Ú čtu mů �e  zadat  pouze U�ivatel, který mÆ dostate čný Limit U�ivatele k  Ú čtu nebo, v  případě FX plateb, dostatečný  Limit  plateb 

s indiv. FX, přičem� Podpisem (nebo autorizací ve slu�b ě  internetovØho bankovnictví Mobilní banka) tohoto U�ivatele je platební  transakce 

provÆděnÆ na zÆkladě Příkazu autorizovÆna. Zadaný Příkaz převy�ující tyto limity je automaticky ulo�en do sezn amu Příkazů k autorizaci. V 

případě  sjednÆní VícenÆsobnØ/VíceœrovňovØ autorizace  je Příkaz  nad Limit U�ivatele  k  Ú čtu  nebo nad  Limit  plateb  s  indiv. FX  ulo�en do 

seznamu  Příkazů  k autorizaci.  Bankou  bude  takový  P říkaz  zœčtovÆn  pouze  v  případě,  �e  P říkaz  bude  autorizovÆn  (podepsÆn)  v�emi 

oprÆvněnými U�ivateli podle pravidel VícenÆsobnØ/VíceœrovňovØ autorizace. 

44.3 

Příkazy ulo�enØ do seznamu P říkazů  k autorizaci musí autorizovat U�ivatel  s dostate čným Limitem U�ivatele k  Ú čtu, v případě FX plateb 

s dostatečným Limitem plateb s  indiv. FX a v p řípadě VícenÆsobnØ/VíceœrovňovØ autorizace U�ivatel  (p řípadně potřebný  po čet U�ivatel ů) 

oprÆvněný  autorizaci  provØst,  a  to  nejpozd ěji  do  30  kalendÆřních  dnů  od  jejich  ulo�ení  do  tohoto  seznamu.  Autorizace  je   provedena 

Podpisem Příkazu. 

44.4 

Platby s dopřednou splatností je mo�nØ zadat a� 364 dní p řed jejich splatností. S výjimkou termínovaných œ čtů vedených Bankou nelze zadat 

splatnost Příkazu s dopřednou splatností na den, který není Obchodním dnem.  

44.5 

Banka při  zadÆní Příkazu provede kontrolu  jeho  formÆlních nÆle�itostí, zejmØna ověří  formÆt čísla Ú čtu plÆtce a JedinečnØho  identifikÆtoru 

Banky příjemce a ověří, zda čÆstka Příkazu nepřekračuje příslu�nØ limity v okam�iku zadÆní Příkazu, a ověří oprÆvněnost Podpisu U�ivatele 

na Příkazu. 

44.6 

Klient si je vědom skutečnosti,  �e odchozí œhrada do zahraničí odesílanÆ Bankou v měně odli�nØ od měny œčtu příjemce platby nemusí být 

bankou příjemce, jdeli o banku ve stÆtě, který není  členem EvropskØho hospodÆřskØho prostoru, připsÆna ve prospěch œčtu příjemce, a to 

z důvodu odli�nosti m ěn. Banka v takovØm případě neodpovídÆ za případnØ �kody, kterØ vznikly Klientovi v důsledku neprovedení platební 

transakce z uvedenØho důvodu na straně banky příjemce. 

44.7 

Banka neodpovídÆ za pořadí Příkazů při jejich zœčtovÆní, pakli�e si U�ivatel k jednotlivým P říkazům nestanoví prioritu sÆm. 

44.8 

O zœčtovaných P říkazech je Klient informovÆn prostřednictvím zaslaných výpis ů z œčtu. 

44.9 

V  případě  nedostatku  finančních  prostředků  v  Okam�iku  œčinnosti  Příkazu,  přechÆzí  tento  Příkaz  do  re�imu  vícekolovØho  zpracovÆní. 

VícekolovØmu zpracovÆní podlØhají v�echny typy Příkazů, pokud není v tØto čÆsti D) OznÆmení nebo PříručkÆch stanoveno jinak. 

44.10 

Příkazy  splatnØ  v  Obchodní  den  nÆsledující  po  dni,  který  není  Obchodním  dnem,  mohou  být  Bankou  zpracovÆn y  i  mimo  Obchodní  dny 

bezprostředně předchÆzející dni splatnosti Příkazu. Příkazy k odchozí œhradě v Kč bez směny měn a Příkazy k odchozí œhradě v cizí měně 

bez směny měn zadanØ mimo Obchodní dny z Platebního œčtu, s výjimkou plateb ve prosp ěch œčtu kreditní karty nebo ve prospěch œčtů, 

kterØ  nejsou  Platebními  œčty,  jsou  Bankou  zpracovÆny  i  mimo  Obchodní  dny  bezprostředně  předchÆzející  dni  splatnosti  Příkazu.  Příkazy 

k odchozí œhradě  v Kč  bez směny měn a Příkazy k odchozí œhradě  v cizí měně bez směny měn zadanØ v Obchodní den po 20:30 hodin 

z Platebního  œčtu,  s výjimkou  plateb  ve  prosp ěch  œčtu  kreditní  karty  nebo  ve  prospěch  œčtů,  kterØ  nejsou  Platebními  œčty,  jsou  Bankou 

zpracovÆny v Obchodní den předchÆzející dni splatnosti Příkazu. Datum splatnosti Příkazu se tím nemění. Takto zpracovanØ Příkazy ji� není 

mo�nØ prost řednictvím Slu�by PB odvolat. 

44.11 

Příchozí  œhrady  přijatØ  v  Obchodní  den  po  20:30  hodin  nebo  mimo  Obchodní  dny  zvy�ují  Pou�itelný  z ůstatek  a  lze  je  vyu�ít  pouze  pro 

provedení odchozích œhrad na zÆkladě zadanØho Příkazu k odchozí œhradě v Kč bez směny měn, Příkazu k odchozí œhradě v cizí měně bez 

směny  měn,  Příkazu  k okam�itØ  odchozí  œhradě  v Kč,  a  dÆle  pro  výběr  hotovosti  prostřednictvím  bankomatu  nebo  platbu  kartou.  Tyto 

příchozí  œhrady nelze pou�ít  zejmØna na  trvalý  P říkaz  k odchozí  œhradě  v  Kč  nebo v  cizí měně,  automatický  p řevod  zůstatku, œhrady  ve 

prospěch œčtu kreditní karty nebo ve prospěch œčtů, kterØ nejsou Platebními œčty, a dÆle na Příkazy k odchozí œhradě v Kč se směnou měn, 

Příkazy  k odchozí œhradě  v cizí měně  se  směnou měn a Příkazy  k inkasu  zpracovÆvanØ  jako  typ  zpracovÆní DÆvek průbě �ný  a  dÆvkový, 

kterØ jsou odeslanØ k zœčtovÆní probíhajícímu v den jejich splatnosti po 20:30 hodin. 

44.12 

Dojdeli z jakØhokoliv důvodu k převzetí Ú čtu Subjektu jiným subjektem (nap ř. v důsledku fœze, prodeje zÆvodu, postoupení prÆv a převzetí 

dluhů), souhlasí Subjekt s tím, aby tento nový subjekt m ěl prÆvo na informace o platebních transakcích na převzatØm Ú čtu provedených p řed 

převzetím  Ú čtu. Tento  souhlas  zůstÆvÆ v platnosti  i  po  zÆniku Smlouvy.  ZadanØ Příkazy  s dopřednou splatností  zůstÆvají  převzetím  Ú čtu 

nedotčeny. 



OZN`MEN˝ O PROV`D ĚN˝ PLATEBN˝HO STYKU 

 

Komerční banka, a. s., se sídlem:  

Praha 1, Na Příkopě 33 čp. 969, PSČ 114 07, IČO: 45317054 

ZAPSAN` V OBCHODN˝M REJST Ř˝KU VEDENÉM M ĚSTSKÝM SOUDEM V PRAZE, ODD˝L B, VLO�KA 1360 

20/27

DATUM Ú ČINNOSTI �ABLONY 4. 12. 2019

VER F OZNAMPS.DOT 20.12.2019 11:18 DOP.

 

 

44.13 

VícekolovØ  zpracovÆní  pro  Příkazy  k odchozí  œhradě  v  Kč  bez  směny  měn  a  Příkazy  k odchozí  œhradě  v  cizí  měně  bez  směny  měn  z 

Platebního œčtu, s výjimkou plateb ve prosp ěch œčtu kreditní karty nebo ve prospěch œčtů, kterØ nejsou Platebními œčty, probíhÆ v Obchodní 

dny i mimo Obchodní dny v čase 0:20 � 23:50, minimÆlně v hodinových intervalech.  

VícekolovØ zpracovÆní pro Příkazy k odchozí œhradě v Kč, kterØ zahrnují směnu měn, Příkazy k odchozí œhradě v cizí měně, kterØ zahrnují 

směnu měn, Příkazy k odchozí œhradě SEPA platba, kterØ zahrnují směnu měn, Příkazy k odchozí œhradě do zahraničí, kterØ zahrnují směnu 

měn,  probíhÆ  pouze  v Obchodní  dny  v čase  8:00  �  16:50,  minimÆlně  v hodinových  intervalech.  VícekolovØ  zpracovÆní  pro  ostatní  typy 

Příkazů  probíhÆ  pouze  v  Obchodní  den  po  začÆtku  zpracovÆní  plateb  a  končí  v�dy  do  doby  rozhodnØ  pro  ur čení  splatnosti  uvedenØ 

u jednotlivých typ ů Příkazů, nejpozději v Obchodní den ve 20:20, minimÆlně v hodinových intervalech. V p řípadě,  �e ani po posledním kole 

vícekolovØho zpracovÆní pro  jednotlivØ  typy Příkazů,  není dostatek prostředků  k zœčtovÆní Příkazu, bude  tento Příkaz odmítnut  a nebude 

dÆle zpracovÆvÆn.  

Dostatek  finančních prostředků na Ú čtu pro provedení v�ech  typů Příkazů  je v rÆmci vícekolovØho zpracovÆní posuzovÆn v�dy nejdØle do 

doby rozhodnØ pro určení splatnosti uvedenØ u jednotlivých typ ů Příkazů. 

FX  platby  nepodlØhají  re�imu  vícekolovØho  zpracovÆní  v  pevných  časech.  Poslední  cyklus  pro  zpracovÆní  FX  plateb  je dle  typu  zadanØ 

platby nÆsledující: 

�  pro odchozí œhrady do zahraničí s označením �urgent� 

�  v 10:00 hodin v měnÆch HRK, HUF a PLN 

�  v 11:00 hodin v měně RUB 

�  ve 13:00 hodin v měnÆch CZK, DKK, CHF, NOK a SEK 

�  ve 14:00 hodin v měnÆch CAD, EUR, GBP a USD 

�  v 11:00 hodin a ve 14:00 hodin pro odchozí œhrady SEPA platba s po�adavkem na zpracovÆní �urgent� 

�  ve 14:00 hodin pro odchozí œhrady do zahraničí v měnÆch BGN, CAD, DKK, GBP, HUF, CHF, NOK, PLN, RON, RUB, SEK a TRY ve 

prospěch œčtu vedenØho u Pobočky Banky 

�  v 15:00 hodin pro odchozí œhrady do zahraničí v měnÆch CZK, EUR a USD ve prospěch œčtu vedenØho u Pobočky Banky zpracovanØ 

�urgent� 

�  v 15:00 hodin pro odchozí œhrady SEPA platba ve prospěch œčtu vedenØho u Pobočky Banky zpracovanØ �urgent� 

�  v 17:00 hodin pro odchozí œhrady do zahraničí s označením �expres� 

�  v 17:00 hodin pro odchozí œhrady SEPA platba s označením �expres� 

�  v 17:00 hodin pro odchozí œhrady do zahraničí v měnÆch AUD a JPY ve prospěch œčtu vedenØho u Pobočky Banky  

�  v 17:00 hodin pro odchozí œhrady SEPA platba ve prospěch œčtu vedenØho u Pobočky Banky zpracovanØ �expres�  

�  v 17:00 hodin pro Příkaz k odchozí œhradě v cizí měně i v CZK � u platby mezi œčty vedenými Bankou v odli�ných m ěnÆch. 

44.14 

V případě,  �e U�ivatel provede transakci s p řepočtem měn, Banka pou�ije Kurz platný v Okam�iku œ činnosti Příkazu a to i v případě  jejího 

zœčtovÆní  v  rÆmci  vícekolovØho  zpracovÆní. Čas přijeti Příkazu Bankou nemÆ vliv  na  pou�ití Kurzu,  který  v  Ok am�iku œčinnosti mů �e  být 

odli�ný od Kurzu platnØho v  čase přijetí Příkazu. 

44.15 

Transakce s přepočtem měn podlØhají vícekolovØmu zpracovÆní. 

44.16 

Banka  si  vyhrazuje  prÆvo  na  změnu  časů  pro  zœčtovÆní  Příkazů  k  œhradě  v Kč,  odchozích  œhrad  do  zahraničí  a  odchozích  œhrad  SEPA 

platba. 

44.17 

Příkaz k œhradě  v Kč a v cizí měně, Příkaz k œhradě do  zahraničí a Příkaz k SEPA platbě předanØ prostřednictvím poskytovatele Slu�by 

iniciovÆní platby nepodlØhají VícenÆsobnØ/VíceœrovňovØ autorizaci a vícekolovØmu zpracovÆní ani je nelze zadat s dopřednou splatností. 

 

ČlÆnek 45. Limity 

 

45.1 

Limit  Subjektu,  Limit  U�ivatele  k  Ú čtu,  Limit  u�ivatele  MBA,  Limit  u�ivatele  Slu�by  ini ciovÆní  platby  a  Limit  plateb  s  indiv.  FX  se  sni�ují 

v okam�iku  zadÆní Příkazu a obnovují se ve 20:30 hodin ka�dý Obchodní d en. Příkazy  zadanØ po 20:30 hodin v Obchodní den a Příkazy 

zadanØ mimo Obchodní dny se odečítají z příslu�ných limit ů pro nÆsledující Obchodní den. Vý�i Limitu Subjektu mů �e Klient fyzickÆ osoba 

nebo  StatutÆrní  orgÆn  dočasně  navý�it  prost řednictvím  KlientskØ  linky  nebo  prostřednictvím  internetovØho  bankovnictví  MojeBanka 

a MojeBanka Business a umo�níli to Banka, tak prost řednictvím písemnØ �Ædosti zadanØ ve slu�bě internetovØho bankovnictví MojeBanka, 

MojeBanka Business a Mobilní banka. K navý�ení limi tu v�ak dojde a� v okam�iku, kdy Banka takto zadano u  �Ædost schvÆlí, přičem� takto 

navý�ený  limit  bude  platit  do  20:30  hodin  v rÆmci  d anØho  Obchodního  dne.  Banka  mů �e  na  zÆkladě  svých  obchodních  pravidel  stanovit 

maximÆlní hranici pro nastavení Limitu Subjektu. Stejným zp ůsobem mů �e Klient do časně navý�ený  limit zru�it. Vý�i Limitu Subjektu m ů �e 

Klient fyzickÆ osoba nebo StatutÆrní orgÆn sní�it ve slu�bÆch internetovØho bankovnictví MojeBanka, MojeBanka Business nebo Profibanka 

formou sjednÆní dodatku ke Smlouvě o příslu�nØ slu�b ě  internetovØho bankovnictví. Takto sjednaný dodatek  bude œčinný od jeho podpisu 

prostřednictvím příslu�nØ slu�by internetovØho bankovnictví. 

45.2 

ZadanØ Příkazy  jsou  započítÆvÆny  do Limitu Subjektu  a  současně  do  Limitu U�ivatele  k  Ú čtu  nebo do Limitu u�ivatele  MBA nebo Limitu 

u�ivatele  Slu�by  iniciovÆní  platby  a  jdeli  o  FX  pl atbu  do  Limitu  Subjektu  a  současně  do  Limitu  s  indiv.  FX.  Do  Limitu  Subjektu  se  v�ak 

nezapočítÆvají a nejsou Limitem Subjektu omezeny Příkazy mezi œčty tØho� Klienta vedenými u Banky,  čím� se rozumí i œčty vedenØ pro něj 

jako  pro  Klienta  spotřebitele  a  Klienta  fyzickou  osobu    podnikatele.  Do  Limitu  Subjektu  se  nezapočítÆvají  tØ�  Příkazy  k nÆkupu  cenných 

papírů  vydÆvaných  Fondy,  jdeli  o  Příkazy  týkající  se  Smlouvy  o  kolektivním  investovÆní  Klienta.  Do  Limitu  U�ivatele  k Ú čtu  a  do  Limitu 

Subjektu se dÆle nezapočítÆvají trvalØ Příkazy k odchozí œhradě. 

45.3 

Příkaz ve prospěch œčtu  třetí osoby  zadaný  s pou�itím pravidla VícenÆsobnØ/VíceœrovňovØ autorizace sni�uje pouze Limit Subjektu. Limit 

U�ivatele k Ú čtu a případně Limit plateb s indiv. FX se tímto Příkazem nesni�uje. 

45.4 

Trvalý P říkaz k œhradě mů �e U�ivatel z řídit pouze do Limitu U�ivatele k Ú čtu a Limitu Subjektu. 

45.5 

Povolení inkasa a inkasa SIPO a ji� z řízenØ povolení inkasa O2pevnÆ linka mů�e U�ivatel zadat pouze do Limitu Subjektu. Limit S ubjektu 

není tímto Příkazem sni�ovÆn. 

45.6 

Příkaz  k inkasu  a  Příkaz  k SEPA  inkasu  mů �e  zadat  jakýkoli  U�ivatel,  a  to  bez  ohledu  na  jeho   Limit  U�ivatele  k  Ú čtu.  ZadanØ  Příkazy 

k inkasu nejsou započítÆvÆny do Limitu U�ivatele k Účtu ani do Limitu Subjektu a nejsou tímto limitem omezeny. 

45.7 

Platby  mobilních  slu�eb  m ů �e  U�ivatel  zadat  pouze  do  Limitu  U�ivatele  k  Ú čtu  nebo  do  Limitu  u�ivatele  MBA  a  Limitu  Subjektu.  Platby 

zadanØ  prostřednictvím  Slu�by  iniciovÆní  platby  mů �e  U�ivatel  zadat  pouze  do  Limitu  U�ivatele  k Ú čtu  nebo  do  Limitu  u�ivatele  Slu�by 

iniciovÆní platby a Limitu Subjektu. 

45.8 

U Příkazu k odchozí œhradě  v cizí měně, odchozí œhradě do  zahraničí, odchozí œhradě SEPA platba a FX platbě  se do  limitů  započítÆvÆ 

příslu�nÆ protihodnota cizí měny v Kč v okam�iku jejich zadÆní, a to podle Kurzu �střed KB�. V případě plateb, kdy je Ú čet Klienta veden v Kč 

a œčet příjemce v cizí měně, je pou�itý Kurz pro p řepočet limitu deviza prodej. 

45.9 

Platby s dopřednou splatností se odečítají z příslu�ných limit ů v okam�iku zadÆní Příkazu. 
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45.10 

Limit U�ivatele k Ú čtu pro U�ivatele � Klienta fyzickou osobu je nastav en v�dy jako neomezený. 

45.11 

Příkaz k FX platbě je mo�nØ zadat pouze, pokud mÆ Klient s Bankou uzavřenu zvlÆ�tní smlouvu pro obchody na finančních trzích. K zadÆní 

Příkazu  k  FX  platbě  je  oprÆvněn  pouze  U�ivatel,  který  mÆ  nastaven  Limit  plateb  s  indiv.  FX.  Banka  automaticky  nastaví  U�ivatel ům 

provÆdějícím FX platby Limit plateb s indiv. FX podle těchto pravidel: 

�  Limit plateb s indiv. FX je u U�ivatele � Klienta f yzickØ osoby nastaven automaticky ve vý�i Limitu Su bjektu. Toto nastavení nelze změnit 

ani zru�it. 

�  Limit plateb s indiv. FX je u U�ivatele � StatutÆrn ího orgÆnu Klienta prÆvnickØ osoby automaticky nastaven ve vý�i Limitu Subjektu. Toto 

nastavení je mo�no zm ěnit nebo zru�it P říkazem k administraci.  

�  Limit plateb s indiv. FX u U�ivatel ů � Zmocn ěných osob není nastaven. OprÆvněný U�ivatel  jej m ů �e Zmocn ěnØ osobě nastavit, změnit 

nebo zru�it P říkazem k administraci. 

45.12 

Při sjednÆní VícenÆsobnØ autorizace u Klienta prÆvnickØ osoby, který ji� Slu�by PB vyu�ívÆ, se Limit U�i vatele k Ú čtu a Limit plateb s indiv. 

FX  u  U�ivatele  �  StatutÆrního  orgÆnu  nastaví  automaticky  na  nulu.  Při  zru�ení  VícenÆsobnØ  autorizace  se  Limit  U�ivatele  k  Ú čtu  a Limit 

plateb s indiv. FX u U�ivatele � StatutÆrního orgÆnu Klienta prÆvnickØ osoby nastaví do aktuÆlní vý�e Limitu Subjektu. U Zmocněných osob 

se  při  sjednÆní či  zru�ení  VícenÆsobnØ  autorizace  aktuÆlně  nastavený  Limit  U�ivatele  k  Ú čtu  nezmění.  Vý�e  uvedenØ  neplatí  u  Ú čtů, 

u kterých je v rÆmci Příkazu k administraci nastaven U�ivateli � StatutÆrn ímu orgÆnu Limit U�ivatele k Ú čtu. 

45.13 

Příkazy  prostřednictvím  slu�by  internetovØho  bankovnictví  Mobilní   banka  mohou  být  provÆděny  v  rÆmci  Limitu  u�ivatele  MBA.  Banka  si 

vyhrazuje  prÆvo  dočasně  nebo  trvale  sní�it  U�ivateli  nastavený  Limit  u�iva tele  MBA,  budeli  to  zapotřebí  ze  zÆva�ných,  zejmØna 

bezpečnostních příčin. O sní�ení Limitu u�ivatele MBA Banka U�ivatele  bez odkladu informuje. 

45.14 

Do Limitu u�ivatele MBA se zapo čítÆvají v�echny Příkazy zadanØ příslu�ným U�ivatelem prost řednictvím Slu�by PB vyjma P říkazů mezi œčty 

tØho� Klienta a P říkazů mezi œčty tØho� Klienta vedenými pro n ěj jako pro Klienta spotřebitele a fyzickou osobu  podnikatele u Banky. 

45.15 

Příkazy  prostřednictvím  Slu�by  PB  iniciovÆní  platby  mohou  být  pro vÆděny  v rÆmci  Limitu  u�ivatele  Slu�by  iniciovÆní  platby.  Banka  si 

vyhrazuje prÆvo dočasně nebo  trvale sní�it U�ivateli nastavený Limit u�iva tele Slu�by  iniciovÆní platby, budeli  to zapotřebí ze zÆva�ných, 

zejmØna  bezpečnostních  příčin.  O  sní�ení  Limitu  u�ivatele  Slu�by  iniciovÆní  pl atby  Banka  U�ivatele  bez  odkladu  informuje.  Do  Limi tu 

u�ivatele Slu�by iniciovÆní platby se zapo čítÆvají v�echny Příkazy zadanØ příslu�ným U�ivatelem prost řednictvím Slu�by PB. 

45.16 

Do Limitu Subjektu se započítÆvají v�echny Příkazy zadanØ příslu�ným U�ivatelem prost řednictvím Slu�by PB nebo prost řednictvím Slu�by 

iniciovÆní platby vyjma Příkazů mezi œčty tØho� Klienta, leda�e se jednÆ o P říkazy k FX platbě či Příkazy v DÆvce. 

45.17 

Do Limitu u�ivatele Slu�by iniciovÆní platby se zap očítÆvají i Příkazy mezi œčty tØho� Klienta zadanØ příslu�ným U�ivatelem prost řednictvím 

poskytovatele Slu�by iniciovÆní platby. 

45.18 

Odmítneli Banka Příkaz, Limit subjektu se pro daný Obchodní den obnov í.  

 

E)  PLATEBN˝ SLU�BY POSKYTOVANÉ PROST ŘEDNICTV˝M SLU�BY EXPRESN˝ LINKA KB  

Podmínky poskytovÆní a vyu�ívÆní slu�by Expresní linka KB jsou upraveny v samostatných Produktových po dmínkÆch k tØto slu�bě. Neníli v tØto čÆsti E) 

stanoveno jinak, pou�ijí se p ři provÆdění platebních transakcí prostřednictvím Expresní linky KB ujednÆní ostatních čÆstí OznÆmení. 

 

ČlÆnek 46. Příkazy k odchozí œhradě 

 

46.1 

Příkaz k odchozí œhradě je oprÆvněn zadat jakýkoli U�ivatel. 

46.2 

Příkaz  k odchozí  œhradě  v Kč  i  cizí měně  lze  zadat  na  vrub bě �ných a  termínovaných  Ú čtů Klienta  vedených  v  K č  i  cizí měně. Příkaz  k 

odchozí œhradě v Kč je mo�no zadat ve prosp ěch œčtu vedenØho Bankou nebo ve prospěch œčtu vedenØho jinou bankou v ČeskØ republice, 

Příkaz k odchozí œhradě v cizí měně lze zadat pouze ve prospěch œčtu vedenØho Bankou. Příkaz k odchozí œhradě z Ú čtu vedenØho v cizí 

měně, ze kterØho je provÆděna platba v Kč, mů �e být  realizovÆna jak ve prosp ěch œčtu vedenØho Bankou tak ve prospěch œčtu vedenØho 

jinou bankou v ČeskØ republice. 

46.3 

Pro určení data splatnosti Příkazů k odchozí œhradě, pokud se nejednÆ o Příkazy s dopřednou splatností, platí nÆsledující pravidla: 

i)  při  zadÆní Příkazu v Obchodní den mezi 00:00 hodin a 20:30 hodin, u Příkazu, který  zahrnuje sm ěnu měn, mezi 00:00 hodin a 17:00 

hodin je datum splatnosti shodnØ s datem jeho zadÆní, 

ii)  při  zadÆní Příkazu v Obchodní den mezi 20:30 hodin a 24:00 hodin, u Příkazu, který  zahrnuje sm ěnu měn, mezi 17:00 hodin a 24:00 

hodin je datum splatnosti shodnØ s datem nÆsledujícího Obchodního dne, 

iii)  při zadÆní Příkazu mimo Obchodní dny je datum splatnosti shodnØ s datem nÆsledujícího Obchodního dne, 

iv)  při  zadÆní Příkazu ve prospěch termínovanØho œčtu  je datum splatnosti shodnØ s datem jeho zadÆní. Příkaz bude zœčtovÆn nejpozději 

nÆsledující Obchodní den. 

v)  při  zadÆní  Příkazu  na  vrub  termínovanØho  Účtu  je  datum  splatnosti  shodnØ  s  datem  jeho  zadÆní. Příkaz  bude  zœčtovÆn  nejpozději 

nÆsledující Obchodní den, a to za předpokladu, �e datum zadÆní Příkazu bude shodnØ s datem splatnosti vkladu na termínovanØm Účtu. 

46.4 

Okam�ik œčinnosti Příkazu nastÆvÆ v případech (i) a� (iii) v den splatnosti a v p řípadě (iv) v Obchodní den nÆsledující po dni splatnosti, av�ak 

pouze pokud jsou v takto určenØ době splněny v�echny podmínky pro provedení Příkazu stanovenØ Smlouvou a prÆvními předpisy, včetně 

dostatku volných prost ředků na Ú čtu. V opačnØm případě Banka Příkaz odmítne, nebo, byloli  tak sjednÆno s Klientem, Okam�ik œčinnosti 

Příkazu nastane a� v den, kdy jsou spln ěny v�echny podmínky pro provedení Příkazu. 

46.5 

Příkazy k odchozí œhradě v Kč na vrub bě �ných Ú čtů v Kč  je mo�no zadat s dop řednou splatností, a  to a� 364 dní p řed  jejich splatností. 

Příkazy k odchozí œhradě s dopřednou splatností nelze zadat ve prospěch termínovaných œčtů vedených Bankou. 

46.6 

Příkaz k odchozí œhradě s dopřednou splatností lze odvolat nejpozději do 20:30 hodin Obchodního dne předchÆzejícího dni splatnosti Příkazu 

odchozí k œhradě. Odvolat lze pouze takový P říkaz odchozí k œhradě, který byl zadÆn prostřednictvím Slu�by EL KB. 

46.7 

V případě, �e U�ivatel provede transakci s p řepočtem měn, Banka pou�ije Kurz platný v Okam�iku œ činnosti Příkazu. 

46.8 

Pokud  ověření  U�ivatele  prob ěhlo  œspě�n ě,  Banka  při  zadÆní  Příkazu  provede  kontrolu  jeho  formÆlních  nÆle�itostí,  zejmØna  ověří  formÆt 

JedinečnØho identifikÆtoru příjemce, ověří, zda čÆstka Příkazu nepřekračuje Limit Slu�by a v p řípadě ZmocněnØ osoby i Limit k Ú čtu. 

 

ČlÆnek 47. TrvalØ příkazy 

 

47.1 

Tuto slu�bu je oprÆvněn vyu�ívat jakýkoli U�ivatel. 

47.2 

Prostřednictvím Slu�by EL KB je mo�nØ z řídit, změnit nebo zru�it trvalý P říkaz (i) k odchozí œhradě nebo (ii) k automatickØmu převodu. 
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47.3 

Při zřízení trvalØho Příkazu musí být zadÆny tyto povinnØ nÆle�itosti: 

�  číslo bě �nØho Ú čtu plÆtce, 

�  Jedinečný identifikÆtor příjemce, 

�  čÆstka platby, kterÆ se mÆ v pravidelných termínech převÆdět nebo po�adovanÆ vý�e z ůstatku, který mÆ být na Ú čtu zachovÆn, včetně 

přírůstku čÆstky převodu, tj. hodnoty nejmen�í čÆstky pro automatický převod, 

�  frekvence provÆdění plateb, a 

�  datum zahÆjení a ukončení trvalØho Příkazu, případně datum ukončení platnosti trvalØho Příkazu, v případě realizace plateb v zadaných cyklech. 

47.4 

U trvalých P říkazů není mo�nØ stanovit po čet opakovÆní. 

47.5 

Trvalý P říkaz k automatickØmu převodu je mo�nØ z řídit ve prospěch œčtů vedených Bankou nebo ve prosp ěch œčtů vedených jinou bankou 

v tuzemsku. 

47.6 

U trvalØho Příkazu je mo�nØ zm ěnit: 

�  čÆstku platby (u trvalých Příkazů k odchozí œhradě), 

�  po�adovaný z ůstatek (u trvalých P říkazů k automatickØmu převodu), 

�  přírůstek čÆstky převodu (u trvalých P říkazů k automatickØmu převodu), 

�  symboly, 

�  frekvenci trvalØho Příkazu, 

�  popis trvalØho Příkazu, 

�  datum ukončení provÆdění plateb, a 

�  datum ukončení platnosti trvalØho Příkazu. 

47.7 

Zřídit, změnit nebo odvolat trvalý P říkaz je mo�nØ nejpozd ěji 1 Obchodní den před po�adovaným dnem splatnosti p říslu�nØho trvalØho příkazu. 

 

ČlÆnek 48. Povolení inkasa 

 

48.1 

Tuto slu�bu m ů �e vyu�ívat jakýkoli U�ivatel. 

48.2 

Tato slu�ba se vztahuje na povolení  inkasa, p říkaz ke zřízení  inkasa SIPO a na změnu či  zru�ení  ji�  z řízenØho příkazu k povolení  inkasa 

O2pevnÆ linka. Tyto příkazy nejsou Příkazy, tj. nejsou platebními příkazy ve smyslu zÆkona o platebním styku6. Tyto příkazy jsou autorizací 

platebních transakcí ve smyslu tohoto zÆkona. 

48.3 

Prostřednictvím Slu�by EL KB je mo�no z řídit, změnit nebo zru�it povolení inkasa. 

48.4 

Při �Ædosti o povolení inkasa musí být zadÆny tyto povinnØ nÆle�itosti: 

�  číslo bě �nØho Ú čtu Klienta, ze kterØho mÆ být inkaso povoleno, 

�  Jedinečný identifikÆtor subjektu, jemu� mÆ být inkasovÆní prostředků z uvedenØho Ú čtu povoleno, 

�  maximÆlní vý�e limitu jednotlivØ platby inkasa zaokrouhlenÆ na celØ koruny, a 

�  minimÆlní počet dní, kterØ musí uplynout mezi dvěma inkasy ve prospěch stejnØho příjemce (0 � 364). 

48.5 

Ú činnost příkazů souvisejících s povolením inkasa, tj. zadÆní, zru�ení nebo změna limitu inkasa, se řídí nÆsledujícími pravidly: 

�  při zadÆní příkazu v Obchodních dnech v době od 00:00 hodin do 20:30 hodin nastane œčinnost příkazu tØho� dne, 

�  při zadÆní příkazu v Obchodních dnech v době od 20:30 hodin do 24:00 hodin nastane œčinnost příkazu nÆsledující Obchodní den, 

�  při zadÆní příkazu mimo Obchodní dny nastane œčinnost příkazu nÆsledující Obchodní den. 

48.6 

Prostřednictvím Slu�by EL KB je mo�no z řídit, změnit nebo zru�it povolení inkasa, p říkaz ke zřízení inkasa SIPO a změnit či zru�it ji� z řízený 

příkaz k povolení inkasa O2pevnÆ linka. 

48.7 

Inkaso SIPO bude provedeno v souladu s  termíny  stanovenými  v p říslu�ných obchodních podmínkÆch ČeskØ po�ty s.p.  pro platební styk 

v SoustředěnØm inkasu plateb obyvatelstva. 

48.8 

Při �Ædosti o povolení inkasa SIPO musí být zadÆny tyto povinnØ nÆle�itosti: 

�  číslo bě �nØho Ú čtu v Kč plÆtce, 

�  spojovací číslo plÆtce inkasa SIPO, 

�  limit jednØ platby inkasa v Kč, a 

�  měsíc a rok první platby. 

48.9 

ZadÆvanÆ vý�e limitu inkasa SIPO musí být zaokrouhl ena na celØ koruny. MaximÆlní vý�e limitu pro jednotlivØ platby inkasa SIPO je 99 998 

Kč. 

48.10 

Pokud  bude  Bance  příkaz  k  povolení  inkasa  SIPO  zadÆn  nejpozději  2  Obchodní  dny  před  25.  dnem  v  kalendÆřním  měsíci,  první  platba 

proběhne nÆsledující kalendÆřní měsíc. Jestli�e bude p říkaz ke zřízení inkasa SIPO zadÆn v danØm měsíci později ne� v termínu uvedenØm 

v předchozí větě, první platba proběhne a� 2. kalendÆřní měsíc po zadÆní příkazu. StejnÆ pravidla platí i v případě změny limitu nebo zru�ení 

příkazu k povolení inkasa SIPO. 

48.11 

V případě slu�by O2pevnÆ linka Banka předÆvÆ po�adavky na zřízení, zru�ení a změnu limitu inkasa příjemci plateb v�dy 24. den v m ěsíci, 

jeli tento den Obchodním dnem, popř. nejbli��í p ředchozí Obchodní den. Jeli pokyn zadÆn po tomto datu, budou příjemci plateb předÆny a� 

24. den nÆsledujícího měsíce. 

48.12 

V případě změny limitu pro ji� z řízenØ povolení inkasa pro slu�bu O2pevnÆ linka je minimÆlní vý�e limitu je 500 K č s tím, �e zadÆvanÆ vý�e 

limitu musí být zaokrouhlena na celØ koruny. 

 

F)  �EKY  

Přijetí Příkazu a Okam�ik œčinnosti Příkazu ve smyslu OznÆmení nejsou přijetím ve smyslu akceptace platebního zÆvazku z �eku. 
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ČlÆnek 49. Bankovní �eky vystavenØ bankou 

 

49.1  PředÆvÆní  Příkazů  k  vystavení  bankovního  �eku.  Příkaz k vystavení bankovního  �eku Klient předÆvÆ na  tiskopisech určených Bankou 

(Příkaz k vystavení bankovního �eku), případně na  tiskopisech Bankou schvÆlených, na kterých  jsou  vyplněny Bankou po�adovanØ œdaje, 

a to v kterØmkoli obchodním místě Banky. �Ædost o vystavení bankovního �eku lze zada t takØ v internetovØm bankovnictví Moje Banka nebo 

Moje Banka Business. 

49.2  Vystavení bankovního �eku.  Bankovní �ek se vystavuje p řevodem z œčtu příkazce. 

49.3  Lhůta pro odepsÆní prostředků z Ú čtu při vystavení �eku.  Banka vystaví bankovní �ek a odepí�e prost ředky z Ú čtu na zÆkladě Příkazu 

k vystavení bankovního �eku doručenØho Klientovu obchodnímu místu Banky: 

i)  v Obchodní  den,  který  Klient  uvedl  jako den spla tnosti,  bylli  příkaz  doručen Bance přede dnem splatnosti  a  jeli  na příkazu uvedeno 

datum splatnosti, kterØ nenastalo a kterØ připadÆ na Obchodní den; 

ii)  v Obchodní den, kdy Banka příkaz obdr�ela, bylli jí p říkaz doručen do 13:00 hod. danØho dne a neníli na příkazu uvedeno �ÆdnØ datum 

splatnosti nebo uvedenØ datum ji� nastalo; 

iii)  nÆsledující Obchodní den po dni, kdy Banka příkaz obdr�ela, bylli p říkaz doručen po 13:00 hod. danØho dne a neníli na příkazu uvedeno 

�ÆdnØ datum splatnosti nebo uvedenØ datum ji� nasta lo; 

iv)  nÆsledující  Obchodní  den  po  datu  splatnosti  uvedenØm  na  příkazu,  jeli  na  příkazu  Klientem  stanoveno  datum  budoucí  splatnosti 

připadající na den, který není Obchodním dnem. 

Pokud Klient po�aduje osobní p řevzetí vystavenØho bankovního �eku, sdělí mu obchodní místo Banky lhůtu pro jeho převzetí. 

49.4  Přepočet  měn.  Pro přepočet cizí měny Banka pou�ije Kurz platný  v dob ě,  kdy  je příkaz Bankou zpracovÆvÆn s  výjimkou člÆnku 48.3  (ii) 

OznÆmení, kdy Banka pou�ije Kurz, který je platný v  době převzetí příkazu Bankou. 

49.5 

Banka proplÆcí jí vystavenØ bankovní �eky na zÆkladě Příkazu k inkasu �eku dle člÆnku 49.1 a nÆsledujících OznÆmení. 

 

ČlÆnek 50. �eky k zœčtovÆní 

 

50.1  Příkaz k  inkasu  �eku.   �ek, cestovní  �ek nebo pen ě �ní poukÆzka (dÆle v  tØto čÆsti  ��eky  k  zœčtovÆní� označovÆny společně  jako ��ek �) 

k zœčtovÆní musí být předlo�eny Bance osobou ze �eku oprÆvn ěnou společně s tiskopisem určeným Bankou (P říkaz k inkasu �eku), p řípadně 

společně s tiskopisem nebo průvodním dopisem schvÆleným Bankou, na kterØm jsou uvedeny Bankou po�adovanØ œdaje. �ek k zœčtovÆní 

lze  předklÆdat  v  kterØmkoli  obchodním  místě  Banky.  V případě  �ek ů  splatných  u  Banky  je  mo�nØ  provØst  výplatu  �eku  v  hotovosti 

v obchodním místě Banky, kterØ zaji�ťuje hotovostní platební styk v příslu�nØ měně nebo lze provØst výplatu �eku na œčet v Kč vedený jinou 

bankou v tuzemsku. 

50.2 

Příkazem k inkasu �eku majitel �eku �ÆdÆ Banku o obstarÆní inkasa �eku. 

50.3 

Při  předlo�ení  �eku Bance  za œ čelem obstarÆní  inkasa  je majitel  �eku  povinen  v�dy  na  �eku  u činit  zmocňovací  indosament  ve  prospěch 

Banky s dolo�kou �k inkasu� nebo textu obdobnØho pr Ævního významu. 

50.4  Proplacení  �eku Bankou.  Pokud Banka nerozhodne,  �e  �ek proplatí a� po obdr �ení platby od �ekovníka (tj. osoby, kterÆ mÆ podle �eku 

platit)  nebo  inkasní  banky,  ani  se  Klient  a  Banka  nedohodnou  jinak,  proplatí  Banka  �ek  okam�it ě  na  zÆkladě  Příkazu  k  inkasu  �eku 

doručenØho Bance a prostředky připí�e na Ú čet nebo vyplatí v hotovosti nÆsledujícím způsobem: 

i)  v Obchodní  den,  který  Klient  uvedl  jako den spla tnosti,  bylli  příkaz  doručen Bance přede dnem splatnosti  a  jeli  na příkazu uvedeno 

datum splatnosti, kterØ nenastalo a kterØ připadÆ na Obchodní den; 

ii)  v  Obchodní  den,  kdy  Banka  příkaz  obdr�ela,  bylli  jí  p říkaz  doručen  do  13:00  hod.  danØho  dne  a  neníli  na  příkazu  uvedeno  datum 

splatnosti nebo uvedenØ datum ji� nastalo; 

iii)  nÆsledující Obchodní den po dni, kdy Banka příkaz obdr�ela, bylli  jí doru čen po 13:00 hod. danØho dne a neníli na příkazu uvedeno 

�ÆdnØ datum splatnosti nebo uvedenØ datum ji� nasta lo; 

iv)  nÆsledující  Obchodní  den  po  datu  splatnosti  uvedenØm  na  příkazu,  jeli  na  příkazu  Klientem  stanoveno  datum  budoucí  splatnosti 

připadající na den, který není Obchodním dnem. 

50.5 

Pokud Banka  neproplatí  �ek okam�it ě,  proplatí  ho a�  po obdr�ení  platby  od  �ekovníka ne bo  inkasní banky  a  prostředky  vyplatí Klientovi 

způsobem uvedeným v P říkazu k inkasu �eku, pokud se Klient a Banka nedohodnou jinak. 

50.6  Přepočet  měn. Pro přepočet cizí měny Banka pou�ije Kurz platný  v  dob ě,  kdy  je příkaz Bankou zpracovÆvÆn s  výjimkou člÆnku 48.4  (ii) 

OznÆmení, kdy Banka pou�ije Kurz, který je platný v  době převzetí příkazu Bankou. 

50.7  Protest �eku.  Pokud Klient bude po�adovat zaji�t ění provedení protestu �eku �ekovníkem v p řípadě jeho neproplacení, musí tuto skutečnost 

uvØst na Příkaz k inkasu �eku. V p řípadě tØto volby je Klient povinen uhradit Bance nÆklady s tímto související. 

 

ČlÆnek 51. SoukromØ �eky Komerční banky 

 

51.1  Vystavení  soukromØho  �eku.  SoukromØ  �eky  Banky  mohou  být  vystaveny  na  tuzemsk ou  nebo  cizí  měnu  do  vý�e  volnØho  z ůstatku 

peně �ních prost ředků na Ú čtu, a  to k bezhotovostnímu placení v  tuzemsku  i v zahraničí nebo k proplacení v hotovosti v obchodním místě 

Banky, kterØ zaji�ťuje hotovostní platební styk v příslu�nØ měně. 

51.2 

�ek musí být vystaven souvisle v jednom jazyce (tj.  buď v če�tin ě, nebo v angličtině). 

51.3 

�ek m ů�e být vystaven na fyzickou nebo prÆvnickou osobu,  kterØ mÆ být �ek proplacen, a dÆle na majitele (doručitele). 

51.4 

V případě vystavení �eku na fyzickou osobu � nepodnikatele m usí být na �eku uvedeno jmØno a p říjmení tØto osoby, případně takØ adresa 

jejího trvalØho pobytu. 

51.5 

V případě vystavení �eku na fyzickou osobu � podnikatele mus í být na �eku uvedeno bu ď jmØno a příjmení fyzickØ osoby v případě osoby 

nezapsanØ v obchodním rejstříku, nebo její obchodní firma v případě fyzickØ osoby zapsanØ v obchodním rejstříku, případně takØ její sídlo. 

51.6 

V případě  vystavení  �eku na prÆvnickou osobu musí být  na  �ek u uvedena nezkrÆcenÆ obchodní  firma,  popřípadě nÆzev prÆvnickØ osoby 

a případně takØ adresa jejího sídla. 

51.7 

Klient  je před vystavením  �eku povinen ověřit,  zda nebylo  zahÆjeno  insolvenční řízení  týkající se majetku p říjemce  �eku a  zda dispoziční 

oprÆvnění  k  tomuto majetku nepře�lo  na p ředbě �nØho  či  insolvenčního  sprÆvce. Pokud k  takovØmu omezení  dispozičních prÆv k majetku 

příjemce �eku do�lo, je Klient oprÆvněn předat vystavený �ek pouze p říslu�nØmu sprÆvci. 

51.8  NÆle�itosti soukromØho �eku. �ek musí být vypln ěn v souladu s člÆnkem 7 VOP. Na �eku nesmí být �krtÆno ani opravovÆno. 

51.9 

�ek musí být  podepsÆn v  rubrice  �podpis(y),  ozna čení  výstavce� podle PodpisovØho vzoru  a  zp ůsobu  naklÆdÆní  s peně �ními  prost ředky, 

kterØ byly k Ú čtu, k němu� byl �ek vydÆn, dohodnuty mezi Bankou a Klientem . 
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51.10 

K zamezení neoprÆvněnØho pozměňovÆní �eku Banka doporučuje: 

a)  vypsat čÆstku �eku číslicemi i slovy těsně při levØm okraji příslu�nØ rubriky a pro�krtnout nepou�itou  čÆst rubriky nebo v případě čÆstky 

uvÆděnØ slovy ukončit čÆstku označením (zkratkou) příslu�nØ měny; 

b)  začínat čÆstku uvÆděnou slovy v�dy velkým písmenem; 

c)  u čÆstek uvÆděných slovy, kterØ za čínají číslicí �1", uvÆdět slovy i tuto číslici (např. �Jedentisíc�); 

d)  uvÆdět měsíc v datu vystavení slovy a nezkracovat rok na poslední dvojčíslí. 

51.11 

Osoba oprÆvněnÆ naklÆdat s peně �ními prost ředky na Ú čtu mů �e vystavit �ek jen do vý�e volnØho z ůstatku peně �ních prost ředků na Ú čtu. 

V případě  vystavení  nekrytØho  �eku  a  dÆle  při  poru�ení  p říslu�nØ  Smlouvy  je  Banka  oprÆvněna  zablokovat  dosud  nepou�itØ  tiskopisy 

soukromých �ek ů Banky. 

51.12  Placení �ekem.  Při placení �ekem v tuzemsku je nutno p ředlo�it,  řÆdně vyplněný �ek podepsaný výstavcem �eku podle PodpisovØho v zoru 

a způsobu naklÆdÆní s peně �ními prost ředky na Ú čtu dohodnutØho k danØmu Účtu a platný pr ůkaz toto�nosti. Banka je oprÆvněna blokovat 

na Ú čtu peně �ní prost ředky, pokud příjemce �eku provede telefonickØ ověření krytí �eku, a to do doby předlo�ení �eku k proplacení, nejdØle 

v�ak ve lh ůtě pro předlo�ení �eku podle prÆvních p ředpisů7

. 

51.13 

Podpisy na soukromých �ecích budou ov ěřovÆny podle Podpisových vzorů k Ú čtu platných v den doru čení �eku k proplacení v místě splatnosti. 

51.14  Proplacení soukromØho �eku. SoukromØ �eky Banky jsou proplÆceny bezhotovostně na œčet majitele �eku v kterØmkoli obchodním místě Banky. 

51.15 

SoukromØ �eky Banky jsou proplÆceny v hotovosti v ka�dØm obchodním míst ě Banky, kterØ poskytuje hotovostní platební styk. 

51.16 

Majitel �eku se musí Bance identifikovat způsobem po�adovaným Bankou. 

51.17 

Při předlo�ení �eku Bance k proplacení je majitel �eku po vinen v�dy na �eku u činit blankoindosament, tedy �ek na rubovØ straně podepsat 

(�iro). Jeli �ek p ředklÆdÆn k proplacení v rÆmci slu�by Výplata hotovosti prostřednictvím uzavřenØho obalu, mů �e �iro na rubovØ stran ě učinit 

i OprÆvněnÆ osoba. 

51.18 

Při po�adavku výplaty �eku v hotovosti platí lh ůty a opatření pro hotovostní platební styk. 

51.19  ZtrÆta  nebo  odcizení  �eku.  Klient  se  zavazuje  neprodleně  oznÆmit  Bance  ztrÆtu  nebo  odcizení  �eku,  a  to  nejlØpe  na  obchodním  místě 

Banky,  kterØ  �ek  vydalo,  a  zÆroveň  zajistit,  aby  tuto  povinnost  dodr�ovali  v�ichni  dr �itelØ  �ek ů.  ZÆroveň  bere  na  vědomí,  �e  v  p řípadě 

nÆslednØho  předlo�ení  takovØho  �eku  Bance  k  proplacení  je  Banka  oprÆvněna  takový  �ek  majiteli  �eku  neproplatit,  a  to  prÆv ě  z  důvodu 

oznÆmení ztrÆty nebo odcizení �eku. 

5 

G)  Z`V ĚREČN` USTANOVEN˝  

 

ČlÆnek 52. Vymezení pojmů a výkladovÆ pravidla  

 

52.1 

Pojmy s velkým po čÆtečním písmenem mají v OznÆmení, neníli dÆle v člÆnku 51.2 nebo člÆnku 51.3 stanoveno jinak, nÆsledující význam:  

�B2B � (nebo takØ �Business to Business�) je Platební schØma určenØ pro fyzickØ osoby � podnikatele a prÆvnickØ osoby, kteří vyu�ívají SEPA inkaso. 

�Banka�  je Komerční banka, a.s. se sídlem Praha 1, Na Příkopě 33, čp. 969, PSČ 114 07,  IČO: 45317054, zapsanÆ v obchodním rejstříku 

vedenØm Městským soudem v Praze, oddíl B, vlo�ka 1360. 

�Bankovní  slu�by �  jsou  jakØkoli  bankovní  obchody,  slu�by  a  produkty   poskytovanØ  Bankou  na  zÆkladě  bankovní  licence  Banky,  včetně 

investičních slu�eb poskytovaných Bankou jako obchodníkem s  cennými papíry. 

�BIC� je mezinÆrodní identifikační kód banky (z anglickØho Business Identifier Code), který umo� ňuje jednoznačnou identifikaci příslu�nØ banky v danØ zemi. 

�CORE�  (nebo  takØ  �Business  to  Customer�)  je  Platební  schØma  určenØ  pro  fyzickØ  osoby  �  nepodnikatele,  fyzickØ  osoby  �  podnikatele 

a prÆvnickØ osoby, kteří vyu�ívají SEPA inkaso. 

�CID� je jedinečnØ identifikační číslo (z anglickØho Creditor Identifier), kterØ jednoznačně identifikuje příjemce SEPA inkas. Jeho dØlka nesmí 

přesÆhnout 35 znaků. CID pro Českou republiku mÆ pevnou dØlku 12 znaků a je vydÆvaný Českou nÆrodní bankou. 

�Člen finanční skupiny Banky� nebo �Člen FSKB� je Komerční poji� ťovna, a.s., IČO: 63998017; ModrÆ pyramida stavební spořitelna, a.s., 

IČO:  60192852; KB Penzijní  společnost,  a.s.,  IČO:  61860018; ESSOX s.r.o.,  IČO: 26764652, Factoring KB,  a.s.,  IČO: 25148290,  a dal�í 

subjekty, v nich� Banka mÆ či nabude majetkovou œčast spočívající v přímØm či nepřímØm podílu na jejich zÆkladním kapitÆlu.  

�EHP� je Evropský hospodÆřský prostor. 

�IBAN� je zkratka pro International Bank Account Number, tedy mezinÆrodní číslo œčtu, kterØ umo� ňuje Bance jednoznačnou identifikaci čísla 

œčtu, banky a země plÆtce nebo příjemce. 

�Jedinečný   identifikÆtor�  je  bankovní  spojení  ve  formÆtu  IBAN  (příp.  číslo  œčtu)  a/nebo  BIC  či  jinÆ  identifikace  banky  příjemce  anebo 

v tuzemskØm platebním styku ve formÆtu čísla œčtu a kódu banky (kódu platebního styku
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). 

�Klient�  je prÆvnickÆ osoba,  fyzickÆ osoba  � podnikatel nebo fyzickÆ osoba  � nepodnikatel, kterÆ vyu�ívÆ Platební slu�by, p řípadně osoba 

�Ædající o poskytnutí Platebních slu�eb. 

�Klientovo obchodní místo� je obchodní místo Banky, kterØ vede Klientovi Účet.  

�Kvalifikovaný  klient� je Klient spotřebitel v souvislosti s poskytovÆním Platebních slu�eb. 

�Kurz� je směnný kurz vyhla�ovaný Bankou. 

�Obchodní  den�  je  den,  na  který  nep řipadÆ  sobota,  neděle,  stÆtní  svÆtek  ani  ostatní  svÆtky  ve  smyslu  příslu�ných  prÆvních  p ředpisů 

a ve který je Banka otev řena pro poskytovÆní Bankovních slu�eb, a zÆroveň  jsou jinØ instituce, kterØ se œčastní poskytnutí Bankovní slu�by 

nebo na kterých je poskytnutí Bankovní slu�by zÆvis lØ, otevřeny pro poskytovÆní příslu�ných slu�eb. 

�Okam�ik  œčinnosti�  je okam�ik p řijetí Příkazu ve smyslu zÆkona o platebním styku, určený v souladu s OznÆmením a se Smlouvou, kdy 

jsou  splněny  v�echny  podmínky  stanovenØ  Smlouvou  nebo  prÆvními  předpisy  pro  (i)  převzetí  peně �ních  prost ředků  a  Příkazu  Bankou 

u vkladu hotovosti nebo (ii) odepsÆní peně �ních prost ředků z Ú čtu u výb ěru hotovosti a ostatních Příkazů, tj. okam�ik, kdy dochÆzí (nebo mÆ 

dojít) k převzetí peně �ních prost ředků nebo odepsÆní peně �ních prost ředků Bankou. 

�Okam�itÆ  œhrada�  je  odchozí  nebo  příchozí  œhrada  v měně  CZK  provÆděnÆ  mezi  bankami  v tuzemsku,  kterØ  přistoupily  ke  schØmatu 

okam�itých plateb, zpracovanÆ zpravidla v jednotkÆch sekund. 

�OprÆvněnÆ osoba� je osoba uvedenÆ na PodpisovØm vzoru Klienta k Účtu. 

�OznÆmení�  jsou  sdělení,  ve  kterých  jsou  v  souladu  se  VOP  nebo  p říslu�nými  Produktovými  podmínkami  stanoveny  dal�í  p odmínky 

a technickØ aspekty poskytovÆní Bankovních slu�eb. OznÆmením nejsou zejmØna OznÆmení o œrokových sazbÆch a kurzovní lístek Banky. 
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  Z.č. 191/1950 Sb., zÆkon směnečný a �ekový, ve zn ění pozděj�ích p ředpisů. 
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VyhlÆ�ka ČNB č. 169/2011 Sb., o stanovení pravidel tvorby čísla œčtu v platebním styku. 



OZN`MEN˝ O PROV`D ĚN˝ PLATEBN˝HO STYKU 

 

Komerční banka, a. s., se sídlem:  

Praha 1, Na Příkopě 33 čp. 969, PSČ 114 07, IČO: 45317054 

ZAPSAN` V OBCHODN˝M REJST Ř˝KU VEDENÉM M ĚSTSKÝM SOUDEM V PRAZE, ODD˝L B, VLO�KA 1360 

25/27

DATUM Ú ČINNOSTI �ABLONY 4. 12. 2019

VER F OZNAMPS.DOT 20.12.2019 11:18 DOP.

 

 

  �Platební prostředek�  je zařízení nebo soubor postupů dohodnutých mezi Bankou a Klientem, kterØ se týkaj í Klienta a kterými Klient dÆvÆ 

platební příkaz. Platebním prostředkem není zejmØna Příkaz doručený Bance v papírovØ podob ě.  

�Platební schØma� je jednotný soubor pravidel, postup ů a norem nebo provÆděcích pokynů, na kterých se dohodli poskytovatelØ Platebních 

slu�eb, pro provÆdění platebních  transakcí v EvropskØ unii a v rÆmci členských stÆtů, oddělený od  jakØkoliv  infrastruktury nebo platebního 

systØmu, který zaji� ťuje jeho provoz. 

�Platební  slu�by �  jsou  Bankovní  slu�by,  kterØ  jsou  platebními  slu�b ami  ve  smyslu  zÆkona  o  platebním  styku

9

 (např.  převody  peně �ních 

prostředků, vydÆvÆní platebních prostředků a výb ěry a vklady hotovosti). 

�Platební Ú čet� je Ú čet, který je platebním œčtem ve smyslu zÆkona o platebním styku

9

, tj. œčet, který slou�í k provÆd ění platebních transakcí. 

�Pobočka Banky� je Komerční banka, a.s., pobočka zahraničnej banky na Slovensku  

�Podpisový   vzor�  je  Bankou  akceptovaný  vzor  podpisu  OprÆvněnØ  osoby,  obsahující  grafickou  podobu  jejího  jmØna,  slou�ící  k  její 

identifikaci  pro  œčely  naklÆdÆní  s  prostředky  na  Ú čtu  či  za  œčelem  podÆní  �Ædosti  o  poskytnutí  Bankovní  slu�by  či  k  provedení  jinØho 

dohodnutØho œkonu s Bankovní slu�bou souvisejícího. Podpisový vzor musí mít nÆle�itosti plnØ moci. 

�Pou�itelný  z ůstatek�  je  aktuÆlní  zůstatek  finančních  prostředků  na  Ú čtu,  případně  navý�ený  o  poskytnutØ povolenØ p řečerpÆní  na  Účtu 

nebo případně sní�ený o  čÆstku blokovanou na œčtu, přičem� zohled ňuje i platební transakce provedenØ mimo Obchodní dny a v Obchodní 

dny po 20:30 hodin, včetně Okam�itých œhrad. 

�ProduktovØ podmínky� jsou podmínky Banky upravující poskytovÆní jednotlivých Bankovních slu�eb. 

�Příkaz� je platební příkaz, tj. pokyn Klienta, jím� Banku �ÆdÆ o provedení platební transakce. 

�Příkaz k SEPA inkasu� mÆ význam stanovený v  člÆnku 37. OznÆmení. 

�Příkaz k inkasu� mÆ význam stanovený v  člÆnku 7.1 OznÆmení. 

�Sazebník� je přehled v�ech poplatk ů, ostatních cen a jiných plateb za Bankovní slu�by  a za œkony s Bankovními slu�bami souvisejícími.  

�SEPA dodatečnØ informace� jsou informace vymezenØ v SEPA Platebních schØmatech pro œhrady a inkasa.  

�SEPA dosa�itelnÆ banka� je banka, kterÆ je œčastnickou bankou SEPA Platebních schØmat pro œhrady a inkasa. 

�SEPA platba� je jakÆkoliv odchozí nebo příchozí œhrada v měně EUR, její� vý�e není omezena, a to mezi œ čty vedenými v libovolnØ m ěně v SEPA 

prostoru. 

V případě odchozí œhrady SEPA platba mezi œčty vedenými v Bance musí být œ čet plÆtce nebo œčet příjemce veden v měně EUR. 

�SEPA  prostor�  tvoří  země  členských  stÆtů  EHP  a  œzemí,  kterÆ  dobrovolně  přistoupila  k  SEPA  pravidlům.  AktuÆlní  seznam  v�ech  zemí 

uplatňujících SEPA pravidla je zveřejněný na oficiÆlních strÆnkÆch Rady pro evropský platební styk  www.europeanpaymentscouncil.eu.  

�Slu�ba   EL  KB�  je  slu�ba  Banky  �  Expresní  linka  KB  poskytovanÆ  K lientovi  na  zÆkladě  Smlouvy,  umo� ňující  Klientovi  vyu�ívat  v  rÆmci 

jednotlivých modul ů Expresní linky KB slu�by uvedenØ v PodmínkÆch pro poskytovÆní a vyu�ívÆní Expresní linky KB. Moduly Expresní linky KB 

jsou: Expresní linka KB � Standard, Expresní linka KB � Pro nezletilce. 

�Slu�ba  PB� je kterÆkoliv ze slu�eb přímØho bankovnictví (PB), tj. internetovØ bankovnictví MojeBanka, MojeBanka Business, Profibanka nebo Mobilní 

banka a aplikace Přímý kanÆl. 

�Smlouva� je smlouva o poskytnutí Bankovní slu�by uzav řenÆ mezi Klientem a Bankou. 

�Smlouva o Platebních slu�bÆch�  je  jakÆkoli Smlouva,  bez ohledu na  její  označení,  jejím�  p ředmětem  je poskytovÆní Platebních  slu�eb 

(např. smlouva o zřízení a vedení bě �nØho Ú čtu, smlouva o vydÆní a u�ívÆní platební karty). 

�StatutÆrní  orgÆn�  je  pro  œčely  provÆdění  platebních  transakcí  prostřednictvím  Slu�by  PB  definovÆn  v  PodmínkÆch  pro  poskytovÆní 

a vyu�ívÆní přímØho bankovnictví a pro œčel  provÆdění platebních  transakcí  prostřednictvím Slu�by EL KB v PodmínkÆch pro poskytovÆní 

a vyu�ívÆní Expresní linky KB. 

�Transakce mimo EHP� jsou platební transakce z nebo do stÆtu, který není členem EvropskØho hospodÆřskØho prostoru. 

�Transakce v rÆmci EHP� jsou platební transakce z nebo do stÆtu, který je členem EvropskØho hospodÆřskØho prostoru. 

�Ú čet�  je jakýkoli b ě �ný, spo řicí nebo termínovaný œčet a pro œčely provÆdění platebních  transakcí prostřednictvím Slu�by PB nebo Slu�by 

EL  KB  i  œvěrový  œčet  Klienta  vedený  Bankou;  v  čÆsti  D)  OznÆmení  se  pak  Účtem  rozumí  pouze  ten  œčet  v  uvedenØm  smyslu,  který  je 

obsluhovÆn prostřednictvím Slu�by PB a v  čÆsti E) OznÆmení prostřednictvím Slu�by EL KB.  

�UMR�  je  jedinečný  identifika ční kód mandÆtu pro SEPA inkaso, který  je stanoven p říjemcem SEPA inkasa  (z anglickØho Unique Mandate 

Reference). Jeho dØlka nesmí přesÆhnout 35 znaků. 

�U�ivatel �  je  pro  œčely  provÆdění  platebních  transakcí  prostřednictvím  Slu�by  PB  a  Slu�by  EL  KB  dr�itel  Osobního   certifikÆtu,  který  je 

oprÆvněn vyu�ívat Slu�bu PB, a to Klient � fyzickÆ osoba,  StatutÆrní orgÆn nebo ZmocněnÆ osoba. 

�XAMOS ČNB� je platební systØm, který zpracovÆvÆ Okam�itØ œhrady mezi bankami v tuzemsku, kterØ přistoupily ke schØmatu okam�itých 

plateb. 

�Zmocněnec�  je  fyzickÆ  nebo  prÆvnickÆ  osoba,  kterou  Klient  zmocnil  plnou  mocí,  aby  jej  zastupovala  ve  vztahu  k  Bance  v  rozsahu 

stanovenØm touto plnou mocí, nebo kterÆ je zmocněna zastupovat Klienta na zÆkladě prÆvního předpisu nebo rozhodnutí soudu.  

�Zœčtovací  centrum  ČNB�  je  zœčtovací  centrum  ČeskØ  nÆrodní  banky,  kterØ  zœčtovÆvÆ  mezibankovní  platební  transakce  předÆvanØ 

jednotlivými œčastnickými bankami v tuzemsku prost řednictvím jejich œčtů vedených v K č. 

52.2  Pojmy  pro  Slu�by  PB.  Pro œčely provÆdění platebních  transakcí  prostřednictvím Slu�by PB mají  pojmy s  velkým po čÆtečním písmenem 

v čÆsti D) OznÆmení nÆsledující význam: 

�DÆvka� je více Příkazů ve formě souboru (vygenerovanØho např. œčetním systØmem Klienta) v určitØm formÆtu. 

�FX platba� je platba provÆděnÆ na zÆkladě Příkazu k převodu prostředků nakoupených s dohodnutým kurzem na zÆklad ě zvlÆ�tní smlouvy 

pro obchody na finančních trzích uzavřenØ mezi Bankou a Klientem z vnitřního œčtu Banky.  

�Limit plateb s indiv. FX� je maximÆlní denní vý�e pro naklÆdÆní s prostředky prostřednictvím FX platby. 

�Limit Subjektu� je celkovÆ maximÆlní denní vý�e pro naklÆdÆní s prostředky na v�ech b ě �ných a termínovaných Ú čtech a prostřednictvím 

v�ech U�ivatel ů napojených k danØmu Subjektu.  

�Limit U�ivatele  k Ú čtu� je maximÆlní denní vý�e pro naklÆdÆní s prostředky na bě �nØm a termínovanØm Ú čtu obsluhovanØm U�ivatelem, 

do kterØ mů �e U�ivatel naklÆdat s prost ředky na tomto Ú čtu sÆm. 

�Limit  u�ivatele   MBA�  je  maximÆlní  denní  vý�e  limitu  U�ivatele  pro  nakl ÆdÆní  s  prostředky  prostřednictvím  slu�by  Mobilní  banka.  Limit 

u�ivatele MBA m ů �e být maximÆln ě ve vý�i Limitu Subjektu. 

�Limit  u�ivatele  Slu�by  iniciovÆní  platby �  je  maximÆlní  denní  vý�e  Limitu  U�ivatele  pro  nakl ÆdÆní  s prostředky  prostřednictvím  Slu�by 

iniciovÆní platby. Tento limit mů �e být nastaven do vý�e 300 000 K č, maximÆlně v�ak ve vý�i Limitu Subjektu. 
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  Z.č. 370/2017 Sb., o platebním styku, ve znění pozděj�ích p ředpisů. 



OZN`MEN˝ O PROV`D ĚN˝ PLATEBN˝HO STYKU 

 

Komerční banka, a. s., se sídlem:  

Praha 1, Na Příkopě 33 čp. 969, PSČ 114 07, IČO: 45317054 

ZAPSAN` V OBCHODN˝M REJST Ř˝KU VEDENÉM M ĚSTSKÝM SOUDEM V PRAZE, ODD˝L B, VLO�KA 1360 

26/27

DATUM Ú ČINNOSTI �ABLONY 4. 12. 2019

VER F OZNAMPS.DOT 20.12.2019 11:18 DOP.

 

 

  �Podpis�  je  elektronický  podpis na  zÆkladě  smlouvy o  vydÆní a pou�ívÆní osobního certifikÆtu,  jeho�  pou�ití m ů �e být  podmín ěno dal�ími 

bezpečnostními prvky.  

�Příručky� jsou příručky Banky ke Slu�bÆm PB, kterØ je Banka oprÆvněna měnit, a to: Příručka pro Profibanku, Příručka pro obsluhu aplikace 

slu�by  MojeBanka, P říručka pro obsluhu aplikace  MojeBanka Business  a Příručka pro  obsluhu  aplikace Přímý  kanÆl, Příručka pro  slu�bu 

informovÆní o œčtu, Příručka pro slu�bu iniciovÆní platby a Příručka pro potvrzovÆní zůstatku vydavatelům karetních platebních prostředků. 

Příručky Banka zveřejňuje na svých internetových strÆnkÆch. P říručky nejsou OznÆmeními ve smyslu VOP. 

�Slu�ba  iniciovÆní  platby�  je  slu�ba,  kdy  t řetí  strana oprÆvněnÆ poskytovat  takovou  slu�bu  předÆ Bance  jmØnem Klienta  prostřednictvím 

internetu Příkaz k œhradě z Platebního Ú čtu přístupnØho prostřednictvím internetu. 

�Standardní U�ivatel �  je U�ivatel, který m ů�e sÆm naklÆdat s prostředky na Ú čtu a provÆdět FX platby do vý�e svØho Limitu U�ivatele k Ú čtu, 

případně Limitu plateb s indiv. FX, a to i při nastavení VícenÆsobnØ/VíceœrovňovØ autorizace. Při nastavenØ VícenÆsobnØ/VíceœrovňovØ autorizaci 

mů�e Standardní U�ivatel P říkaz, který p řevy�uje jeho Limit U�ivatele k Ú čtu nebo Limit plateb s indiv. FX, pouze odeslat k autorizaci za œčelem 

zaji�t ění sjednanØho počtu Podpisů. Klient � fyzickÆ osoba je v�dy Standardním u�ivat elem. 

�VícenÆsobnÆ autorizace�  je nastavení, při kterØm se vy�aduje pro n ěkterÆ jednÆní zaji�tění zvolenØho počtu Podpisů  (v  rozmezí 2 a� 5) 

U�ivatel ů při vyu�ívÆní Slu�eb PB. 

�VíceœrovňovÆ autorizace�  je nastavení, při kterØm se vy�aduje pro n ěkterÆ jednÆní zaji�tění zvolenØho počtu Podpisů U�ivatel ů ve dvou 

různých œrovních pro vyu�ívÆní Slu�eb PB.  

�ZmocněnÆ osoba� je fyzickÆ osoba, kromě StatutÆrního orgÆnu a Klienta � fyzickØ osoby, kterÆ je dr�itelem Osobního certifikÆtu, oprÆvněnÆ 

vyu�ívat Slu�by PB v rozsahu stanovenØm v P říkazu k administraci a ve Smlouvě. 

52.3  Pojmy  pro  Slu�bu  EL  KB.   Pro  œčely  provÆdění  platebních  transakcí  prostřednictvím  Slu�by  EL  KB  mají  pojmy  s  velkým  po čÆtečním 

písmenem v čÆsti E) OznÆmení nÆsledující význam: 

�Limit Slu�by � je maximÆlní denní vý�e limitu pro naklÆdÆní s prostředky prostřednictvím Slu�by EL KB. 

�Limit k Ú čtu� je maximÆlní denní limit U�ivatele � Zmocn ěnØ osoby pro naklÆdÆní s prostředky na příslu�nØm Ú čtu Klienta prostřednictvím 

Slu�by EL KB. 

�ZmocněnÆ osoba�  je  fyzickÆ osoba, kterÆ uzavřela Smlouvu o poskytovÆní Expresní  linky KB, zmocněnÆ Klientem na zÆkladě plnØ moci 

k vyu�ívÆní Slu�by EL KB. 

52.4 

Pokud z kontextu nevyplývÆ jinak, platí při výkladu OznÆmení a Smlouvy nÆsledující pravidla:  

a)  pojem �banka� zahrnuje ve�kerØ poskytovatele platebních slu�eb ve smyslu zÆkona o platebním styku
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,  

b)  �datem splatnosti� nebo  �dnem splatnosti� se  rozumí datum, kterØ Klient  uvedl v Příkazu  jako den, kdy mÆ dojít k odepsÆní peně �ních 

prostředků z Ú čtu nebo k výb ěru hotovosti,  

c)  zœčtovÆním se rozumí ve vztahu k Příkazům připsÆní peně �ních prost ředků na œčet nebo odepsÆní peně �ních prost ředků z œčtu,  

d)  Smlouvou  se  rozumí  Smlouva  včetně  v�ech  jejích  nedílných  sou čÆstí,  zejmØna  včetně  VOP,  OznÆmení,  případných  Produktových 

podmínek, jiných OznÆmení a Sazebníku,  

e)  transakcemi v rÆmci EHP se rozumí transakce, u kterých je œčet plÆtce i příjemce veden v členskØm stÆtu EvropskØ unie nebo ve stÆtu 

tvořícím EHP; transakcemi v rÆmci EHP jsou takØ tuzemskØ platební transakce,  

f)  platební transakcí nebo transakcí se rozumí vklad hotovosti na Platební Ú čet nebo výb ěr hotovosti z Platebního Ú čtu nebo bezhotovostní 

převod peně �ních prost ředků z Ú čtu nebo na Ú čet,  

g)  pojmem �příkaz� se rozumí jak Příkaz tak případně i jiný pokyn Klienta Bance,  

h)  podmínky  pro  provedení  Příkazu  zahrnují  zejmØna  nÆle�itosti  Příkazu  dle člÆnku  7  VOP  anebo  příslu�ných  Produktových  podmínek, 

souhlas plÆtce s platební transakcí dle člÆnku 14 VOP, případně člÆnku 17.5 a nÆsl. OznÆmení a splnění podmínek příslu�nØho produktu 

dle OznÆmení a příslu�ných Produktových podmínek, 

i)  odchozí  œhradou do  zahraničí  je  odchozí œhrada  (i)  v  cizí měně  nebo v Kč  na œčet  vedený  v  zahrani čí,  nebo  (ii)  v  cizí měně  na œčet 

vedený mimo Banku v rÆmci ČeskØ republiky. Odchozí œhradu do zahraničí je mo�nØ zadat na vrub b ě �nØho Ú čtu vedenØho v Kč nebo v 

cizí měně. Platby  jsou zœčtovÆny prostřednictvím vzÆjemných œčtů banky odesílatele a banky příjemce, případně  takØ zprostředkujících 

bank, 

j)  odkazy na internetovØ strÆnky Banky jsou odkazy na adresu www.kb.cz, nebo www.mojebanka.cz, případně jinØ internetovØ adresy, kterØ 

Banka pou�ívÆ nebo bude pou�ívat v souvislosti s po skytovÆním Slu�by PB nebo Slu�by EL KB. 

 

ČlÆnek 53. PřechodnÆ ustanovení 

 

53.1 

Nejsou sjednÆna. 

 

ČlÆnek 54. ZÆvěrečnÆ ustanovení 

 

54.1 

OznÆmení ru�í a nahrazuje OznÆmení o provÆdění platebního styku œčinnØ od 18. 8. 2019. 

54.2 

Toto OznÆmení nabývÆ œčinnosti dne 4.12. 2019, s výjimkou ustanovení uprav ujících Okam�itØ œhrady, kterÆ jsou œčinnÆ, ode dne, kdy bude 

tato slu�ba technicky zp řístupněna. 
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  Z.č. 370/2017 Sb., o platebním styku, ve znění pozděj�ích p ředpisů. 



OZN`MEN˝ O PROV`D ĚN˝ PLATEBN˝HO STYKU 

 

Komerční banka, a. s., se sídlem:  

Praha 1, Na Příkopě 33 čp. 969, PSČ 114 07, IČO: 45317054 

ZAPSAN` V OBCHODN˝M REJST Ř˝KU VEDENÉM M ĚSTSKÝM SOUDEM V PRAZE, ODD˝L B, VLO�KA 1360 

27/27

DATUM Ú ČINNOSTI �ABLONY 4. 12. 2019

VER F OZNAMPS.DOT 20.12.2019 11:18 DOP.

 

 

 

Příloha: Postup při vyplňovÆní soukromých �ek ů Banky 

Postup při vyplňovÆní soukromých �ek ů Komerční banky, a.s. 

 

 

 

1.  Vyplňte �ekovou  čÆstku slovy. 

2.  Uveďte nÆzev, obchodní firmu nebo jmØno a příjmení příjemce �ekovØ čÆstky, příp. i místo sídla nebo bydli�tě. 

3.  Vyplňte označení měny (u cizí měny uveďte ISO kód) a �ekovou  čÆstku číslicemi (shodně s čÆstkou uvedenou slovy). 

4.  Uveďte místo a datum vystavení. 

5.  Podepi�te dle PodpisovØho vzoru k Ú čtu. 

 

 


