1.1

1.2.

1.3.

1.4.

2.1.

Prispévkova organizace

Znojemska Beseda, IC: 00092720,

se sidlem: Masarykovo namésti 449, 669 02 Znojmo,
zastoupena _, feditelem

jako objednatel na strané jedné (dale jen jako ,,Objednatel )
a

obchodni spole¢nost

Altair Software s.r.o., IC:28350511,

se sidlem: Havelkova 90/6, 779 00 Olomouc

zastoupena |G jconatclem

jako zhotovitel na stran¢ druhé (dale jen jako ,,Zhotovitel)

spolu (Objednatel a Zhotovitel spole¢né dale jen jako ,,Smluvni strany*) nize uvedeného dne, mésice a roku
v souladu s § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich ptedpisi, uzavieli
tuto

SMLOUVU O DILO &.3/2019/M

(dale jen ,.tato smlouva“)

Clanek 1.
Piedmét smlouvy

Touto smlouvou se Zhotovitel zavazuje provést fadné a vcas, na sviij naklad a nebezpeci pro Objednatele
dilo spocivajici ve zhotoveni E-SHOPU, implementaci E-SHOPU a skoleni uzivatel v souladu s touto
smlouvou a s technickou dokumentaci Objednatele uvedenou v piiloze €. 1 této smlouvy, ktera je nedilnou
soucasti této smlouvy. Objednatel se touto smlouvou zavazuje zhotovené dilo prevzit a zaplatit za néj cenu
dila, a to za podminek stanovenych touto smlouvou.

E-SHOPEM se pro ucely této smlouvy rozumi interaktivni aplikace umoziujici prodej vstupenek ¢i jiného
zbozi s vyuzitim dalkového pristupu prostiednictvim site internet.
Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli veskerou soucinnost potfebnou pro zhotoveni dila dle této

smlouvy, zejména poskytnout Zhotoviteli veskeré podklady, jez maji byt pozity ptfi zhotoveni dila, a to na
zakladé seznamu pozadovanych podkladi piedlozeného Zhotovitelem.

Predmétem této smlouvy je dale zavazek Zhotovitele poskytnout objednateli vyhradni licenci k uziti tohoto
dila v rozsahu, v némz je toto dilo autorskym dilem.

Clanek II.
Predmét dila

Predmétem dila dle této smlouvy je:
a) zpracovani nahledu feSeni finalniho dila formou prezentace,

b) vytvoieni E-SHOPU pro prodej a distribuci vstupenek ¢i jiného zbozi na zakladé této smlouvy a jeji
ptilohy ¢. 1, a jeho umisténi na webové adrese www.znojemskabeseda.cz jako podstranka a jeho
zptistupnéni Objednateli,

c) vytvoreni redakéniho systému, ktery uzivateli umozni spravovat obsah E-SHOPU na uzivatelské
urovni, a jeho zptistupnéni Objednateli,

d) implementace dodaného systému (soucasti je testovaci provoz a zaskoleni uzivateli informaéniho
systému),
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2.9.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

e) dodavka provadéci dokumentace v¢etné technologického schématu informa¢niho systému,
f) dodavka 5 ks ¢tecek ¢arovych kodu pro tcely éteni vstupenek, jejich instalace a zaskoleni uZivateld.

Technické pozadavky Objednatele na pfedmét dila jsou uvedeny v piiloze €. 1 této smlouvy, ktera tvori
nedilnou soucast této smlouvy.

Pfedmétem smlouvy je rovnéz plnéni, které neni uvedeno v ptiloze €. 1 této smlouvy, ale jehoz realizace je
nezbytna pro provedeni dila, tj. pro fadné a v€asné dokonceni dila v souladu s touto smlouvou. Zahrnuje
veskera plnéni véetn¢ software pro zajisténi plné funkcnosti a provozuschopnosti aplikace.

Zhotovitel prohlasuje, ze pfedmét dila je v této smlouve a jeji ptiloze €. 1 této smlouvy vymezen dostatecné
presné a urCité a Ze se seznamil s obsahem pfilohy €. 1 této smlouvy. Zhotovitel prohlasuje, ze se seznamil
s vySe uvedenymi pozadavky na predmét dila, tyto odborné posoudil a neshledal, ze by tyto pozadavky
mohly byt nevhodné vzhledem k provadéni dila, ucelu finalniho produktu ani vzhledem k obvyklému
zpusobu uzivani dila. Zhotovitel prohlasuje, Ze je schopen dilo dle této smlouvy fadné a v¢as provést.

Zhotovitel dale prohlasuje, Ze se seznamil s technickym vybavenim Objednatele, zejména s technickymi
parametry a programovym vybavenim vypocetni techniky Objednatele, a zavazuje se provést dilo tak, aby jej
bylo moZzné pomoci tohoto vybaveni fadné a plnohodnotné uzivat v souladu s touto smlouvou a jejimi
soucastmi.

Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli po dobu dvou let ode dne predani predmétu dila systémovou
podporu, ktera zahrnuje zejména poskytovani poradenstvi prostiednictvim telefonu ¢i emailu véetn€é navrhu
na feSeni dotazu, Gdrzbu technické funkénosti systému a zajisténi jeho souladu s pravnim fadem Ceské
republiky, a to i v piipadé jeho budoucich zmén.

Zhotovitel se zavazuje provést dilo tak, aby bylo souladné s pravnimi piedpisy pravniho fadu Ceské
republiky. Zejména se Zhotovitel zavazuje zajistit, ze na webovych strankach E-SHOPU budou uvedeny
informace o zpracovani osobnich udaji (GDPR), obchodni podminky Objednatele, reklamacni ad a veskeré
zakonné nalezitosti podle ustanoveni o ochrané spotiebitele a ustanoveni o uzavirani smluv distan¢nim
zpusobem.

Zhotovitel se zavazuje zajistit, Ze prostfednictvim E-SHOPU bude mozné platné uzavirat smlouvy, a to
v souladu s ust. § 1731 a nasl. ob¢anského zakoniku.

Zhotovitel se zavazuje provést dilo tak, aby byl zaji$tén nepfetrzity provoz a fungovani E-SHOPU, tj.
zejména nepretrzitd moznost uzavirdni smluv prostiednictvim E-SHOPU, nepfetrzité generovani e-mailil
S potvrzenim objednavky, nepfetrzitdi moznost zaplaceni za objednané zbozi a zpracovani této Uhrady,
nepfetrzité generovani faktur za objednané zbozi.

Clanek I1I.
Terminy plnéni, priava a povinnosti stran

Zhotovitel se zavazuje, ze ve 1huté do 14 dnli ode dne uzavieni smlouvy zpracuje nahled feSeni dila, ktery
bude odpovidat pozadavkim této smlouvy a pfilohy ¢. 1 této smlouvy a ptedlozi jej Objednateli
k odsouhlaseni, a to v misté sidla Objednatele.

Zhotovitel se zavazuje, Ze pfipadné pripominky Objednatele k nahledu feSeni dila zapracuje nejpozdéji ve
Ihtté 7 dnt, v niz soucasné predmétnou ¢ast dila znovu predlozi k odsouhlaseni Objednateli. Postup podle
predchozi véty se opakuje, dokud nebude predmétna ¢ast dila odsouhlasena Objednatelem bez vyhrad.

Nebude-li nahled dila spliiovat pozadavky stanovené touto smlouvou a piilohou ¢. 1 této smlouvy a
Zhotovitel tyto nedostatky neodstrani do 7 dnii, je Objednatel opravnén od této smlouvy odstoupit. V piipadé
odstoupeni Objednatele od této smlouvy nevznikaji Zhotoviteli zddné naroky viici Objednateli, zejména
narok na odménu, a to ani za pfipadné ¢aste¢né plnéni, thradu nakladt vzniklych v souvislosti s provadénim
dila, ani pfipadny narok na vydani bezdtivodného obohaceni.

Zhotovitel se zavazuje, ze ve lhité do do 35 dni ode den uzavieni smlouvy zhotovi a dodd Objednateli dilo,
a to tak, jak je specifikovano touto smlouvou a ptilohou €. 1 této smlouvy.
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4.2.
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5.1.
5.2.
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5.4.

9.5.

6.1.

6.2.

Clanek IV.
Cena dila

Smluvni strany se dohodly, Ze cena dila specifikovaného v €l. I1. této smlouvy, konkretizovaného v pfiloze ¢.
1 této smlouvy ¢ini celkem 180.000 K¢ bez DPH.

Zhotovitel vyslovné prohlasuje, ze cena dila obsahuje veskeré prace a dodavky, licen¢ni poplatky a jiné
naklady nezbytné pro fadnou a iplnou realizaci sjednaného predmétu plnéni a veSkeré naklady vcetné vSech
rizik a vlivl souvisejicich s plnénim pfedmétu smlouvy.

Tato cena je stanovena jako Uplna a konecna. Uvedend cena za dilo je sjedndna jako nejvySe pfipustna.
Zhotovitel nemize zadat navyseni ceny dila proto, Ze si dilo vyzadalo vice usili nebo vyssi naklady, nez bylo
predpokladano. Zhotovitel nemuze dale pozadovat zvyseni ceny za dilo, objevi-li se potieba dalSich praci k
provedeni dila v jeho sjednaném rozsahu.

Narok Zhotovitele na zaplaceni ceny dila vznika az Gplnym provedenim dila a jeho pfedanim Objednateli.
Ustanoveni § 2610 odst. 2 a § 2611 obcanského zakoniku se nepouziji.

Clanek V.
Platebni podminky

Cena dila bude Objednatelem uhrazena jednorazovou platbou na zakladé Zhotovitelem vystavené faktury.

Fakturu je Zhotovitel opravnén vystavit nejdiive nasledujici den po dni fadného dodani predmétu dila.
Podkladem pro vystaveni faktury je Objednatelem podepsany protokol o piedani a pievzeti dila.

Splatnost faktury ¢ini 21 dnti ode dne jejiho doruceni na adresu sidla Objednatele.

Objednatel je opravnén z této faktury Zhotovitele pozastavit platbu ve vysi 10 % z fakturované ¢astky. Takto
pozastavena Castka bude slouzit jako zadrzné (jistota) k zajisténi narokt Objednatele z této smlouvy,
zejména fadného provedeni dila a odstranéni ptipadnych vad ¢i nedodé€lki dila, které se projevi ¢i vzniknou
po pfedani dila Objednateli. Objednatel je povinen zadrzné Zhotoviteli uhradit na zéklad¢é pisemné vyzvy
Zhotovitele do 10 dnt, ne vSak diive nez po uplynuti Sesti (6) mésicti ode dne prevzeti dila. Nebyla-li k
poslednimu dni této doby odstranéna nékterd vada ¢i nedodélek vytknuty Objednatelem, je Objednatel
povinen zadrzné uhradit az po odstranéni veskerych takovych vad ¢i nedodelki.

Cena bude Zhotoviteli zaplacena bezhotovostnim pievodem na jeho bankovni tGcet ¢.0.:
Faktura je povazovana za proplacenou okamzikem odepsani piislusné ¢astky z u¢tu Objednatele ve prospech
uctu Zhotovitele. Cena dila bude na zakladé vystavené faktury hrazena do vyse 90% ceny uvedené na
faktufe s tim, Ze zbyvajici Cast ceny dila ve vysi 10% ceny bude slouzit jako zadrzné a nasledné bude
Objednatelem Zhotoviteli zaplacena, pokud budou splnény podminky sjednané v ¢lanku 5.4. této smlouvy.

Clanek V1.

Predani dila
Zhotovitel splni svoji povinnost provést dilo jeho fadnym a véasnym dokoncenim v souladu s podminkami
této smlouvy a predanim dila Objednateli.

Dilo dle této smlouvy bude ke dni piedani a pievzeti Objednatelem zptsobilé k fadnému uziti a bude mit
vlastnosti stanovené touto smlouvou a piilohou €. 1 této smlouvy. Smluvni strany se dohodly, ze ust. § 2605
odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, se pro ucely této smlouvy neaplikuje.
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6.5.
6.6.
6.7.

7.1.
7.2.
7.3.

7.4.

7.5.

7.6.
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8.1.
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Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel pievezme pouze dokoncené dilo bez vad a nedodélki. V opaéném
pfipad¢ si objednatel vyhrazuje pravo pievzeti dila odmitnout, a to az do okamziku odstranéni vytknutych
vad a nedodélki.

Predani a prevzeti dila probéhne na zakladé porovnani skute¢nych vlastnosti dila dle specifikace dila
uvedené v ¢l. 1. této smlouvy. Plnéni bude potvrzeno podpisem protokolu o pfedani Objednatelem. Soucasti
protokolu o pfedani je jednoznacna identifikace predavaného dila.

Mistem piedani dila je sidlo Objednatele.
Vlastnické pravo k dilu ptechazi na Objednatele okamzikem ptedani dila Objednateli.
Zhotovitel je povinen soucasné s predanim dila pfedat Objednateli rovnéz veskeré ptistupové udaje, kody a

kli¢e k ptedmétu dila, aby bylo mozné predmét dila uzivat a upravovat ¢i ménit podle potieb Objednatele, a
to i ze strany tietich osob, které Objednatel t€mito ¢innostmi poveri.

Clanek VII.
Prava z vadného plnéni, odpovédnost za Skodu

Dilo ma vadu, neodpovidé-li smlouve a jejim soucastem.
Zhotovitel odpovida za vady dila, jez ma dilo pti jeho pfedani, ackoliv se tyto vady projevi az pozdéji.
Zhotovitel odpovida Objednateli zejména za to, Ze dilo bude mit vlastnosti, které si strany ujednaly, bude

plnit ucel, ke kterému ma podle smlouvy slouzit, bude vyhovovat pozadavkiim pfislusnych pravnich
predpist a pozadavklim stanovenym touto smlouvou.

Vyskytne-li se na ptedmétu dila v pribéhu dvou let od jeho pfedani vada, vytkne ji Objednatel Zhotoviteli
nejpozdéji do 15 dnt od jejiho zjisténi, a to pisemnym ozndmenim dorucenym Zhotoviteli. Objednatel je
povinen vytknutou vadu popsat ptipadné sdélit, jak se vada projevuje.

Vytkl-li Objednatel vadu fadné, je Zhotovitel povinen vytknutou vadu na sviij naklad odstranit, a to
nejpozdéji do 15 dnii od doruceni oznamenti, jimz Objednatel vadu vytknul.

Neodstrani-li Zhotovitel vytknutou vadu ve lhité podle pfedchoziho odstavce, je Objednatel opravnén od
této smlouvy odstoupit. V piipadé odstoupeni Objednatele od této smlouvy, jsou strany povinny si navzajem
vratit poskytnuta plnéni, pfi¢emz Zhotoviteli nevznikd vi¢i Objednateli narok na odménu, a to ani za
piipadné ¢asteéné plnéni, uhradu naklada vzniklych v souvislosti s provadénim dila, ani piipadny narok na
vydani bezdivodného obohaceni.

Vznikne-li Objednateli v disledku uzivani vadného ptedmétu dila $koda, je Zhotovitel povinen Objednateli
takto vzniklou Skodu nahradit, a to v plné vysi. Zhotovitel je povinen Objednateli nahradit takto vzniklou
Skodu do 10 pracovnich dnii ode dne doruceni vyzvy k zaplaceni vzniklé Skody a dolozeni podkladii
vypovidajicich o existenci Skody a jeji vysi.

Clanek VIII.
Sankce

V ptipad¢ prodleni Objednatele se zaplacenim ceny za dilo je Objednatel povinen zaplatit Zhotoviteli tirok z
prodleni v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Ustanovenimi o Uroku z prodleni neni doteno pravo
Zhotovitele na nahradu ptipadné Skody zptisobené prodlenim tthrady ceny za dilo.

Nesplni-li Zhotovitel sviij zavazek fadné a vc¢as, je Objednatel opravnén pozadovat po Zhotoviteli zaplaceni
jednorazové smluvni pokuty ve vysi 20.000,- K¢ za nedodrzeni terminu plnéni a dale smluvni pokuty ve vysi
0,2 % ze sjednané ceny plnéni dle této smlouvy za kazdy zapocaty den prodleni, az do fadného dokonceni a
ptredani celého predmeétu plnéni a Zhotovitel je povinen takto pozadovanou smluvni pokutu zaplatit.
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Nesplni-li Zhotovitel v dohodnutém terminu sviij zavazek odstranit vady vytknuté Objednatelem po pievzeti
dila, je Objednatel opravnén pozadovat na Zhotoviteli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,05 % ze sjednané
ceny pfedmétu plnéni za kazdy zapocaty den prodleni aZ do jejich Gplného odstranéni a Zhotovitel se
zavazuje takto pozadovanou smluvni pokutu objednateli zaplatit.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo poskozené strany na nahradu vzniklé skody. Vysi smluvnich
pokut povazuji ob€ smluvni strany shodn¢ za ptimétrené.
Urok z prodleni, néhrada §kody a smluvni pokuta dle tohoto &lanku jsou splatné do 10 dnii od dorudeni

pisemné vyzvy k jejich tthradé opravnénou smluvni stranou druhé smluvni strané.

Dnem uhrady penézitych plnéni dle Smlouvy se rozumi den piijeti pfislusné ¢astky z uctu povinné smluvni
strany na ucet opravnéné smluvni strany.

Clanek IX.
Licen¢ni podminky
Zhotovitel v ramci plnéni pfedmétu této smlouvy vytvoii dilo podléhajici ochrané podle zdkona ¢. 121/2000
Sb. (autorsky zékon), proc¢ez poskytuje Objednateli licenci - tj. opravnéni k vykonu prava uzivat jim
vytvotené autorské dilo.

Zhotovitel poskytuje licenci jako:

- neomezenou vyhradni licenci k veskerym znamym zpasobiim uziti takového dila, zejména, nikoliv vSak
vyluéné k ucelu, ke kterému bylo takové dilo zhotovitelem vytvoieno v souladu se smlouvou a to v rozsahu
minimalné nezbytném pro fadné uzivani dila objednatelem,

- licenci udélenou na dobu urcitou, a to po celou dobu trvani majetkovych prav k dilu,

- licenci prevoditelnou a postupitelnou, tj. kterd je ud€lena s pravem udéleni bezuplatné podlicence c¢i
postoupeni licence tfeti osobé,

- licenci, kterou neni objednatel povinen vyuzit.

Zhotovitel udé€luje Objednateli opravnéni dilo (nebo jeho diléi ¢ast), které podléha ochrané podle zakona ¢.
121/2000 Sb. (autorsky zdkon), upravovat, zpracovavat, menit jeho nazev, spojit s dilem jinym, zafadit jej do
dila souborného a s dilem dale pracovat za u€elem jeho dalsiho rozvoje a pouzivani.

Objednatel a zhotovitel se vyslovné dohodli, Ze odména za veskera licencni opravnéni poskytnuta
objednateli je jiz zahrnuta v cené za poskytnuté plnéni dle smlouvy, tj. cena za poskytnuti licence, vcetné
nakladt souvisejicich s aktualizaci licence.

Zhotovitel prohlasuje, ze bude jedinym autorem dila a v pfipad¢€, ze by se na jeho vzniku podilely i tieti
osoby, tak se s ptipadnymi naroky téchto osob vypotada.

Zhotovitel prohlasuje, Ze v piipadé, Ze pro vytvoieni dila vyuzije komponenty vytvotfené tietimi osobami,
které k nim uplatiiuji jakdkoliv prava duSevniho vlastnictvi, tak se s pfipadnymi naroky téchto osob
vyporada.

Zhotovitel odpovida, za to ze zadné tfeti osoby nebudou vi¢i Objednateli uplathovat prava a naroky
souvisejici s uzitim dila Objednatelem.

V pfipadé, Ze tieti osoba uplatni vii¢i objednateli v souvislosti s uzitim dila dle této smlouvy jakékoli naroky
z titulu naruSeni jejich autorskych prav ¢i jinych prav duSevniho vlastnictvi, se zhotovitel zavazuje, Ze tyto
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10.5.

10.6.

11.1.
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11.3.

11.4.

11.5.
11.6.

naroky tietich osob sam uspokoji a ze objednateli nahradi veSkerou Gjmu, kterda mu v disledku uplatnéni
téchto prav tietich osob vznikne.

Clanek X.
Ukonceni smlouvy

Tuto smlouvu lze ukoncit dohodou smluvnich stran. Dohoda o ukonceni smluvniho vztahu musi byt
pisemna, jinak je neplatna.

Od této smlouvy Ize odstoupit v pfipadé podstatného poruSeni povinnosti jednou smluvni stranou, jestlize je
takové poruseni povinnosti ozna¢eno za podstatné touto smlouvou nebo zakonem. Odstoupeni od smlouvy je
ucinné dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

Smluvni strany se dohodly, Ze za podstatné poruSeni této smlouvy ze strany zhotovitele povazuji:
- dodani vadného predmétu plnéni

- prodleni s plnénim zavazku vyplyvajicich z této smlouvy po dobu delsi nez tficet (30) dni a nezjednani
napravy ani do patnacti (15) dni od doruceni oznameni objednatele o prodleni s plnénim zavazku.

V ptipadé odstoupeni Objednatele od této smlouvy nevznikaji Zhotoviteli Zadné naroky viuc¢i Objednateli,
zejména narok na odménu, a to ani za piipadné ¢aste¢né plnéni, uhradu nakladi vzniklych v souvislosti
S provadénim dila, ani pfipadny narok na vydani bezdiivodného obohaceni.

Smluvni strany se dohodly, Ze za podstatné poruSeni této smlouvy ze strany objednatele povazuji:
- prodleni se zaplacenim vyfakturované ceny dila delsi nez tticet (30) kalendarnich dnti.

Odstoupenim od této smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut a trokt z prodleni a
stejné tak prava a povinnosti smluvnich stran vznikla do okamziku ti¢innosti odstoupeni od smlouvy.

Clanek XI.
Zavéreéna ustanoveni

Tato smlouva nabyva u¢innosti dnem podpisem v§emi smluvnimi stranami.

Prava a povinnosti smluvnich stran v této smlouvé vyslovné neupravené a z ni vyplyvajici nebo s ni
souvisejici se fidi zakonem ¢&. 89/2012 Sh., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist a zakonem ¢.
121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni pozdéjsich predpist.

Pokud jakykoli zavazek dle smlouvy nebo kterékoli ustanoveni smlouvy je nebo se stane neplatnym ci
nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich zavazkii a ustanoveni dle
smlouvy a smluvni strany se zavazuji takovyto neplatny nebo nevymahatelny zavazek ¢i ustanoveni nahradit
novym, platnym a vymahatelnym zdvazkem, nebo ustanovenim, jehoz pfedmét bude nejlépe odpovidat
predmétu a ekonomickému ucelu ptivodniho zavazku ¢i ustanoveni.

Veskeré zmény této smlouvy, véetné jejich doplnkll, musi byt projevem viile obou smluvnich stran u¢inénym
v pisemné formé. Totéz plati, ma-li byt tato smlouva zru§ena dohodou.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom.

Nedilnou soucést této smlouvy je ptiloha €. 1, kterd specifikuje technické pozadavky predmétu dila.
Zhotovitel potvrzuje, Ze se s touto piilohou pied podpisem smlouvy seznamil.
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11.7. Smluvni strany timto prohlasuji a potvrzuji, Ze vSechna ustanoveni této smlouvy byla mezi nimi dohodnuta
svobodné a vazné, urité a srozumitelné a na dtikaz toho pfipojuji své podpisy.

Ve Znojmé dne 12. 11. 2019 V Olomouci dne 18. 12. 2019

Objednatel: Zhotovitel:

za Znojemska Beseda,
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