Smlouva o dilo na provadéni udrzby - servisu,
uzaviena dle ustanoveni § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku,

v platném znéni:

I. Smluvni strany

1. Objednatel: Fakultni nemocnice Hradec Kralové

Zastoupeny: prof. MUDr. Vladimir Pali¢ka, CSc., dr. h. c.

i 00179906

DIC: CZ00179906

se sidlem: Sokolska 581, 500 05 Hradec Kralové — Novy Hradec
Kralové

Cislo telefonu:

Gislo faxu:

bankovni spojeni: Ceska narodni banka

e U s 24639511/0710

2. Zhotovitel: PROFITERM PROTECH s.r.o.

Zastoupeny: René Mydlar¢ik

IC: 28569423

DIC: CZ28569423

se sidlem: Michalkovicka 2055/86, 710 00 Ostrava

Cislo telefonu:

Cislo faxu:

bankovni spojeni: CSOB a.s., Ostrava

é.u.; 225 438 986/0300

Uvedeni zastupci obou smiuvnich stran prohlasuji, ze jsou opravnéni tuto smlouvu podepsat a k
platnosti smlouvy neni tfeba podpisu jiné osoby.

Objednatel eviduje smlouvu pod oznacenim:
Zhotovitel eviduje smlouvu pod oznacenim:
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ll. Terminologie smiouvy

1. Smlouva o dilo na provadéni servisnich praci - udrzby dale jen ,servisni smlouva®
nebo jen ,smlouva“.

2. Predmét dila dale jen ,pfedmét servisu nebo rozsah servisu-udrzby “.

3. Misto pinéni dila dale jen ,misto provadéni servisu-adrzby”

4. Zapis o provedeni dila muze mit vice nazvu dle pouzitych formulafu ,servisni zapis,
servisni protokol, montazni list, protokol o provedeni prace”.

lli. Pfedmét dila, rozsah Gdrzby-servisu

1. Pfedmétem dila je zabezped&eni a provadéni preventivni a pohotovostni udrzby -
servisu v nize uvedeném rozsahu a za nize uvedenych podminek na zafizeni:

Potrubni posta Sumetzberger PowerControl ve Fakultni nemocnici Hradec Kralove

2. Specifikace a popis zafizeni tzn. pfedmét dila, na néz se vztahuje tato smlouva o
dilo, je uvedena v pfiloze €.1 této smlouvy.

3. Tato smlouva o dilo neomezuje ani nerozsifuje platnost zaruk na prace a dodavky
vyplyvajici z jinych smiuv o dilo uzavienych mezi objednatelem a zhotovitelem.

A) Rozsah preventivni udrzby-servisu

1. Preventivni udrzbou-servisem se zajistuje odborna tdrzba zafizeni, sefizeni, kontrola jeho
stavu a funkci a provadi se preventivni vymény opotfebovanych dili. Cilem preventivniho
servisu je zajisténi hospodarného a bezpeéného provozu zafizeni a pfedchazeni porucham
zafizeni za bézného provozu.

Rozsah a popis praci preventivniho servisu je uveden v pfiloze €. 2 této smlouvy.

Preventivni servis provadi zhotovitel bez ohledu na intenzitu provozu technologie

v intervalech uvedenych v této smlouve.

4. Predmétem preventivniho servisu neni vypracovani reviznich zprav vyhrazenych zatizeni,
Urednich méfeni apod.

5. Naklady na praci technika a dopravu technika pfi provadéni preventivni udrzby-
servisu jsou zahrnuty v cené dila dle této smiouvy.

6. Vcené dila, dle této smlouvy, nejsou zahrnuty nahradni dily pouZité k provedeni
preventivni Gdrzby &i preventivni opravy a prace spojené s vymeénou nahradnich dil.
Naklady na nahradni dily a prace spojené s jejich vyménou uhradi objednatel dle sazeb a
podminek uvedenych v pfiloze €. 3 této smlouvy o dilo.

7. O provedenych pracich provede servisni technik zhotovitele pisemny zapis.

SEN
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B) Rozsah pohotovostni udrzby-servisu

1.

ok w

® N

11.

12.

13.

Pohotovostni  udrzbu-servis zajistuje objednateli dostupnost servisniho technika
zhotovitele pro odstranéni zavad, které vzniknou neoCekavané pfi provozu zafizeni a jsou
to zavady, které ohrozuji bezpe¢ny, hospodarny a plynuly provoz zafizeni.

Naklady na pfipravenost k pohotovostnimu servisu jsou zahrnuty v cené dila dle
této smlouvy.

Pripravenost zhotovitele k pohotovostnimu servisu zahrnuje:

Zhotovitel ma k dispozici pohotovostni zasobu nahradnich dilt.

Zhotovitel je vybaven potfebnym diagnostickym zafizenim a naradim (specialni naradi,
mérici pfistroje, analyzatory, detektory, zkuSebni vzorkovaci latky atd.).

Zhotovitel je autorizovan vyrobci zafizeni pro danou ¢innost.

Zhotovitele je vybaven specializovanym software a potfebnou vypo€etni technikou.
Zhotovitel udrzuje pohotovost servisni skupiny technikl pro spinéni pohotovostniho
servisniho zasahu. Technici jsou vySkoleni a vybaveni pro danou praci.

Zhotovitel ma k dispozici pohotovostni motorova vozidla a komunikaéni zafizeni.

. Zhotovitel je vybaven prislusnou technikou pro komunikaci (notebooky, modemy, interface,

HW klice, software) u zafizeni, které jsou vybaveny systémem pro dalkovy servisni dohled.
Postup zhotovitele pfi odstrafiovani zavad: V pfipadé nahlasené poruchy, zpusobem
uvedenym v této smlouvé, servisni technik zhotovitele vyjizdi na pohotovostni zasah,
dostavi se k zafizeni vybaveny pohotovostni zasobou nahradnich dilt, po pfijezdu provede
podrobnou diagnostiku a na misté odstrani zavady vrozsahu pohotovostni zasoby
nahradnich dilG. V pfipadé, Ze zafizeni umoznuje dalkovy servisni dohled zhotovitele,
potom servisni technik zhotovitele nejprve provede diagnostiku a pokus o odstranéni
zavady pomoci tohoto dalkového systému. V pfipadé, Ze dalkové neni mozZno zafizeni
opravit, vyjizdi technik na pohotovostni zasah. Zhotovitel uréuje zpUsob provedeni opravy,
pocet technikl (standardné vyjizdi na pohotovostni servis pouze 1 technik), misto vyjezdu
technik(l a pouziti techniky. O provedenych pracich provede servisni technik zhotovitele
pisemny zapis. U zavad, které rozsahem potfebné opravy pfevysuji moznosti
pohotovostniho servisu, stanovi servisni technik potfebna opatifeni k opravé a uvede
systém do nouzového provozu, pokud to stav zafizeni dovoluje. V takovém pfipadé je
servisni technik povinen neprodlené po ukonéeni pohotovostniho servisniho zasahu v sidle
zhotovitele vystavit a zaslat objednateli pisemny navrh feseni s uvedenim ceny a terminu
odstranéni zavady.
Naklady zhotovitele, v ramci pohotovostniho servisu, na zji§téni zavad a odstranovani
zavad, véetné Casu straveného cestou a naklady na dopravu nejsou zahrnuty v cené dila
dle této smlouvy o dilo a budou objednateli u¢tovany takto:

a) Prace zhotovitele spojena s provedenim servisniho zasahu

b) Garantované dopravné technika

¢) Nahradni dily pouzité k provedeni pohotovostni udrzby ¢&i opravy.
Tyto naklady uhradi objednatel dle sazeb a podminek uvedenych v pfiloze ¢. 3 této
smlouvy o dilo.
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IV. Doba plnéni, servisni lhiity a ¢asy servisnich zasaht

Preventivni udrzba-servis:

1. Preventivni servis v rozsahu dle této smlouvy bude zhotovitel provadét pravidelné
1 x v kalendafnim roce, datum bude uréeno harmonogramem preventivnich servist zhotovitele
pro kalendarni rok na zakladé schvaleni objednatele.

Zhotovitel provede preventivni servis automaticky v uvedené dobé a k tomuto neni
potfeba vyzvy objednatele.

2. Pracovni doba pro provadéni preventivniho servisu je v ¢ase od 8.00 hod. do
18.00 hod. a to v pracovnich dnech.

Pfi pozadavku objednatele na provadéni preventivniho servisu v mimopracovni
dobé& zhotovitele, ve dnech pracovniho klidu a pracovniho volna, budou zhotovitelem Gctovany
zvy$ené naklady na zékladé pfedchoziho odsouhlaseni obou smiuvnich stran.

3. O provedeni preventivniho servisu provede technik zhotovitele pisemny zapis.

Pohotovostni udrzba-servis:

4. Pracovni doba servisni pohotovosti: Pohotovostni servis je poskytovan 0 - 24 hod.
(nonstop).

5. Pro pohotovostni servisni zdsah se sjednava doba zasahu do 24 hodin od
okamziku nahlageni poruchy a doruéeni vyzvy zplisobem uvedenym v €l. VII.1. této smlouvy o dilo.
Podatek servisniho zasahu je definovan v bodé I11.B.11. této smlouvy.

6. Nahlasené ostatni zavady, které nespadaji do kategorie ,pohotovostni zasah® tzn.
zavady neohrozujici bezpeény, hospodarny a plynuly provoz zafizeni, odstrani zhotovitel
v nasledném fadném terminu preventivniho servisu za Uhradu objednatelem. V pfipadé, ze
objednatel trva na odstranéni té&chto ostatnich zavad v ¢ase mimo fadny termin preventivniho
servisu, pak je zhotovitel povinen tyto ostatni zavady odstranit. Objednatel uhradi zhotoviteli
vzniklé naklady dle sazeb a podminek uvedenych v pfiloze ¢. 3 této smlouvy o dilo.

7. O provedeni pohotovostniho servisu provede technik zhotovitele pisemny zapis.

V. Misto plnéni, misto provadéni servisu

1. Dilo bude provadéno ve: Fakultni nemocnice Hradec Kralové, Sokolska 581,
500 05 Hradec Kralové — Novy Hradec Kralové

VI. Cena dila, servisni sazby, platebni podminky

1. Smiuvni strany se dohodly na smluvni cené, za provadéni dila v rozsahu
uvedeném v této smlouvé, ve vysi 75 189,- K& (slovy sedmdesatpéttisicstoosmdesatdévét
Ké) bez DPH za kalendafni &tvrtleti. Cena je uvedena bez dané z pfidané hodnoty.
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2. Platebni podminky:

2.1. Smluvni strany se dohodly v souladu s touto smlouvou o dilo na nasledujicim
dilgim plnéni. Dil¢i plnéni se povazuje za uskute¢néné poslednim kalendarnim dnem pfislusného
kalendarniho C&tvrtleti, béhem platnosti smlouvy. K tomuto dni vystavi zhotovitel danovy doklad.
Splatnost dokladu je 30 dni.

2.2. Ke véem cenam se Uc¢tuje dan z pfidané hodnoty. Sazba DPH bude uc€tovana dle
platnych predpist v den fakturace.

2.3. Ob'lednatel souhlasi s elektronicki'm zpusobem zasilani faktur, a to na e-mail:

‘ 3. Zhotovitel je opravnén od 1. ledna kazdého kalendarniho roku nasledujiciho po
kalendafnim roku, v némz byla tato smlouva uzaviena, zvySit jednostranné objednateli cenu
sjednanou v této smlouvé o miru inflace za minuly kalendaini rok vyjadfenou pfirastkem
prumérného roéniho indexu spotfebitelskych cen dle oficilnich udaju Ceského statistického uradu
Zhotovitel se zavazuje, ze do vy$e smluvnich cen v roce podpisu této smlouvy se tato inflace
nepromitne.

4. K navySeni ceny dila o miru inflace dle bodu VI. 3. a VI. 4. Smlouvy dojde na
zakladé pisemného oznameni zhotovitele objednateli. NavySeni nebude zhotovitelem uplatfiovano
zpétné, ale vzdy az od data nasledujiciho po odeslani pisemného oznameni objednateli

VIl. Zavazny postup hlaseni zavad, vyzva
k pohotovostnimu servisnimu zasahu

1. Objednatel je povinen dodrzet postup vyzvy k servisnimu zadsahu: Za prokazatelnou vyzvu k
servisnimu zasahu se povaZuje telefonickd vyzva objednatele a doruceni pisemné vyzvy-
objednavky e-mailem na adresu uvedenou v &l. VIl odst. 2. V pisemné vyzvé musi byt uvedeny a
podepsany opravnény zastupce objednatele. Potvrzeni formou pisemné vyzvy - objednavky
objednatele je nezbytna podminka kzahdajeni provadéni praci zhotovitelem. Od doby
provedeni telefonické vyzvy a zaslani pisemné vyzvy-objednavky je zapocata doba na
pfijezd pohotovostniho servisu dle €l. IV, odst. 5 této smlouvy. Objednatel zajisti zhotoviteli
pristup do objektu a odchod z objektu bez prodieni. Smiuvni strany vyzvu povazuji za pravoplatnou
objednavku servisniho zasahu.

2. Spojeni - servisni telefony zhotovitele, zasilani vyzvy:

E-mail:

VIll. Zavazky zhotovitele

1. V prubéhu provadéni dila je povinen zhotovitel se chovat ohledupiné a udrzovat
poradek v misté provadéni dila.

2. Pracovnici zhotovitele budou béhem provadéni praci v arealu zhotovitele viditelné
oznaceni vizitkami, které vyhotovi objednatel.

3. V pribéhu provadéni dila je zhotovitel povinen dodrzovat bezpecnostni predpisy
(BOZP) a pozarni predpisy (PO) vztahujici se k pribéhu provadéni dila. Zhotovitel je povinen se
pred zaCatkem provadeéni dila zucastnit pfislusnych Skoleni zajiStovanych objednatelem na
zakladé vyzvy objednatele.
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4. Zhotovitel zajisti pro vybrané pracovniky objednatele (podminkou je platna
kvalifikace elektro) 1 x roéné odborné koleni na provadéni zakladni Udrzby a drobnych oprav
systému potrubni posty Sumetzberger PowerControl. Cilem tohoto Skoleni bude proskoleni
pracovnikll objednatele, ktefi budou oprévnéni provadét zakladni udrzbu a drobné opravy
technologie potrubni posty Sumetzberger PowerControl ve sprévé objednatele, za uCelem
rychlého odstranéni zavad a proskolovani spravné obsluhy dané technologie zdravotnického
personalu objednatele. Skoleni bude v rozsahu dvou pracovnich dnu pro maximaini pocet 8 osob.
Bude zahrnovat teoretickou a praktickou ¢ast, $kolici materialy a osvéd€eni o absolvovani skoleni.
Termin $koleni bude vzajemné dohodnut v dostateéném predstihu obéma stranami. Doprava a
ubytovani Géastnikt §koleni bude zajisténo objednatelem.

5. Zhotovitel odpovida za $kody zpusobené jeho vinou na pfedmeétném dile.

6. Zhotovitel je povinen dodrzovat pravidla pfi nakladani s obchodné duvérnymi
informacemi objednatele, které jsou zhotoviteli poskytnuty pfi provadéni dila, nebo které pri sve
¢innosti zjisti.

IX. Zavazky objednatele

1. Objednatel zajisti volny pfistup a odchod pracovnikim zhotovitele na misto
plnéni
a poskytne nezbytnou souginnost. Objednatel se zavazuje, ze po dobu provadéni dila bude na
misté& provadéni dila pfitomny opravnény zastupce objednatele.

2. Objednatel je povinen zajistit na vlastni naklady pfimy pfistup k mistu provadeni
opravy na pfedmétném zafizeni nebo vedeni (napt. demontaz podhledu, provedeni vykopu v zemi,
odstranéni prekazek, poskytnuti Zebiikl, leSeni apod.) véetné uvedeni do puvodniho stavu.

3. Objednatel je povinen predat pisemné zhotoviteli pokyny, postupy, smérnice tykajici
se bezpe&nosti a ochrany zdravi, poZarné bezpecnostni pokyny, dopravni a pfepravni fady,
nakladani s odpady, pouzivani osobnich ochrannych prostfedk apod., které maji platnost v misté
provadéni dila. Pokud z uvedenych dokumentu &i internich smérnic objednatele vyplyva povinnost
skoleni pracovnikll zhotovitele v misté pinéni dila ¢i vyfizeni vstupl, pak objednatel toto Skoleni a
potfebné vstupy na své naklady zajisti.

4. Pokud vnitfni smérnice objednatele &i obecné& zavazné normy ukladaji pouzivani
specidlnich ochrannych prostfedkl v misté pinéni dila napf. sterilni odév, rousky, antistatické
prostredky atd. je objednatel povinen tyto prostfedky zhotoviteli bezplatné poskytnout v potfebném
rozsahu.

5. Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel bude po dobu platnosti této smlouvy sam
zasahovat do Udrzby systému pouze prostiednictvim pracovniki objednatele, ktefi absolvovali
gkoleni na provadéni drobnych oprav a obsluhu poéitacovych aplikaci spravovaného systému a
obdrzeli osvéd&eni o absolvovani $koleni od zhotovitele

6. Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel neprodd ani bezplatné neposkytne
nahradni dily tfeti osobé.

7. Pokud je zafizeni objednatele, které je pfedmétem dila, vybaveno systémem pro
dalkovy servisni dohled, je objednatel povinen zajistit po dohodé se zhotovitelem po nutnou dobu
prislusné komunikaéni spojeni.

8. Objednatel provadi na prfedmétu servisu prace definované provozni dokumentaci
k predanému dilu. Tyto prace nejsou soudasti pfedmétu plnéni zhotovitele na zakladé této
smlouvy.

9. Objednatel souhlasi s tim, aby si zhotovitel uchovaval zalozni kopie SW, ktery byl
predmétem jeho dodavky a instalace, popf. ktery je nutno zalohovat, aby v pfipadé problému
s danym softwarem byla umoznéna rychla a efektivni oprava.
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10. Po dohodé obou smluvnich stran mGze zhotovitel zfidit u objednatele konsignaéni
sklad nahradnich dild. V tomto pfipadé vede objednatel ke skladu souvisejici skladovou evidenci.

X. Doba trvani smlouvy, ukonéeni smlouvy

1. Tato smlouva se uzavira na dobu 4 let.

2. Smlouvu lze vypovédét pisemné kteroukoliv ze smluvnich stran bez uvedeni
dlvodu s roéni vypovédni Ihatou. Pro Ucely této smlouvy je obdobi platnosti této smlouvy vzdy
minimalné 1 rok od data podpisu smlouvy. Vypovédni |hata proto po€ina bézet od 1. dne roku
nasledujiciho po roce platnosti smlouvy, ve kterém byla dorucena pisemna vypoved druhé smluvni
strané.

XIl. Zaruka

1. Zhotovitel poskytuje zaruku na provedené prace po dobu 6 - ti mésicu od data
provedeni servisniho zasahu, nejméné vsak do nasledujiciho pravidelného preventivniho servisu.

2. Pri vyménach dilG a zafizeni s vlastnim zaruénim listem se na tyto vztahuje zaruéni
lhata uvedena v zaruénich listech vyrobcl, minimainé vSak 24 mésicu od data provedeni této
vymény, a to pouze v pfipadé, Ze tyto nahradni dily byly instalovany zhotovitelem nebo jim
opravnénou osobou.

3. V pfipadé, ze objednatel nebo tfeti osoba neodborné zasahne do kterékoli Casti
systému nad ramec béZného uZivani popsaného v navodech k obsluze, je zhotovitel zbaven
zaruéni povinnosti k dilu v celém rozsahu.

4. Obsluha zafizeni musi byt provadéna objednatelem v souladu s technickymi a
provoznimi podminkami vyrobce a dodavatele zafizeni. Neodborna nebo chybna obsluha, jakoz i
neodborné opravy provedené objednatelem nebo tfeti osobou, zbavuji zhotovitele zarucni
povinnosti. V tomto pfipadé mulze zhotovitel odstranit zavady bud novou dodavkou, nebo opravou
proti Uhradé objednatele.

5. Zhotovitel neruci za vady vzniklé v dusledku:

Zmén provedenych objednatelem na zafizeni bez souhlasu zhotovitele.
Pfi nedodrzeni provozné technickych podminek dodanych zafizeni.
Zavad souvisejicich technologickych zafizeni, které nejsou pfedmétem plnéni této

*  %* %

smlouvy.

Neodborného zachazeni.

Pfi nedodrzZeni tolerance napajeci energie (napf. prepéti, podpéti).
Prirodnich katastrof, Zivelné pohromy apod.

Nedodrzenim zarucnich podminek zhotovitele

* 0k ok %

Xll. Smluvni pokuty, smluvni turoky

1. V pripadé, Ze zhotovitel nedodrzi dobu plnéni, sjednanou v této smlouve, uhradi
objednateli smluvni pokutu ve vysi 50,- KE za kazdou zapoc€atou hodinu prodleni.

2. V pripadé prodleni objednatele s placenim dil¢i nebo konec¢né faktury, uhradi
objednatel zhotoviteli uroky ve vysi 0,025 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. Pokud bude
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objednatel v prodleni s placenim del§im nez 60 dnli a mezi obéma stranami nebyla uzaviena
dohoda o Upravé platebnich podminek, méa zhotovitel pravo jednostranné a okamzité odstoupit od
této smlouvy, pfiéemz mu objednatel uhradi naklady za prace provedené do tohoto terminu.

3. Ustanoveni o smluvnich pokutach v této smlouvé nevylucuji ani neomezuji povinnost
smiuvnich stran nahradit druhé strané Skodu vzniklou porusenim povinnosti vyplyvajicich z této
smiouvy.

XIll. Ostatni ustanoveni

1. Zhotovitel je povinen zachovavat mi¢enlivost o v8ech Udajich, se kterymi pfisel do
styku pfi pIn&ni smlouvy. Povinnost zhotovitele zachovavat micenlivost trva i po skon¢eni platnosti
této smlouvy.

2. Smiluvni strany se zavazuji fesit veskeré spory, které by vyplynuly z této smlouvy
vzajemnou dohodou. Nebude-li tato dohoda mozZna, je opravnéna kazda ze stran, predioZit tento
spor k vécné a mistné prislusnému soudu.

3. Ustanoveni této smlouvy dopliuji V8eobecné obchodni, dodaci, zaruéni a servisni
podminky zhotovitele v platném znéni.

4. Elektronicka forma komunikace véetné zasilani a schvalovani pisemnosti (vyjma
zmén smlouvy samotné) je ob&ma smluvnimi stranami povazovana za zavaznou.

5. Vlastnické pravo a nebezpeti na dile se fidi ustanovenimi ob¢anského zakoniku
v platném znéni a predpisy souvisejicimi.

6. Prilohy smlouvy jsou nedilnou soucasti této smlouvy. Smlouvu Ize ménit nebo
upravovat pisemnymi dodatky podepsanymi opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran kromé
pfiloh & 3, 4 a 5, které mohou byt pribézné aktualizovany zhotovitelem a déany na védomi
objednateli. Platné jsou ty pfilohy smlouvy, které maji aktualnéjsi datum.

6. Pokud nebylo v této smiouvé ujednano jinak, fidi se pravni poméry obCanskym
zakonikem v platném znéni a predpisy souvisejicimi.

7. Tato smlouva je vyhotovena ve é&tyfech platnych vyhotovenich, kazda smiuvni
strana obdrzi dvé vyhotoveni. Smiouva nabyva platnosti podpisem obou smiuvnich stran a
uginnosti dnem jejiho uverejnéni dle zakona ¢. 340/2015 Sb., v platném znéni.

8. Obé smluvni strany stvrzuji svym podpisem, Zze doslo k dohodé o celem
rozsahu této smlouvy. Zarovef smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu piecetly a
pochopily jeji obsah, ze nebyla ujednana v tisni, ani za jinak jednostranné nevyhodnych
podminek.
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