. Smilouva ¢. 12009
& S] les Net o zajisténi trvalého pristupu do sité Internet

1. Poskytovatel: SilesNet s.r.0,
sidlo; Cesky Téin, Osravskd 584/12, PSC 737 01
jednajici prostrednictvim: Ing. GraZyny Hlinir'akové, jednatelky spoleénosti
IC: 25392280
DIC: CZ.25392280
bankovni spojeni: Raiffeisenbank, a.s.
cislo B¢ 75583001/5500
registrace v obchod. rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé v oddile C, vioika 17812
technicka podpora: telefon: 558 711 585, gsm: 777 27 28 2B, e-mail: podpora@silesnet.cz
2. Uiivatel: Sprava acelovych zafizeni, piispévkova organizace
sidlo / misto podnikani /bytem: | Svojsikova 833/, éeslq? Téiin 73701 , Ceskarepublika
Zastoupen: kontaktni osoba:
IC / RC/ datnum narozeni: 75107040 DIC: CZ75107040
telefon: 358 712 584 e-mail: suzct@volny.cz

L. Predmét pinéni

1. Poskytovatel se touto smlouvou zavaznje zajistit uZivateli trvalé pripojeni do sité Internet pomoci ridiovich vin nebo
datového kabelu (déle jen ,sluZba“). Slazba zalunuje pienos protokolu TCPAP neni-li dile uvedeno jinak.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze sludba bude uFivateli zpfistupnéna prostiednictvim zakizeni umoZingictho pfenos dat
mezi pfipojnym mistem uzivatele a distribuénim bodem poskytovarele specifikovaném v protokolu o pfedani sluiby,
ktery je soudasti této smlouvy.

Zalizeni je majetkem poskytovatele a bude pfenechane do uzivani uzivateli a bude slouZit vyhradné uZivateli po dobu

poskytovani sluiby. UZivatel neni opravnén bez souhlasu poskytovatele zafizeni prenechat ¢ jinak zpiistupnit ffeti
osobe.

I1. Cena predmétu plnéni
L. Akdvace sluzby: ‘150D K¢ bez DPH jednorizové Slhuiba: LANdedicated 1000/1000 Mbps
2. Rychlost: ~ 1000 / 1000 Mb/s Mési¢ni pausal: 500 K¢/ mésic

K cenam bude piipoétena DPH v zakonne vysi.

ML Termin plnéni
SluZba bude poskytovana nepfetriité 24 hodin denn€ s tim, Ze poskytovatel si vyhrazuje pravo omezit édstecné nebo i
zcela poskytovani sluzeb z divodu pléanovang udrzby sité nebo servisu sité.

Pro zajisténi Fadné funkce datového spoje se smluvni strany dohodnou na mimotadnych kratkych servisnich vylukach.
IV, Platebni podminky

1. Uiivatel se zavazuje hradit slubu poskytovateli mésiéné platebnim piikazem ve prospéch uétu poskytovatele
75583001/5500 na zakladé faktury vystavené vidy na zafatku fakrorovaného mésice, splamé do 14 dnd od vystaveni
fakrury. Zavazek uiivatele se povaZuje za fadné splnény dnem pfipsani dluZné ¢astky na bankovni icet poskytovatele.
Faktury budou zasilany uZivateli pouze elekmronickon posdtou na kontakini e-mail uzivatele uvedeny v zahlavi této
smlouvy.UZivatel je povinen zménu svého e-mailu a telefonniho ¢isla nahlasit poskytevateli e-mailem v terminu
nejpozdéji do 7 dnit od provedené zmény.

2. V pfipadé prodleni s Gihradou jakékoliv platby dle této smlouvy je uZivatel povinen uhradit poskytovateli smluvni
pokutu ve vyii 0,5 % z dluzné castky za kaZdy den predleni.

Poskytovatel je v piipadé prodleni uiivatele s dhradou jakékoliv platby dle této smlouvy opravnén pozastavit
poskytovani sluzby uZivareli, a to do doby dplného zaplaceni dluzné éasrky.

3. Obnoveni sluiby po pferudeni sluzby z diivodu nezaplacené fakmry bude uiivateli ictovanoe jednorazové ve vysi
100,- K< bez DPH.

4. Obnoveni sluZby po jejim pieruSeni na Zadost uZivatele bude uZivateli uctovano jednorazové ve vyii 300,- K& bez DPH.

5. Pepis srulouvy na jiny subjekt bude uZivateli a€tovan jednorizové ve vyii 300,- K¢ bez DPH.

6. Vyie uvedené platebni podminky plati ode dne uzavieni této smlouvy. Jakékoliv jejich zmény budou zvefejfiovany na
internetovych strankach poskytovatele a uZivatel se zavazuje, Ze je bude dodrZovat.




V. Povinnosti poskytovatele, servis
1. Poskytovatel je povinen: ) )
a} poskytovat sluZbu v souladu s ¢lankem L. této smlouvy. o
b) zajistit plnou funkénost zafizeni a provoz datového spoje na vlasmi naklady . o , L
2. 2. Ugivateli je pro fefeni proveznich siuaci a hlafend pornch na datovém spoji k dispozici sjluzba na ‘naslredu]mch
teleformich &islech: 558 711 585, 777 27 28 78 nebo e-mailu: pedpora@silesnet.cz. Servisni zdsah nahlaZené poruchy
bude proveden do 2 pracovnich dnil.

VI. Povinnosti uiivatele . : )
1. V naléhavém pFipadé uZivatel bez zbytecného odkladu zpiistupni koncovy bod poskytovateli za ufelem provedeni
nezbymého servisniho zasahu. 5 .
2. Poruchy, které budoun ufivatelem lokalizovany na prenechaném spoji, budou neprodlené hlaSeny telefonicky na
telefonni &isla uvedend v £l. V. této smlouvy.

VIL Ostatni ujednani

1. Poskytovatel nenese odpovédnast za: ; ..

- poruchu pfedmétného spoje zplsobenou neoptavnénym nebo neodbornym zésahem do datové pripojky Ez:vatele:m
nebo tiet osobou, funkZnost &astf sité Internet jinych provozovateli, obsah informaci zveiejiovanych prosifednictvim
Internetu jinymi subjekty.

2. Jestlize vy$ii moc omezi mvani nebo rozsah poskytované sluzby podle Elanku I. téo smlouvy, jsou ob& smluvni strany
zprodtény sviich zavazkdl po dobu trvani tohote zdsahn vy$¥ moci. Vyiii moci se pro fifely téro smlouvy rozumi
mimot4dna objektivné neodvratitelnd okolnost napf.: dlouhodoby vypadek elektrické energie na strané techmického
zatizeni poskytovatele nebo vZivatele; udalest sivelného charaktery, kieré nemiZe byt zabrinéno ani pii vynaloZeni
veskerého sili, keeré lze rozumné poZadovat za danych podminek konkrémiho piipadu.

3, Za dobu, po kierou nelze vyuZivat pfipojeni k Internetu pro poruchovy stav spoje, za ktery odpovida poskytovatel, a
kterj byl uZivatelem fadné nahlagen v souladu s . VI této smlouvy, ma uzivarel pravo na vraceni pomémé ¢astky
z ceny za sluZbu, piipadné bude situace fedena dohodou. )

4, Tato smiouva je pro smluvni strany zavaznd a Gcinng od nize uvedeného dne jejiho podpisu

5. Smlouva se uzavird na dobu neuritou s vypovédni Ihittou, krerd nesmi piekrotit 30 dnti. Vypovéd smlouvy musi
(iastici provést pisemné nebo zaslal e-mailem na hlinstakova@silesnet.cz. Vypovédni lhita zaéind beéZet ed 1.
nasledujiciho dne po dorudeni vypovédi druhé smluvni strangé.

6. Poskytovate! je opravnén od této smlouvy odstoupit v piipadé prodieni uZivatele s dhradou jakékoliv platby dle této
smlouvy, & porudeni jiné povinnost vyplyvajici z této silouvy.

7. Smiuvni strany se dohodly, e veSkeré zavazkové pravni vztahy souvisejici s touto smlouvou se fidi plamym feskym
pravnim faden. Zmény a doplnéni této smlouvy lze udinit pouze formou pisemnych dedatkil k této. smlouvé.

8. Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou piné zpiisebilé k pravnim {ikonim a k uzavieni této smlouvy, Zaroven smiuvni strany
prohladuji, Ze si tto smlouvn pefetly a s jejim obsahem souhlasi, a Ze byla sepsana podle jejich pravé, vainé a
svobodné ville, za mijak nevyhodnych podminek, cof stvrzuji nize pfipojenymi viasmeruénimi podpisy.

9. Nediluou soudasti téte smlouvy jsou Vieobecné podminky umisténé na strance wwwisilesnet.cz ped zaloikou
Podpora.

VIIL Technicka specifikace pripojeni
L. Utivatel prohlasuje, Ze ve smyshi Zlanku I odst. 1 2 Zlanku 1L odst. | smlouvy bylo zprovoznéne zafizeni uréené pro
trvalé piipojeni k siti SilesNet a toto funguje bez zavad.

2. Adresa pfipojného nﬁsta:l_’é‘.vojsikova ©33/, Cesky lésin 73701, Ceska republika ]ID shuzby:| 11260901 |

3, Soupis zafizeni Vlastrik: Poskytovatel! Uzivatel?
MC Erlink D
QR MO0 Aldx L X1 O

4, Uiivatel souhlasi s provedenou instalaci zafizeni, zejména s umisténim a kotvenim piijimaci antény do stavajicich
konstruked,

5. Konfigurace uZivatele: DHCP

Zodpovédny technik: Robert Marosz V CezSesrm TR S/ ;‘)I‘Zﬁ dne 7 £ 20 (&

Utivatel: Poskytovatel:

. ¥

2 SilesNet swo
Ostrresid 534017 73701 Casky T
t@l: 554 1) 885 micilsfesnelor
i razapsea Dl 7225382280

! Pfedané zafizeni je majetkem poskytovatele a bylo pfedano uZivareli.
2 7afizeni je majetkem niivatele, popi, drufscva




