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e-mail:
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Objednatel a Poskytovatel (dale také ,Smluvni strany“) uzavieli nize uvedeného dne tuto Smlouvu
na zajisténi evaluacnich a analytickych sluzeb pro potfeby fizeni OPTP (dale jen ,Smlouva®“), a to
na zakladé vysledkd zadavaciho fizeni vefejné zakazky zadavané v ramci Dynamického nakupniho
systému na Zajisténi evaluacnich a analytickych sluzeb pro potieby fizeni DoP, OPTP a IROP
v rezortu Ministerstva pro mistni rozvoj (uvefejnéno ve Véstniku vefejnych zakazek pod evidenénim
Cislem verejné zakazky Z2016-004746) dle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
(dale jen ,ZZVZ*), s nazvem ,Dynamicky nakupni systém na zajiSténi evaluacnich a analytickych sluzeb
pro potifeby fizeni DoP, OPTP, a IROP* (dale jen ,Vefejna zakazka“) v souladu s ustanovenim § 1746
odst. 2, dale § 2358 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky z&konik (déle jen ,ob&ansky zakonik®).

Tato Smlouva se uzavira na zakladé Nabidky Poskytovatele, jez byla vybrana jako nejvhodnéjsi a byla
ucinéna na zakladé pisemné vyzvy Objednatele k podani nabidek v ramci Dynamického nakupniho
systému (dale jen ,Vyzva“).

Smluvni strany, védomy si svych zavazkll v této Smlouvé obsaZzenych a s imyslem byt touto
Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

1. PROHLASENi SMLUVNICH STRAN
1.1 Objednatel prohlasuje, zZe:

a. je ustfednim organem statni spravy, jehoz plisobnost a zasady ¢innosti jsou
stanoveny zakonem ¢&. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych Ustfednich
organ( statni spravy Ceské republiky, ve znéni pozdé&jsich piedpis(, a

b. spliuje veskeré podminky a poZadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén
tuto Smlouvu uzavfit a Fadné plnit zavazky v ni obsazené.

1.2 Poskytovatel prohlasuje, Ze:

a. spliuje veskeré podminky a poZadavky v této Smlouvé stanovené a jsou
opravnéni tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené a

b. ke dnipodpisu této Smlouvy neni v Upadku ani v likvidaci, a Ze navrh na zahajeni
insolvencniho Fizeni vi&i Poskytovateli nebyl zamitnut pro nedostatek jeho
majetku, a zavazuje se udrzovat toto prohlaseni v pravdivosti a Objednatele
bezodkladné informovat o v3ech skuteCnostech, které mohou mit dopad
na pravdivost, Uplnost nebo pfesnost prfedmétného prohlaseni a
0 zménach v jeho kvalifikaci, kterou prokazal v ramci své nabidky na pInéni
Vefejné zakazky.

2. UCEL SMLOUVY
2.1 Tato Smlouva se uzavira za u€elem provedeni pfedmétu plnéni Vefejné zakazky.

22 Ugelem Smlouvy je zjisténi celkovych dopadi a efekti Operaéniho programu Technické
pomoc 2014-2020 (OPTP)) pro potfeby komunikace a publicity vysledk( programu. Evaluace
je provadéna v souladu s povinnostmi stanovenymi v ramci &l. 47 a 49 Nafizeni Rady (ES) €.
1303/2013 (déle jen obecné nafizeni) a v souladu se schvalenym Evaluaénim planem
Operacniho programu Technicka pomoc 2014-2020 (EP OPTP)).

3. PREDMET A ZPUSOB PLNENi SMLOUVY

3.1 Poskytovatel se touto Smlouvu zavazuje provést na svij naklad a nebezpeci pro Objednatele
evaluacni a analytické sluzby (dale ,Sluzby*), vedouci k naplfiovani evaluac¢nich povinnosti v



souladu s Evaluaénim planem OperaCniho programu Technickd pomoc 2014-2020 (EP
OPTP) a jeho aktualizacemi, v€etné realizace ad hoc evaluacnich a analytickych sluzeb.

3.2 Objednatel se za fadné a v&as poskytnuté plnéni Sluzeb zavazuje uhradit Poskytovateli cenu

stanovenou v souladu s ¢lankem 5 této Smiouvy.

3.3 Smluvni strany berou na védomi nasledujici pravidla pro vztah této Smlouvy, ZD a Vyzvy:

a. V pfipadé jakékoli nejistoty ohledné vykladu ustanoveni ve Smlouvé budou tato

ustanoveni vykladana tak, aby v co nejSirSi mife zohledniovala ucel Verejné
zakazky vyjadieny v ZD a Vyzvé, ktera je Prilohou €. 2 této Smlouvy.

b. V pfipadé chybéjicich ustanoveni této Smlouvy budou pouzita dostate¢né
konkrétni ustanoveni ZD a Vyzvy.

3.4 Podrobna specifikace pfedmétu pInéni:

3.5

Evaluace je ¢lenéna do &ty okruh(:

a) Analyza vybranych funkénosti MS2014+ a doporuceni pro zefektivnéni jejich
zapracovani;

b) Analyza rozsahu pfiloh zadavanych v prabéhu projektového cyklu do MS2014+ a
doporuceni pro ucelnéjsi spravu téchto dokument;

c) Analyza systému vyporadavani podnétll na rozvoj MS2014+ (modul CRM) a
systému zapracovani hlaseni o vadach/incidentech (modulu RIM), a doporuceni
vedouci ke zlepSeni téchto systém;

d) Testovani uzivatelské privétivosti ISKP14+ z perspektivy Zadatele/pfijemce a
doporuceni pro jeji zvyseni.

BlizSi specifikace pfedmétu pInéni vefejné zakazky jsou uvedeny v Pfiloze €. 2 této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuji poskytovat Sluzby fadné a ve stanoveném rozsahu a terminech,
v souladu s detailnimi poZzadavky specifikovanymi v harmonogramu. Harmonogram ma
nasledujici faze:

Max. do dvou mésicl

Vstupni schizka k projektu; Studium podkladovych materiald a
nabyti U¢innosti

dokumentace, vécné pochopeni problematiky (realizace desk

smlouvy research); Odevzdani Vstupni zpravy
Uvodni faze

Max. do Sesti mésicl
od nabyti G€innosti
smlouvy

Realizacni faze

Evaluacni prace podle postupu schvaleném ve vstupni zpravé;
Odevzdani Pribézné zpravy
Odevzdani Zavérecné zpravy

Max. do 31.5.2020
Faze prezentace
vysledki

Prezentace hlavnich zjiSténi v prostorach zadavatele
Prezentace zjisténi a doporucéeni pro Monitorovaci vybor OPTP

Uvodni faze

Vystupem z Uvodni faze bude Vstupni zprava (elektronicka verze ve formatu MS Word), ve které
bude ve spolupraci s evaluaéni jednotkou OPTP navrZzen podrobny postup pro zpracovani
jednotlivych okruhl evaluaéni zakazky. Bude zhodnocena rovnéz dostupnost a kvalita datovych
zdroju nutnych pro zpracovani evaluace. Vstupni zprava bude obsahovat:



a) Porozuméni evaluacnich otadzek vefejné zakazky, které budou ve spolupraci s evaluaéni
jednotkou OPTP dal rozpracovany,

b) budou navrzeny odpovidajici metody k evaluaénim otazkam,

c) budou identifikovany data, nastroje a zpusoby jejich sbéru nutna k feSeni evaluacnich
ukold.

d) Ve spolupraci se zadavatelem bude vypracovan finalni seznam funkcionalit pro prvni
okruh evaluace viz. Pfiloha 2

e) bude vytvofen harmonogram realizace projektu, vramci kterého budou c¢lenové
feSitelského tymu pfirazeni k jednotlivym dkoliim

Realizacni faze

Vystupem z realiza¢ni faze bude Pribézna zprava, ktera bude mit formu zapisu z pracovni
schiizky zastupcl zadavatele a dodavatele, kterd se uskuteéni v pribéhu realiza¢ni faze.
Pribézna zprava bude odevzdana v elektronické verzi ve formatu MS Word do ¢étyf mésicl od
nabyti ucinnosti smlouvy.

Pribézna zprava bude obsahovat:

a) Struéné shrnuti dostupnosti resp. vysledky sbéru dat,
b) Stru¢né informace o pokroku pfi feSeni jednotlivych evaluacnich ukolu,
c) Informace o pfipadnych pfekazkach realizace a navrh moznych zplsobu pfekonani téchto
prekazek
DalSim vystupem realizaCni faze bude Zavéreéna zprava (a elektronicka verze ve formatu MS
Word). Zavérecna zprava bude dale obsahovat
a) Predstaveni metodologie a zdrojovych dat
b) Postup realizovaného vyzkumu,
c) Zodpovézeni vSech evaluaénich otazek na zakladé vysledk( realizovaného vystupu
vyzkumu podle specifikace viz. Pfiloha ¢. 2 Smlouvy
d) Doporuceni vyplyvajici z evaluace a navrh opatfeni,
e) Manazérské shrnuti (max. 10 normostran] v ¢eském a anglickém jazyce.
f)  Pouzitou literaturu a zdroje

Faze prezentace vysledk

Vystupem z Faze prezentace vysledkdi budou max. tfi Prezentace hlavnich zjisténi a
Prezentaci zjiSténi a doporuceni pro Monitorovaci vybor OPTP, a to v obdobi pocinajicim
nejpozdéji 20 dnu od akceptace zavérecné zpravy, a koncici 31. 5. 2020. Prezentace ve formatu
MS Powerpoint bude pfedana objednateli podle ¢lanku 6.2 Smiouvy.

3.6 Zhotovitel pfeda Objednateli rovnéz vesSkera data na CD ziskana v prabéhu realizace
pfedmétu plnéni vefejné zakazky.

3.7 Poskytovatel se zavazuje zajistit povinnou publicitu v souladu s pravidly OPTP 2014-2020 dle
Pravidel pro zadatele a pfijemce OPTP 2014-2020 a Logo manualem OPTP 2014-2020
v aktualnim znéni na webovych strankach _http://www.strukturalni-fondy.cz/cs/Microsites/op-
technicka-pomoc/OPTP-2014-2020/Dokumenty

4. DOBA A MiSTO PLNENi

41 Doba plnéni pfedmétu Smlouvy je do 31. 5. 2020. Doba plnéni |. Uvodni faze je do 2 mésicd
ode dne nabyti Uc¢innosti Smlouvy, doba plnéni Il. Realiza¢ni faze je do 6 mésicu ode dne
nabyti ucinnosti Smlouvy a doba pInéni lll. Faze prezentace vysledk( do 31. 5. 2020.


http://www.strukturalni-fondy.cz/cs/Microsites/op-technicka-pomoc/OPTP-2014-2020/Dokumenty
http://www.strukturalni-fondy.cz/cs/Microsites/op-technicka-pomoc/OPTP-2014-2020/Dokumenty

5. CENA SLUZEB

5.1

52

53

Cena za fadné a vc€as poskytnuté Sluzby byla smluvnimi stranami sjednana na zakladé
ucinéni Nabidky Poskytovatele, ktera byla Poskytovatelem pfedloZzena v ramci Dynamického
nakupniho systému, zahrnuje veSkeré naklady Poskytovatele spojené s poskytovanim
Sluzeb a je cenou kone¢nou a neprekrogitelnou.

Cena Sluzby ¢ini celkem 1322 520,- Ké (slovy:
jedenmiliontfistadvacetdvatisicpétsettficetkorun Ceskych) véetné DPH, tj. cena bez DPH &ini
1 093 000,- K¢ (slovy: jedenmiliondevadesattfitisickorun ¢eskych) a DPH ¢&ini 229 530,-K¢&
(slovy: dvéstédvacetdevéttisicpétsettficetkorun Ceskych), sazba DPH je ve vySi 21%.

Cena za vystupy |. — Uvodni faze, Il. — Realizaéni faze a lll. Faze prezentace vysledki &ini:

Ceny jednotlivych fazi za vypracovani "Evaluace monitorovaciho systému"

Cena bez DPH v K¢

21 % DPH v K¢

Cena s DPH v K¢

1. Uvodni faze

163 950,-

34 429,-

198 379,-

Il. Realiza¢ni faze

655 800,-

137 718,-

793 518, -

Ill. Faze prezentace
vysledkt

273 250,-

57 383,-

330 633,-

Celkem:

1093 000,-

229 530,-

1322 530,-
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Objednatel akceptuje zménu Ceny Sluzby pouze v pfipadé, Ze dojde ke zméné darovych
predpist tykajicich se DPH, a to nejvySe o ¢astku odpovidajici této zméné. Poskytovatel bude
Uctovat cenu vzdy s aktualni sazbou DPH ke dni zdanitelného plnéni.

6. AKCEPTACE A PLATEBNi PODMINKY

6.1

6.2

6.3

Poskytovatel se zavazuje prabézné konzultovat postup pInéni Sluzeb a vyhotovené podklady
s Objednatelem. Objednatel se =zavazuje pfi prubéznych konzultacich Poskytovateli
poskytovat potfebnou soucinnost a dle svych moznosti se vyjadfovat k prabéznym vystupliim
Poskytovatele.

Smluvni strany se dohodly, Ze vystupy, které Poskytovatel vyhotovi pfi poskytovani SluZeb
(veSkeré dokumenty, podklady, prezentace, dataset apod.), ma povinnost pribézné (dle
harmonogramu dohodnutého Smluvnimi stranami) pfedavat Objednateli elektronickou
formou emailem, dale pro potfeby fakturace elektronicky a dle dohody Smluvnich stran také
v listinné podobé (1x original, 1x kopie), viz detaily k fakturaci dle tohoto ¢lanku Smlouvy.
Fakturace probé&hne po ukon&eni jednotlivych fazi.

Smluvni strany se dohodly na nasledujicim postupu pfi pfedani Sluzby:

a. Poskytovatel zaSle emailem prvni verzi dokumentl/vystupl Objednateli
k pfipominkam vzdy v dostate€ném pfedstihu tak, aby pfedloZzeni koneénych
verzi a jejich akceptace bylo v souladu s harmonogramem jednotlivych vystupud
dle ¢l. 3 této Smiouvy.



6.4

6.5

6.6
6.7

6.8

6.9

b. Pokud nebude mit Objednatel Zadné vyhrady, oznami tuto skutecnost
Poskytovateli a v tuto chvili je mozné predlozit dokumenty k akceptaci a vystavit
akceptacni protokol, ktery bude podepsan Smluvnimi stranami.

c. Bude-li mit Objednatel vyhrady k vystuplim, zasle je do deseti (10) pracovnich
dnd Poskytovateli k upravé/dopInéni. Poskytovatel se zavazuje nejpozdéji
do péti (5) pracovnich dnd od jejich doruceni, nebude-li s Objednatelem
dohodnuto jinak, odstranit vSechny nedostatky a provést veSkeré potfebné
upravy dle vyhrad a pfipominek Objednatele a predat elektronicky jako dalSi verzi
dokumentl/vystupl Objednateli.

d. Pokud bude mit Objednatel pfipominky k dal$i verzi vystupt, budou obé strany
postupovat stejnym zpusobem uvedenym v pfedchozim odstavci. Nevznese-li
Objednatel k dokumentu jiz Zadné vyhrady ani pfipominky, povazuji Smluvni
strany dokumenty za fadné zpracované a je mozné vystavit a podepsat
akceptacni protokol. Pokud nebude vystup akceptovan ani na potreti kvdli
zasadnim nedostatkim vystupu, mohou byt uplatnény sankce dle ¢l. 15 této
Smlouvy.

Sluzba se povazuje za fadné poskytnutou dnem podpisu akceptacniho protokolu Smluvnimi
stranami.

PFi poskytnuti Sluzby pfeda Poskytovatel Objednateli veSkeré podklady, které se ke Sluzbé
vztahuji. Dokumenty budou v ¢eském jazyce, pokud nebude Smluvnimi stranami dohodnuto
jinak; pficemz soucasné plati specifika na vystupy v souladu s Vyzvou k podani Nabidek.

Objednatel nebude hradit Poskytovateli zalohy.

Smluvni strany se dohodly, Zze za fadné a v€as poskytnuté a pfedané Sluzby v souladu
s Vyzvou a nasledné ucinénou Nabidkou vznika Poskytovateli, po akceptaci plnéni
jednotlivych fazi dle harmonogramu ze strany Objednatele, pravo na zaplaceni Ceny Sluzby
a Poskytovatel je opravnén vystavit dafiovy doklad — fakturu.

Poskytovatel ke kazdému danovému dokladu — faktufe jako pfilohu zajisti dolozeni
poskytnutych Sluzeb, které jsou Objednateli fakturovany, a podepsany akceptacni protokol.
Soucasti kazdé faktury tedy budou vystupy pfedem dohodnuté mezi Smluvnimi stranami
(kompletni verze vystupl v el. podobé, dale 2x v listinné podobé). VeSkeré vystupy budou
oznaCeny v souladu s pravidly publicity dle zdrojového projektu, ktery byl definovan
Objednatelem ve Vyzvé.

Veskeré danové doklady musi spliiovat vSechny nalezitosti danového dokladu pozadované
zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jSich prFedpisu,
a ostatnimi obecné& zavaznymi pravnimi pfedpisy, pfi¢emz vZzdy musi obsahovat nasledujici
udaje: nazev operacniho programu a nazev a registracni Cislo projektu, véetné Cisla etapy,
z néhoz je faktura hrazena, ¢islo Smlouvy Objednatele v CES, identifikace smluvnich stran
(adresy, ICO, DIC, udaj o tom, Ze vystavovatel dafového dokladu je zapsan v obchodnim
rejstfiku pfislusného rejstfikového soudu, v€etné spisové znacky), oznaceni Sluzby — {j. €islo
Vyzev/Potvrzeni vyzvy Kk poskytnuti plnéni, specifikace dili zakazky, Cislo darnového
dokladu, den vystaveni a IhGtu splatnosti dafiového dokladu, oznaéeni penézniho Ustavu a
Cislo uctu, na ktery se ma platit, fakturovanou Castku ¢lenénou dle pozadavk(i zakona
a konkrétni Vyzvy k poskytnuti pinéni, podpis Opravnéné osoby Poskytovatele. K jakymkoli
zménam v identifikacnich udajich projektl, ze kterych budou Sluzby financovany, Objednatel
odesle Poskytovateli v€as (emailem) upozornéni. Zména nevyzaduje uzavieni pisemnych
dodatkd ke Smlouvé.



6.10

6.11

6.12

6.13

Nebude-li danovy doklad — faktura obsahovat stanovené naleZitosti, nebo spravné uvedené
udaje dle této Smilouvy, je Objednatel opravnén vratit jej ve |hiité splatnosti Poskytovateli s
uvedenim chybéjicich nalezitosti nebo nespravnych udaji. V takovém pfipadé se pferusi béh
Ihaty splatnosti a nova lhata splatnosti pone bézet dorucenim opraveného dariového
dokladu. V takovém pfipadé neni Objednatel v prodleni s thradou danoveho dokladu.

Dariové doklady se plati bankovnim pfevodem na ucet Poskytovatele uvedeny v dafiovém
dokladu. Dnem uhrady se rozumi den, kdy je castka odepsana z bankovniho uUctu
Objednatele.

Darlovy doklad musi byt Objednateli doruéen nejpozdéji do 5. 12. pfislusného kalendainiho
roku, aby mohl byt proplacen v tomtéz kalendainim roce. V pfipadé nedodani v uvedeném
terminu bude dariovy doklad proplacen aZ v roce nasledujicim.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel neni v prvnich dvou mésicich daného roku
v prodleni s uhradou fakturované ¢&astky, pokud nedoslo ke schvaleni statniho rozpoétu
(vCetné rozpoctl projektd, které se podili na thradé faktur) a Objednatel tak neni schopen
proplacet darové doklady — faktury v souladu se stanovenou splatnosti.

7. OPRAVNENE OSOBY

7.1
7.2

7.3

7.4

Smluvni strany jmenuji kontaktni osobu nebo osoby (déle jen Kontaktni osoby).

Kontaktni osoby budou opravnény cinit rozhodnuti zavazna pro Smiuvni strany ve vztahu k
pinéni povinnosti vyplyvajicich ztéto Smlouvy, budou zastupovat Smluvni strany
v obchodnich a technickych zaleZitostech souvisejicich s plnénim této Smlouvy. Kontaktni
osoby budou zejména podepisovat akceptaéni protokol a poskytovat informace o pribéhu
poskytovani Sluzeb.

Kontaktni osobou zodpovédnou za Objednatele v zaleZitostech vécného plnéni Smlouvy,

pfedani vystupi a odsouhlaseni vypracovanych zprav je _tel‘
I -

Kontaktni osobou zodpovédnou za Objednatele v zaleZitostech obchodniho a technického
ilnéni Smlouvy, pfedani vystupl a odsouhlaseni vypracovanych zprav je

tel. _ e-mail:

Kontaktni osobou zodpovédnou za Poskytovatele v zaleZitostech vécneho pinéni Smiouvy,
predani vystupu a odsouhlaseni vypracovanych zprav je_ _

Smluvni strany jsou opravnény jednostranné zménit Kontaktni osoby, na tuto zménu jsou
v8ak povinny druhou Smluvni stranu pisemné (elektronicky) upozornit. Tato zména je vaci
druhé Smluvni strané U¢inna ode dne doruceni oznameni o zméné. Takova zmeéna
nevyzaduje uzavieni pisemného dodatku ke Smlouvé.

8. REALIZACNI TYM

8.1

8.2

Poskytovat Sluzby v souladu s €l. 3 této Smlouvy jsou opravnéné pouze osoby Poskytovatele,
prostfednictvim kterych bylo prokazano spinéni kvalifikace, pokud nebude s Objednatelem
dohodnuto jinak.

Objednatel je opravnén povolit vyjimky (napf. aby sbér dat v terénu byl provddén méné

kvalifikovanymi pracovniky Poskytovatele). Pfipadné schvaleni vyjimek bude probihat na
zakladé elektronicke komunikace emailem, nevyzaduje se uzavieni pisemného dodatku ke



8.3

8.4
8.5

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

Smlouvé. Seznamy Realiza¢nich tym( jsou uvedeny v Priloze ¢. 1 této Smlouvy a odpovida
realizacnimu tymu pfedloZzenému v Nabidce Poskytovatele. Tento realizani tym je pro
Poskytovatele zavazny (Clenové realizaCniho tymu uvedeni v seznamu se musi aktivné
podilet na pInéni pfedmétu Smlouvy), stejné jako pozadavky na Cleny realizaniho tymu
uvedené v zadavaci dokumentaci k Vefejné zakazce.

Zmeény Realizacniho tymu jsou mozné pouze po pfedchozim pisemném schvéleni ze strany
Objednatele. Realiza¢ni tym mize byt v pribéhu realizace Smlouvy rozSifen/upraven v
pfipadé, ze pro nové ¢leny tymu bude dolozena pozadovana kvalifikace a zména/doplnéni
¢lena bude schvaleno Objednatelem (elektronicky). Takova zména nevyZaduje uzavieni
pisemného dodatku ke Smlouvé. Objednatel tento souhlas neudéli v pfipadé, Ze by po takoveé
zmeéné realiza¢ni tym kumulativné nesplioval pozadavky Objednatele na realizaéni tym
uvedené v zadavaci dokumentaci k Vefejné zakazce.

Poskytovatel je povinen vést aktualizovany seznam ¢lent Realizacniho tymu.

Za plnéni svych poddodavateld Poskytovatel odpovida jako za své pinéni, vcetné
odpovédnosti za dusledky vzniklé pfi poruseni zavazk( plynoucich ze Smlouvy.

DORUCOVANI

Doru€ovani mezi Smluvnimi stranami se uskute¢nuje na adresy sidla uvedené v zahlavi této
Smlouvy. Smluvni strana ma povinnost oznamit do péti (5) dnd druhé smluvni strané zménu
svého sidla nebo jiné kontaktni adresy, popf. jinych udajd. Vuci druné Smluvni strané je
zména ucinna, az kdyz se o ni dozvi.

Neoznami-li smluvni strana fadné zménu sidla, povaZuje se zasilka doru¢ena na pavodni
adresu za doru¢enou marnym pokusem o doruceni.

V8echna oznameni mezi Smluvnimi stranami, véetné navrhu, informaci, Zadosti, ktera se
vztahuji k této Smlouvé, nebo ktera maji byt uc¢inéna na zakladé této Smlouvy nebo
v souvislosti s ni, musi byt u€inéna v pisemné formé& a doruena elektronicky emailem,
nestanovi-li Smlouva jiné podminky.

Oznameni se povazuji za doru€ena datem pfijeti pfislusné zasilky. Vrati-li se oznameni
nékteré ze Smluvnich stran druhé Smluvni strané jako nedorucitelné, povazuje se pro ucely
této Smlouvy za den doruceni poStovni zasilky tfeti (3.) den po jejim uloZeni na posté, i kdyz
se adresat o tomto ulozeni nedozvédél. Bylo-li doru€ovano elektronickou postou, povazuje
se oznameni za doru¢ené dnem potvrzeni jeho dorueni druhou smluvni stranou
v elektronické formé, jinak doru€enim oznameni v listinné podobé.

Za den doruceni se téz povazuje den, kdy adresat prevzeti zasilky odmitl.

10. VLASTNICKE PRAVO, NEBEZPECi SKODY NA VECI A LICENCNi OPRAVNENI

10.1

10.2

10.3

Vlastnické pravo ke vSem vystupdm prfedanym Poskytovatelem Objednateli v souvislosti
s poskytnutim Sluzby pfechazi na Objednatele dnem akceptace plnéni ze strany
Objednatele.

Nebezpeti Skody na vSech vécech pfedanych Poskytovatelem Objednateli v souvislosti
s poskytnutim Sluzby prechazi na Objednatele dnem akceptace pInéni ze strany
Objednatele.

Bude-li soucasti vystupu SluZzeb nebo vysledkem &innosti Poskytovatele provadéné dle této
Smiouvy predmét pozivajici ochrany  autorského dila podle zakona
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11.

€. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpisl (dale jen ,autorské dilo®),
nabyva Objednatel dnem poskytnuti autorského dila Objednateli k uzivani nevyhradni pravo
uzit takovéto dilo vSemu zpusoby nezbytnymi k naplnéni Gcelu vyplyvajicimu z této Smlouvy.

10.4  Objednateli vznika prevzetim plnéni podle této Smlouvy Casové a mistné neomezené
vyhradni opravnéni dilo uzivat ke vSem zpusoblm uziti (dale téz ,licence”). Soucasti licence
je i souhlas se zvefejnénim dila. Pfipadna licenéni odmeéna je zahrnuta v Cené Sluzeb.

10.5 Poskytovatel dava timto souhlas s upravou ¢&i zpracovanim pfedmétného pInéni, €i jeho ¢asti,
jinym autorem.

10.6  Soucasti licence jsou téz nasledujici opravnéni:

a) uzit pInéni v pavodni nebo jinym zpracované ¢&i jinak zménéné podobé, samostatné
nebo v souboru, nebo ve spojeni s jinym dilem &i prvky,
b) uzit jen ¢ast pInéni nebo nékteré jeho ¢asti.

10.7  Objednatel neni povinen licenci vyuzit.

10.8  Objednatel muze opravnéni tvofici soucast licence zcela nebo z¢asti poskytnout treti osobé,
a to i bezuplatné. Smluvni strany se vyslovné dohodly na vylou€eni pouziti ustanoveni § 2364
odst. 2, § 2377 a § 2378 ob&anského zakoniku.

10.9  Poskytovatel prohlasuje, Ze prava, ktera touto smlouvou poskytuje, mu nalezi bez jakéhokoliv
omezeni, a odpovida za Skodu, ktera by Objednateli vznikla, pokud by toto prohlaseni bylo
nepravdivé.

10.10  Smluvni strany prohlasuji, ze Objednatel je pofizovatelem databaze a nalezi mu zvlastni
pravo pofizovatele databaze v souladu s ustanovneim § 88 nasl. autorského zakona.

ODPOVEDNOST ZA SKODU

1.1 Kazda ze Smluvnich stran je povinna nahradit Skodu v souladu s platnymi pravnimi predpisy
a touto Smlouvou. Poskytovatel pIné odpovida za plnéni povinnosti dle této Smlouvy rovnéz
v pfipadé, Ze pfislusnou &ast pInéni poskytuje prostfednictvim tfeti osoby.

11.2  Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych skod.

11.3  Z&dna ze Smluvnich stran neni odpovédna za nespinéni svého zavazku v disledku prodleni
druhé Smluvni strany nebo v dlsledku nastalych okolnosti vylu€ujicich odpovédnost dle
¢lanku 12 této Smiouvy.

11.4 Poskytovatel prohlasuje, Zze ke dni podpisu této Smlouvy ma uzavienou pojistnou smlouvu,

jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zpusobenou jinému v souvislosti
s plnénim této Smlouvy. Limit pojistného pInéni na jednu Skodni udalost nesmi byt nizsi nez
700 000 K& (sedm set tisic korun €eskych), pficemz spolutast Poskytovatele musi byt
nejvySe patnact procent (15 %). Poskytovatel je povinen byt nejméné v tomto rozsahu
pojistén po celou dobu trvani této Smlouvy. Za ucelem ovéfeni existence pojistné smlouvy
s pojisténim odpovédnosti za Skodu zplsobenou Poskytovatelem jinému v poZzadovaném
rozsahu dle této Smlouvy musi Poskytovatel na vyzvu Objednatele tuto pojistnou smlouvu
predlozit do tfi (3) pracovnich dnll od doru€eni vyzvy, a to kdykoli v pribéhu trvani této
Smlouvy.



12. OKOLNOSTI VYLUCUJICi ODPOVEDNOST

121

12.2

12.3

12.4

Zadna ze Smiluvnich stran neni odpovédna za prodleni s plnénim zavazki stanovenych touto
Smlouvou, pokud bylo zptsobeno okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou Smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na
vzniklé okolnosti vylu€ujici odpovédnost branici fadnému pinéni této Smlouvy. Smluvni strany
se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a pfekonani okolnosti vylu€ujici
odpovédnost.

Za okolnost vylucujici odpovédnost se povazuje pfekazka, jez nastala nezavisle na vili
povinné strany a brani ji ve splnéni jeji povinnosti, jestlize nelze rozumné pfedpokladat, Zze
by povinna strana tuto pfekazku nebo jeji nasledky odvratila nebo pfekonala, a dale, ze by
v dobé vzniku zavazku tuto prekazku predvidala.

Za okolnosti vylu€ujici odpovédnost se vSak nepokladaji okolnosti, jez vyplyvaji z osobnich,
zejména hospodarskych poméri povinné strany, a dale prekazky plnéni, které byla tato
strana povinna prekonat nebo odstranit podle této Smlouvy, obchodnich zvyklosti nebo
obecné zavaznych pravnich predpisl, nebo jestlize mlze splnéni svych zavazkl zajistit
pomoci tfeti strany, jakoz i okolnosti, které se projevily az v dobg, kdy byla povinna strana jiz
v prodleni.

13. ODSTOUPENi OD SMLOUVY

131

13.2

Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy zejména, pokud:

a. bylo pfislusnym organem vydano pravomocné rozhodnuti zakazujici pInéni této
Smlouvy; nebo

b. na majetek Poskytovatele je prohlaSen uUpadek, Poskytovatel sam poda
dluznicky navrh na zahajeni insolvenéniho fizeni nebo insolvenéni navrh je
zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k Uhradé nakladu insolvenéniho Fizeni;
nebo

c. Poskytovatel vstoupi do likvidace; nebo

d. proti Poskytovateli je zahajeno trestni fizeni podle zakona €. 418/2011 Sb.,
o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, ve znéni pozdéjSich
predpisl; nebo

e. Poskytovatel uvedl v ramci zadavaciho Fizeni, na jehoz z&kladé byla uzavfena
Smlouva, nepravdivé &i zkreslené informace, které by mély zfejmy vliv na vybér
Poskytovatele pro uzavfeni této Smlouvy; nebo

f.  DoSlo k jinému podstatnému poruseni této Smlouvy Poskytovatelem ve smyslu
Obc&anského zakoniku, pfiCemz za podstatné poruSeni Smlouvy je povazovano
zejména prodleni Poskytovatele s plnénim oproti sjednanému harmonogramu,
opakované dodani vystupu plnéni v neakceptovatelné kvalité (viz bod 5.3.)
Poskytovatelem, poruSeni povinnosti micenlivosti ze strany Poskytovatele;
nedodrZeni povinnosti komunikovat a pravidelné informovat (miniméalné jednou
mésicné, jednani/email) Objednatele na jeho zadost o postupu pinéni a/nebo
s nim priibézné konzultovat své postupy a pribézné vysledky/vystupy).

Smluvni strany se dohodly, ze Objednatel je od této Smlouvy opravnén odstoupit
bez jakychkoliv sankci, pokud nebude schvalena Castka ze statniho rozpoctu nasledujiciho
kalendarniho roku, ktera je potfebna k uhradé za pinéni poskytované podle této Smlouvy
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13.3

13.4

13.5
13.6
13.7

v nasledujicim roce. Objednatel prohlasuje, Ze do 30 kalendarnich dnu po vyhlaseni zakona
o statnim rozpoctu ve Sbirce zakonud oznami druhé Smluvni strané, pokud by nebyla
schvalena Castka ze statniho rozpoctu nasledujiciho roku, ktera je potfebna k uhradé za
plnéni poskytované podle této Smlouvy v nasledujicim roce.

Odstoupeni od Smlouvy je ucinné okamzikem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni
druhé Smluvni strané s tim, Ze Objednatel je opravnén dle vlastniho rozhodnuti odlozit
ucinnost odstoupeni od Smlouvy az na tficet (30) dnd od okamziku doru¢eni oznameni
o odstoupeni Poskytovatele.

Objednatel je opravnén jednostranné zapocist svoje pohledavky za Poskytovatelem z titulu
smluvnich pokut ¢i nahrady Skody oproti narokim Poskytovatele na zaplaceni pfislusné ¢asti
ceny za Sluzby poskytnuté Poskytovatelem na zakladé Smlouvy a to i v pfipadé pfedcasného
ukoné&eni Smlouvy.

PfedCasné ukoncit ucinnost této Smlouvy Ize také pisemnou dohodou Smiuvnich stran.
Odstoupeni od Smiouvy je Uu¢inné dnem jeho doruceni na adresu druhé Smluvni strany.

Kterakoli ze Smluvnich stran je opravnéna tuto Smlouvu pisemné vypovédét béhem jeji
ucinnosti bez udani divodu s dvoumésicni vypovédni Ihltou, ktera zapo¢ne bézet prvniho
dne nasledujiciho po mésici, ve kterém byla pisemna vypovéd doru¢ena druhé Smluvni
strané.

14. OCHRANA INFORMACI

141

14.2

14.3

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zavazku z této Smlouvy:

a. si mohou vzajemné védomé nebo opominutim poskytnout informace, které
budou povazovany za davérné (dale jen ,Duvérné informace®),

b. mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou
¢innosti druhé strany nebo i jejim opominutim pFistup k Davérnym informacim
druhé Smluvni strany.

Smluvni strany se zavazuji, ze zadna z nich nezpfistupni tfeti osobé Dlvérné informace,
které pfi plnéni této Smlouvy ziskala od druhé Smluvni strany. Dodavatel se dale zavazuje
bé&hem pInéni smlouvy i po ukon&eni smlouvy (i po jeho pfedani Objednateli), zachovavat
mi€enlivost o v8ech skuteCnostech, jeZz nejsou vefejné dostupné, o kterych se dozvi od
objednatele v souvislosti s pinénim smlouvy (dale jen "ddvérné informace").

Dodavatel se zavazuje, ze duvérné informace nezvefejni, neposkytne €i jinak nezpfistupni
ani neumozni zpfistupnit a nesdéli je pfimo ani nepfimo tfeti osobé, pokud k tomu neexistuje
pravni dlivod, a ani je nepouzije v rozporu s jejich ucelem pro své potieby.

Dodavatel odpovida za to, Zze mi€enlivost budou zachovavat i jeho zaméstnanci, jiné jim
povéfené osoby a pfipadni externi spolupracovnici; poskytovani davérnych informaci témto
osobam muze byt provedeno pouze v mife nezbytné potfebné pro realizaci této Smlouvy a
tyto osoby musi byt Dodavatelem zavazany k povinnosti ochrany dvérnych informaci
minimalné ve stejném rozsahu, v jakém je zavazan sam Dodavatel dle této Smlouvy.

Za treti osoby podle €l. 14.2 se nepovazuji:
a. zaméstnanci Smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,

b. organy Smiluvnich stran a jejich lenové,
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14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

c. Poskytovatela a poradci Objednatele, a to i potencialni, za pfedpokladu, Ze se
podileji na pInéni této Smlouvy, Duvérné informace jsou jim zpfistupnény
vyhradné za timto uUcelem a zpfistupnéni duvérnych informaci je provedeno
v rozsahu nezbytné& nutném pro naplnéni jeho ucelu a za stejnych podminek,
jaké jsou stanoveny Smluvnim stranam v této Smlouvé.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost mi€enlivosti a povinnost
chranit Davérné informace vyplyvajici z této Smlouvy a z pfisluSnych pravnich pfedpisa,
zejména povinnosti vyplyvajici ze zakona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji a o
zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,zakon ¢. 110/2019 Sb.“) a
ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji. Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji
poucit veskeré osoby, které se budou podilet na pInéni této Smlouvy, o vySe uvedenych
povinnostech miéenlivosti, ochrany Duvérnych informaci a o dodrZzovani povinnosti
vyplyvajicich ze zakona &. 110/2019 Sb. a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaja, dale se
zavazuji vhodnym zpUsobem zajistit dodrzovani téchto povinnosti v§emi osobami podilejicimi
se na plnéni této Smlouvy.

Veskeré Duvérné informace predavajici strany jsou chranény a pfijimajici strana vyvine pro
zachovani jejich davérnosti a pro jejich ochranu stejné Usili, jako by se jednalo o jeji vlastni
Duvérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro plnéni této Smlouvy, se
Smluvni strany zavazuji neduplikovat Zadnym zplisobem DUvérné informace druhé strany,
nepredat je tfeti strané ani svym vlastnim zaméstnancdm a zastupctm s vyjimkou téch, ktefi
s nimi potfebuji byt seznameni, aby mohli plnit tuto Smlouvu. Smluvni strany se zaroven
zavazuji nepouzit Dlvérné informace druhé Smluvni strany jinak, nez za u¢elem pInéni této
Smlouvy.

Nedohodnou-li se Smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povazuji se za d{ivérné
implicitné zejména vSechny informace, které jsou anebo by mohly byt sou¢asti obchodniho
tajemstvi a v8echny dalSi informace, jejichz zvefejnéni pfijimajici stranou by predavajici
strané mohlo zpusobit Skodu.

Bez ohledu na vySe uvedend ustanoveni se za duvérné nepovazuji informace, které:
a. se staly vefejné dostupnymi, aniz by to zavinila zamérné ¢&i nedbalostné
pfijimajici strana,
b. méla pfijimajici strana legalné k dispozici pfed uzavienim této Smlouvy, pokud

takové informace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi Smluvnimi stranami
uzaviené smlouvy o ochrané informaci,

c. jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle
a je to schopna dolozit svymi zaznamy nebo davérnymi informacemi tfeti strany,

d. po podpisu této Smlouvy poskytne pfijimajici strané tfeti osoba, jez takové
informace pfitom neziska pfimo ani nepfimo od strany, jez je jejich vlastnikem.

Za poruseni povinnosti mi¢enlivosti Smluvni stranou se povazuji téz pripady, kdy tuto
povinnost porusi kterakoliv z osob uvedenych v €l. 13.3 této Smlouvy.

Ukonc&eni ucinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv divodu se nedotkne ustanoveni tohoto &lanku
Smlouvy.
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15. SANKCE

151

15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

15.7

15.8

Smluvni strana je v prodleni s pInénim svého zavazku, ktery vyplyva z této Smlouvy anebo
platnych pravnich pfedpist, jestlize jej nesplni fadné, v€as a v ndlezitém rozsahu dle
podminek této Smlouvy.

Dojde-li k prodleni Poskytovatele s pInénim dle této Smlouvy z diivodu spocivajicich na jeho
stranég, je Objednatel opravnén pozadovat uhradu smluvni pokuty ve vysi pal procenta (0,5%)
za kazdy zapocaty den prodleni z Ceny Sluzby bez DPH odpovidajici fazi plnéni, které se
prodleni tyka. Smluvni pokuta je splatna tficaty (30.) den ode dne doruceni darového dokladu
- faktury na jeji uhrazeni.

Bude-li Poskytovatel v prodleni s odstrafovanim nedostatkd, které pozaduje Objednatel
zajistit, ve Ihité stanovené v €lanku 6.3 Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat uhradu
smluvni pokuty ve vysi pét procent (5 %) z Ceny Sluzby bez DPH odpovidajici fazi pinéni,
které se prodleni tyka.

Porusi-li Poskytovatel povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy ohledné ochrany davérnych
informaci a povinnosti miCenlivosti, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
100.000,- K¢ (slovy: sto tisic korun ¢eskych) za kazdé poruseni takové povinnosti.

Nebude-li pojistna smlouva s pojisténim odpovédnosti za Skodu zplisobenou Poskytovatelem
tfeti osobé& uzaviena v pozadovaném rozsahu po celou dobu trvani této Smilouvy, je
Objednatel opravnén pozadovat Uhradu smluvni pokuty ve vysi 20 000 K¢ (slovy: dvacet tisic
korun €eskych) za kazdy den ode dne ZzjiSténi poruSeni pozadavk(li Objednatele na vyse
specifikovanou pojistnou smlouvu do dne sjednani napravy (uzavieni nasledné pojistné
smlouvy v pozadovaném rozsahu po dobu trvani této Smlouvy) nebo do dne trvani této
Smlouvy, a to za kazdy pfipad takového poruseni. Tim neni dot€eno pravo na nahradu Skody.

Neni-li dale stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv smluvni pokuty nezbavuje povinnou Smluvni
stranu povinnosti splnit své zavazky a nedotyka se naroku na nahradu Skody v piné vysi dle
této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé vzniku naroku Objednatele na vice smluvnich pokut
uloZenych Poskytovateli podle této Smlouvy, se takové pokuty s¢itaji.

Nalezitosti dokladd na uhradu smluvni pokuty se fidi dle €l. 6. této Smlouvy.

16. RESENi SPORU

16.1

16.2

16.3

Prava a povinnosti vzniklé na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s ni se Fidi Ob&anskym
zakonikem.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych sporud vzniklych
na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou a k jejich vyfeSeni zejména
prostfednictvim jednani Opravnénych osob nebo jinych osob opravnénych za strany jednat.

Nedohodnou-li se smluvni strany na zpGsobu FeSeni vzajemného sporu, je kterakoliv Smluvni
strana opravnéna predloZit takovy spor u vécné a mistné pfislusného soudu.

17. UCINNOST SMLOUVY

17.1

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu a G&innosti dnem uverejnéni smlouvy
v registru smluv.
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17.2

Ukonc¢enim Gcinnosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se nahrady $kody,
smluvnich pokut, ochrany informaci, feSeni sporll a jinych ustanoveni, ktera dle projevené
vile Smluvnich stran nebo vzhledem ke své povaze maji trvat i po ukon&eni Smiouvy.

18. ZAVERECNA USTANOVENI

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

18.7

Poskytovatel je ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢&.320/2001 Sb.,
o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakond (zakon o finanéni
kontrole), ve znéni pozdéjSich predpisu (dale ,ZFK"), osobou povinnou spoluplsobit pfi
vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zbozi nebo sluzeb z vefejnych
vydaju nebo z vefejné finanéni podpory, tj. Poskytovatel je povinen podle § 13 ZFK
poskytnout pozadované informace a dokumentaci kontrolnim organim (Ridicimu organu
Operaéniho programu Technicka pomoc Ministerstva pro mistni rozvoj CR, véetné& ZS IROP,
MMR CR, Ministerstvu financi CR, Evropské komisi, Evropskému u&etnimu dvoru,
Evropskému Ufadu pro boj proti podvodim, NejvyS$Simu kontrolniho Gfadu, pfislusnému
finanéniho ufadu a dalSim opravnénym organuim) a vytvofit kontrolnim organiim podminky
k provedeni kontroly vztahujici se k pfedmétné vefejné zakazce a poskytnout jim soucinnost.

Poskytovatel je povinen uchovavat veskeré originalni dokumenty souvisejici s realizaci
vefejné zakazky po dobu uvedenou v zavaznych pravnich pfedpisech upravujicich oblast
zadavani vefejnych zakazek, nejméné vSak po dobu 10 let od finanéniho ukonc&eni projektu,
zaroven vSak alespon do 31. 12. 2030. Po tuto dobu je Poskytovatel povinen umoznit osobam
opravnénym k vykonu kontroly projektl provést kontrolu dokladll souvisejicich s realizaci
vefejné zakazky.

Poskytovatel se zavazuje, Ze nevyuzije informace ziskané pfi Cinnostech vedoucich
k naplnéni této Smlouvy k vlastnimu prospéchu, a to ani ve prospéch tfeti osoby. Zejména je
povinen dbat na to, aby nemohlo dojit ke stfetu zajmU vzhledem k pInéni pfedmétu Smiouvy.
Podminkou pro realizaci pozadovaného pfedmétu plnéni Smlouvy je, Zze ani Poskytovatel ani
¢lenové realizaéniho tymu nesméji byt ve stfetu zajmu s institucemi, které jsou pfedmétem
evaluace a nebyli a nejsou v pracovné-pravnim nebo obdobném vztahu k Objednateli a jeho
pfimo fizenym organizacim ani ke Zprostfedkujicim subjektiim, vSe v souladu s kodexem
evaluatora.

Poskytovatel pfedklada seznam poddodavatel(l i tehdy, pokud v Nabidce uvedl, ze nezamysli
zadat €ast SluzZeb jinému subjektu.

Tato Smlouva pfedstavuje Uplnou dohodu Smluvnich stran o pfedmétu této Smlouvy. Tuto
Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou obou Smluvnich stran ve formé
Cislovanych dodatku této Smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci Smiuvnich stran,
nestanovi-li Smlouva jinak.

Pokud by se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy ukazalo byt neplatnym z dtvodd rozporu s
kogentnim ustanovenim obecné zavaznych pravnich pfedpisU, pak tato skuteénost nepusobi
neplatnost Smlouvy, pokud je neplatné ustanoveni oddélitelné od ostatniho obsahu Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji takové neplatné ustanoveni nahradit dohodou svym obsahem
nejbliz§i duchu takového neplatného ustanoveni respektujici pozadavky kogentnich
ustanoveni pravnich predpisu.

V pfipadé zjisténi rozporu mezi Smlouvou a Nabidkou nebo Zadavaci dokumentaci
se smluvni strany zavazuji uzavfit Dodatek ke Smlouvé, kterym upravi pfedmétnou &ast
Smlouvy ve smyslu Zadavaci dokumentace nebo Nabidky.
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18.8

18.9

18.10

18.11

18.12

18.13
18.14

18.15

Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy pfechazeji, pokud to povaha téchto
prav a povinnosti nevyluéuje, na pravni nastupce Smluvnich stran.

Poskytovatel neni opravnén bez pisemného souhlasu Objednatele postoupit jakakoliv prava,
vyplyvajici z této Smlouvy na tfeti osobu.

Poskytovatel prohlasuje, Ze tato Smlouva neobsahuje obchodni tajemstvi a souhlasi s tim,
aby ji Objednatel uvefejfioval na profilu zadavatele. Objednatel je opravnén uverejfiovat
na profilu zadavatele i vS8echny ostatni informace v rozsahu dle ustanoveni ZZVZ.

Smiluvni strany se dohodly, Ze v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach uéinnosti nékterych smiuv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon
o registru smluv), tuto smlouvu v registru smluv uvefejni Ministerstvo pro mistni rozvo;.

Vzhledem k povinné elektronické komunikaci dle § 211 ZZVZ je tato Smlouva vyhotovena
pouze v 1 elektronickém vyhotoveni.

Smiluvni strany se dohodly, Ze vyluc€uji aplikaci ustanoveni § 557 ob&anského zakoniku.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pfecetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na
dlkaz toho k ni pfipojuji svoje podpisy.

Nedilnou souc¢ast této Smlouvy tvofi tyto pfilohy:
Pfiloha ¢. 1: Seznam ¢&lenu realizacniho tymu

Ptiloha ¢. 2: Specifikace pfedmétu pinéni vefejné zakazky

YV Praze dne .o V[ —— o [ =

Objednatel

Poskytovatel

Ceska republika — Ministerstvo pro mistni rozvoj Evaluation Advisory CE s.r.o.

Ing. Bc. Radmila Outla, MBA Ing. Radim Gill
reditelka Odboru projektového fizeni jednatel
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Priloha €. 1 Seznam &len realizacniho tymu CES: 5892
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Priloha €. 1 Seznam &lent realizacniho tymu CES: 5892
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Priloha €. 1 Seznam ¢&len realizacniho tymu CES: 5892

e a ce Evaluace meniterovacihe systému




Pfiloha ¢. 2 CES:5892

Specifikace predmeétu plnéni verejné zakazky

,Evaluace monitorovaciho systému*

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

EVROPSKA UNIE

Fond soudrznosti & -
. {5 =
Operacni program Technicka pomoc




Zamér “Evaluace MS2014+“

Zakladni informace:

- Evaluace bude vypracovana externim dodavatelem na zakladé vybérového fizeni v rdmci DNS.

- Rozpocet je planovdn na 1,2 mil. K¢ bez DPH.

- ,Evaluace MS2014+“ se vzajemné dopliuje s,Evaluaci metodického prostfedi z pohledu
implementacni struktury” realizovanou EJ NOK.

- Vystupy evaluace budou vyuZzity jako podklad pro pfipravu MS pro pfisti programové obdobi

Cil evaluace:

Evaluace bude predstavovat zdroj informaci o vybranych aspektech MS2014+. Snahou je ziskat
informace pro pfipadné upravy Ci zlepseni fungovani systému. Celkovym cilem je identifikovat
prileZitosti pro zvysSeni uZivatelské pfivétivosti MS2014+ a tim v dlsledku sniZzeni administrativni
zatéze implementacni struktury i Zadatel(/pFijemch. Vysledky evaluace budou vyuZity jednak pro
Upravu stdvajiciho monitorovaci systém MS2014+, budou ale predstavovat i podklad pro pfipravu

monitorovaciho sytému pro pfristi programovaci obdobi.

Evaluace bude na MS2014+ v maximalni mife pohlizet z technického pohledu a mélo by pfti ni byt
vyuzito dat ziskanych ptfimo zinformacéniho systému samotného. DalSimi zdroji informaci budou:
zapisy zrelevantnich pracovnich skupin; pribéiné vystupy z Evaluace metodického prostredi
z pohledu implementacni struktury apod. Sekundarné by potfebné informace mély byt ziskdny
sbérem dat od zaméstnancl odpovédnych za rozvoj MS2014+ v rdmci OP nebo zaméstnancim, ktefi
se pfimo podileji na testovani a rozvoji SW.

Evaluace se bude vénovat jak ¢asti pro externi tak i interni uzivatele. Dodavatel provede ¢ast analyzy
na vsech ¢i vétsiné procesll, nicméné vzhledem krozsahlosti celého systému zadavatel vybere
konkrétni procesy a jejich moduly/sub-moduly/formulare pro detailnéjsi rozpracovani (viz dale).

Duraz je kladen na to, aby doporuceni vzesla z evaluace byla realizovatelna v ramci stavajiciho
nastaveni JMP bez vlivu na vstupy /vystupy dat v ramci proces( a aplikovatelna v danych technickych
podminkach s ohledem na ekonomickou stranku navrzenych feseni. MoZnym vystupem evaluace
mlZe byt jak doporuceni na refaktoring procesii/moduli/sub-modull/formuldil, tak i Upravu
procesniho rdmce pro zapracovani konkrétni funkénosti. Vystupem evaluace nebude zjistovat, zda
néjaky prvek plynouci z JMP je v systému nutny nebo ne, ale spiSe posoudit jeho funkénost, ¢etnost a
frekvenci vyuZzivani uzivateli, pfipadné optimalizaci jeho zapracovani.

Interpretace vystupll evaluace bude vZdy konzultovana jak se zadavatelem evaluace, tak i MMR-
OSMS odpovédnym subjektem za spravu, rozvoj a provoz MS2014+.

UZivatelé evaluace:
Vysledky a doporuceni z této evaluace maiji slouZit pfedevsim pro:

- odbor 24 - Odbor spravy monitorovaciho systému

- odbor 27 - Odbor fizeni a koordinace fond(l EU, konkrétné oddéleni 272 — Oddéleni metodického
fizeni

- pracovni tymy MMR-NOK podilejici se na pfipravé budouciho programového obdobi evropskych
fondd 2021+

- vedeni Ridiciho organu Operaéniho programu Technickd pomoc



Predmét evaluace:
V nadvaznosti na cile, bude evaluace ¢lenéna do ¢tyF okruhti:

1. Analyza vybranych funkénosti MS2014+ a doporuceni pro zefektivnéni jejich zapracovdni

Cilem je vyhodnotit procesy/moduly/sub-moduly/formulare, které jsou z néjakého dlvodu uZivateli
vyhodnocovany jako problematické resp. uZivatelsky nepfivétivé. Nasledné bude dodavatelem
vytvofen ndvrh optimalizace, zefektivnéni popft. zjednoduseni MS2014+.

Vzhledem ke komplexnosti celého systému MS2014+, budou Odborem spravy monitorovaciho
systému identifikovany a vybrany konkrétni funkcionality (tj. moduly, procesy, jejich variace, ap.) pro
tuto evaluaci. Zakladni vycet je uveden niZe, nicméné je mozné, Zze na zakladé evaluace dojde k jeho
rozsifeni.

Pfedvybrané moduly MS2014+ pro evaluaci:

- Technicky zplsob zapracovani podpisové komponenty vyuzivana napf. k podpisu Zadosti o
platbu a dalich dokumentd ze strany RO/pracovnik(i implementaéni struktury (provazanost
podpisové komponenty na dokument)

- modul kontrol a souvisejici procesy

- modul Verejné zakazky

- P5:"Proces Schvalovani projektl a jejich akceptace” (viz. Metodika MS2014+)

- CBA

- Efektivni nastaveni indikatorova soustava a agregaéni mapy indikator(

- P8:realizace plateb, P8: Verejnd podpora (viz. Metodika MS2014+)

- Funkénosti pro integrované ndstroje (vyzvy, strategie, hodnoceni)

- Mési¢ni informace/Ctvrtletni zpravy

- Strategicky realiza¢ni plan (SRP)

Dodavatel bude dale zkoumat, zda nékteré z vySe uvedenych modull ¢i procesnich ¢asti je mozné
vyhodnotit jako méné uZitecné a/nebo nevhodné pro administraci v MS2014+ po technické strance
(z ddvodu vysoké administrativni narocnosti, minimalni ptridané hodnoty, vysokym narokim na
vlastnosti MS2014+, nizkému pfinosu elektronizace pro administraci a fizeni ESIF, s ohledem na
pozadavky e-Cohesion a e-Governmentu, ev. dalsi).

Parametry, jestli je analyzované zapracovani funkcionality efektivni, nejsou dany a je treba je

vydefinovat. Pfedpoklada se analyza takovych proménnych napft.

- vliv zapracovani funkcionality a jejich pfipadnych variant na stabilitu a provoz produkéniho
prostiedi MS2014+

- mnozstvi variant vyuzivanych v rdmci daného procesu/modulu/sub-modulu

- jak Casto je vyuzivana

- kolik uZivateld ji vyuziva

- jaké jsou poZadavky dané funkcionality na vykon MS2014+ a na obsluhu (napt. naroky na pamét)

- jestli je divod, pro ktery byla funkcionalita schvalena/prosazena, stale platny vzhledem k posunu
JMP a best practice RO/ZS (analyza dokument)

- jestli benefity, ktery dana funkcionalita poskytuje uzivatellm v ramci implementacni struktury,
vyvazuje vynaloZené ndaklady.

Evaluaéni otazky pro prvni okruh:




EQ1: Které z analyzovanych funkcionalit pFindsi (svym zplisobem zapracovdni a cetnosti vyuZivani
atd.) relevantni pfinos a které nesplnily pivodni ocekavani?

EQ2: Jak zvysit efektivitu fungovdni zapracovanych funkcionalit v MS2014+? Které z analyzovanych
funkcionalit administrovanych v MS2014+ by pripadné bylo ucelnéjsi administrovat jinak
(v omezenéjsim rozsahu, v omezenéjsim poctu variaci nebo dokonce mimo MS2014+, apod.)?
Jakym zplisobem by bylo vhodné jejich administraci upravit?

Predpokldadand metodologie: Analyza dat z MS2014+ tykajici se vyuZivani jednotlivych funkcionalit

2. Analyza rozsahu pfiloh zaddvanych v pribéhu projektového cyklu do MS2014+ a doporuceni pro
ucelnéjsi spravu téchto dokumentii.

V soucasnosti je v MS2014+ ukladano velké mnozstvi pfiloh v ramci projektové dokumentace, napf.
smlouvy, zadavaci dokumentace k verejnym zakazkdm, faktury atd. Ty mohou pfedstavovat znacnou
datovou zatéZ pro hladké fungovani MS2014+ a mohou zvySovat jeho reakéni ¢as. Zda se pfitom, Ze
ne vSechny zminéné dokumenty je nezbytné nutné archivovat v MS2014+. Nékteré z nich jsou pfitom
k dispozici v jinych registrech/systémech (Centralnim Registru Smluv, Narodnim elektronickém
Nastroji, Véstniku verejnych zakazek apod.) a auditni stopa tak mlzZe byt zachovana prostfednictvim
jiného systému s moznosti odkazu v MS2014+ na misto, kde se dany dokument naléza.

Evaluace by méla poskytnout informace o tom, které z pfiloh zadavanych v pribéhu projektového
cyklu do MS2014+ predstavuji nejvétsi zatéz pro hladké fungovani systému, které prilohy se jevi,
s ohledem na frekvenci resp. Cetnost jejich vyuZivani uzZivateli, jako nedostate¢né vyuzivané v ramci
administrace.

Na zakladé analyzy by méla byt formulovana doporuceni, zda nékteré prilohy nemaji byt pfistupné
jinym zpUsobem neZz pomoci soucasného zplsobu archivace v MS2014+. Divodem je, Ze MS2014+ je
jednim z prvk( kritické informacni infrastruktury se vSemi souvisejicimi naroky (napf. pozadavky na
Sifrovani, pozadavky na zalohovani). Dodavatel pripadné doporuci takovy zplsob archivace pfiloh,
ktery by co nejméné ovlivnil fungovani MS2014+ nicméné se zachovanim auditni stopy, odpovidal by
architekture, Gcelu a poZadavkim kladenym na MS2014+ a byl prdvné akceptovatelny.

Vzhledem ktomu, Ze jsou prilohy projektu (a dalsi dokumenty) soucasti prenost do externich
systém(l napt. DotInfo, bude pfedmétem evaluace rovnéz analyza prendsenych dokumentl na tyto
externi systémy v kontextu souvisejici legislativy CR.

EQ3: Které z typl priloh jsou pro MS2014+ nejvice zatéZujici? Jak moc a s jakymi diisledky jsou
zatézujici?

EQA4: Jaka jsou moZnd a realizovatelnd Feseni pro lepsi spravu a archivaci priloh spravovanych v
MS2014+?

EQ5: Jaké jsou vyklady RO/ZS dokumentu ,Doporuceni Ministerstva financi k problematice
zverejfiovani veskerych dokumentl a udaji rozhodnych pro poskytovani dotaci a navratnych
finanénich vypomoci s vyjimkami uvedenymi v § 18a odst. 2 zakona €. 218/2000 Sb.“ ¢.j.MF-
86253/2012/11 a jaké maji tyto vyklady dopady na administraci dokumenti projekti pfendsenych
na DotInfo ve smyslu administrativni zatéZe a ndrocnosti pfenosti pro MS2014+.



Predpoklddand metodologie: Analyza dat z MS2014+ tykajici se pfiloh v pribéhu administrace

projektd (dokumentace RO/ZS k jednotlivym vyzvam), dokument Doporuceni Ministerstva financi k
problematice zverejriovani veskerych dokumentl a Gdaji rozhodnych pro poskytovani dotaci a
navratnych financ¢nich vypomoci s vyjimkami uvedenymi v § 18a odst. 2 zdkona ¢. 218/2000 Sh.” ¢.j.
MF-86253/2012/11

3. Analyza procesti ITSM Fizeni rozvoje a provozu aplikace MS2014+ (proces CRM a RIM) a
doporuceni vedouci ke zlepseni téchto procesi.

Tato ¢dast evaluace se zaméfi na analyzu procesu ITMS fizeni rozvoje a provozu aplikace MS2014+.
Tyto procesy jsou fizeny prostfednictvim SD2014+: Modul CRM pro fizeni rozvoje a Modulu RIM pro
fizeni provozu v kontextu hlaseni vad/pozadavk(. V ramci evaluace procest bude sledovan cely
cyklus od zplsobu zadavani novych zaznam(, az po jejich vyfeseni a archivaci. Analyza bude
zahrnovat:

- Modul CRM (Change and release management) — fizeni rozvoje aplikace MS2014+;
- Modul RIM - fizeni provozu aplikace MS2014+ (hlaseni vad a poZadavki)

Bude popsan zplsob, jak je formulovan rozvojovy poZzadavek — kvalita zadani zaznamu CRM mezi
zadavatelem poZadavku a zpracovatelem, mnozZstvi dodatecnych Uprav zadani pozadavkid, mnoZstvi
komentard nutnych pro upfesnéni zadani s cilem identifikovani a definovani best practice. Déle bude
analyzovan zplsob zapracovani rozvojovych pozadavkd - CRM a hlaseni vad/incidentd — RIM, od
jejich podani v MS2014+ po jejich vyporadani. Systémy zapracovani CRM a RIM poZadavk( budou
sledovany primarné pomoci analyzy Ihiit metodou Vanguard, zejm. doby vytizeni pozadavku ve vSech
stupnich zapracovani. Bude popsdno, jakd ¢ast z vynalozené prace pti vyporadavani
pozadavku/pFipominek tvofi ,mrtva prace”, tj. prace, ktera byla zbyte¢na a nevedla k cili. U¢elem
evaluace je identifikovat aktualni prekazky fizeni rozvoje a provozu s tendenci k zaseknuti v rdmci
systému zapracovani poZadavkd, pripadné zbytecné procedury nebo nelogické postupy v systému
vyporadani pozadavkl. Nasledné budou formulovana pfipadnd doporuceni pro zlepseni fungovani
modull RIM a CRM (vhodnost a moZnosti implementace best practice pro fizeni ITSM napf. ITIL,
ISTQB, CRUM, DEVOPS)

Evaluacni otazky pro druhy okruh:

EQ6: Jaka jsou slaba mista v procesu Fizeni rozvoje aplikace MS2014+ (proces CRM)?
EQ7: Jakd opatieni je moZné prijmout pro optimalizaci procesu CRM?

EQ8: Jaka jsou slaba mista v procesu Fizeni provozu aplikace MS2014+ (proces RIM)?
EQ9: Jakd opatieni je moZné prijmout pro optimalizaci procesu RIM?

EQ10: Jakd je dobrd praxe formulovdni rozvojového poZadavku ze strany RO?

Predpokladand metodologie: Analyza dat z MS2014+ tykajici se moduld CRM a RIM metodou
Vanguard, fizené rozhovory se zaméstnanci odpovédnymi za rozvoj MS2014+ v ramci implementacni

struktury.

vs v

4. Testovdni uzivatelské privétivosti ISKP14+ z perspektivy Zadatele/pfijemce a doporuéeni pro jeji
zvyseni.



Vtéto Casti se evaluace zaméfi na testovani vybranych procest v ISKP14+ s ucelem zhodnotit
uzivatelskou privétivost z perspektivy Zadatele/pfijemce. Z pozice Zadatele/pfijemce bude testovano:

- zadost o podporu;

- Zzadost o platbu;

- zprdva o realizaci;

- zadost o zmeénu;

- hodnotici posudek externiho hodnotitele;
- podpisova komponenta;

Tyto procesy tvofi patef implementace, pripadné zlepseni jejich uzivatelské privétivosti bude mit
znacny dopad na nejvétsi ¢ast prijemci/zadateld.

Testovani bude probihat u vybranych vyzev nékterych OP. Kritériem vybéru vyzvy, vradmci které
probéhne testovani uzZivatelské privétivosti, bude cetnost podani Zadosti o podporu u té které vyzvy.
Bude se simulovat , dGsledné”, tj. véetné nahravani pfiloh, scanovani atd., simulace nebude spocivat
jenom v ,proklikani se” Zadosti. Toto testovani probéhne v zatézkavaci situaci (napf. termin ukonceni
vyzvy u IROPu nebo OPZ) za Ucelem identifikovani problémd, které se mohou objevit v zatéZové
situaci. Na zakladé testovani budou formulovany doporuceni, pro uzivatelskou privétivost vybranych
procesl ISKP14+. Testovani bude probihat v prostfedi s dostatecnou internetovou konektivitou a ve
spolupraci s OSMS resp. dodavatelem prostfedi MS2014+ tak aby byl minimalizovén vliv negativnich
externalit na testovani.

Evaluacni otazky ke tfetimu okruhu jsou:

Vs v

EQ11: Jakd jsou slabd mista v uZivatelské privétivosti ISKP14+ u vybranych procesi z perspektivy
Zadatele/pFijemce?

vs v

EQ12: Jakad opatreni je mozZné u téchto procesi pFijmout pro zvyseni uZivatelské privétivosti?

Predpoklddana metodologie: testovani uZivatelské privétivosti v prostfedi ISKP2014+ (simulovani
realné situace — procesnich postupl Zadatell/ptijemci)
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