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Smlouva o užIvánI zařízenI,

dodávce materiálu a poskytování služeb

uzavřená v souladu s ustanovenÍm § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku
v platném znění (dále jen nSmlouva"), mezi násfedujicími smluvními stranami:

Dodavatel l název společnosti:
Sídlo společnosti
IČO:"
DIČ:
Ko{espondenční adresa (provozovna):
Zastoupena l jednajÍcÍ:
Bankovní spojení:
Odpovědná osoba:

(dále jen ,,Dodavatel")

TONERMARKET s.r.o.
Šmerdova 973/4, Olomouc, 772 00

25884239
CZ25884239
Masarykova 45, Olomouc
Ing. jaroslav Páleník, CSC., jednatel

Roman Gotfríd

Objednatel l název společnosti:

Sídlo společnosti
IČO:
DIČ,
Korespondenční adresa - Ulice, č. popisné l město l PSČ
Zastoupena l jednajÍcÍ:
Bankovni spojení:

.Odpovědná osoba:

(dále jen ,,Objednatel')

(objednatel a Dodavatel dále též jen ,,Smluvní strany")

Obchodní akademie a Střední odborné
učiliště Veselí nad Moravou, příspěvková
organizace

Kollárova 1669,Veselí n. Moravou, 698 01
00566438
CZO0566438
Kollárova 1669,Veselľ n. Moravou, 698
Mgr. Alena Kobidová, ředitelka školy
KB a.s.,

Ing. jindřich Zdráhal
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1. Úvodní ustanoveni

1.1.1 Dodavatel je obchodní společností založenou v souladu s právním řádem České republiky
a disponuje veškerými potřebnými oprávněními k provozování činnosti, která je předmětem
této Smlouvy. Dodavatel je prodejní a servisní organizaci multifunkčnIch zařízení, tiskáren,
kopÍrovacích zařízení dodavatelem spotřebního materiálu do těchto zařIzenI,
poskytovatelem servisních služeb na uvedená zařízení a rovněž poskytovatelem
softwarového řešeni pro řIzenI a úsporu tisku.

1.1.1. Objednatel je osobou, která projevila zájem o zajištění tiskového/kopirovacího řešeni.
S ohledem na výše uvedené skutečnosti se Dodavatel a Objednatel dohodli na uzavření této
Smlouvy, která zakotvuje vzájemná práva a povinnosti smluvních stran při zabezpečení
tiskového/kopkovacího řešeni pro Objednatele v rozsahu specifikovaném níže v této
Smlouvě, resp. v jejích přílohách a závazek Objednatele poskytovat Dodavateli za tyto služby
úplatu ve výši stanovené níže v této Smlouvě a jejich přílohách.

2. Předmět Smlouvy

2.1.1. Předmětem této Smlouvy je závazek Dodävatele poskytovat Objednateli tiskové služby, které
si Objednatel určil v příloze č. l k této Smlouvě. Tiskové služby určené Objednatelem
spočNaji v poskytováni tiskových zařIzenI do užívání Objednatele, v poskytování Tiskového
SW a Dohledového SW do nevýhradního a omezeného užIvánI objednatele, v poskytováni
servisních a materiálových služeb Objednateli a dále v poskytování doplňkových služeb
Objednateli.

2.1.2. Konkrétni rozsah a dňči položky tiskových služeb, které se Dodavatel zavazuje podpisem této
Smlouvy Objednateli po dobu trvání této Smlouvy poskytovat, je specifikován v příloze č. 1
k této Smlouvě.

3. Cena za předmět plněni této Smlouvy

3.1. Objednatel je povinen hradit Dodavateli za poskytování servisních a materiálových služeb
měsíčně úplatu, která se skládá ze součtu měsIčnIch úplat za všechny výstupy realizované
Objednatelem na všech zařízenIch (tzn. za všechny tisky/kopie za daný měsíc), přičemž výše
úplaty za každý jednotlivý výstup je specifikována vždy ve vztahu ke konkrétnímu zařÍzení
v příloze č. 1 k této Smlouvě.

3.2. Úplata za poskytování Tiskového SW a Dohledového SW je zahrnuta v úplatě za poskytování
zařízení do uživánL

3.3. Objednatel je povinen hradit Dodavateli za poskytování doplňkových služeb měsíčně úplatu
ve výši stanovené v příloze č. 1 k této Smlouvě ve vztahu ke každé dIlčí doplňkové službě.

3.4. V ceně za poskytování servisních služeb nejsou zahrnuty náklady na opravu závad vzniklých
nesprávnou obsluhou stroje, kohsáním napětí u objednatele, připojením ke zdroji elektrické
energie neodpovídajÍcÍho závazným předpisům, svévolným zásahem do stroje jinou osobou
než servisním pracovníkem dodavatele, přetěžováním stroje nad doporučený měsIční objem
tisku nebo provozem, který. je v rozporu s dokumentaci a obecnými zásadami, nekorektní
funkcí programového vybavení připojených zařízení nebo vlivem virů, neodborným
přemÍsťovánľm a přepravou ZařIzenI, použitím spotřebního materiálu - tonerů, které byly
skladovány a přepravovány v rozporu s technickými podmínkami, použitím jiného
spotřebního materiálu než poskytnutého dodavatelem.
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3.5. Ceny za výtisky l kopie jsou kalkulovány pro sjednané maximální procentní pokrytí tonerem.
Dodavatel si vyhrazuje právo provést na základě vlastního uváženi analýzu skutečného
pokrytí. V případě prokazatelného překročeni sjednané maximálnívýše černobílého pokrytí u
černobílých a všech jednotlivých barevných pokrytí tonerů {C,M,Y,K) u barevných zařízení má
dodavatel právo navrhnout změnu smluvních podmínek. Průměrné tonerové pokrytí ZařIzeni
je získáváno z reportů, které poskytuje samotné ZařízenI. Data jsou uživatelsky dostupná na
reportech, které lze vytisknout přímo ze ZařizenI. Kalkulace nadměrného pokryti pro
jednotlivou barvu je násobkem nadměrného pokrytí této barvy (nad maximální sjednané),
počtu natištěných stran touto barvou v daném období a ceny každého procenta nadměrného
pokrytí dle smlouvy.

3.6. Dodavatel si vyhrazuje právo na základě vlastního uvážení provést analýzu skutečného
zatíženi ZařIzenI a vyhrazuje si právo navrhnout změnu smluvních podmínek při jeho
opakovaném překračováni.

3.7. Služby objednané mimo rozsah této smlouvy budou vyúčtovány dle aktuálního platného
ceníku dodavatele.

3.8. K dohodnuté úplatě bude vždy připočtena daň z přidané hodnoty v odpovidajÍcÍ zákonné výši.

3.9. Cenu za předmět plnění této smlouvy stanovené v příloze Č.1 se objednatel zavazuje uhradit
na základě faktury/daňového dokladu, vystavené dodavatelem se splatností 14 dnů od data
doručeni.

3.10. V případě prodlení s placením faktury bude dodavatelem účtován objednateli zákonný úrok z
prodlení ve výši stanovené nařízením vlády Č. 351/2013 Sb., ve znění pozdějších předpisů.

4. Práva a povinnosti smluvních stran

4.1 Dodavatel se zavazuje po dobu trvání smlouvy:

4.1.1 Odstraňovat poruchy a závady ZařízenI vzniklé při jeho provozu, a to na základě jejich
nahlášení objednatelem dle určených pravidel a provádět opravy ZařIzenI nebo jeho části v
místě plněni, kterým je umístění ZařIzenI.

4.1.2. Dodávat autorizovaný spotřební materiál pro provoz Zařhení, popř. jiné materiály k
podpoře bezporuchového chodu a ke sníženi opotřebeni ZařIzenI, jeho součástí nebo
přÍs|ušenstvj.

4.1.3. Tato smlouva se nevztahuje na systémové a softwarové modifikace a systémová rozšíření,
jako např. instalaci přídavných zařízení podle přáni objednatele (není-li stanoveno jinak).

4.1.4. Dodavatel má právo odmítnout provedeni servisních výkonů, jestliže umístěni Zařízení
provedeni těchto výkonů znemožňuje. Po dobu, po kterou trvá omezení dodavatele dle
předchozí věty, neběží lhůty pro zahájení servisního zákroku, pro odstranění závady ani
pro poskytnutí náhradního zařIzenI.

4.1.5. Dodavatel má právo odmítnout provedeni servisních výkonů, jestliže byla závada ZařIzení
způsobena použivánún neoriginálnIho spotřebního materiálu (toneru),
nedoporučovaného výrobcem. Pokud dodavatel servisní výkon provede, objednatel
uhradí veškeré náklady na tento servisní výkon, včetně náhrady nákladů na dopravu
pracovníků dodavatele.
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4.2. Dodavatel je povinen:

4.2.1. Provést instalaci Zařízeni u objednatele v souladu s technickými a bezpečnostními podmínkami
stanovenými výrobcem Zařízení včetně proškolení obsluhy.

4.2.2. Dodávat tonerové náplně, spotřební materiál, náhradní díly, servisní sady a provádět
technickou údržbu zařkenľ dle sjednaného rozsahu a intervalu služeb stanoveném výrobcem
zařízení.

4.2.3. zahájit odstraněni nahlášené technické závady v co nejkratší době, avšak nejpozději do 16.
hod. nás|edujÍcÍho pracovního dne od nahlášení dle Přňohy č. 1 této smlouvy.

4.2.4. Zprovoznit Zaňzení do sjednaného termínu odstranění závady, nejpozději do 48 hodin od
nahlášeni dle Přílohy č. 1této smlouvy.

4.2.5. Poskytnout náhradní řešení nebo zapůjčit náhradní zařízení obdobných parametrů, pokud se
ZařízenI nepodaří zprovoznit do 72 hodin od nahlášeni dle Přílohy č. 1 této smlouvy.

4.2.6. Dodavatel je povinen po provedení servisu vyhotovit záznam, ve kterém ob,jednate1 potvrdí
svým podpisem provedení zásahu a odzkoušení funkčnosti ZařÍzeni. Dodavatel je povinen tyto
záznamy, eventuálně jejich kopii dát k dispozici objednateli. Záznam bude obsahovat výrobni
číslo zařIzenI, stav vytištěných stran, seznam (popis) provedených prací, seznam vyměněných
komponentů.

4.3. Objednatel je povinen:

4.3.1. zajistit před instalaci zařízení a na svůj náklad úpravy nutné pro správné zapojeni a provoz
zařízenI (např. elektrické, síťové a telefonní zásuvky) v souladu s platnými právními předpisy a
ČSN. Náklady za vícepráce vzniklé nesplněním této povinnosti mohou být dodavatelem
vyúčtovány objednateli.

4.3.2. zajistit obsluhu zařIzení pouze vyškolenými pracovníky a neprovádět bez vědomí dodavatele
na zařízení žádné zásahy, dodržovat povinnosti obsluhy zařIzenI dle návodu a zajistit úkony,
které zamezí vzniku závad.

4.3.3. Předem písemně upozornit dodavatele na změnu prostorového umÍstěnÍ zařízení. Případné
výlohy spojené se změnou stanoviště zařízení hradí objednatel.

4.3.4. Umožnit pracovníkům dodavatele přistup k zařIzenI v rámci sjednané pracovní doby
poskytování servisních služeb. Provedení servisního výkonu v době nad rámec pracovni doby
poskytování servisních služeb sjednaný čI. 3 této smlouvy je třeba dohodnout předem.

4.3.5. Používat při provozu zařízeni výhradně dodavatelem poskytnutý spotřební materiál - tonery.
jeho poskytování je součástí plnění dodavatele dle této smlouvy. Dodavatelem poskytnutý
spotřební materiál je objednatel oprávněn používat pouze v zařIzenIch, na které se vztahuje
tato smlouva.

4.3.6. Nahlásit na dispečink dodavatele (e-mailem nebo telefonem) případně zjištěnou závadu
zařízení včetně uvedení umktěni zařIzenI, odpovědného pracovníka a popisu závady,
chybového hlášení, počtu natištěných stran, typu a výrobního čísla Zařízeni.

4.3.7. Pokud z jakéhokoli důvodu nelze zjistit stav počítadla zařízeni prostřednictvím KFS, je
objednatel povinen na základě předchozího sdělení dodavatele zaslat k poslednImu dni
kalendářního měsíce dodavateli seznam sériových čísel zařízení s počtem vytištěných stran za
tento měsíc e-mailem na adresu: s předmětem ČÍSLO
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SMLOUVY - REPORT. V případě, že poslední den kalendářního měsíce bude den
pracovního klidu nebo státní svátek, zašle objednatel dodavateli údaje dle předchozí věty první
pracovní den následujÍcÍ po dni pracovního klidu nebo státního svátku.

5. Odpovědnost za škodu

5·1· Dodavatel neodpovídá za žádnou škodu vzniklou tím, že se se zařízením nakládalo v rozporu s
návodem k použití. Taková škoda jde k tíži objednatele.

5.2. Dodavatel neodpovídá za
nástupci vznikly zejména
provozu, ztrátou výkonu
Objednatel není oprávněn
papiru,

žádnou škodu ani ušlý zisk, které by objednateli nebo jeho právnímu
působením vyšší moci, zvýšením provozních nákladů, přerušením
zařízeni a dalších podobných příčin, které dodavatel nezavinil.

požadovat od dodavatele ani náhradu spotřebního materiálu včetně

5.3. Objednatel je povinen neprodleně nahlásit dodavateli jakékoliv poškození zařIzenI (třetí
osobou), které by mělo být předmětem případného pojistného plnění a zavazuje se poskytnout
dodavateli potřebnou součinnost k vyřešení takové události. Pokud by šetřením bylo shledáno,
že poškozeni vzniklo výhradně zaviněním objednatele a tudíž nebude pojišťovnou hrazeno, bude
tato škoda objednateli vyúčtována.

6. Doba trvání této Smlouvy, místo plnění

6.1. Táto Smlouva se uzavírá' na dÓ6u určitou, přesně specifikovanou v příloze č. 'l. Není-li
v příloze č. 1 k této Smlouvě stanoveno jinak, nabývá Smlouva platnosti a účinnosti ode dne
jejího podpisu oběma smluvními stranami.

6.2. Pokud některá ze smluvních stran neoznámi druhé smluvní straně, že nemá zájem na
pokračování právního vztahu založeného touto 'smlouvou, a to nejpozději 30 dnů před
koncem trvání této Smlouvy, tato Smlouva se automaticky prodlužuje, a to i opakovaně, vždy
o dalších 12 měsíců.

6.3. Smluvní strany se dohodly, že je Dodavatel oprávněn tuto Smlouvu ukončit výpovědi
v případě, kdy je objednatel v likvidaci, kdy je v úpadku, v platební neschopnosti {přičemž za
platební neschopnost se považuje mimo jiné případ, kdy je Objednatel v prodlení s úhradou
úplaty dle této Smlouvy po dobu delší jednoho měsíce), kdy je na jeho majetek prohlášen
konkurz či obdobné řízeni nebo je na jeho majetek vedeno exekuční řizenI, a to s výpovědní
lhůtou jeden měsíc, která počne běžet okamžikem doručenívýpovědi.

6.4. Objednatel je oprávněn vYpovědět závazek z této smlouvy pouze v případě, že dodavatel je v
prodlenI s plněním některé své povinnosti dle této smlouvy a předmětnou povinnost nesplní
ani do 5 dnů od doručení písemné výzvy objednatele k jejímu splnění. Za písemnou výzvu se
pro účely tohoto ujednání rovněž považuje emailová zpráva odeslaná objednatelem na
emailovou adresu dodavatele . výpovědní lhůta je jeden měsíc, která
počne běžet okamžikem doručeni výpovědi.

6.5. Smluvní strany se dohodly na vyloučeni všech zákonných důvodů pro jednostranné ukončení
Smlouvy a sjednávají, že tuto Smlouvu lze jednostranně vypovědět či od ní odstoupit jen
z důvodů, které jsou výslovně sjednány v této Smlouvě.
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6.6. M Isto plnění (event. místa plnění) dle této Smlouvy je uvedeno v příloze č. 1 k této Smlouvě.

7. Další ujednáni

7.1. Dodavatel poskytuje objednateli servisní služby ode dne uzavření této smlouvy.

7.2. Tato smlouva není převoditelná spolu se zařIzenIm na třetí osoby.

7.3. V případě, že dodavatel v rámci plněni této smlouvy předá objednateli větší množství
spotřebního materiálu, než které objednatel spotřebuje k provozu zařízení v předmětném
období a objednatel prokazatelně spotřebuje takto dodaný spotřební materiál jinak než v
rámci servisních služeb dle této smlouvy, vzniká dodavateli právo vyúčtovat objednateli takto
spotřebovaný materiál zvláštni fakturou l daňovým dokladem v cenách dle platného ceníku
dodavatele.

7.4. Objednatel se zavazuje předat dodavateli po ukončeni smlouvy nespotřebovaný spotřební
materiál.

7.5. Dodavatel má právo pozastavit dodávky spotřebního materiálu a poskytování služeb v případě
prodlení objednatele s úhradou poplatků delším než 30 dnů. V tomto případě má dodavatel do
doby vYřovnánI dlužných závazků právo požadovat smluvní pokutu ve výší měsíčního poplatku
v plné výši, a to bez nároku objednatele na zpětné dodání spotřebního materiálu, pokud se
smluvní strany nedohodnou jinak. o pozastavení dodávek spotřebního materiálu a služeb
vyrozumí dodavatel objednatele písemně.

7.6. Objednatel se zavazuje, že v případě poškození zařízenI, k němuž jsou poskytovány služby dle
této smlouvy, z důvodu krádeže, vandalismu, poškození živly apod. (pojistná událost
uplatňovaná u pojišťovny objednatele) bude uplatňovaná škoda uplatněna včetně odměny za
licenci vázanou k tomuto tiskovému ZařIzenI. Pokud předmět této smlouvy není pojištěn a
nastane okolnost výše uvedená, objednatel se zavazuje uhradit dodavateli zůstatkovou
hodnotu odměny za licenci.

7.7. El. revize zařízeni dle ČSN 33 16000 na všechna tisková zařIzenI uvedená ve specifikaci
předmětu smlouvy si zajišťuje objednatel na vlastní náklady.

8. Závěrečná ustanovení

8.1. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž po jednom obdrží každá ze
smluvních stran. Tuto Smlouvu lze měnit vzestupně číslovanými oboustranně odsouhlasenými
dodatky, případně oboustranně odsouhlasenými změnami příloh této Smlouvy či kterékoliv
z nich. Smluvní strany se výslovně dohodly tak, že postačuje odscwhlasení doručené
prostřednictvím prostého emailu zaslané na elektronickou adresu druhé smluvní strany.

8.2. Dodavatel a Objednatel se dohodli, že veškeré přílohy této Smlouvy tvoří její nedílnou součást.
Objednatel výslovně potvrzuje, že byl před podpisem této Smlouvy podrobně seznámen
s obsahem všech příloh, a že pínou textaci všech příloh obdržel.

8.3. Případné změny či doplňky této smlouvy musí mít písemnou formu, být vzestupně číslovány a
musí být podepsány oběma smluvními stranami.
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8.4. Případná neplatnost některého ujednání této smlouvy nemá za následek neplatnost celé
smlouvy.

8.5. Smluvní strany si tuto Smlouvu řádně přečetly, jejímu obsahu porozuměly, na důkaz čehož
připojují své podpisy.

9. Přílohy — jsou nedílnou součásti Smlouvy

Příloha č. 1- Specifikace předmětu smlouvy a úplaty

Dodavatel

Ing. jaroslav Páleník, CSC., jednatel

TONERMARKET s.r.o.

Objednatel

Mgr. Alena Kobidová

ředitelka školy

Obchodní :.j g;fře(lťľí ()df)m"né učiliště
Ycsclí nad Mn::í' !!éĺ Ůl'?anizacc

Kollárova l (l l \"(:Ý¢li ůaíl Moim'"ou
Eeľ.: Si ': ' .':'ô. iäx: 51$8 322 658
IČO: fjiC: CZ()U$66438

Správce ro
Ing. Věra Svobodová
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příloha č. l - Specifikace p"edmětu smlouvy a úplaty

Čfslo smlouvy: 2019/PV/133 list 1Z1 Ze člne: 20.12.2019

Doba trvánf smlouvy: 48 měskÔ

Qbjednavatek

Platnost smlouvy od: 20.12.2019 platnost smlouvy do: 20.12.2023

Obchodnfakademle a Středníodborné učiliště Vesdfnad Moravou, příspěvková oOanizaoe

Koncový užlvatel: Obchodnľakademk a Střednlodborné učiliště Veselí nad Moravou, přkpěvková organizxe
EmM

Garant smlouvy h ob|edmtek

Garant smlouvy za dodavatele

Kontaktnfas. pro dodávky $mebnfmmnákl

pco instdacť HW

Kontaktnf 0& pro tnstalaá SW

Rozsah a parametry servlsnľch a ľnaterjá|ových služeb
SeMsnfsady velké údržby(lmm Kity)

Veškeré Mhmdnfdňy $ervl$n[ pMoe

prdýkm v intenmlu p§psaném výrobcem

Gesbovné a doprwné

Gmne n6hMnlho zařfzenf

pQdcVtMníseN1$nkh služeb

Termín dmM$potkbnfho

Termin uhá}míseMsnfho zákmku

Termfn odstmněnľůvady

\hdálená a belefónlcká podpora

Dostupnost nwÝ¢h vewsw

Tormové náplněô odp. Mdobkv

insmkce HW

Ing, kndňch Zdráhal

jmskv Páleník, CSc.

518 322 249

m 302 670

ANO

ANO

ANO
ANO

ANO /3BD
PO-PÁ; 8-16

NBD
NBD
2BD

ANO

ANO
ANO
ANO

Rozsah doplňkových služeb
FlaµrA5

Rpfr M

PaplrA3

ScšMd sponky

Cleny bez CPH pro všechna zaHzenľ jednotná
Smlwnlmaxim6lnfpokrytl V% µro čemobWů$k

SmluvMmaxim6ln( pokrytl y % bammýtkk

průměrné max: měsľčnfRenf uřízení

KonWola počtu dockný¢h tDnerŮMtbků

NE

NE

NE

Né

Y
20%

30000 mn

NVQ

Fakturačn l' Udaje a kontaktní rnÍst8

PUcä fákw~

$pmtno$tfutw 14 cHod vYstwmif

HlášeMúmk pohdavků
Způsob fáktwae/ adrm uk~dcy
$běmé mfsto pro sMusy
LokaHry umístěn" Lá 'keři l'

Umfsrěnf vesdl nd Momvou, KoMruva 1669
Védlnad Momvm, Kd~ 1660

Zařízení poskytomná do užíváni - konňgurace jednotlivých tařkenl

DatumTlskavé zal'Hnf W|lům äslo Typ dodávky Datum d,íma1=

Sms

SmS

CB-7110M SmS

mALFA2553c1 MS

&nS

CB-7110M SmS

UmÍ$tetn(jednotlivÝ¢h uhzenl(ve výše uvedené komurac|)

výmbMčfsb Undštěnf

Rozsah poskytováMTl$kového SW l Dohledového SW

in:mlace sw

Dohi~SW

Tlskovýsw

typ jdgmmčmch käM

ANO

KYOCERA Acct servkes

Měs1čn(Délka mlowy
v měsfdeh poplaek ta

semvu

48 mc
48

48

48

48 mc

48 Uqc

poUbeäďmv
Gm"m Q" " Cena KFSi/mě$í¢ p§de1

čemobfbu M barevnou M čb/»r

OL14KE 0163 Kč U

0,µ u 0,6J K? KKK

Púmámb

, V

Q

né lkČilištČ

Spráyce rozpočtu: Kollárov, 1669. Cil \·"l·scĺ!' ,,ad \,[:,::'::,',C"
· tel.: SIX 322 ?4'). táx: SIX 322 658Ing. Vera Svobodova ičo: uu566438, DiC': czo(j56(;438
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