SMLOUVA

o dodavce licenci SW nastroje ,,GUlI MASTER” a o poskytovani
technické podpory software

uzavrena nize uvedeného dne, mésice a roku podle § 1746 odst. 2 za pouZiti § 2079 a § 2085
zakona ¢. 89/2012 Sh., ob¢anského zdkoniku

Cl. 1.Smluvni strany

1.1. Pizenisky kraj

se sidlem: Skroupova 18, 306 13 Plzefi

ICO: 70890366

DIC:  CZ 70890366

zastoupeny:  losefem Bernardem, hejtmanem Plzeriského kraje

na zakladé Podpisového a kompetenéniho fadu Plzenského kraje a Krajského Gfadu Plzenského
kraje k podpisu opravnén Mgr. Jifi Le3€insky, Feditel Krajského fadu Plzeriského kraje

bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., pobocka Plzen

¢.u.: 1083003606/5500

kontaktni osoba: Norbert Szabo, vedouci aplikaci a databazi, odbor informatiky Krajského Gfadu
Plzeriského kraje

telefon: 377195283, 602 195 024

e-mail: norbert.szabo@plzensky-kraj.cz

jako kupujici licence a soucasné objednatel technické podpory (ddle jen ,objednatel”)

1.2. Obchodni jméno: QAce System s.r.o.

se sidlem: 28. fijna 1495, 738 01 Frydek - Mistek

ICo: 27791262

DIC:  CZ27791262

jednajici: Pavel Kochan, jednatel spole¢nosti

bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., pobocka Frydek-Mistek

¢.u.: 1045021969/5500

zapsan v obchodnim rejstiiku, vedenym Krajskym soudem v Ostravé pod spisovou znatkou C 51905
kontaktni osoba pro véci smluvni: Pavel Kochan

telefon: + 420 774 860 045, email: Pavel Kochan@QAceSystem.com
kontaktni osoba pro véci technické: Kamil Samiec

telefon: +420 606 764 250, email: Kamil.Samiec@QAceSystem.com

Jjako prodavajici licence a poskytovatel technické podpory (ddle jen ,,dodavatel”)
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Cl 2.Pfedmét smlouvy

211,

Licence nastroje GUI MASTER

Dodavatel se zavazuje dodat a zpfistupnit Plzeriskému kraji licence softwarového nastroje GUI MASTER

v nasledujici konfiguraci:

1x Licence GUI MASTER Editor — tento nastroj je primarné urcen k pfipravé
automatizovanych testovacich skriptd

2x licence GUI MASTER Launcher — tato komponenta slouZi ke spousténi jiZ hotovych
testovacich skriptl na rlznych stanicich.

Licence ndstroje GUI MASTER je moZné instalovat jak na PC, tak i na virtualni stanice.

2.1.2.

Softwarovy nastroj GUI MASTER

GUI Master je aplikace primarné uréena pro automatizované testovani aplikaci pres jejich grafické

rozhrani (GUI). Jde o universalni nastroj, pokryvajici vétsinu aplikaci na zpracovani dat. Stézejni
funkcionality aplikace:

2:4:3:

Aplikace GUI Master umoznuje pfipravu automatickych testovacich skriptd pro vétSinu
,business” aplikaci, po¢inaje riznymi webovymi aplikacemi, CRM systémy, B2B systémy, pfes
transaké&ni systémy (napf. SAP) aZ po termindlové aplikace (napfiklad na platformé AS400).

GUI Master je ,inteligentni klikac”, ktery za pomoci vzorovych bitmap nalezenych na
testovanych obrazovkach ,fidi”
na rizné stavy téchto obrazovek. Mimo prace s obrazovkami je GUI Master také schopen

spoustét externi prikazy, popripadé volat API funkce a provadét tak celou fadu dalsich operaci.

vstup dat do obrazovkovych formulafi a je schopen reagovat

GUI Master umoZriuje nejen automatizovat vkladani dat do testovanych obrazovek, ale je
schopen zajistit i nasledné vyhodnoceni testovacich scéndf. Dosazené vysledky ,porovnd“ s
daty uloZenymi v souborech, databazich eventudlné si ,vyvald” transakci z jiného systému,
nacte takto ziskana data a ty porovné s dosazenymi vysledky. Timto zpisobem GUI Master
zpracuje i relativné velmi komplikované algoritmy.

GUI Master pfi provadéni testl vytvafi podrobny report a to pro kaidy testovaci scénar
automaticky. V reportu je zaznamenan nejen proces testovani a vysledky, nybrZ odkazy na
uloZené soubory kopii obrazovek, tak aby bylo zfejmé, jak byly naplnény vstupni obrazovky
daty, pfipadné jak vypadaly vystupni obrazovky, ze kterych byla staiena data pro verifikaci
vysledkd.

Sluzby nad licencemi GUI MASTER

Dodavatel se dale zavazuje poskytovat Plzefiskému kraji ndsledujici sluzby souvisejici s licencemi
nastroje GUI MASTER:

Technickou podporu nastroje GUI MASTER na 12 mésicl

Sluzba ,Hotline automatizovanych testovacich skript{"
Pripravu automatizovanych testovacich skriptQ
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2.1.4.

Technicka podpora

Dodavatel se zavazuje poskytovat pro licence nastroje GUI MASTER nasledujici technickou podporu:

2218,

Pribéiné vylepsovani funkcionality nastroje

Dodavku novych verzi nastroje, které budou v dobé trvani této smlouvy uvolnény. StaZeni a
instalaci mensich aktualizaci provadi koncovi uZivatelé na zakladé poskytnuté dokumentace, u
vétsich upgrade poskytne dodavatel nezbytnou technickou soucinnost pfi prevodu existujicich
testovacich skripta.

Servisni pohotovost v pracovni dny v dobé od 8:00h do 16:00h, drzena kvalifikovanym
pracovnikem dodavatele s reakéni dobou 1 pracovni den.

V pfipadé nahldseni rozporu mezi deklarovanou funkcionalitou a skutecnou funkZnosti
aplikace odpovédny pracovnik technické podpory do jednoho pracovniho dne vyhodnoti
nahlddeny incident a v pfipadé, Ze je technicky moiné chybu odstranit, navrhne termin
zvefejnéni opravy.

SluZba ,Hotline automatizovanych testovacich skript(“

Dodavatel se zavazuje poskytovat pro spravu automatizovanych testovacich skriptd sluzbu Hotline.

2.1.6.

Pripadné incidenty souvisejici s provozem testovacich skriptd budou urcéenymi pracovniky
objednatele hldseny na emailové adrese Technicka.Podpora@QAceSystem.com nebo na
dohodnutém telefonnim isle, které bude upfesnéno pfi predani hotovych testovacich skript.

Urceny pracovnik dodavatele na hlaseni incidentu zareaguje nejpozdéji do 8 (osmi) pracovnich
hodin. Akceptované pozadavky budou vyfizeny uréenym pracovnikem dodavatele do 3 (tfech)
pracovnich dnl. V pfipadech, kdy nebude technicky moiné tento termin dodriet, bude
dohodnut zavazny termin zprovoznéni.

Zasahy Hotline budou provadény pouze pres vzdaleny pfistup.

SluZba Pfiprava testovacich skriptd

Dodavatel umoZfuje vyuiit volné konzultatni kapacity na pfipravu automatizovanych testovacich

skript(.

217

Cilem této sluzby je rychla pfiprava relativné vétsiho mnoistvi zaddni nebo inicializacni davky
test(, Provozovani skriptl a jejich naslednd Gdriba je pak v dikci vySkoleného pracovnika
objednatele. Konzultanti dodavatele jsou zodpovédni za pfipravu testovacich skriptQ, ktere
pfipravi na zakladé zadani poskytnuté uréenym pracovnikem.

Pfiprava testl muZe probihat bud v prostorach spolecnosti, nebo pres ,vzdalenou plochu”.

ManDay

MD ,ManDay“ neboli ,clovékoden” je pro tcely této smlouvy definovan jako 8 pracovnich hodin.

//“Tﬂ;—_—-_"—-—-\
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Cl. 3.Doba plnéni

3.1.1. Dodavatel se zavazuje dodat a zpfistupnit Plzeriskému kraji licence softwarového nastroje GUI
MASTER nejpozdéji do 3 kalendarnich tydnl od uzavfeni této smlouvy.

3.1.2. Smlouva o poskytovani technické podpory se uzavird na dobu neurcitou.

Cl. 4.Misto plnéni

4.1.1. Mistem plnéni pfedmétu smlouvy je sidlo objednatele (jedna o sidlo Plzeriského kraje a
Krajského Giadu Plzefiského kraje) na adrese Skroupova 18, Pizef.

4.1.2. Predpokladanym primarnim zplsobem poskytovani pfedmétnych sluZeb je vzdaleny pristup
dodavatele.

4.1.3. V souvislosti s uzavienim této smlouvy bude objednatelem na zdkladé samostatné smlouvy o
vzdaleném pfistupu umoznén vzdaleny pfistup dodavateli do pocitacové sité objednatele za
ucelem poskytovani sluzeb na zakladé této smlouvy formou vzdaleného pfistupu.

Cl. 5.Cena

Cena za plnéni pfedmét této smlouvy ¢ini na zékladé dohody smluvnich stran:

5.1.1. Cena licenci

Jednotkova
(ceny v K&, bez DPH) Cena Pocet Celikem
Licence GUI Master Editor 129 000 1 129 000
Licence GUI Master Launcher 12 900 2 25 800
Celkem za licence 154 800
DPH 21% 32 508
Celkem za licence vCetné DPH 187 308
5.1.2. Cena technické podpory software
z cenikoveé
(ceny v K&, bez DPH) ceny licenci Celkem
Technicka podpora na 12 mésicl 16% 24 768
DPH 21% 5201
Celkem za technickou podporu vcetné DPH 29 969

5.1.3. Cena hotline automatizovanych testovacich skriptt

Zasahy Hotline jsou zpoplatnény sazbou 900K¢/hod bez DPH

""":-""_—___—_._:\\
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5.1.4.

Cena pfipravy testovacich skript

Cena této sluzby je 8600/MD (10 406 KE/MD véetné DPH) pfi pfipravé testi v sidle spolecnosti nebo
7200/MD (8 712 K&/MD véetné DPH) v pfipadé pfipravy testl pies ,vzdélenou plochu".

MD (,,ManDay" neboli ,,clovékoden”) je pro ucely této smlouvy definovan jako 8 pracovnich hodin.

Cl. 6.

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6:1.5.

6.1.6.

6.1.7.

6.1.8.

6.1.9.

6.1.10.

Platebni podminky

Dodavatel na sebe bere odpovédnost za to, Ze sazba a vySe dané z pfidané hodnoty bude
stanovena v souladu s platnymi pravnimi piedpisy.

Dodavatel neni opravnén pozadovat po dodavateli poskytnuti zalohy.

Cenu za licence GUI MASTER uhradi objednatel teprve po dodéni a zpfistupnéni licenci,
stvrzeném na predavacim protokolu. Tento oboustranné podepsany predavaci protokol je
podkladem pro vystaveni faktury.

Cenu technické podpory hradi objednatel v roénich platbéch a to na poéatku obdobi technické
podpory.

Pfiprava automatizovanych testovacich skriptt a zasahy sluzby hotline jsou splatné za uplynuly
kalendarni mésic a to na zakladé vykazu prace, ktery pfipravi odpovédny pracovnik dodavatele
a ktery svym podpisem potvrdi uréeny pracovnik objednatele. Vzor formuléfe vykazu sluzeb je
prilohou C. 1 této smlouvy.

Dodavatel je k étvrtletnim platbam na kazdé Ctvrtleti opravnén vystavit fakturu vidy nejdrive

Fw

k datu 1.1., 1.4., 1.7. a 1.10. daného kalendafniho roku, a to po dobu trvani smlouvy.

Cena za dodavku licenci nastroje GUI MASTER i za poskytovani technické podpory software
bude uhrazena na zakladé faktur vystavenych dodavatelem.

Splatnost faktur ¢ini 30 dnl ode dne jejich prokazatelného doruceni.

Faktura bude mit ndleZitosti dafiového dokladu dle platnych pravnich predpist (zejména
zékona €. 563/1991 Sb., o U€etnictvi, v platném znéni a zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, v platném znéni).

V pripadé, 7e faktura — dariovy doklad nebude obsahovat stanovené naleZitosti nebo v ném
nebudou spravné uvedené Udaje, je objednatel opravnén ji vratit ve |hité splatnosti zpét
dodavateli s uvedenim chybéjicich naleZitosti nebo nespravnych (daji. V takovém pfipadé
pferusi béh lhiaty splatnosti a nova |hita splatnosti poc¢ne bézet dorucenim opravené faktury
- danového dokladu.

e —
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6.1.11. Cena bude dodavateli zaplacena bezhotovostni formou prevodem na jeho bankovni Gcet.

Faktura je povaZovana za proplacenou okamiikem odepsani pfislusné castky z Gctu
objednatele ve prospéch uctu dodavatele.

Cl. 7.Licence

7.1.1.

7.1.2.

Dodavatel udéluje objednateli nevyhradni, ¢asové neomezenou a neprevoditelnou licenci
typu: 1x Licence GUI MASTER Editor a 2x licence GUI MASTER Launcher. U¢elem udéleni
licence je umoznit objednateli plnohodnotné pouzivat nastroj GUI MASTER a dohodnuty
rozsah sluZeb k tomuto ndstroji. Kazda licence je platna pro jednu pracovni stanici (PC,
notebook).

Poskytnuté licence SW ndstroje GUI Master neumoZniuji jakoukoli kopii software dale
prodavat, zapajcit, postoupit, pronajmout ¢&i jakymkoli jinym zplGsobem pievadét na jinou
osobu.

Cl. 8.Prava a povinnosti objednatele a dodavatele

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

Objednatel se zavazuje poskytnout dodavateli veskerou souéinnost potfebnou k provadéni
technické podpory podle této smlouvy. Objednatel se zejména zavazuje pfedavat dodavateli
potfebné nebo divodné dodavatelem vyzéddané informace a podklady pro provadéni sluzeb
uvedenych v €l. 2. smlouvy.

Objednatel realizuje nahlaseni svého pozadavku prostrednictvim:

e sluzby HelpDesk dodavatele na adrese na adrese 28. fijna 1495, 738 01 Frydek - Mistek
e nebo telefonicky na €.: 222 365 766, kontaktni osoba Kamil Samiec

e nebo elektronicky na emailovou adresu: Technicka.Podpora@QAceSystem.com

Dodavatel je povinen respektovat relevantni podnéty a pripominky objednatele ke zpisobu
provadéni technické podpory a poskytovéni dohodnutych sluzeb.

Cl. 9.Zaruka

9.1.1.

Dodavatel poskytuje zédruku na to, Ze je opravnén poskytnout pfedmét plnéni smlouvy dle této
smlouvy objednateli a neporusuje 2adna autorskd prava, vliastnicka prava, ani jina prava Zadné
treti strany.

Cl.10. ZAvérecna ustanoveni

10.1.1.

Pravni vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené a z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici se
Fidi pfislusnymi ustanovenimi Ob&anského zakoniku (zakon €. 89/2012 Sb.).

6 //-:'"‘__..-—-__‘_\~\
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10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

10.1.5.

10.1.6.

Jakékoli zmény &i dopliky této smlouvy je moZné platné ucinit pouze formou pisemnych a
vzestupné cislovanych dodatk(, podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel zajisti odeslani uzaviené smlouvy k uvefejnéni
v Informacnim systému Registru smluv a doloZi dodavateli splnéni uvedené zakonné
povinnosti.

Smlouva se pofizuje ve ¢tyfech (4) vyhotovenich s platnosti originalu, z nichi objednatel |
dodavatel obdrii po podpisu kaidy dvé vyhotoveni.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavieni a u(€innost dnem uvefejnéni

v Informaénim systému Registru smluv.

Smiuvni strany prohladuji, Zze smlouva byla sepsana dle jejich pravé a svobodné viile, Ze si ji
pred jejim podpisem precetly a s celym jejim absahem souhlasi.

Ve Frydku-Mistku dne 29, 11. 2016 V Plzni dne 30-”‘2916

Za dodavatele

Za objednatele”

Pavel Kochan
Jednatel spolecnosti

———
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Pi"iloha é 1 vzor formulare pro vykaz sluzeb

VYKAZ pracovniho vykonu

spojenych s poskytovavanim sluzby
Ptiprava automatizovanych testovacich skripti

zésahy sluzby hotline

Objednatel sluzeb:

Poskytovatel sluzeb:

Misto vykonu sluzeb:

Vykony
[hod]

Jméno a pfijmeni

S Pfedmét pinéni Datum

Za poskytovatele vykazal:

Datum, jméno a pfijmeni, podpis:

Za objednatele schvalil:

Datum, jméno a pfijmeni, podpis:

Dalsi ujednani a poznamky:

8 ==
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