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g. ZabezpeCeny servisni pfistup do aplikace palubniho pocitate prostiednictvim pouziti

bezkontaktni ¢ipové karty nebo jinym zabezpecenim umoznujici:

e uzavieni otevieného odpoctu,

e nastaveni hlasitosti hlaSeni zastdvek a hlaseni pro nevidomé,

e nucené¢ prehrani aplikacnich dat periferii (pokud jsou v palubnim pocitaci

ulozeny),

e SW odemceni zajisténi odbavovacich zafizeni (pokud je zamek zaiizeni feSen

SW) a zobrazeni verzi SW aplikaci a dat v palubnim pocitaci a fizenych

perifériich.

V pifpadé feSeni prostiednictvim bezkontaktnich servisnich karet, musi byt tyto

servisni karty souc¢asti dodavky tcastnika ZR v poé¢tu 10 ks. Evidence, editace a sprava

zivotniho cyklu servisnich karet bude v backoffice dodavatele v podsystému Card

Management.
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Popis zplisobu provedeni zabezpeceného

servisniho pfistupu

Zabezpeceny servisni pristup bude zajistén
pomoci servisnich karet, kdy po pfilozeni
servisni karty ke ¢teci zon¢ validatoru vpravo
u prednich dveti a zadani PINu na palubnim
pocitaci bude zptistupnéno menu pro vyse

uvedené pozadované funkce

h. Automatické Fizeni provozu zafizeni odbavovaciho a informa¢niho systému v ramci

provozu vozidla na lince na zaklad¢ zadaného ¢isla sluzby (kurzu), vybraného spoje a

naslednym automatickym fizenim v ramci celé zvolené sluzby dle GPS polohy vozidla,

smoznosti ruéniho zésahu (posunu zastavek) v pfipadé poruchy:

e Zafizeni odbavovaciho systému — fizeni odbavovaciho zafizeni dle platnych

tarifnich podminek, zajisténi komunikace a datovych pienosi bude respektovat




pozadavky zadavatele uvedené v zadavaci dokumentaci adale bude vychazet

Z navrhovaného feSeni dodavatele,

Hlaseni zastavek — aktudlni zastavka, ptisti zastdvka, ptipadné dalsi hlaseni

prifazené zastavkam.

Akusticky systém pro nevidomé — komunikace prostfednictvim sbérnice IBIS — na
zakladé pozadavku povelového piijimace APEX PPN 24 Al probéhne hlaseni ¢isla
linky a sméru prostfednictvim venkovniho reproduktoru a oznameni fidi¢i o

nastupu nevidomého prostfednictvim reproduktoru palubniho poéitace.

cvr

Vnéjsi informacni panely — zobrazeni cili — komunikace prostfednictvim sbérnice

IBIS — odesilani kdodu cile v okamziku pifjezdu do zastavky.

ZobrazovaCe ¢asu a poradového ¢isla zastavky (MIKROELEKTRONIKA GTC
24A) — synchronizace zobrazovaného c¢asu a potadového cisla zastavky —
komunikace prostiednictvim sbérnice IBIS — odeslani ¢asu a potadového cisla

zastavky v okamziku piijezdu do zastavky.

Vnitini informa¢ni panel LED (BUSE BS120) - od pfijezdu do odjezdu ze
zastavky zobrazi ¢islo linky a kone¢nou zastavku, od okamziku odjezdu ze zastavky
zobrazi po dobu 10 s aktudlni cas, poté az do piijezdu do nasledujici zastavky
zobrazuje nazev nasledujici zastavky — komunikace prostfednictvim sbérnice IBIS
— odeslani kédu cile a ¢isla linky v okamziku pifjezdu do zastavky, ID nasledujici

zastavky v okamziku odjezdu ze zastavky.

Vnitini informaéni panel LCD (BUSTEC BT719) — zobrazeni ¢isla linky, kone¢né
zastavky, Casu, pofadového Cisla zastavky, tarifni zony, nacestnych zastavek —
komunikace prostfednictvim sité ethernet — UDP datovy paket. UDP datovy paket
se bude odesilat pfi pfechodu do provozniho rezimu linky, dale bude odesilan pii
kazdém piijezdu do zastavky a také pii kazdém odjezdu ze zastavky. Potadi
odesilanych informaci v UDP datovém paketu je ponechano na ucastnikovi ZR
Sstim, Zze popiSe strukturu tohoto datového paketu. Vyrobce panelu pak bude

pouzivat popsanou strukturu UDP datového paketu vitdzného ucastnika ZR.
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Obrazovka aplikace palubniho pocitace bude zobrazovat:




aktudlni datum a cas (automatickda synchronizace data a Casu prostrednictvim
systému GPS, moznost ru¢ni korekce),

stav (funkénosti) komunikaénich zatizeni — GSM, WiFi, GPS,

hlaseni a identifikaci nekomunikujicich respektive nefunkénich obsluhovanych

periferii (odbavovacich zafizeni, zatizeni informacniho systému),

¢islo linky, koneCnou zastavku, aktualni zastavku a minimalné nasledujici tii

nacestné zastavky spoje v¢etné ¢asu odjezdu dle jizdniho tadu,

casové odchylky od jizdniho tadu s barevnym odliSenim pozadi v zavislosti od

zpozdéni respektive nadjeti,

v rezimu Cekani na zacatek spoje - zbyvajici ¢as do odjezdu z vychozi zastavky

spoje, akustické upozornéni fidi¢i pred odjezdem z vychozi zastavky spoje,

zobrazeni informace o typu jizdniho dokladu -cestujicich odbavujicich se
prostiednictvim bezkontaktni ¢ipové karty, o odbaveni bezkontaktni EMV kartou u

odbavovaciho zafizeni umisténého u prednich dvefi,
zobrazeni informace o zahajeni/ukonceni prepravni kontroly,
nastrojova tlacitka pro ptimy prodej a tisk jednotlivych druht jizdnich doklada,

nastrojové tlacitko pro piistup do menu
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j. Aplikace palubniho pocitace bude obsahovat modul pro obsluhu vozidlového

odbavovaciho systému fidicem. Tento modul bude uloZzen a spoustén v palubnim

pocitaci a bude disponovat funkcionalitami typu:

vyhodnoceni platnosti zakaznického jizdného

sledovani provozniho stavu palubniho pocitace, odbavovacich zafizeni, tiskarny,

zafizeni pro ¢teni a praci s 2D kody, oznacovaci, ¢tecek EMV, apod.
odemceni SAMu
reset odbavovacich zafizeni,

blokovani a odblokovani zafizeni s funkcionalitou odbaveni (mys$leno vSech
zafizeni, skrze které je mozné provést jakykoliv druh odbaveni) v dobé piepravni
kontroly




Modul aplikace nesmi ovliviiovat a ani zpozd'ovat funkce palubniho poéitace.
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k. Aplikace palubniho pocitace bude obsahovat rezim ,,Havarie®. Rezimem ,,Havarie” se

rozumi specialni rezim odbavovacich zafizeni a ¢te¢ek EMV Kkaret pro dopravni karty a
EMV Karty, ktery fidi¢ spusti prostfednictvim volby na palubnim po¢itaci. Tento rezim
bude spustén v dusledku nepojizdnosti vozidla za ucelem vraceni nebo storna
elektronického jizdného v piipadé dopravnich karet a specialnim oznacenim za Gcelem
storna jizdného v ptipadé karet EMV z diivodu nedokonéené jizdy. Cestujici bude mit
v piipadé prepnuti odbavovaciho zafizeni dorezimu ,Havarie® moznost
prostiednictvim check-out provést vraceni nebo stornovani hodnoty elektronického
jizdného, ktera bude odpovidat hodnoté odectenych prostiedki elektronické penézenky

pfi nastupnim oznaceni check-in v ramci daného spoje.
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Rizeni rezimu piepravni kontroly - pii piihlageni prostiednictvim bezkontaktni
revizorské karty, NFC komunikace, nebo prostfednictvim vozidlové WiFi sité¢ se
zablokuji vSechna odbavovaci zafizeni, v okamziku vjezdu do nasledujici zastavky po
zahajeni prepravni kontroly dojde k jejich automatickému piepnuti do reZimu pro
odbaveni cestujicich. Zadavatel ptipousti libovolny zptisob zablokovani periférii, které
slouzi k odbaveni ve vozidle pii zahajeni piepravni kontroly. V piipadé feSeni
prostiednictvim bezkontaktnich revizorskych karet, musi byt tyto revizorské karty
soutasti dodavky ucastnika ZR. Zadavatel pozaduje dodani 50 ks revizorskych karet.
Evidence, editace a sprava zivotniho cyklu revizorskych karet bude v backoffice
dodavatele v podsystému Card Management. V pfipadé feSeni prostfednictvim WiFi
sité musi byt zabezpetena WiFi sit’ soucasti dodavky ucastnika ZR. Systém zaznamend

informaci o zacatku a konci revizorské kontroly.
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Po nastupu revizora do vozidla ptiklada revizor kartu
revizora ke ¢teci zoné libovolného odbavovaciho
zafizeni a pfihlaseni se do rezimu piepravni zatizeni.

Toto zafizeni odesila pozadavek na zablokovani
kontroly odbavovacich zatizeni na palubni po¢itac .
Palubni pocita¢ na zdklad® vyhodnoceni odjezdu ze
zastavky a zavieni dvefi odesild povel odbavovacim
zatizenim k jejich zablokovani.
Pii pfilozeni revizorské karty ke ¢teci zong
odbavovaciho zatizeni, dojde rovnéz k uloZeni
transakénich dat check-in a check-out na revizorskou
kartu.
Naslednym  pfilozenim  revizorské  karty ke
kontrolnimu zafizeni dojde k pfenosu téchto dat
z revizorské karty do kontrolniho zafizeni.
Po zablokovani odbavovacich zatizeni provadi revizor
kontrolu cestujicich ptikladanim karet ke Cteci zong
kontrolntho zatizeni, které podle typu karty, jejiho
obsahu nebo tokenu vyhodnocuje platnost jizdniho
dokladu, kterou zobrazuje na displeji.
Data o kontrolach se ukladaji do paméti kontrolniho
zatizeni a jsou prib&zné odesilana do backoffice.
Po ptijezdu do daldi zastavky a otevieni dvefi palubni
pocita¢ odesila odbavovacim zafizenim povel
k odblokovani.

Popis zptisobu zablokovani odbavovacich

m. Funkcionalita dopliitkového prodeje jizdenek fidi¢em dle podminek schvaleného tarifu
MHD v Pardubicich (viz piiloha ,,Pfiloha B Tarif pro MHD v Pardubicich®).
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n. Funkcionalita zaloZeni poZadavku na opravu vozidla — aplikace bude pfistupna v menu
fidi¢ského profilu a bude umoznovat fidi¢i zapis textové informace (prostrednictvim
klavesnice na dotykové obrazovce palubniho pocitace) popisujici zavadu vozidla a
nastroj pro jeji odeslani. Palubni pocita¢ odesle prostiednictvim GSM komunikace
datovou vétu obsahujici datum, ¢as, eviden¢ni Cislo vozidla, osobni ¢islo prihlaseného
fidi¢e a vlastni zapsany text. Data budou ukladana zadavateli a zpfistupnéna ve forme
.CSV nebo .txt soubori na serveru dodaném ucastnikem (zadavatel predpoklada vyuziti

serveru, na kterém bude zaroveri U¢astnikem dodany backoffice).
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0. Sprava evidence jednotlivych zafizeni odbavovaciho systému osazeného ve vozidle,
verzi SW aplikaci a dat v¢etné exportu téchto informaci do backoffice odbavovacich

zafizeni.
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p. Rizeny import aplikaci a dat véetn& jejich aktualizaci pro palubni poéita&, odbavovaci
ainformacni zatizeni ze SW aplikaci backoffice pfenasenych prostfednictvim WiFi sité
v aredlu zadavatele. Zajisténi jejich zpracovani a pienosu do zatizeni odbavovaciho
ainformacniho systému. Pro pfipad nefunkénosti WiFi sité, zadavatel pozaduje
moznost SW piepnuti (volby) fizeného importu aplikaci a dat véetné jejich aktualizaci
pro palubni pocita¢, odbavovaci a informacni zafizeni ze SW aplikaci backoffice

prenasenych prostiednictvim GSM sité.
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g. Moznost importu, uloZeni a zpracovani dat tykajicich se jizdnich fada s dvoji platnosti

s automatickou aktivaci dle aktualniho data a nastaveného data platnosti jizdnich fadi.
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r. Pfijem datovych souborti blacklist, whitelist a greenlist, jejich distribuce do
odbavovacich zafizeni a odesilani zpétné informace o jejich aktualnosti a provedenych
zapisech na bezkontaktni Cipové karty do backoffice. Béhem doby pohybu vozidla
MHD v uzemi mimo pokryti siti WiFi bude datovy pienos vyse uvedenych importnich
souborti probihat prostfednictvim GSM komunikace. Béhem doby pohybu nebo stani
vozidla MHD v tzemi pokryti siti WiFi bude datovy pfenos vy$e uvedenych
importnich souborti probihat prostfednictvim sit¢ WiFi. Zpisob a rozsah datovych
prenost, jakoz i struktura vySe uvedenych importnich soubort je blize specifikovana

v kapitole 5.9.3 této technické specifikace.
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Export transakénich vét z vozidlovych odbavovacich zafizenich a prodeje jizdného
fidicem prostrednictvim GSM sité v zadavatelem nastavitelnych intervalech (pocate¢ni
predpoklad Cetnosti odesilani — po odjezdu z kazdé zastavky). Zadavatel déle pozaduje,
aby data tykajicich se provedenych transakci na vozidlovych odbavovacich zatizenich
a prodeje jizdného fidi¢em byla odesilana také prostfednictvim WiFi sité po navratu
vozidel do arealu zadavatele. Tato data budou zaroven zalohovana v paméti palubniho

pocitace respektive odbavovacich zafizenich minimalné po dobu jednoho tydne.
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t.

Pifijem, zpracovani a odesilani dat z/do aplikaci dispecerského Fizeni a informace
0 zpozdéni spoju pro elektronické oznacniky v zadavatelem nastavitelnych intervalech.

Datovy pienos bude probihat vyhradné prostrednictvim GSM komunikace.
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u. Pifjem pozadavku na vypnuti vozidlového topeni trolejbusti — palubni pocita¢ v ramci

zpracovani tohoto pozadavku aktivuje spinany vystup komunikaéniho rozhrani.
Zadavatel vramci splnéni tohoto bodu pozaduje aktivaci spinaného vystupu
komunika¢niho rozhrani palubniho pocitace jako vysledek zpracovani uzivatelského
pozadavku vytvotfeného a odeslaného ze SW aplikace pro dispecerské fizeni, ktera je
pfedmétem této vefejné zakazky. Datové rozhrani je tedy v kompetenci Ucastnika
zadavaciho fizeni. Navazujici zpracovani aktivovaného napét'ového signalu ve vozidle
neni predmétem plnéni této vefejné zakazky. Datovy prenos bude probihat vyhradné

prostfednictvim GSM komunikace.
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v. Pfijem a odesilani kratkych textovych zprav z/do aplikace dispecerského fizeni. Datovy

ptrenos bude probihat vyhradné prostiednictvim GSM komunikace.
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w. Zadavatel pozaduje budouci mozné rozsifeni zpracovani dat pro fizeni svételného
signaliza¢niho zafizeni kiiZovatek s preferenci vozidel MHD a jejich nasledny pienos
do vozidlové radiostanice. Predpokladana funkcionalita — v pfedem definovanych
bodech (zastavky v trase pted a za kiizovatkami, ptihlaSovaci mista pted a odhlasovaci
mista za kiizovatkami uréené GPS soufadnicemi) palubni poéita¢ sestavi a vozidlové
radiostanici pieda datovou vétu dle ,,Pfiloha N Komunikaé¢ni protokol MHD*. Palubni
pocita¢ bude také data od radiostanice pfijimat, jeho aplikace zpracovavat a Fidi¢i
zobrazovat informace o potvrzeni registrace vozidel a povel k odjezdu zastavky.
Komunikace mezi vozidlem a fadiCem svételného signalizaéniho zafizeni bude
probihat prostifednictvim radiové sité standardu ETSI TS 100 392 (TETRA) nebo ETSI
TS 102361 (DMR) — neni pfedmétem dodavky vrameci této zakazky. Navrh
komunika¢niho protokolu je uveden v pfiloze ,,Pfiloha N Komunikacni protokol
MHD*.
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X. Aplikace palubniho pocita¢e musi dale spliiovat pozadavky souvisejici s akceptaci
bezkontaktnich platebnich karet, které jsou uvedeny v kapitole 5.2. ,,Pozadavky na
akceptaci bezkontaktnich platebnich karet*.
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5.1.5 PozZadavky na zafizeni pro ¢teni a praci s 2D kédy

a Zakladnim predpokladem pro toto zafizeni je umoznéni snimani dvourozmeérnych
symbold zobrazovanych v mobilnim komunika¢nim zafizeni k ovéfeni platnosti
virtualni karty MAP Phone. Pomoci 2D kodu u virtudlni karty MAP Phone bude
ovéiena digitalni identita cestujiciho vcetné fotografie. Po uspé$ném ovéefeni digitalni
identity cestujiciho dojde k zobrazeni zakaznického jizdného (¢asového kupdénu), ktery
se vaze k virtualni kart¢ MAP Phone. Veskeré informace vazici se ke kart¢ MAP Phone

budou pfi odbaveni u pfednich dveti zobrazovany na PP.
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b. Zadavatel pozaduje, aby zafizeni bylo schopno ptecist 2D kod v primérném Ease do
1000 ms od zaostieni (je-li na mobilnim telefonu zobrazovana sekvence takovych 2D
koédu, pak musi zaostieni probihat pouze pro prvni z nich, kazdy dalsi 2D kod tedy musi

byt ptecten primérne do 1000 ms od zobrazeni bez nutnosti dalsiho zaostfeni).
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C. Zadavatel pozaduje, aby zafizeni Cetlo a pracovalo s nasledujici specifikaci kodu:
o Typ kdédu: QR kéd
o Korekce: 8% (Level L)
e Verze: 23 (109 x 109 moduli)
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d. Zadavatel rovnéz pozaduje, aby na zakladé posouzeni dekddované informace, ktera
bude predstavovat napt. platnost jizdniho dokladu, doslo k signalizaci stavu platnosti /
neplatnosti prostifednictvim vizualni a zvukové signalizace. Zadavatel zaroven pozaduje,
aby tidi¢ vozidla mél na displeji palubniho pocitace rovnéz tuto signaizaci o platnosti /

neplatnosti dekodované informace.
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e. Popis kryptovani informaci v pozadovanych 2D kodech je ,,Divérnou™ informaci.
Veskeré informace, které souvisi s touto vetejnou zakazkou a soucasné je lze povazovat
za ,,Duvérné* budou ucastnikovi zadavaciho fizeni dostupné pouze na zakladé uzaviené

NDA a splnéni dalsich podminek uvedenych v zadavaci dokumentaci.




5.1.6 Pozadavky na tiskarnu
Pozadavky na tiskarnu:

a. tisk a vydej jizdnich dokladu (tiskarna s ofezavacem),
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b. tisk uzavérky po skonceni smény fidi¢e (denni obrat u fidi¢e, piehled prodanych
jizdnich dokladu),
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€. jednoduché doplnéni a vymeéna papiru,
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d. sife papiru minimaln& 50 mm, vhodnou graméz papiru voli ugastnik ZR s ohledem na

plnéni stanovenych pozadavk na tiskarnu
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e. rychlost tisku min. 10 cm/sec,
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f. moznost kontroly funk¢nosti technikem (fidicem) napi. pfiloZzenim fidi¢ské (servisni)
karty — testovaci tisk,
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g. tiskarna vcéetné vSech svych komponenti musi spolehlivé pracovat v provoznich
podminkach dosahujicich realnych teplot -20 az 60°C. Tiskarna musi byt odolna proti
mechanickému poskozeni, otfesim a vibracim plynouci z provozu vozidla MHD na
pozemnich komunikacich,
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5.1.7 Pozadavky na odbavovaci zatizeni

Technické pozadavky na odbavovaci zafizeni umisténé ve vozidle MHD:

Ctetka bezkontaktnich &ipovych karet bude podporovat komunikaci i ve standardu dle
SO 18092:2004 pro oblast technologie NFC. Odbavovaci zafizeni bude umoziiovat
komunikaci smobilnim telefonem v reZimu card emulation mode. Pro tento zptisob
odbaveni se predpoklada, Ze odbavovaci zafizeni bude aktivnim zafizenim, které bude

komunikaci s mobilnim telefonem iniciovat.
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b. Ctetka odbavovaciho zafizeni musi akceptovat oba typy komunika&niho rozhrani dle

ISO 14443 A/B. Ctetka odbavovaciho zafizeni musi vchodu na prazdno (tzn.
v chodu, kdy nepracuje sné&jakym druhem bezkontaktni ¢ipové karty) pouzivat
sttidavé obé modula¢ni metody, dokud nedetekuje pfitomnost bezkontaktni Cipové
karty typu A nebo B. V prubéhu relace komunikace smi byt aktivni pouze jedno
komunika¢ni signalové rozhrani, dokud c¢tecka odbavovaciho zafizeni neprovede
deaktivaci bezkontaktni ¢ipové karty nebo neni bezkontaktni ¢ipova karta vyjmuta
Z komunikaéniho elektromagnetického pole ¢teciho zafizeni. Nasledujici relace mohou
pak pokracovat s metodou modulace A nebo B. V piipadé integrovaného feSeni
odbavovaciho zafizeni pro spole¢né odbaveni prostfednictvim bezkontaktni ¢ipové
dopravni karty a EMV Kkarty bude pfed vySe uvedenym pozadavkem upiednostnéna
detekce EMV Kkarty.
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c. U odbavovacich zafizeni musi byt dodrzen standard pro komunikaci se SAM uvedeny
v normé¢ ISO 7816 (Identifikacni karty — Karty sintegrovanymi obvody), pfedevsim
jeho &asti:

e 4. Organizace, bezpeCnost a ptikazy pro vyménu

o 8. Prikazy pro bezpe€nostni operace

Splnéni pozadavku ANO

d. Aktivace SAM fyzicky instalovaného v odbavovacim zafizeni bude provedena
automaticky po jeho fizeném zapnuti prostiednictvim palubniho pocitace. Takto
aktivovany SAM bude ptipraven k funkci. Tzn., ze po jeho nacteni odbavovacim
zatizenim bude provedena automaticka autentizace SAM vici palubnimu poéitaci
nebo paméti odbavovaciho zafizeni. Timto FeSenim zadavatel poZzaduje automatickou
aktivaci SAM bez asistence napi. fidicem. Souasné zadavatel piipousti moznost

nabidnout kvalitativné a funkéné obdobné feseni.

Splnéni pozadavku ANO

Popis procesu zajisténi automatické aktivace | Aktivace SAM fyzicky instalovaného

a autentizace SAM modulu fyzicky v odbavovacim zafizeni bude provedena
instalovanych v odbavovacich zatizenich automaticky po zapnuti zafizeni. Nasledné

po detekci SAM bude provedena
automaticka autentizace SAM vic¢i paméti

odbavovaciho zafizeni.

e. Odbavovaci zafizeni bude provadét veskeré citlivé operace tj. manipulaci s datovou
strukturou karty vyhradné prostfednictvim SAM, ktery bude uchovavat kryptografické

klice.

Splnéni pozadavku ANO

f. Celkova doba pro ¢teni a zapis jizdného (kompletni sortiment jizdného) nebo kreditu
na Cipovou kartu Mifare DESFire EV1, nebude piekra¢ovat nize uvedené maximalni

pripustné doby pro odbaveni cestujicich:




e 1900 ms pro odbaveni na platny elektronicky ¢asovy kupon zahrnujici zejména
tyto operace s kartou:

- oveéfeni karty a autentizace
- vyc¢teni hlavicek kupont
- vycteni téla kuponu

e 2600 ms pro odbaveni sneuspéchem hledaného platného elektronického
casového kuponu a zakoupeni jizdenky zkreditu elektronické penézenky
zahrnujici zejména tyto operace s kartou:

- oveéfeni karty a autentizace

- vyc¢teni hlavicek kupona

- 7zjisténi zustatku elektronické penézenky

- zapis jizdenky a platba (tzn. ode¢teni pozadované ¢astky z EP)

e 3900 ms pro zapis kreditu do elektronické penézenky zakoupeného v E-Shopu
na zakladé seznamu transakci (tzv. greenlist), odbaveni s netspéchem
hledaného platného elektronického ¢asového kuponu a zakoupeni jizdenky
z kreditu elektronické penézenky zahrnujici zejména tyto operace s kartou:

- oveéfeni karty a autentizace

- zapis kreditu EP dle odpovidajiciho zaznamu z greenlistu

- vy¢teni hlaviéek kupont

- zjisténi zistatku elektronické penézenky

- zapis jizdenky a platba (tzn. ode¢teni poZadované ¢astky z EP)

e 4800 ms pro zapis elektronického ¢asového kuponu s budouci platnosti
zakoupeného v E-Shopu na zéklad¢é seznamu transakci (greenlist), pro zapis
kreditu do elektronické penézenky zakoupeného v E-Shopu na zakladé
seznamu transakci (greenlist), odbaveni s netspéchem hledaného platného
elektronického ¢asového kuponu a zakoupeni jizdenky z kreditu elektronické
penézenky, zahrnujici zejména tyto operace S kartou:
ovéieni karty a autentizace:

- zapis Casového kuponu dle odpovidajiciho zaznamu z greenlistu

- zapis kreditu EP dle odpovidajiciho zaznamu z greenlistu

- vyc¢teni hlavicek kupond

- zjisténi zustatku elektronické penézenky

- zapis jizdenky a platba (tzn. odecteni pozadované ¢astky z EP)
Zadavatel vySe uvedené Casy stanovuje jako nejvyse piipustné. Cini tak z dévodu

zajisténi potiebné rychlosti odbaveni v zastavkach MHD z davodu jejitho vlivu na
obéh vozidel MHD.




Splnéni pozadavku ANO

0. Nabéh vSech odbavovacich zafizeni ve vozidle MHD do plné funkcionality pii
uvedeni do provozu bude po resetu bez aktualizace dat maximalné 90 sekund od

ptipojeni ke zdroji.

Splnéni pozadavku ANO

h. GSM komunikace vSech odbavovacich zafizeni ve vozidle musi probihat
prostiednictvim GSM modulu palubniho pocitate viz pozadavek kapitoly 5.1.4
podkapitoly ,,Technické pozadavky na palubni poc¢ita¢* odstavce c).

Splnéni pozadavku ANO

i. Odbavovaci zafizeni bude disponovat grafickym barevnym displejem minimalné 7%,
Skapacitnim dotykovym displejem s minimalnim rozliSenim 640x480 boda,
minimalni svitivosti 450 cd/m? s automatickou regulaci svitivosti a déle akustickym
pripadné i optickym vystupem pro signalizaci (napf. pipnuti a rozsviceni zelené LED)

pfi operaci Scipovou kartou a Sposkytnutim hlasové informace o oznaceni

nastupu/vystupu.
Splnéni pozadavku ANO
Velikost displge 7
Rozliseni displeje 800 x 480
Svitivost displeje 500 cd/m?

j. Displej odbavovaciho zafizeni bude v provedeni ,,antivandal“. To znamend, Ze displej
bude chranén proti poskozeni tak, ze poskrabani, nebo pofezani, nebude mit vliv na
funkénost a spolehlivost dotykové obrazovky. Minimalni pozadovana tvrdost displeje

je 6 stupnit Moshovy stupnice (H=6).




Splnéni pozadavku ANO

Hodnota tvrdosti displeje 6

k. Odbavovaci zatizeni vcéetné vSech svych komponentd musi spolehlivé pracovat
Vv provoznich podminkach dosahujicich realnych teplot v rozmezi -20 az 60°C a mit
vysokou odolnost proti otfesim a vibracim plynouci z provozu vozidla MHD na

pozemnich komunikacich.

Splnéni pozadavku ANO

[.  Pracovni napéti odbavovaciho zatizeni bude dle normy EN 60077-1.

Splnéni pozadavku ANO

m. Odbavovaci zafizeni budou ve vozidlech usazené na drzaky, které budou umoziovat
rychlou a snadnou vyménu zafizeni. Drzék bude obsahovat konektor pro ukonceni
vozidlové kabelaze (data a napajeni) se zakodovanou pozici ve vozidle. Pozadovana
rychld a snadna vyména bude umoznéna prostiednictvim bézného naradi, feSeni vsak

musi byt provedeno tak, aby znemoznovalo zcizeni zafizeni.

Splnéni pozadavku ANO




Odb. zatizeni (OZ) je nasazeno na drzak zasunutim
smérem dolii, kdy dojde k zasunuti ¢tyf bodového
zatizeni mechanického uchyceni a soucasné k elektrickému
propojeni konektoru v drzaku a konektoru v OZ. V
této poloze je OZ zajitén Sroubem umisténym uvnitf
terminalu kolmo k zadni st&ng&. Sroub prochazi touto
zadni sté€nou a dale prochazi ¢elni sténou drzéku, ¢imz
zamezi vysunuti OZ smérem nahoru. Po nasunuti OZ
rovnéz neni mozné odejmout vlastni drzak, protoze
dojde k zakryti Sroubli upeviiyjicich kryt drzaku. Po
nasunuti je zafizeni uzavieno a zamcéeno zamkem,
¢imz se znemozni povoleni Sroubu.

Popis a schéma vymény odbavovaciho

Pro odejmuti OZ z drzaku je tedy nejprve nutné
odemknout zatizeni a oteviit jej. Dale se musi uvolnit

$roub a vysunout OZ smérem nahoru.

n. Komunikace odbavovaciho zafizeni SdalSimi zafizenimi vozidlového odbavovaciho
systému bude zabezpecena standardni komunikaci prostfednictvim ethernetu. Pro
servis se uvazuje komunikaéni rozhrani pomoci USB, které nebude ptistupné pro

cestujici.

Splnéni pozadavku ANO

0. Odbavovaci zafizeni nesmi svoji ¢innosti negativné ovliviiovat funkcionalitu ostatnich
subsystému nachazejici se ve vozidle napf. palubniho, informa¢niho a odbavovaciho

systému — zejména nesmi prodluzovat dobu nab&éhu palubniho poditace.

Splnéni pozadavku ANO

p. Odbavovaci zatizeni v kombinaci soznatovatem jizdnich dokladi musi umoznit
odbaveni cestujicich s bezkontaktni ¢ipovou kartou nebo papirovym jizdnim dokladem

o Sifce 35 mm.

Splnéni pozadavku ANO

g. Minimalni po¢et SAM slotl v odbavovacich zafizenich ur¢enych pro instalaci SAM =
4.

p: S
@)

Sphéni pozadavka




Pocet SAM slotd v odbavovacim zatizeni 4

Technologické pozadavky na odbavovaci zaFizeni umisténé ve vozidle MHD:

a  Odbavovaci zafizeni musi byt dodano véetné operac¢niho systému a piipadné pot¥ebné
licence k provozu operaéniho systému Vv odbavovacich zafizenich. Oboji se ocenuje
jako soucast dodavky odbavovaciho =zatizeni. Licence na operacni systém je

pozadovana jako nevyhradni a neomezena.

Splnéni pozadavku ANO

b. Aktuaizace dat odbavovaciho zafizeni bude provadéna na pozadi tj. bez zobrazeni na
displeji a omezeni funkce odbaveni. Aktualizaci dat vtomto pfipadé se rozumi
prubézna aktualizace whitelistu, blacklistu, nebo greenlistu.

Splnéni pozadavku ANO

€. Odbavovaci zatizeni bude pii pfepravni kontrole ve vozidle umoziovat jeho uzamceni
a tim zamezeni moznosti dodate¢ného oznaceni jizdniho dokladu, oznaceni jizdy
(kartou EMV) nebo zakoupeni elektronického jizdného (karty MAP, karty MAP (IN-
Karta), IREDO).

Splnéni pozadavku ANO

d. Odbavovaci zafizeni bude mit funkci zabezpeceni dat proti jejich ztraté nebo jejich
poskozeni. Timto se rozumi, aby bylo odbavovaci zafizeni vybaveno dostate¢né
velkym ulozistém dat - pamét’ na desce s trvalym el. spojenim (bez rozpojitelnych
¢asti) minimaln¢ 512MB, RAM minimaln¢ 256 MB. Soucasné zadavatel ptipousti
moznost nabidnout odbavovaci zafizeni Svy$$imi parametry nez uvadéné minimalni

hodnoty pro ob¢é dvé paméti.




Splnéni pozadavku ANO

Kapacita pevné paméti v MB

512

Kapacita paméti RAM v MB

512

e. Odbavovaci zatizeni bude umoznovat zplisob odbaveni cestujicich dle podminek

definovanych tarifem pro MHD v Pardubicich uvedenych v ptiloze ,,Ptiloha B Tarif
pro MHD v Pardubicich®. Odbaveni v plném rozsahu dle tarifnich podminek a
prokazani se platnym casovym kuponem dle tarifnich podminek VYDIS pii nastupu
prvnimi dvefmi musi byt umoznéno pro bezkontaktni ¢ipové dopravni karty MAP. Pro
dopravni kartu IREDO bude umoznéno zakoupeni jednotlivého -elektronického
jizdného dle tarifnich podminek, pro dopravni kartu PaK bude umoznéno prokazani se
platnym ¢asovym kupdénem dle tarifnich podminek pfi nastupu prednimi dveimi a pro
dopravni kartu MAP (In-Karta) bude umoznéno zakoupeni jednotlivého
elektronického jizdného dle tarifnich podminek a prokazani se platnym casovym

kupoénem dle tarifnich podminek VYDIS pfi nastupu pfednimi dveimi.

Splnéni pozadavku ANO

Cestujici bude moci odbavovaci zatizeni dle potieby (napi. pfi odbaveni v souladu
Starifnimi podminkami dopravce) ovladat pomoci barevné odliSenych, uzivatelsky
volitelnych, grafickych symboli s moznosti popisu funkce. Cestujicimu tak bude
umoznéno provadét napf. volbu tarifu v podobé zakladniho jizdného, volbu
zlevnéného jizdného, dovozného, volbu druhu pasma a platbu za dal§i osoby. Na
displeji odbavovaciho zafizeni bude mozné pomoci volby ,,informace® zjistit zlstatek
Vv elektronické penéZence ulozené na bezkontaktni ¢ipové kart¢ MAP, MAP (In-Karta)
a IREDOQ, dale dobu platnosti ¢asové jizdenky, dobu platnosti bezkontaktni Cipové
karty, vy$i posledni transakce popt. dalsi informace. Zadavatel pozaduje min. 15
aktivnich ploch na displeji odbavovaciho zatizeni. Soucasné zadavatel pfipousti, co se
tyCe min. poctu aktivnich ploch mozZnost nabidnout kvalitativné a funk¢éné obdobné
feSeni, a t0 Sohledem na zajisténi dostateéné intuitivniho ovladani odbavovaciho

zarizeni.




Splnéni pozadavku ANO

0. Posloupnost jednotlivych procest pro odbaveni dopravnich karet sohledem na
realizaci zapisu transakci je popsana v pfiloze ,Priloha D Diagram prace
S bezkontaktnimi dopravnimi ¢ipovymi kartami. Dodavany frontoffice resp. firmware
odbavovacich zafizeni musi mimo jiné vychazet resp. spliiovat podminky stanovené

ve vySe uvedené piiloze.

Splnéni pozadavku ANO

h. Ctetky bezkontaktnich &ipovych karet budou softwarové a provozné zabezpedeny vici
transakcim zptsobenym nechténym pfiblizenim bezkontaktni ¢ipové karty v disledku
bézného chovani cestujicich ve vozidle MHD a proti nechténé/opakované transakci
zpusobené v dusledku logiky check-in / check-out. Splnéni tohoto pozadavku muze
ticastnik ZR doséhnout napt. SW funkci odbavovaciho zafizeni, ktera zajisti, aby do 2
sekund po piedchozi realizaci odbaveni v dusledku pfilozeni bezkontaktni Cipové
karty nebo bezkontaktni bankovni platebni karty do ¢teci zony odbavovaciho zatizend,

nebylo mozné provést nasledné odbaveni check-in/ check out.

Splnéni pozadavku ANO

i. Odbavovaci zafizeni bude umoznovat nahrani predplatného jizdného nebo nabiti
elektronické penéZenky realizované prostiednictvim modulu E-Shopu, a to pouze pro
dopravni bezkontaktni ¢ipovou kartu MAP.

Splnéni pozadavku ANO

j.  Odbavovaci zatizeni bude mit svételnou a zvukovou signalizaci platnosti ¢i neplatnosti
jizdniho dokladu ulozeného na Cipové karté a signalizaci platnosti ¢i neplatnosti tarifni
operace z EP, signalizaci platnosti ¢i neplatnosti oznaceni jizdy (s kartou EMV).

Splnéni pozadavku ANO




k. Odbavovaci zafizeni musi mit signalizace nefunkénosti zafizeni pro cestujici.

Splnéni pozadavku ANO

Pozadavky na funkcionality aplikace pro odbavovaci zaFizeni:

a Odbavovaci zafizeni bude zobrazovat pii odbaveni aktualni stav platnosti
predplatného jizdného nebo vysi finan¢niho zustatku elektronické hotovosti nacipové

karté veetné hodnoty zakoupeného elektronického jednotlivého jizdného.

Splnéni pozadavku ANO

b. Odbavovaci zafizeni bude vybaveno SW funkci ..Info*, ktera umozni zobrazit jeden
nebo vice platnych c¢asovych kupont sjgich dobou platnosti ulozenych na
bezkontaktni dopravni ¢ipové kart¢ MAP (véetné platnych ¢asovych kuponu VYDIS)
a PaK. V pripad¢ bezkontaktni ¢ipové karty MAP (In-Karta) zobrazi jeden platny,
nebo vice platnych ¢asovych kupontit VYDIS. Pro tento ptipad bude funkce ,,Info*
platnost jednoho ¢i vice ¢asovych kupdnt zjistovat ¢tenim pfimo z paméti konkrétni
MAP karty. SW funkce ,,Info” dale umozni zobrazeni aktualniho zustatku elektronické
penézenky na bezkontaktni ¢ipové kart¢ MAP, MAP (In-Karta) a IREDO, a to ¢tenim
pfimo zpaméti konkrétni MAP, MAP (IN-Karta) nebo IREDO karty. Platnost
¢asovych kuponi pro bezkontaktni ¢ipovou kartu PaK bude obsaZena ve whitelistu
resp. whitelistech obsahujici inkrementy, které budou uloZeny v paméti odbavovacich

zafizeni.

Splnéni pozadavku ANO

c. Odbavovaci zafizeni umisténé u prvnich dveti bude vybaveno SW funkei pro tisk

dokladu o zaplaceni pti nakupu jizdniho dokladu z elektronické penézenky.

Splnéni pozadavku ANO




d. Odbavovaci zatizeni bude vybaveno SW funkci ,,Jizdné pro spolucestujiciho®. Tato
SW funkce odbavovaciho zafizeni bude umoziovat poiidit z elektronické penézenky
uloZené na bezkontaktni ¢ipové kart¢ MAP max. 10 jizdnich dokladd pro jednotlivou

jizdu.

Splnéni pozadavku ANO

e. Odbavovaci zatizeni bude vybaveno SW funkci pro zobrazeni volby pro zakoupeni

zlevnénych a nezlevnénych jizdnich dokladu pro jednotlivou jizdu spolucestujiciho.

Splnéni pozadavku ANO

f. Aplikace odbavovaciho zafizeni bude obsahovat rezim ,Havarie“. ReZimem
,Havarie® se rozumi specidlni rezim pro dopravni karty, ktery ftidi¢ spusti
prostfednictvim volby na palubnim poditaci. Tento rezim bude spustén v disledku
nepojizdnosti vozidla za tcelem vraceni elektronického jizdného z divodu
nedokoncené jizdy. Bude se tedy jednat o check-out s hodnotou vracenych prostiedkd,
ktera bude odpovidat hodnoté ode¢tenych prostiedkl pii nastupnim oznaceni check-in
v ramci daného spoje. Cestujici bude o tomto rezimu informovan prostiednictvim

vizualniho zobrazeni na displeji odbavovaciho zafizeni.

Splnéni pozadavku ANO

g. Odbavovaci zafizeni bude zobrazovat informace a veskera uzivatelska a servisni menu
vramci jazykové lokalizace minimalné v ceském a anglickém jazyce, piicemz
primarni nastaveni je Cesky jazyk. Zadavatelem definovany pozadavek se tyka pouze
zobrazeni textl na displeji odbavovaciho zafizeni. Zadavatel ¢eskou a anglickou
lokalizaci pozaduje kompletni pteklad zobrazovanych informaci a veskerych

uzivatelskych a servisnich menu do ¢eského a anglického jazyka.

Splnéni pozadavku ANO




h. Aplikaéni SW odbavovaciho zafizeni v¢etné licence se ocenuje jako soucast dodavky
odbavovaciho zafizeni. Licence na aplikacni SW je pozadovana jako nevyhradni a

neomezena.

Splnéni pozadavku ANO

i. Cestujici si prostiednictvim odbavovaciho zafizeni bude moci zvolit nasledujici

zpusoby odbaveni:
e Drzitel bezkontaktni ¢ipové karty PaK

Karta PaK bude umoziiovat odbaveni cestujiciho pouze ¢asovym kupdénem a to
pti pfepravni kontrole nebo nastupu pfednimi dveimi na zakladé whitelistu.
Greenlist se pro kartu PaK neuvazuje. Blacklist se uvazuje jako logicky
dusledek absence PaK na aktualizovaném whitelistu. Tzn. bez platného

zdznamu o zakoupeném ¢asovém kuponu na whitelistu je PaK neplatna.
e Drzitel bezkontaktni ¢ipové karty MAP

Kata MAP (fyzickd) bude umoziiovat odbaveni cestujiciho jak pomoci
elektronické penézenky v rezimu check-in/check-out, tak na zakladé ¢asového
kupénu (veetné ¢asového kupdnu VYDIS) u vSech odbavovacich zafizeni se
¢teckou bezkontaktnich dopravnich c¢ipovych karet. Kontrola zakoupeného
jizdného bude probihat pii piepravni kontrole nebo nastupu pifednimi dvefmi
na zakladé¢ ¢teni udaji ulozenych na karté. Odbaveni pomoci karty MAP bude
umoznéno téz dodate¢né v kombinaci s funkcionalitou greenlistu, pomoci
kterého dojde negjprve k nahrani ¢asového kuponu nebo elektronického kreditu
zakoupeného v E-Shopu prostiednictvim odbavovaciho zafizeni ve vozidle
MHD a poté jiz bude nasledovat proces odbaveni. Karta MAP bude
provozovana ve formé personalizované (s osobnimi udaji) i nepersonalizované
(anonymni). U personalizované formy karty se pocitd se vSemi slevami

poskytovanymi na zakladé veéku cestujiciho.
e Drzitel karty MAP Phone.

Karta MAP Phone (virtualni karta) bude umoziiovat odbaveni pouze na zakladé

¢asového kupdénu (véetné casového kupéonu VYDIS) u vSech odbavovacich




zafizeni podporujici NFC komunikaci. Kontrola zakoupené ¢asové jizdenky
bude probihat pti pfepravni kontrole nebo nastupu prednimi dveimi na zaklade
ovéfeni digitalni identity cestujiciho véetné fotografie s naslednou platnosti
casového kuponu. Komunikace s kartou MAP Phone bude u prvnich dveii
probihat dvojim zptisobem. Prvni zpiisob je prostiednictvim NFC technologie.
Druhy zpusob je ¢teni 2D kodu prostiednictvim ¢tecky 2D kodu. Karta MAP
Phone bude provozovana pouze ve formé personalizované karty s osobnimi
udaji. U personalizované formy karty se pocitd se vSemi slevami

poskytovanymi na zakladé véku cestujiciho.
e Drzitel bezkontaktni ¢ipové karty IREDO spole¢nosti OREDO s.r.o.

Karta IREDO bude umoziiovat odbaveni cestujiciho pouze na zakladé
elektronické penézenky v rezimu check-in/check-out. Nasledné provadéni

clearingu se spole¢nosti OREDO s.r.0. neni pfedmétem této zakazky.
e Drzitel platebni karty EMV

Zadavatel upfednostiiuje integrované feSeni odbavovaciho zafizeni pro
odbaveni se prostfednictvim obou dvou typua karet, jak ¢ipové karty dopravni
(PaK, MAP, MAP (In-Karta), IREDO), tak i pomoci karty EMV. Pro
integrované feSeni odbavovaciho zafizeni potom plati, Ze karta EMV bude
umoznovat odbaveni cestujicimu na zakladé jejiho pfiloZeni k odbavovacim
zatizenim ve vozidle MHD a to v logickém rezimu odpovidajicimu rezimu
check-in/check-out pro dopravni cCipové karty. (vice v kapitole 5.2 této
technické specifikace).

e Drzitel MAP (IN-Karta) spole¢nosti Ceskych drah, a.s.

MAP (IN-Karta) bude umoznovat odbaveni cestujiciho na zakladé ¢asového
integrovaného jizdného VYDIS uloZeného na IN-Kart¢. Kontrola platnosti
¢asovych kupontt VYDIS bude probihat pii piepravni kontrole nebo nastupu
prednimi dveimi na zakladé ¢teni udaji uloZenych na IN-Kart¢. MAP (IN-
Karta) bude zaroven umoziovat odbaveni cestujiciho na zakladé elektronické
penézenky vrezimu check-in/check-out. Nasledné provadéni clearingu se

spole¢nosti CD a.s. neni pfedmétem této zakazky
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5.1.8 Pozadavky na oznacovac
Technické pozadavky na oznacovaé papirovych jizdenek:
a  OznaCova¢ jizdnich dokladd musi umoznit odbaveni cestujicich prostiednictvim

oznaceni papirového jizdniho dokladu o Sifce 35 mm.
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b. Oznacova¢ bude pfi piepravni kontrole ve vozidle umoznovat vlastni uzaméeni a tim
padem zamezeni moznosti dodateéného oznaceni jizdniho dokladu béhem probihajici

ptepravni kontroly.
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C. Oznacova¢ bude mit svételnou signalizaci  zajistujici  informaci o
funk¢nosti/nefunk¢nosti zafizeni. Oznacova¢ bude mit rovnéz svételnou nebo jinou

vizualni signalizaci, signalizujici probihajici proces oznaceni jizdniho dokladu.
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d. Pozadované udaje tisku oznaceni na papirovém jizdnim dokladu:
e vyznaeni mista oznaeni (Cislo zastavky V ramci spoje — 2 pozice),
e vyznaceni data (ve formatu DDMMRR - 6 pozic),
e vyznaceni ¢asu (ve formatu HHMM - 4 pozice),

e vyznaceni kodu spoje (s ohledem na pocet spoju a unikatnost ¢isla v ramci
dne zadavatel ptedpoklada 4 pozice).

Zadavatel pozaduje, aby jednotlivé shora uvedené udaje byly na jizdence oddéleny
oddélovacim znakem (napf. mezerou nebo pomlckou). Eventudlni pouziti dalSich
odd¢lovacich znakt (napf. te¢ky nebo dvojtecky) pro oddéleni jednotlivych idajti o datu a

¢asu ponechava zadavatel na konkrétnim feSeni dodavatele.
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e. Tisk prostfednictvim rychlé jehlickové tiskarny s vymeénitelnymi kazetami s barvici

paskou (ptedpokladana zivotnost 100 000 cykla tisku)
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f.

Tiskovy mechanismus bude zarovenn vybaven snimaci, které budou zamezovat
dvojimu oznaceni bez vyjmuti jizdenkového dokladu a signalizaci pii ponechani
jizdenkového dokladu uvnité oznacovace. Stav o ponechani jizdenkového dokladu

uvniti oznaovace bude rovnéz signalizovan na palubnim pocitaci.
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5.2

Pozadavky na akceptaci bezkontaktnich platebnich karet

Piedmét zakazky zpohledu akceptace bezkontaktnich platebnich karet je uvede v nize

uvedenych bodech.

Obecné pozadavky na akceptaci bezkontaktnich platebnich karet:

a.  Akceptace platby jizdného prostiednictvim EMV bezkontaktnich platebnich karet. Pro

platbu prostfednictvim EMV bezkontaktni platebni karty bude vydefinovan jeden
univerzalni tarif, spoleény pro vSechny druhy bezkontaktnich platebnich EMV Kkaret i
jgich uzivateli. Pozadovanym systémem odbaveni je systém odpovidajici rezimu
check-in/check-out v rozsahu definovaného tarifu MHD v Pardubicich (viz piiloha
,Priloha B Tarif pro MHD v Pardubicich®). Jinymi slovy karta EMV bude cestujicim
pouzita pro evidenci nastupu a vystupu (a specidlniho oznaCeni vystupu v piipadé
rezimu ,,Havarie®), kdy odbavovaci zatizeni pouze eviduji odbaveni (¢as, misto-
zastavka, zona, info o lince aspoji, rezim ,,Havarie* atd.). Cestujici bude mit v piipadé
prepnuti odbavovaciho zafizeni dorezimu ,Havarie® moznost prostfednictvim

odbaveni check-out provést datovy zaznam o tomto odbaveni.

Odbaveni (resp. provedeni platebni operace) probiha v offline rezimu a data o
odbaveni (resp. o provedeni platebni operace) jsou V definovanych intervalech a
situacich odesilana do SW systému banky (acquirera) za ucelem zGétovani ceny
jizdného, detailni evidence a tvorbé piehledu transakci EMV karet ke zpracovani.




Veskery vypocet ceny jizdného v piipadé odbaveni v rezimu check-in/check-out pak
probiha az v tomto backoffice banky (acquirera) pro EMV karty. Dodavka tohoto SW

backoffice banky (acquirera) neni soucasti dodavky dle této technické specifikace.
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b. Autorizace transakce prostfednictvim EMV bezkontaktnich platebnich karet bude

probihat v off-line rezimu, tedy bez on-line ovéfovani a bez pozadavku na zadani
PINu platebni karty a bude v souladu smandaty MasterCard a VISA pro pouziti
bankovnich karet v oblasti dopravy.
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c. Cte¢ky EMV bezkontaktnich platebnich karet budou softwarové zabezpeteny viiki

transakcim zpusobenym nechténym pfiblizenim bezkontaktni platebni karty
v disledku  béZného chovani cestujicich ve vozidle a proti nechténé
opétovné/opakované transakci zpisobené v dusledku logiky odbaveni check-in/check-
out. Splnéni tohoto pozadavku muZe ucastnik ZR dosahnout napt. SW funkei
odbavovaciho zafizeni, ktera zajisti, aby do 2 sekund po piedchozi realizaci odbaveni
v disledku piilozeni bezkontaktni bankovni platebni karty do ¢teci zony odbavovaciho

zatizeni, nebylo mozné provést nasledné odbaveni check-in/ check out.
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d. Zatizeni pracujici Sbezkontaktni platebni kartou EMV bude umoziovat komunikaci

skartou EMV za ucelem provedeni platebni operace vcetné provedeni tokenizace
odbaveni v offline rezimu v ramci jednotlivych transakci. Token je tzv. otisk karty,
ktery slouzi jako bezvyznamovy identifikator platebni karty. Tokenizace je proces
generovani jedine¢ného identifikatoru karty z dat na karté, ze kterého neni mozné
zpétné odvodit pouzita bankovni data. Tokenizace na svém vstupu pouziva ¢islo karty
(tzv. PAN) a datum expirace. Pouzity kryptograficky material je plné v kompetenci
banky (acquirera) a DPMP k nému nechce mit piistup. Zaroven jsou pouzité

kryptografické metody a prostfedky plné¢ parametrizovatelné pro piipadnou vyménu




Acquirera.
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e. Tokenizace bude probihat na odbavovacim zafizeni umisténém ve vozidle

v konfiguraci dle kapitol 5.1.2 a 5.1.3 této technické specifikace a na zatizenich pro

ucely ptepravni kontroly.
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Zatizeni pracujici Sbezkontaktni platebni kartou EMV bude umoziiovat pravidelnou
synchronizaci dat sdatovym centrem banky obchodnika (acquirera) za ucelem
aktualizace blacklistu EMV bezkontaktnich platebnich karet. Tento blacklist bude
generovan na zékladé vysledku negativné autorizovanych transakci z divodu
nedostateéného disponibilniho zistatku, blokace karty, atd. Predpoklada se, zZe
tcastnik ZR bude tento blacklist importovat do vlastniho bankovniho feseni, a to na

zakladé konfigurovatelnych parametrti napt. perioda aktualizace blacklistu apod.
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g. Zadavatel pozaduje akceptovat karty EMV asociaci VISA a MasterCard.
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h. Zadavatel preferuje integrované HW feSeni odbavovaciho zatizeni, které by umoznilo

komunikaci (Cteni, zapis) bezkontaktnich dopravnich ¢ipovych karet v rozsahu
pozadavku na funkcionality aplikace pro odbavovaci zatizeni dle kapitoly 5.1.7 spolu
Sstechnickymi pozadavky na odbavovaci zafizeni dle pism. f) kapitoly 5.1.7 a
komunikaci s tokenizaci karet EMV prostiednictvim jediného technického zatizeni.
Soucasn¢ zadavatel pfipousti moznost nabidnout jiné technické feSeni, které bude

garantovat funkcionalitu i se schopnosti HW ¢ist EMV karty dle uvedeného:




ctecka bezkontaktnich bankovnich platebnich karet nemusi byt integrovanou

soucasti odbavovaciho zatfizeni, miiZe se jednat i o odd€lena zatizend,

z divodu strukturované kabelaze ethernetové sit¢ vozidla MHD vsak pak musi

ctecka EMV karet a odbavovaci zatizeni chovat jako jedno kompaktni zatizeni.

Fyzicky vSak mohou byt oddéleny a mezi sebou propojeny interni sbérnici, poptipadé

jedno ze zafizeni musi byt opatfeno minimalné¢ dvéma ethernetovymi konektory a

slouzit i jako switch pro pfipojeni druhého zafizeni.
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i. VSechna zafizeni pouzitd pro akceptaci bezkontaktnich platebnich karet minimalné

asociaci VISA aMasterCard ve vSech existujicich variantaich musi minimalné po dobu

sjednané zaru¢ni doby ,,Smlouvou o dilo* plnit nasledujici:

certifikaci asociaci dle aktualné platné verze a zaroven platné verze po dobu
sjednané zaru¢ni doby ,,Smlouvy o dilo® dle relevantnich standardd. Zatizeni
musi vlastnit certifikaty pro akceptaci bezkontaktnich asociaénich Kkaret
(Certifikace EMV standardu),

zatizeni ma aktualné platnou certifikaci a zaroven platnou po dobu sjednané
zaruéni doby ..Smlouvy o dilo* podle standardu PClI PTS (Payment Card
Industry PIN Transaction Security) pro zajisténi bezpecnosti samotného

zatizeni pro akceptaci a jeho vlastnosti pfi praci s platebni kartou,

akceptaci vzdy aktudlnich typt platebnich karet minimalné po sednanou
zaru¢ni dobu ,.Smlouvy o dilo* tak, aby byla zajisténa funk¢nost veskerych

typt bezkontaktnich platebnich karet v kazdém case,

podporovat funkci tokenizace.
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Technické pozadavky a naroky na systém odbaveni cestujicich pomoci EMV

karty:
a HWa

SW vozidlové vybaveni, které bude pfimo umoziiovat odbaveni prostiednictvim

bezkontaktnich platebnich karet EMV, musi byt certifikovano dle EMV a PCl — PTS




standardi a bude umoziiovat akceptaci vSech typu platebnich karet (VISA,
MasterCard) po sjednanou zaru¢ni dobu ,,Smlouvy o dilo*.
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b. Odbavovaci zafizeni, jehoz soucasti je integrovana EMV c¢teCka bezkontaktnich
platebnich karet bude mimo jiné (viz kapitola 5.1.7) umoznovat i komunikaci ve
standardu dle ISO 7816 pro oblast ¢ipovych karet standardu EMV.
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c. Ctetka bezkontaktnich platebnich karet EMV bude obsahovat minimélné 8bitovy
procesor chranici pfistup k datim, s vlastnim operaénim systémem a aplikacnim
software umoziiujici kryptografické operace. Ctetka bezkontaktnich platebnich EMV
karet v¢etné OS, aplika¢niho SW a kryptografického SW bude schvélena ve standardu
Payment Card Industry Data Security Standard — PCI DSS, dle aktualné platné verze a

verze platné po sjednanou zaru¢ni dobu sjednanou ,,Smlouvy o dilo*.
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Popis vlastnosti a parametrd procesoru Aplikaéni procesor: RISC 32bits, ARM 9
¢tecky bankovnich platebnich karet EMV

Kryptoprocesor: RISC 32bits, ARM 7

d. Maximalni celkovd doba pro odbaveni bezkontaktni platebni karty EMV tj.

zaevidovani nastupu ¢i vystupu bude v rdmci jedné operace maximalné¢ 2000 ms.
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5.3 Pozadavky na zarizeni pro ucely prepravni kontroly

Pro ucely pfepravni kontroly se rozumi dodavka multifunkéniho zafizeni, prostiednictvim
kterého bude provadéna kontrola jizdnich dokladt ¢ipovych karet dle 1SO 14443 A/B, typu




Mifare Standard (karta PaK), Mifare DESFire EV1 (kata MAP, MAP (IN-Karta), IREDO
karta), platebnich bankovnich karet (karta EMV - VISA, MasterCard), SMS jizdenky a
jizdenky SEJF (dale jen kontrolni zafizeni) a virtualni podoba karty MAP Phone.

Technické pozadavky a naroky na zarizeni pro ucely pirepravni kontroly:

a Zafizeni bude dodano véetné opera¢niho systému a potfebné licence k provozu

operacniho systému.
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b. Opera¢ni systém musi umoziiovat vyvoj aplikaci tfetich stran pomoci bézné
dostupnych vyvojovych prostiedi (IDE) pro mobilni aplikace. Opera¢ni systém musi
umoznit uzivatelskou instalaci aplikaci tfetich stran pro kontrolu jizdnich doklada
(napt. SMS jizdenky, jizdenky zakoupené prostfednictvim aplikace SEJF, ¢asovy
kupdn na virtualni kart¢ MAP Phone).
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C. Zadavatel upfednostriuje, aby kontrolni zaiizeni bylo provedeno jako kompaktni
zatizeni, budto s tlaitky, nebo sdotykovym displejem, umoziujici zadavani
alfanumerickych znakt. Dale, aby kontrolni zafizeni disponovalo funkci mobilniho
telefonu. Tj. hlasové volani bez ptidavnych zafizeni jako mikrofon ¢i sluchatka.
Kontrolni zafizeni bude disponovat funkei integrovaného hlasového zaznamniku pro
ptipadné nahravani pribéhu ptepravni kontroly v maximalni délce 60 min. napt. ve
formatu MP3. Také se doporucuje, aby kontrolni zatizeni mohlo podporovat platebni
transakce (VISA a MasterCard) bezkontaktni, ¢ipové kontaktni vCetné umoznéni
zadani PINu. Kontrolni zafizeni musi disponovat barevnym displejem/ji suhlopti¢kou
min. 2%, srozliSenim displeje minimalné¢ 240x320 pixelt. Soucasné zadavatel
pripousti, co se ty¢e vyse uvedenych pozadavkl, moznost nabidnout kvalitativné a
funkéné obdobné feSeni napi. v podob& zafizeni slozeného z vice technologicky

samostatnych zafizeni integrovanych do jednoho konstrukéniho uspotradani.
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Velikost displeje/displeji Displej pro obsluhu 5°

Displej bankovniho terminalu 2,4

Rozliseni displeje/displeji Displg pro obsluhu 1280 x 720
Displej bankovniho terminalu 240 x 320

d. Kontrolni zafizeni musi byt vybaveno GPS modulem a musi umoznovat minimalni
rychlost pfipojeni GSM/LTE.
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e. Kontrolni zafizeni bude komunikovat sodbavovacim zafizenim ve vozidle resp.
palubnim pocitacem prostfednictvim bezkontaktni revizorské karty, nebo
prostiednictvim technologie NFC, nebo prostiednictvim vnitini vozidlové WiFi sité. V
pripadé technického feSeni prostfednictvim revizorskych karet, zadavatel pozaduje
evidenci, editaci a spravu zivotniho cyklu revizorské karty jako souc¢ast backoffice

podsystému Card Management.
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Kontrolni zatfizeni bude komunikovat s odbavovacim
zatizenim ve vozidle prostiednictvim bezkontaktni
zafizeni s odbavovacim zafizenim (palubnim | revizorské karty.

.ri v Po prilozeni revizorské karty ke cteci zoné
pocitacem) odbavovaciho zatizeni, dojde k odeslani pozadavku

z odbavovaciho zatizeni na PP k zablokovani
odbavovacich zafizeni (vlastni zablokovani fesi PP) a
ulozeni potiebnych dat z odbavovaciho zatizeni na
revizorskou Kartu.

Popis zptisobu komunikace kontrolniho

Naslednym ptiloZzenim revizorské karty ke
kontrolnimu zatizeni dojde k ptenosu téchto dat

z revizorské karty do kontrolniho zatizeni.

f. Kontrolni zatizeni bude vybaveno dvéma SAM sloty za tG¢elem umisténi dvou SAM
pro komunikaci s bezkontaktnimi dopravnimi ¢ipovymi kartami. Zadny z téchto SAM
slotll nemiize byt uréen pro pamétovou kartu za ucelem zvySeni minimalni vnitini

paméti, nebo SIM kartu telefonniho operatora.
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0. Kontrolni zatizeni bude vybaveno ¢te¢kou 2D kédu dle specifikace uvedené v kapitole
5.1.5. Kontrolni zafizeni musi zaznamenat vSechny kontroly elektronickych jizdnich
dokladii ve formé 2D kédu zobrazeného na displeji mobilniho telefonu, piipadné

nati$téného na papite.
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h. Kontrolni zafizeni musi byt chranéno proti zneuziti nepovolanou osobou.
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Kontrolni zafizeni je zabezpeceno proti zneuZiti
nepovolanou osobou jednak na HW drovni
zneuziti nepovolanou osobou zaplombovanim zafizeni proti neopravnénému
rozebrani, vlastni platebni termindl je dale
zabezpecen dle PCI PTS 4,

Aplikace pro kontrolu je  zabezpecena
pfihlasovacim jménem (Cislo revizora) a 6
mistnym PINem.

Kriticka data jsou v paméti uloZena Sifrované.

Popis zabezpeceni kontrolniho zafizeni proti

Komunikace s dopravnimi kartami je

zabezpecCena pomoci SAM modulu,

i. V souvidosti sakceptaci bezkontaktnich platebnich karet musi zatfizeni minimalné po
sjednanou zaru¢ni dobu ,,Smlouvou o dilo* splnit nasledujici: certifikaci asociaci dle
aktudlni verze relevantnich standardd. Zafizeni musi vlastnit certifikaty pro akceptaci
bezkontaktnich asocia¢nich karet (Certifikace viici EMV standardu). Ucastnik ZR

prilozi certifikat v okamziku dodani zafizeni.
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j. Kontrolni zafizeni musi v souvidlosti Sakceptaci bezkontaktnich platebnich karet
splnit i dalsi podminky uvedené v kapitole 5.2 Pozadavky na akceptaci bezkontaktnich
platebnich karet.
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k. Kontrolni zafizeni musi disponovat vnitini paméti minimalné 16 GB. Operaéni pamét’
kontrolniho zafizeni bude minimalné 256 MB RAM. Procesor kontrolniho zafizeni

bude disponovat minimalni frekvenci 600 MHz.
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Hodnota vnitini paméti v GB (pevna + 16
rozsifena)

Hodnota paméti RAM v MB 2000
Hodnota frekvence procesoru v MHz 1400

[.  Kontrolni zafizeni nesmi piekro¢it rozméry 200 mm x 100 mm x 60 mm.

Splnéni pozadavku ANO

Rozméry kontrolniho zafizeni v mm 80 x 187 x 36 mm

m. Kapacita akumulatoru v kontrolnim zatizeni ma umoznovat trvaly provoz kontrolniho
zafizeni (zahrnujici kontrolu jizdnich dokladd, stahovéani greenlistu, stahovani
whitelistu, stahovani blacklistu, telefonovani, ovéfovani SMS jizdenek nebo jizdenek
zakoupenych prostfednictvim aplikace SEJF, zaméfovani polohy) minimaln€ po dobu
8 hodin pracovni smény a to i vzimnim obdobi. Zivotnost akumulatoru musi byt

nejméne 1 rok.
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n. Kontrolni zafizeni bude vybaveno komunika¢nim rozhranim (USB port) pro pifipojeni

k PC pro instalace aplikaci, vy¢itani dat a aktualizaci dat.
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0. Kontrolni zafizeni musi byt odolné proti mechanickému poskozeni tak, aby

umoznovalo spolehlivy provoz pti vykonu ¢innosti ptepravni kontroly.
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p. Kontrolni zatizeni musi umoznovat spolehlivy provoz v klimatickych podminkach

zadavatele pfi vykonu €innosti pfepravni kontroly.
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g. Soucasti dodavky bude nabijecka ke kontrolnimu zafizeni na napéti 230 V. Stejné tak
pouzdro, které bude minimalizovat mechanické poskozeni pristroje a umozni kontrolu

jizdnich dokladi bez vyjmuti pfistroje z pouzdra.
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Kontrolni zafizeni je proti mechanickému poskozeni
chranéno krytem vyrobenym z odolného plastu, ve
poskozeni kontrolniho zafizeni kterém  jsou misténé jednotlivé  komponenty
kontrolntho zafizeni.

Popis zptisobu ochrany proti mechanickému

Dale je kontrolni zatizeni vybaveno kvalitnim a

pevnym pouzdrem, které dale tuto odolnost zvysuje.

Technologické pozadavky a naroky na zarizeni pro ucely prepravni kontroly:

a. Kontrolni zafizeni musi umoziovat pravidelnou $ifrovanou komunikaci se serverem
pro dynamické pfedavani vSech nezbytnych informaci napf. seznamy platnych zon,
linek, kédu ptepravnich kontrolort, whitelisty pro PaK, blacklisty pro MAP, MAP
(In-Karta), IREDO a EMV platebni karty a greenlisty pro MAP. Komunikace se
serverem bude $ifrovana napf. pomoci protokolu SSL.
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b. Zadavatel piipousti zabezpeceni manipulace s ¢ipovou kartou MAP a MAP (IN-Karta)
prostfednictvim SAM instalovanym formou appletu pfimo na SIM karté ulozené
v kontrolnim zafizeni. Pro manipulaci scipovou kartou IREDO se predpoklada
instalace samostatného SAM do kontrolniho zafizeni.
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c. Kontrolni aplikace jizdnich dokladii bude wvybavena ,rychlym™ akustickym a
vizualnim sd€lenim o vysledku kontroly. To znamend, aby se pfi kontrole platnosti
jizdnich dokladii automaticky zobrazoval konkrétni jizdni doklad, na ktery je cestujici
odbaven.
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d. Kontrolni aplikace jizdnich dokladi bude zobrazovat vSechny (zistatek elektronické
penézenky, platnost ¢asové jizdenky, typ slevy, atd.) informace ulozené ve struktuie
MAP, MAP (In-Karta) a IREDO, dle rozsahu akceptace jednotlivych karetnich
platforem. V piipadé elektronické verze karty MAP Phone ulozené v mobilnim

telefonu bude zobrazena i fotografie drzitele karty.
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e. Pted zahgjenim piepravni kontroly ve vozidle musi dojit k zablokovani vSech zatizeni
S funkcionalitou odbaveni (mysleno vSech zafizeni, skrze které je mozné provést
jakykoliv druh odbaveni) ve vozidle a soucasné¢ musi dojit k importu aktualnich dat
pro piepravni kontrolu ve vozidle z palubniho pocitace, kdy soucasti importovanych
dat musi byt i seznam tokenid platebnich karet, se kterymi cestujici provedl platny
check-in. Technické feSeni kontroly platebnich karet musi pocitat i s variantou, Ze
cestujici uskutecnil prostfednictvim platebni karty opakované piilozeni tzn. ptilozeni
svyznamem check-out. Tzn. zafizeni za tfelem prepravni kontroly bude pracovat
Sdatovymi vétami o pfiloZeni platebni karty k vozidlovym zafizenim se ¢teckami

EMYV Kkaret, obsahujicimi napf. token karty, presny datum a ¢as ptiloZeni, ID ¢&islo




zastavky, kde prilozeni probéhlo apod. A na zakladé téchto datovych vét v kombinaci
Sdatovou vétou obsahujici informace o zahajeni pfepravni kontroly, bude
vyhodnocovat ptipadny vétsi pocet datovych vét platebnich karet obsahujicich shodny
token karty, vyhodnocovat posloupnost udalosti apod. Zadavatel ptipousti moZnost
nabidnout kvalitativné a funkéné obdobné feSeni, a to sohledem na zachovani

vécného obsahu a definovanych principt prepravni kontroly.
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Po nastupu revizora do vozidla priklada revizor kartu
revizora ke c&teci zoné libovolného odbavovaciho
zatizeni.

Toto zafizeni odesild pozadavek na zablokovani
odbavovacich zatizeni na palubni po¢itac .

Palubni pocita¢ na zdkladé vyhodnoceni odjezdu ze
zastavky a zavieni dvefi odesild povel odbavovacim
zatizenim k jejich zablokovani.

Pii  prilozeni revizorské karty ke ¢teci zoné
odbavovaciho zafizeni, dojde rovnéz k uloZeni
transakénich dat check-in a check-out na revizorskou
kartu.

Naslednym  pfilozenim  revizorské  karty ke
kontrolnimu zatizeni dojde k pfenosu téchto dat
z revizorské karty do kontrolniho zafizeni.

Po zablokovéni odbavovacich zafizeni provadi revizor
kontrolu cestujicich ptikladanim karet ke ¢teci zoné
kontrolniho zatizeni, které podle typu karty, jejtho
obsahu nebo tokenu vyhodnocuje platnost jizdniho
dokladu, kterou zobrazuje na displeji.

Data o kontrolach se ukladaji do paméti kontrolniho
zatizeni a jsou prib&zné€ odesilana do backoffice.

Popis algoritmu procesu piepravni kontroly

Po ptijezdu do dalsi zastavky a otevieni dveti palubnf
po¢ita¢ odesila odbavovacim zatizenim povel

k odblokovani.

f. Ke kontrolnimu zatizeni bude dodan i piislusny backoffice pro ptepravni kontrolu.

Backoffice pro prepravni kontrolu bude mimo jiné evidovat:

e Evidenci ¢innosti revizora (Udaje o prihlaseni ve vozidle MHD napi. datum,
hodina- minuta-sekunda, linka, kurs, ¢islo vozu, apod.)

e Udaje o zablokovani odbavovacich zafizeni ve vozidle (datum, hodina-minuta-
sekunda, linka, kurs, ¢islo vozu, apod.)

e Pocet zkontrolovanych ¢ipovych karet s rozliSenim na karty PaK, MAP, virtudlni
karta MAP Phone, MAP (IN-Karta), IREDO a karta EMV v téchto parametrech




(napt. ¢islo karty, token karty, druh jizdenky (jednotlivé nebo zakaznické), Cas
kontroly hodina-minuta-sekunda, linka, kurs, ¢islo vozu, apod.)
e Pocet zkontrolovanych SMS jizdenek a jizdenek SEJF

e Statistické udaje a sestavy s moznosti exportd do standardnich formatt (pdf, xIs,

xml, csv, txt),
e Cinnost piepravniho kontrolora z pohledu ¢asu a mista provadéné piepravni
kontroly.
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0. Zadavatel ptipousti funkcionalitu dle pism. f) tohoto ¢lanku feSit prostfednictvim

webové aplikace.

h. Kontrolni zafizeni sohledem na vSechny pofizené zaznamy z piepravni kontroly
vcetné obsluzného SW backoffice pro ptepravni kontrolu bude spliiovat podminky
zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajl ve znéni pozdé&jsich piedpist, a dale
Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob

V souvislosti se zpracovanim osobnich udaj.
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5.4 Pozadavky na zarizeni pro kontaktni mista (predprodeje)

Pro ucely kontaktniho (pfedprodejniho) mista se mysli dodavka zafizeni, prostfednictvim
kterého bude uskutectiovana komunikace sdopravnimi bezkontaktnimi ¢ipovymi kartami
(pouze struktura MAP) a bezkontaktnimi ¢ipovymi kartami se specifickym uzitim dle
technického feSeni ucastnika ZR (napf. karta fidi¢e, univerzalni servisni karta pro Fidice,
servisni karta pro technika odbavovaciho systému, prodejni karta zaméstnance kontaktniho
mista, pfipadné revizorska karta). Komunikace bude probihat za G¢elem vy¢teni/zobrazeni dat
z karty, editace/zmény nastaveni typologie karty, editace/zmény informaci na karté¢ napf.
platnost karty, dobijeni/vybijeni elektronické penéZzenky, nahrani/odstranéni zakaznického
jizdného (¢asového kuponu) apod.

Technické pozadavky na zarizeni j SOu:

a. provedeni stolni ¢tecka
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b. komunikaéni rozhrani pro PC (napf. USB) — obousmérna komunikace mezi kartou a

PC
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c. podporované ¢ipové standardy a certifikace 1SO 14443A/B
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d. podporované ¢ipy Mifare Classic, DESFire, Ultralight C,
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e. d&teci dosah minimalné 5 cm
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f. interakce se zafizenimi s podporou NFC
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g. dodavka vcetné pottebnych ovladacii a konfiguraéniho SW

Splnéni pozadavku ANO

h. minimalni pocet slott vyhrazenych pouze pro SAM = 4
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Skute¢ny pocet SAM slotd 4

5.5 Pozadavky na SW aplikaci pro dispecerskeé rizeni

Aplikace pro dispecerské fizeni bude vychazet zdat o planovaném provozu vozidel
(kompletni jizdni tady) importovanych z aplikace SKELETON od spolecnosti FS Software
zpracovavana v backoffice (nasledné exportovana téZ do zatizeni odbavovaciho systému),
dale doplnéna o kazdodenni import dat tykajicich se planovaného nasazeni Fidi¢u a vozidel na
jednotlivé sluzby (kurzy) a dat odesilanych z vozidlovych palubnich pocitac¢t. Popis soubort
importovanych z aplikace SKELETON je uveden v piiloze ,,Piiloha I Popis struktury exportu
z FS Software*. Zadavatel poZaduje odesilani, nasledné uloZeni a zpracovani dat z palubnich
poc¢ita¢i minimalné v rozsahu: evidenéni ¢islo vozu, fidi¢, linka, kurz, spoj, ¢as zacatku a
konce spoje, koneéna zastavka, GPS poloha, ID aktualni zastavky, odchylka od jizdniho fadu,
aktualni rychlost, pfipadné dalsi sohledem na splnéni nize poZadovanych funkcionalit.
Datovy pienos bude realizovan prostfednictvim GSM komunikace. Minimalni pozadovana
Cetnost odesilanych dat v ¢asovém intervalu bude 1 minuta a déle vzdy pii nasledujicich

udalostech: vjezd do zastavky, otevieni a zavieni dvefi, vyjezd ze zastavKy.

Zadavatel dale pozaduje dal§i zpracovani ulozenych dat a néstroje pro statistické
vyhodnocovani provozu MHD, které budou soucasti dodaného backoffice (viz kapitola 5.9).

Zadavatel pozaduje pristup k uloZenym datiim v realném Case za ucelem jejich predani tietim
stranam — dodavatel poskytne rozhrani API pro jejich nasledné zpracovani a vyuziti napiiklad
Vv zatizenich informacéniho systému pro cestujici (stacionarni elektronické informaéni tabule a

oznacniky).

Zadavatel pozaduje pofizeni webové aplikace formou nevyhradni a Casové neomezené

licence. Data budou ve vyhradnim vlastnictvi zadavatele.
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Zadavatel pozaduje minimalné nasledujici vystupni funkcionality

Zadavatel pozaduje dodani zabezpedené webové zobrazovaci aplikace s mapovym

podkladem, jejiZ soucasti bude minimalné:

a Tabulkové zobrazeni:




Piehled denni vypravy — zobrazeni planovaného a skute¢ného stavu kompletniho
aktualniho dne: obsazeni jednotlivych sluzeb (kurzi) vozidly a Fidici, ¢asy vyjezdu
a navratu vozidla z/do arealu vozovny zadavatele.

Aktualni ptehled provozu MHD po linkach v rozliSeni jednotlivych spoji -
zobrazeni planovaného a skute¢ného stavu naplanovanych spoji dle JR se
zobrazenim casovych poloh zacatkli a koncti spoji, planovaného a skute¢ného

vozidla, fidiGe, aktualni odchylky od JR.
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b. Zobrazeni provozu vozidel MHD na mapovych podkladech v realném case

Na mapovych podkladech budou zobrazovana vsechna vozidla (u kterych je do
palubniho pocitace prihlasen fidic a zadano cislo kurzu) ve formé symboli
Sbarevnym odliSenim a moznosti tiidéni dle nasledujicich stavi: odchylky od
jizdniho tadu s rozliSenim nékolika stavii podle velikosti odchylky pro nadjeti
respektive zpozdéni vletné odliSeni pro identifikaci vozidel, jejichZ aktudlni
zpozdéni bude mit za nésledek nedodrzeni jizdniho fadu pfi odjezdu z vychozi
zastavky nasledujiciho spoje; dal§im odlisSnym stavem budou identifikovana
vozidla, ktera vramci zadaného kurzu v realném case neobsluhuji zadny spoj
(Cekajici na zacatek spoje v ramci zadaného kurzu).

Uzivatelsky volitelné textové polozky zobrazované spoleéné se symboly vozidla
na mapovych podkladech (naptiklad evidencni ¢&islo vozu, fidic, linka, kurz,
odchylka od JR, rychlost apod.).

Zobrazeni sméru jizdy vozidla.

MozZnost zobrazeni textového pole zobrazujiciho veskeré dostupné udaje
prenasené z uzivatelem vybraného vozidla.

Filtry pro zobrazovani vozidel — podle trakce, linky, vozidla, fidice a stavul.
Moznost nastaveni sledovani vybraného vozidla s automatickym posunem
mapovych podkladii.

Moznost zoomovani mapovych podkladu.
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C. Vystupy z historie uloZenych dat




