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SMLOLVA O SERVISU
('". 2|5,2()14'S/L'I,'ŘÚSŘMj33

uzavřcná mezi
l. zj1ok)\·'itdc!n:

AI.SYKO security, s.r.o.
sc sidlcni K Nemocnici 876'1 02. 74 101 Nový Jičín
IČ: 25897187
1)1("': CZ2589718?

zapsaný: OR vedeném K S Ostrava. oddíl (.' vložka 25049
zastoupený:
bankovní spo.jcni: GE MoneyBank Nový Jičín, účet: 15794R58SA)600
telefOn:
e-rnail:
dále jen '7hoto\"ite|' na ctranč jcdnc

a
), Ob,je(hlate]em:

VOl' CZ, S. I).
se sídlem Dukelská 102, 742 42 Šcj11)\ u N,)\.a')(") JiČína
lČ: 0(K)0()493

DŇ': C7()Ó()()Ó493

zapsaný: v OR KS Ostrava, oddíl i\ XIV vložka 150

" rzastoupeny:
bankovní spojem: Uni("rcdit Bank Czech Repuhlic and Slovák iíi a.s.. pobočka Ostrava
účet: 55401 50520,'2?t)O
tclclón:
dále ,jen 'ob,jednate1' na straně druhé

uzar'it'aji podlc ustanoveni S 2586 a násl. Občanského zákoníku tuto sl)lk)uvu o servisu:

V

('lánek l
Předníčt smlouvy

l. PÍe(l]l]éten] s)n|ou\"y ,je l)µ)\ áděni' |)()/ilrlla1i|1o servisu a oprav dle všech obecně platných
]jr:·i',·'nicn l)í'c(.|])isu a norem ("SX L \' s'\'siému:



). Pra\'i(leh1á l'roh|i(|k"íl systému u\'c(kl)Chn v udsí. l zahrnuje ovčřcni fimkčni sd)('ljlh)sli
mi'izcni pii l)ro\'ozu a |)l'(")\'á(li sc \" pravidclnán čascwěm rozpětí. 1,j. l x ročně. Pr()\·'c(|e[)i
pcriodickC scrvisni l)µ)h|i(]ky budc doloZcno |)l'otoko|el)1, \'ystavcnýin
zliotovitclem a zápisem \-" (k)klln)elltaci |)řis]ušna]o sYstému.

3. Oprava I.ahrnll.ic všechny činnosti potřebné k (l(')ci]enÍ funkčnosti a pře(lcp$al]ých
tcchnickůcb parainctru systánú po zjištěni nepřípustiiý'c'h odchylek a v připadč výskytu
záv:tíly na sysiCmcch.

Článek 2

Cena za dílo
l. Cena bude účt(.)\'ána podle zák()na č. 52().'] 990 Sb.. O cenách, a to:

a) !,a..l)ra\'idclnou servisní jzlgg.!.!igku zařízení podle c.!,._j-_Q¢lg,_2J tCtO slnk)u\.'\' )1'0 ob"ekt
speciňko\"ai)ý \' článku 3 bod 3 - pro S\i'Stáň

L

b) za práci na (u)ra\'ách podle č.l,1_MStAj lČlo sinlou"y. :',jištěných v průběliu pravidelných
1)roh|i(|ek dle této m11]ol]\'y se náklady neúčlu.ji (jsou zahrnuty v cenč prohlídky).

c) za práci na opi'avách podle ČI. ] odst. 3) této smlouvy nebo požadavku ,jiných servisních
zásahu na šyxíéinecb ol)isů!a!}ýeLL('b.iednatc]cn) činí cena prací za KaZdou započatou

) "
+ platná DPll,"1 hod.
··' platná DPll/l hod.
+ platná DPI'I" l hod.

2. Materiál dodaný pro opravy zhotovitelcm a oc"lsouhlase.ný objcdnatc!cm, uhradí ob jcdnatcl
\·'7cÍý na základě (|aň(')\'Clk) (h)k]a(|ll a \-' cenách platných k datu z(lal)itel|)Cho plnčni.

3. \"cškcrC ceny .jsou pevné a maxiinálni. mohou být měněny pouze po vl.áielnl)C dohodě
obou sníluvních stran.

V

Clánek 3
Tertnín a místo plnčni

l. Zhotovitel provede práce a činnosti uvcdcnč \.' ČI. i odst 2) do 3(1.4.20 lS.
2. 7.h(")t(',)vitel 1)]1)\'c(le práce a činnosti uvedené v d. l odsi. .i") iCtu slnk)u\ y ]]¢} základč

l)oža(la\-'ku o ',jedn, ičlc, který tuto skutečnost ohlásí
připadni" na ncbo

Scrvi.sni
tec 1)1 i z )ok)\.'[te|e si \." návaznosti na |)i"e(lanou infi)l'l))íl(:i



osobou objcdnatdc. v připadč ln(únosli ()dslral)čni závady dálkovým l.)řistul)cn1 .jc
servisní technik povinen () této skutečnosti ij)|í)l'j)j(')\·'tll o|)"c(lnatc|c.

a)

b)

3. Místem plnčni jc

Článek 4

Podmínky plnění
l. Zhotovitel provede prácc a činnosti uvcdcnC \.' ČI. l této smlouvy tak, aby vcškcrC závady

byly odstraněny \" ní;jkratšim niožnán terminu a s co nc,jnižšiini náklady, odbornč,
kvalifikovaně a podle platných předpisů a norem. Servisní iechnik při ukončeni prací na
systémech v objektu předloZi k podpisu výkaz provedených servisních prací odpovědné
osobč ob.jednatclc, ve kterém bude uveden stručný výčet úkonů, odpracovaný čas. použiti
náhradních dílů a sµ)třd.)a materiálu.

2. výkaz proveclených servisních prací bude pořízen ve dvou \ yhoto\'el)ich 7. nichž jedno
obdrZí odpovědná osoba objednatele. druhé zůstává u zhotovitclc.

3. Na veškeré prácc prcn'edcnC dle Clánku ] této sinbuvy se vztahuje záruční doba v délce
trvání 24 měsíců. Na ňo\'č komr('llcnlv dodané v ráinci prací provádčnýcli dle ČI. l tělo
smlouvy se rovněž vztahuje záruCni doŠa v délce trvání 24 měsíců.

4. Zhotovitel neodpovídá za:

- případné závady. kic'rC vznikly neodbornou obsluhou, svévolným zásahem nebo
údržbou prová(]čllou v i"ozpc'ru s pr(')vozl1imi přcdpisy, návody na údržbu nebo pokyny
7.hoiovitcle,

- případné škody. vzniklC ančcniin - poškozcním vnějším vlivcin (vandalismus, přepčti
v síti apod .. ..). a odc]/.cl)iln pi"edmětu smlouvy.

5. Záruka se nevztahuje na závady kol1ll)('nen(í'l ciodaných ()l)je(lnatelcm.
6. Objednatel umožni zhotovit cli přístup clo místa plnění k realizaci předmětu smlouvy

cIlc ČI. l této smlouvy. .jcn povCřcnÝni osobám zhotovitclc. vybavených pracovním
průkazem. opatřcnýin fotogratíi l)!"aco\'nika a razitkcm firmy.

7. Pracovní doba zhotovitele .je v pracovní dny od 07.00 - 1 5.00 hodin.
8. Zhotovitel a jeho 7.an)ěstnanci, kteří plní sníluvni ujednáni podle ČI. l této smlouvv,

zachovají mlčcnlivost vůči třetím osobám o
se kterČ|ni přijdou oto se týká i charaktcru provozu

objednatele.



( 'lánek 5
Fakturacc

l. Objednatel uhradí zhotoviteli částky cIlc ČI. 2 této s!nk)u\"ý' vždy I)" pro\'c(|cnél1) úkonu.
prohlídky podle cen uvedených ve čI. 2 odst.l písni. °A a opravy podle skutečM

odpracovaných hodin a nákladů zhotovitelc. pot\'r7.ených o(lpově(|ným zástupcem
ob.jcdnatelc. Úhrada bude prorcdcna po ukončeni a přcditni clila ob.jednateli a vystaveni

daňo\'Cllo clokladu s uve(l¢nou doboti splatnosti.
2. .,Platnou DPH"' se rozumí sazba DPH dle právních předpisů platných k datu zdal)ilc'|l]éh(}

plněni.
3. Daňový doklad .je splatný do 30 cInů od .idio doručeni.
4. V případě prací l)|°ovc(|el)ých dle čI. l odst. 2) budc .jako xoučást daňového clokladu i

protokol c") periodické prohlídce.

V

CIzinek 6
Smluvní pokuty

l. V připadč prodlení objcdnatclc se zaplaccním ceny díla dle řádně vvstaveného daňového
W

dokladu .je zhotovitel oprávněn poZadovat placení úroků z prodlení ve výši 0,05% z dlužnC
částky za každý den prodlení.

2. V případě prodlcni zhot('\'ite|c se zahájeni servisních prací ve lhůtách dle ČI. 3 (')(|st. ?
písm. a) -- "b), jc objcdnatcl c"'právnčn poZadovat placeni smluvní pokuty ve výši 400,- KČ ť
DPH za každou započatou hodinu projleni. Sníluvni pokuta .je splatná do 14 dnů od
obdrženi fáktury 7.h()tovitcle]n.

("'lánek 7
Závěrečná ustanoveni

l. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou od 1.1 201 5 (h) 3 I. l 2201 5.
2. Tuto smlouvu lze ukončit:

- výpovčcli kterCkoliv lc sinluvních stran bez uvedeni důvodu, kdy výpovědní doba
,<ačiná prvního dne l)ás|e(|u.jíciho mčsice od doručeni písemné výpovědi druhé smluvní
straně a činí 3 měsíce.

- (l(')llod(ju sínluvnich str:in.
3. Poruší-li zhotovitcl vážným způsobeni ustanoveni této smlouvy, ,jc objedmtcl oprávnčn od

smlouvy odutoupit ihned. Za Zá\i'áŽňC porušení se považujc m.j. neoclstranční libc'volnC
zíivady do 1() kalendářních od od jejího nahlášení a opakované nedodrženi terminu
zahájení prací dle ČI. 3 odst. 2 této X111ÍQLlVj'

4. Změny a doplňky této smlouvy (např. změna počtu ob.jcktů. na ktcrC sc bude smlouv:i
vztáhovat a ostatní) lze provést pouze písemně čislo\-'a"l]ýl)l (h)(latkcll') 1)(' dohodě obou
smluvních stran.

5. Pokusi-li se ob.jcdnatel nebo třetí osoba o odstrančni nastalé poruchy bez vědomi a
souhlasu zjl()tovitele, .je toto chápáno .jako porušeni servisní smlouvy a z])Qto\-'it¢] ncncse
záruky za provedené práce.

6. Smlouva vstupuje v platnost dnc l. l. 2015 a je vyhotovella ve dvou stejnopisech, z nichž
každý má platnost originálu. Každá sinluvni strana obdrží .jcdcn výtisk.



W

( 'lánek 8
Semíaín příloh

Příloha č. l l'-lal1n()n()gram prací
]"řilohii č. 2 Seznam (xj|)()\'č(lrl':'cll osob zhoto\.'itc|e z:i nís:íli clu /:li'i/cl)|
Příloha 3 S¢7.nan') (')l)l'á\·'l1ČliŠC]l osob ol).ic(|jlatcle

V Nován Jičinč cIne ]. října '(á4

/.a obje(i])ate]c: Za zh(}t{)\']tc|c.



PŘÍLOFI.A Č. 2 SEZN,'\.M (¢PRÁ \?&Nm!-R$Q!u!K)To\'lu:!=|i PRO

"l echnici firmy

Tcchnici ve věcech projek tových řcšcni:

Jednatclc \'c včcech stnluvnich:



p1Řjj,oH A C. 3 SEZNAM OPRÁVNĚNÝC11 ()S()B,C)Bj.EDN/\"["EI.[·:

|"yto osoby ()bj¢(|l')alcle jsou () )l"á\'l)i'ni 'cdnat za účelem

, souo|)rávj']čni být po celou dobu prohjidck či 1'¢\'íl' pracovníky zhotovítclc. "



llí:i|.o|)a č. l HARM(:)NO(.ÍRAM PRACÍ

., VOP CZ, s.p., Šenov u Nového Jičína, 1)ukcjslui ul.102 ..

Servisní prohlídka: l. Prohlídka - duben Y)1 5


