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SMLOUVA O AUTORIZOVANEM CENTRU

SMLUVNI STRANY:

British Council:

spole¢nost British Council, zapsana u Royal Charter a registrovana jako
charita (pod ¢islem 209131 v Anglii & Walesu a pod ¢Cislem SC037733 ve
Skotsku), se sidlem na adrese 10 Spring Gardens, Londyn, SW1A 2BN

Jednajici ve vztahu k Centru v Ceské republice

The British Council - poboéka Ceska republika

odstépny zavod zahrani¢ni pravnické osoby - The British Council
se sidlem Politickych véznii 935/13, Nové Mésto, 110 00 Praha 1
ICO 75086913

zastoupena: Denise Waddingham

(dale jen ,,British Council“)

Autorizované centrum:

Jihogeska univerzita v Ceskych Budgjovicich, Britské centrum, ICO:
60076658, DIC: C260076658, se sidlem Branigovska 31a , 370 05 Ceské
Budéjovice, zastoupend rektorem doc. Tomasem Machulou Ph. D., Th.D.
(dale jen ,Britské centrum® nebo ,centrum®)

DOBA PLATNOSTI:
Datum zahajeni: 1.1. 2020
Pocatec¢ni doba platnosti: 1 rok

OBCHODNI PODMINKY:

Uzemi:

Zkouska: Veskeré Zkousky, které bylo Autorizované centrum v daném okamziku
na zakladé souhlasu spolecnosti Cantbridge Assessment English

[ opravnéno provadét.

Prostory:

Exkluzivita: Autorizované centrum neni opravnéno bez pifedchoziho pisemného souhlasu
spolec¢nosti British Council béhem Obdobi a po dobu 6 mésicl nasledujicich
po tomto obdobi provadét sluzby podobné sluzbam, které piimo €i nepfimo
konkuruji sluzbam spole¢nosti British Council.

Vstupni cile: 700 prihlasek uchaze¢l za fiskalni 19/20 rok spolec¢nosti British Council

(duben-brezen)

Spole¢nost British Council je opravnéna pisemné vypovédét tuto Smlouvu
nejméné 30 dnl predem, pokud Autorizované centrum nesplini Vstupni cile
ve tfech po sobé jdoucich ¢tvrtletich, a to celkem o vice nez 15%, ledaze by
toto bylo zplsobeno nepiedvidatelnymi okolnostmi nad ramec piiméfené
kontroly Autorizovaného centra.

Last Updated: 8 Aug 2018



Poplatky:

Autorizované centrum obdrzi odmény jako pfedem odsouhlasené procentoz | -~
celkovych pfijml generovanych na zakladé zkousek Cambridge Assessment
English prostfednictvim jednotlivého centra béhem fiskalniho roku. Toto

procento bude kazdoro€né piezkoumavano. Pro rok 2020 je dohodnuto 25
procent za zkouSky Cambridge English Lower a Upper Main Suite a 20 |
procent za zkousky Young Learners.

Faktury budou odevzdavany Manazerem Autorizovaného centra do jednoho
mésice po konci kazdého zkouSkového obdobi a budou vychazet ze
skuteénych Gdajt o registraci uchazetl odeslanych Manazery
Autorizovanych center na portdly Cambridge, pfi¢emz Centrum v Ceské
republice bude provadét ctvrtletni pfezkoumani pfipadnych nesrovnalosti
(napf. zruseni, refundace).

PRILOHY:

1. PFiloha 1 - Zavazné Zasady a Postupy;

2. Priloha 2 - Popis Sluzeb;

3. Pfiloha 3 — Ochranné znamky;

4. Pfiloha 4 - Smlouva o zpracovani osobnich udajt

5. Priloha 5 - Stadardy administrace a financovani

6. Priloha 6 — Registace a vypo€et odmén z administraci

ZVLASTNI PODMINKY:

Podrobnéjsi povinnosti pro spoleénost British Council a Autorizované centrum jsou obsaZzeny v
Obecnych povinnostech a odpovédnostech spoleénosti British Council a v dokumentech zkousky
Autorizovanych center a jsou povazovany za zavazny dokument o zasadach a procesech pro
Autorizované centrum pusobici v Ceské republice.

1. Tato Smlouva se sklada z nasledujicich &asti:

(@)
(b)
(€)

vySe uvedené Podrobnosti Smlouvy;
Standardni Smluvni Podminky pro Autorizovana centra

Prilohy uvedené v Podrobnostech Smiouvy.

2. Pokud bude jakykoli rozpor nebo nejednoznaénost mezi smluvnimi podminkami obsazenymi
v dokumentech uvedenych v odstavci 1, ma podminka obsazena v dokumentu uvedeném vyse v
seznamu prednost pifed podminkou obsazenou v dokumentu uvedeném nize v seznamu.

3. Tato Smiouva byla uzaviena ke dni uvedenému na zacatku této Smiouvy.

NA DUKAZ &ehoz strany nebo jejich Fadné zmocnéni zastupci uzavieli tuto Smlouvu k vy$e uvedenému datu.

Podepsan radné povérenym zastupcem BRITISH COUNCIL

Jméno:

Ms Denise Emma Waddingham Podpis:

Pozice:

Reditelka Datum:




Podepsan fadné povérenym zastupcem

Jméno:

doc. Tomas Machula, Ph.D., Th.D.

Podpis:

| Pozice:

Rektor

Datum:

DAL Lo ST




Standardni Smluvni Podminky pro Autorizovana centra

1.

1.1

Vyklad
Definice a vykladova pravidla uvedena v tomto ¢lanku plati pro tuto Smiouvu.

+JAkénim planem" se rozumi dokument, ktery je Autorizované centrum povinno poskytnout
spolegnosti British Council a Cambridge Assessment English v souladu s &lankem 7.5 s podrobnym
vysvétlenim, jak a kdy napravi Autorizované centrum pfipadné chyby zjisténé béhem Inspekce nebo
Auditu.

JAuditem" se rozumi kontrola provedena spoleénosti British Council a/nebo Cambridge Assessment
English v jiny Pracovni den, nez kdy Uchazeg€i skladaji Zkousky, aby mohli pozorovat a ovéfovat, zda
jedna Autorizované centrum v souladu s jakoukoliv dokumentaci Nafizeni Cambridge Assessment
English a/nebo jakymikoliv Zavaznymi Zasadami a Postupy.

,Autorizovanym zkuSebnim centrem Cambridge Assessment English” se rozumi instituce
schvalena CEA, ktera je opravnéna nabizet jednu nebo vice ZkouSek Cambridge English a/nebo
Cambridge English Teaching.

,Cambridge Assessment English” nebo “CAE" se rozumi oddéleni University of Cambridge Local
Examination Syndikat 1 Hills Road, Cambridge, CB1 2EU, VB (,UCLES"), kde UCLES jedna jménem
Kancléfe, Magisterd a Akademik( University of Cambridge, nebot je organem odpovédnym za
stanoveni a znamkovani Zkousek.

,Cambridge English Teaching‘ se rozumi kurzy a zkousky pro uditele angli¢tiny, jak je aktualné
stanoveno na internetovych strankach CAE.

,Certifikatem" se rozumi dokument vydany CAE, ktery zaznamenava, ze Uchazed spinil Zkousky
v odpovidajici urovni.

,Danémi” se rozumi jakakoli forma danového, odvodového, poplatkového, piispévkového, celniho a
jiného dovozniho cla, odpovédnosti a poplatku ve formé zdanéni a vSech souvisejicich srazek nebo
odpoctl jakéhokoli druhu a zavazky z narodniho pojisténi, socialniho zabezpecéeni (nebo odpovidajici
povinnosti) v jakékoli jurisdikci kdekoli a kdykoli splatné a dale zahrnuji veSkeré &astky splatné v
ddsledku jakéhokoli naroku, piikazu nebo uréeni jakéhokoli dafiového tradu.

,Datem zahajeni' se rozumi datum, kdy se Smlouva stane pro strany zavaznou. Toto datum je
specifikovano v Podrobnostech Smiouvy.

A

,dokumentaci Nafizeni Cambridge Assessment English” se rozumi sbirka on-line pfiruéek
publikovanych na Strankach podpory CAE a doprovodnych titénych dokumentl vydavanych
pribézné CAE, které stanovi pozadavky a pravidla pro provozovani Zkousek Cambridge English a
Cambridge English Teaching, poskytuji informace o souvisejicich administrativnich ukolech a
povinnostech, které musi byt splnény Autorizovanym zkuSebnim centrem Cambridge Assessment
English.

,Dokumentem” se kromé jakéhokoli pisemného dokumentu rozumi jakykoli vykres, mapa, plan,
schéma, navrh, obrazek nebo jiny obraz, audionahravka, disk nebo jiné zafizeni nebo zadznam
obsahujici informace v jakékoli formé.

,DPH" se rozumi dan z pfidané hodnoty podle zakona o dani z pfidané hodnoty z roku 2004 nebo
jakakoli podobna nahrada, dodate&na nebo alternativni dar uloZena v jurisdikci daného Uzemi.



,Duvérnymi informacemi" se rozumi veskeré informace, které kazda ze stran pisemné oznacila za
davérné nebo které by mély byt povazovany za diavérné (at uz jsou prfedany nebo uloZeny na
jakémkoli médiu), v€etné informaci, které se tykaji obchodnich zalezitosti, financi, nemovitosti, aktiv,
obchodnich praktik, vyvoje, obchodniho tajemstvi, prava dusevniho vlastnictvi, know-how, personalu
a zakaznikd British Council nebo Autorizovaného centra (dle okolnosti), vSechny materialy a veskeré
osobni Udaje a citlivé informace ve smyslu Pravnich predpisll o ochrané osobnich Gdaja.

,Entitami British Council* se rozumi dcefiné spole¢nosti a jiné organizace, které jsou v dany
okamzik fizeny British Council, a jakakoliv organizace, ktera Ridi British Council (,Ovladajici
subjekt"), jakoz i jakékoli jiné organizace, které jsou dany okamzik Rizené Ovladajicim subjektem.

,FOIA" se rozumi zakon o svobodném pfistupu k informacim z roku 2000 a vSechny jeho platné
podzakonné pravni pfedpisy spolu s pokyny a/nebo kodexy chovani vydanymi Komisafem pro
Informace v souvislosti s témito pravnimi piedpisy.

.Insolvenci” se rozumi stav, béhem néhoz kterakoliv ze stran: a) neni schopna uhradit své dluhy
nebo se stane insolventni nebo vejde do konkurzu; b) je pfedmétem rozhodnuti nebo usneseni
pfijatého ve véci jeji spravy, zruSeni nebo zaniku; c) podléha jakémukoli fizeni o jmenovani
svéfenského nebo jiného spravce, manazera, opatrovnika, likvidatora, spravce nebo obdobného
pracovnika v souvislosti s celym nebo podstatnou €asti majetku; (d) navrhuje nebo uzavira jakékoli
dohody nebo ujednani se svymi vériteli obecné (s vyjimkou slou€eni, rekonstrukce nebo reorganizace
v dobré vife (za predpokladu, Zze to vyznamné nesnizuje aktiva této strany)); nebo (e) podliéha
obdobné udalosti v jakékoli jurisdikci.

.Inspekci‘ se rozumi kontrola provadéna spole¢nosti British Council a/nebo Cambridge Assessment
English v kterykoliv den, v&etné& ZkuSebniho dne, za u&elem ovéfeni, Ze Autorizované centrum jedna
v souladu s dokumentaci Cambridge Assessment English, nebo jeji ¢asti a/nebo s jakymikoliv dalSimi
Zavaznymi Zasadami a Postupy.

,Klicovymi Terminy” se rozumi vSechna data nebo ¢asové ramce, které jsou kliCové pro uspésné
provedeni Zkousky pro UchazeCe v souladu s pfislusnym harmonogramem zkou$ek. Tyto terminy
nebo ¢asové ramce mohou byt pribézné predepsané spole¢nosti British Council a/nebo CAE v
Zavaznych Zasadach a Postupech, nebo jinak sdélené Autorizovanému centru spole€nosti British
Council a/nebo CAE, v€etné, ale nikoliv vylu¢né na datum, ke kterému musi Autorizované centrum
poskytnout kone€ny seznam Prihlasek prostfednictvim Stranky podpory CAE.

.Kodexem" se rozumi Kodex chovani odboru pro Ustavni zalezitosti pro vykon funkci organt verejné
moci podle &asti 1 zakona o svobodném pristupu k informacim z roku 2000 (vydaného podle &lanku
45 tohoto zakona) (listopad 2004), ktery mize byt aktualizovan nebo znovu vydavan, a veskeré dalsi
prislusné kodexy postupll zvefejiiované odborem pro Ustavni zalezitosti nebo jeho nastupnickymi
organy.

,Rizeni* se rozumi schopnost fidit zaleZitosti jiné entity, at' uz na zakladé vlastnictvi akcii, smlouvy
nebo jinak (,Rizeni* a ,Zména Rizeni* budou interpretovany v souladu s timto).

,ManaZzerem Autorizovaného centra” se rozumi Manazer Autorizovaného centra jmenovany
v souladu s ¢lankem 5.1.3 (Personal).

.Manazerem British Council“ se rozumi Manazer British Council jmenovany podle ¢lanku 9.1.2.

.Marketingovym planem a planem rozvoje podnikani‘ se rozumi pojem definovany v odstavci 6
Prilohy 2 (Podrobnosti Sluzeb).



,Materialy“ se rozumi jakékoli udaje, informace a/nebo dokumentace, véetn& zkusebnich materialli,
dodanych CAE a/nebo spole¢nosti British Council v ti§téné nebo elektronické podobé.

,Mistem (misty) konani‘ se rozumi prostory, které jsou k dispozici Autorizovanému centru, at' uz jsou
sjednany Autorizovanym centrem nebo spoleénosti British Council, kde Autorizované centrum provadi
Zkousky a Autorizované centrum je povinno v téchto prostorach zajistit spinéni pfislusnych pozadavki
Zavaznych Zasad a Postupl pro poskytovani téchto Zkousek.

,Nafizenim o informacich o Zivotnim prostiedi* se rozumi Nafizeni o informacich o Zivotnim
prostiedi z roku 2004.

,Neuspokojivym hodnocenim“ se rozumi hodnoceni dané Autorizovanému centru v dlsledku
Inspekce nebo Auditu, pfi kterém se zjisti nesoulad Autorizovaného centra se Zavaznymi Zasadami a
Postupy.

,Obdobim" se rozumi Po¢ate¢ni Obdobi a jakékoli Prodlouzené Obdobi.

,LOchrannou znamkou (znamkami) British Council® se rozumi jakékoli ochranné znamky nebo
ochranné znamky pro sluzby, obchodni nazvy, logo (loga) a dal8i grafické prvky uréené spoleénosti
British Council pro pouziti v jejich autorizovanych centrech, jak je uvedeno v Priloze 3, ktera mlze byt
pribézné ze strany British Council aktualizovana.

,Ochrannou znamkou (znamkami) Autorizovaného zkuSebniho centra Cambridge Assessment
English” se rozumi jakékoli ochranné znamky nebo oznaceni sluzeb, obchodni nazvy, loga (logo) a
dalsSi grafické prvky uréené CAE pro pouziti Autorizovanymi zkuSebnimi centry Cambridge
Assessment English, jak je stanoveno v Pfiloze 3, a které mohou byt CAE prlibézné aktualizovany.

,Oochrannymi znamkami“ se rozumi Ochranné znamky spoleénosti British Council a Ochranné
znamky Autorizovaného zkusebniho centra Cambridge Assessment English.

,Personalem” se rozumi jakakoli osoba, kterou zaméstnava Autorizované centrum ve spojeni se
Sluzbami, vcetné zaméstnancl, pracovniklli, nezavislych smluvnich partneri a v$ech Pracovniki
mista konani, kdy jsou tito Pracovnici mista konani zaméstnani Autorizovanym centrem, nikoli
spole¢nosti British Council.

,Platnymi pravnimi pfedpisy” se rozumi vSechny platné zakony, statuty, regulace a predpisy, které
jsou platné v dany okamzik a které se vztahuji na Sluzby, mimo jiné v€etné legislativy na ochranu
osobnich tdaju, jakychkoliv zakond, statutll, regulaci a predpist tykajicich se ochrany déti a jejich
zabezpeceni a/nebo zdravi a bezpeénosti souvisejicich s Prostorem a/nebo Mistem konani.

,Pocatecnim Obdobim” se rozumi obdobi specifikované v Podrobnostech Smlouvy.

,Podrobnostmi Smlouvy" se rozumi dokument podepsany obéma stranami, ktery stanovi obchodni
podminky této Smlouvy a ke kterym jsou pfipojeny tyto Standardni Podminky.

.Poplatky pro Uchazece“ se rozumi poplatky, které musi UchazeCi zaplatit spole¢nosti British
Council za Zkousky a/nebo zkusSebni proces, véetné veskerych poplatkll splatnych v souvislosti s
pfipadnymi dotazy Uchazec tykajicich se vysledk(l Zkousek.

,Poplatky" se rozumi ¢astky, které plati British Council za poskytnuti Sluzeb v souladu s ¢lankem 10
(Poplatky a platby) a jak je uvedeno v Podrobnostech Smiouvy.



,Portalem British Council‘ se rozumi webova stranka nebo webové stranky, které British Council
zpfistupni svym centrim a autorizovanym centrum v souvislosti s dohledem nad a vedenim Zkou$ek
a/nebo zpfistupni Uchazeclm, aby umoznili Uchaze¢liim pfimo podat Pfihlasku nebo zaplatit platbu.

i

.,Pozadavky pro zveiejnéni informaci‘ se rozumi pozadavky na zvefejnéni informaci podle: (i)
Kodexu; (ii) FOIA; a/nebo (iii) Nafizeni o informacich o Zivotnim prostiedi.

.Pracovniky mista konani* se rozumi vSechny osoby, které jsou povéreny dohledem nad a vedenim
prabéhu Zkousek v Misté konani (Mistech konani), bez ohledu na to, zda jsou tyto osoby zaméstnany
Autorizovanym centrem nebo spoleénosti British Council (dle okolnosti).

,Pracovnim dnem" se rozumi den, kdy maji banky otevieno pro bézné obchodovani v misté, kde se
nachazi Autorizované centrum, nebo v misté, kde se pfijemce oznameni souvisejiciho se Smlouvou
(dle potfeby) nachazi.

.Pravem dusSevniho vlastnictvi’ se rozumi jakakoli autorska prava a prava s nimi souvisejici,
patenty, prava k vynalezdm, registrované vzory, prava k databazim, prava k designu, prava k
topografii, ochranné znamky, ochranné oznaceni sluzeb, obchodni jména a nazvy domén, obchodni
tajemstvi, prava k nepatentovanému know-how, goodwill a jakakoli dalSi prava duSevniho nebo
pramyslového vlastnictvi jakéhokoli charakteru, véetné vSech zadosti (nebo prav na uplatnéni) a
obnoveni &i prodlouzeni téchto prav a vdech podobnych nebo rovnocennych prav ¢i forem ochrany,
které existuji nebo budou existovat nyni nebo v budoucnu v kterékoli &asti svéta.

,Pravni predpisy o ochrané osobnich adaju‘ maji vyznam definovany v Pfiloze 4 (Smlouva o
zpracovani osobnich udaja).

,Pravnimi predpisy tykajici se rovnosti‘ se rozumi vSechny platné zakony, pokyny a pravni
predpisy tykajici se rozmanitosti, rovnosti, nediskriminace a lidskych prav, které mohou byt v dany
okamzik platné.

,Prodlouzenym Obdobim" se rozumi pojem definovany v ¢lanku 2.1 téchto Standardnich Podminek.

,Prostory* se rozumi umisténi Autorizovaného centra uvedené v Podrobnostech Smlouvy, které byly
schvaleny spole¢nosti British Council a/nebo CAE jako (a) vhodné misto (mista) pro Gcely provadéni
zkouSek(y), v€etné dodani Zku$ebnich materiall, a kde Autorizované centrum vykonava roli
zkuSebniho centra Cambridge Assessment English v souladu s podminkami této Smlouvy.

»PFihlaskou*“ nebo ,PfihlaSkami* se rozumi registrace Uchazece na zkousku(ky).
,Prilohou (Pfilohami)” se rozumi pfilohy Smlouvy.

,PFipravhym centrem" se rozumi organizace, ktera neni autorizovanym zkuSebnim centrem
Cambridge Assessment English, ktera pfipravuje Uchazec€e na Zkousky Cambridge English.

,Puavodnimi pravy dusevniho vlastnictvi® se rozumi jakakoli Prava duSevniho vlastnictvi, ktera
nalezi kterékoli ze stran pfed datem uzavieni Smlouvy nebo jsou nezavisle vyvinuta takovou stranou
béhem Obdobi bez jakéhokoli vstupu druhé strany.

.,Schvalenim® se rozumi souhlas udéleny spole¢nosti British Council Autorizovanému centru v
souladu s touto Smilouvou v souvislosti s dodanim Sluzeb Autorizovanym centrem jménem
spole¢nosti British Council.



.Schvalovacimi Kritérii“ se rozumi jakékoli specifické pozadavky a/nebo omezeni, kterda mohou byt
uloZzeny spole¢nosti British Council Autorizovanému centru jako souéast Schvaleni, jak je oznameno
pisemné Autorizovanému centru pfi Schvaleni a/nebo kdykoliv poté.

.Sluzbami* se rozumi sluzby, které ma Autorizované centrum poskytovat na zakladé Smlouvy, jak je
stanoveno v Pfiloze 2 (Popis Sluzeb), spolu s dal§imi sluzbami, které Autorizované centrum poskytuje
nebo souhlasi, Zze bude v souvislosti se ZkouSkami pro spole¢nost British Council poskytovat.

.Smlouvou® se rozumi smlouva mezi spole¢nosti British Council a Autorizovanym centrem
ozna¢enym v Podrobnostech Smlouvy pro poskytovani Sluzeb ve vztahu ke ZkouSkédm v souladu s
témito Standardnimi Podminkami (tyto Standardni Podminky mohou byt upraveny jakymikoliv
Zvlastnimi Podminkami sjednanymi smluvnimi stranami a specifikovanymi v Podrobnostech Smiouvy)
a jakymikoliv dalSimi podminkami uvedenymi v Pfilohach.

.Smluvnim rokem" se rozumi obdobi 12 po sobé& jdoucich mésicl pocinaje Datem zahajeni a
kazdym takovym vyro€im.

.Standardnimi Podminkami“ se rozumi ustanoveni €lankud 1 (Interpretace) az 30 (Rozhodné pravo a
fe$eni sporll) uvedena nize.

L,Strankou podpory CAE® se rozumi webova stranka umisténa na adrese
https://support.cambridgeenglish.org/, kterou zpfistupni CAE Cambridge Assessment English
Autorizovanym zku$ebnim centrim a kde je zvefejnéna dokumentace Cambridge Assessment
English vydavana CAE, v&etné portalu Cambridge English Centre a/nebo jakékoliv jiné webové
stranky, které CAE pribé&zné zfizuje v souvislosti s provadénim Zkousek Cambridge English.

,Uchazecem" se rozumi osoba pfihlasena ke slozeni Zkousky.

,Uzemim" se rozumi zemépisna oblast (oblasti) stanovena v Podrobnostech Smiouvy, ve které je
Autorizované centrum opravnéno nabizet a propagovat Zkousky.

,Vlozenym materialem" se rozumi vSechny dokumenty, informace a materialy tykajici se Sluzeb,
které mohou byt v dany okamzik pozadovany ze strany British Council, véetn& vSech zprav a
marketingovych materiall.

.Zavaznymi Zasadami a Postupy“ se rozumi pokyny, pozadavky, zasady, kodexy chovani,
smérnice, formulare a dalsi dokumenty, které prlibézné vydava spole¢nost British Council a/nebo
Cambridge Assessment English (véetné dokumentace Narfizeni Cambridge Assessment English),
které jsou pisemné& oznameny Autorizovanému centru (v€etné& téch, které jsou uvedeny v Pfiloze 1)
a/nebo pribézné zverejnény na Portalech British Council nebo na Strankach podpory CAE (tyto

dokumenty mohou byt pribézné béhem Obdobi upravovany, aktualizovany nebo doplfiovany).

.Zkouskami Cambridge English* se rozumi zkous$ky v anglickém jazyce, které vyvinula CAE, jak je
aktualné stanoveno na internetovych strankach CAE.

.Zkouskami* se rozumi Zkousky Cambridge English a/nebo Cambridge English Teaching, pro které
bylo Autorizované centrum Schvaleno, jak je uvedeno v Podrobnostech Smiouvy.

.Zkouskovym dnem (dny)” se rozumi pojem definovany v €lanku 7.2

,Zkusebnimi Materialy* se rozumi pouzité a nepouzité otazky, odpovédni archy nebo brozury,
CD/DVD, digitalni materialy a cokoli dalSiho, co je pro uchaze€e nezbytné k u¢asti na Zkouskach.



1.2

1.21

1.2.2

1.2.3

124

1.2.5

1.2.6

1.2.7

1.2.8

1.2.9

1.3

2.1

.Zvlastnimi Opatienimi" se rozumi opatfeni pozadovana pro Uchazece, ktefi maji trvalé nebo
dlouhodobé postizeni.

.Spcialnimi pozadavky" se rozumi podminky pozadované pro Uchazede, ktery neni schopen
predvést to nejlepsi die svych schopnosti, kvili nepfiznivym okolnostem, které nastaly bezprostredné
pred Zkouskou nebo béhem Zkous$ky. Tyto podminky mohou byt osobni povahy nebo mdize jit o
davody ovliviiujici podminky, za kterych byla Zkouska provedena, jak je dale uvedeno v pfislusnych
Zavaznych Zasadach a Postupech.

,LZvlastnimi Podminkami“ se rozumi ustanoveni uvedené v Podrobnostech Smlouvy (pokud takova
existuji), ktera mohou tyto Standardni Podminky zménit nebo nahradit.

,Zadosti o informace" se rozumi zadost o informace (jak je definovana ve FOIA), ktera se vztahuje
ke Smlouvé nebo ke spoleénosti British Council, nebo ktera je s ni spojena, nebo jakakoli zjevna
Zadost o tyto informace podana dle Pozadavki pro zverejnéni informaci.

Ve Smlouvé:
Z2adné nadpisy ve Smlouvé nemaji vliv na vyklad Smiouvy;

odkaz na zdkon nebo zakonné ustanoveni je (pokud neni stanoveno jinak) odkazem na prislusny
zakon nebo jiné pravni predpisy, které jsou v dané dobé platné, s prihlédnutim k jejich zmé&nam,
prodlouzeni nebo novelizaci a zahrnuje veSkeré sekundarni pravni pfedpisy, které byly v dané dobé
platné a uzaviené v souvislosti s touto legislativou;

jsou-li ve Smlouvé uvedena slova ,véetné* nebo ,soudasti“, ma se za to, Ze maji nasledné uvedena
slova ,bez omezeni* a jsou ilustrativni a neomezuji smysl slov, ktera je pfedchazeiji;

pokud kontext nevyZaduje jinak: (i) slova v jednotném ¢isle zahrnuji mnozné €islo a v mnozném &isle
zahrnuji jednotné ¢islo; a ii) odkaz na jedno pohlavi obsahuje odkaz na ostatni pohlavi

osoba zahrnuje fyzickou osobu, pravnickou osobu nebo subjekt nezapsany v obchodnim rejstriku
(bez ohledu na to, zda ma samostatnou pravni subjektivitu);

jakykoliv odkaz na Smlouvu zahrnuje Pfilohy;

odkaz na spole¢nost zahrnuje jakoukoli spoleénost, korporaci nebo jinou pravnickou osobu, at uz je
registrovana nebo zaloZena kdekoliv a jakkoliv;

jakykoli odkaz na anglicky pravni termin pro jakoukoli Zalobu, opravny prostfedek, zplisob soudniho
fizeni, pravni dokument, pravni postaveni, soud, ufednika nebo jakykoli pravni koncept nebo véc, s
ohledem na jakoukoli jurisdikci jinou nez anglickou, se povazuje za odkaz zahrnujici pojem, ktery se
co nejblize shoduje s anglickym pravnim pojmem v dané jurisdikci; a

Zavazky British Council nebudou vykladany jako zavazky nékteré z Entit British Council.
Smilouva je zavazna a zajistuje prospéch pro strany, jejich pfislusné osobni zastupce, nastupce a
zmocnéné osoby a odkazy na jakoukoli stranu zahrnuji odkazy na osobni zastupce, nastupce a
zmocnéné osoby této strany.

Pocatek a Obdobi

Smlouva je platna a u€inna od Datem zahajeni, a pokud nebude ukonéena dfive v souladu s jejimi
ustanovenimi, bude platna a ucinna po dobu Poc&ateéniho Obdobi. Smlouva bude s vyhradou



2.2

221

222

3.1

3.2

3.3

41

4.2

4.21

422

423

424

ustanoveni 2.2 automaticky prodluzovana bez pfedchoziho upozornéni na po sobé& navazujici
obdobi, ktera odpovidaji Pogateénimu Obdobi (kazdé bude oznageno jako ,Prodlouzené
Obdobi").

Nejpozdéji tfi (3) mésice prfed koncem Pocateéniho Obdobi (pfipadné jakéhokoli Prodlouzeného
Obdobi) mlze spole¢nost British Council pisemné oznamit Autorizovanému centru, Ze rozsireni
Smlouvy nad ramec Poéateéniho Obdobi (nebo pfislusného Prodlouzeného Obdobi, dle okolnosti)
podléha pifezkumu ze strany British Council (,0znameni o prezkumu"). V piipadé, Ze British
Council zasle Oznameni o pfezkumu podle tohoto &lanku 2.2, tato Smlouva bude automaticky
ukonena bez predchoziho oznameni na konci Poéate€éniho Obdobi (pfipadné pfislusného
Prodlouzeného Obdobi), ledaze:

se strany pisemné dohodnou na zménach této Smlouvy, které navrhne British Council v dusledku
jejiho pfezkumu; nebo

pokud spole€nost British Council nenavrhne zadné zmény, spoleénost British Council pisemné
potvrdi, Ze platnost a u¢innost Smlouvy muze byt prodlouzena za stavajicich podminek, v takovém
pfipadé bude tato Smlouva povazovana za prodlouzenou podle ¢lanku 2.1.

Smiouva

Smlouva a veskeré dokumenty, na které se v ni odkazuje (véetné Zavaznych Zasad a Postupl a
jakychkoli Schvalovacich kritérii), tvofi Uplnou dohodu mezi stranami s ohledem na predmét
Smlouvy a nahrazuji a rusi vSechny pfedchozi dohody, licence, jednani a diskuze mezi stranami,
které se k nim vztahuji.

Autorizované centrum se timto vzdava jakéhokoli prava, na které by za jinych okolnosti mélo
narok, a dale nebude spoléhat na jakykoliv schvaleny termin, doruéeny nebo obsazeny v
jakychkoliv dokumentech Autorizovaného centra, ktery je v rozporu se Smlouvou.

Kazda ze stran potvrzuje a bere na védomi, Ze uzaviela tuto Smlouvu dobrovolné&, a nebude moci
vyuzit zadné napravy, pokud jde o jakékoli prohlaseni, zastoupeni, zaruku nebo zavazek (u€inény
z nedbalosti nebo nezavinéné), které nejsou vyslovné zaclenény do této Smiouvy. Nic v této
Smlouvé vSak nevylu€uje odpovédnost za jakékoli klamavé prohlaseni nebo jednani.

Zakladni podvinnosti Autorizovaného centra

Autorizované centrum bude od Data zahajeni nebo od jiného data, které mlze byt uvedeno
ve Schvalovacich kritériich (pokud existuji), poskytovat Sluzby na Uzemi za podminek uvedenych
ve Smilouvé.

Povinnosti Autorizovaného centra:

poskytovat na Uzemi Sluzby s Fadnou pégi, dle nejlepsich dovednosti a v souladu s osvéd&enymi
postupy ve Skolstvi a v souladu se v8emi pfislusnymi Zavaznymi Zasadami a Postupy;

ziskat pfed Datem zahajeni Sluzeb, a po celé Obdobi udrzovat vS§echny potiebné licence, opravnéni a
souhlasy vyzadované dle Platnych pravnich predpisd;

dodrzovat po celou dobu veskeré Platné pravni piedpisy, které souviseji se Sluzbami;

provadét Sluzby véas a dodrzovat vS§echny Kli€ové terminy;

10



425

426

427

428

429

4.2.10

4.3

4.31

432

4.3.3

4.3.4

4.3.5

5.1

5.1.1

spolupracovat se spole¢nosti British Council a CAE ve vSech zalezitostech tykajicich se Sluzeb a
dodrzovat vSechny pokyny spole¢nosti British Council a/nebo CAE;

aniz je dotéeno ustanoveni ¢lanku 7 (Inspekce a Audity), v€as a bezplatné poskytnout spoleénosti
British Council a jejim zastupcim, subdodavatelim, konzultantim a zaméstnancim prfistup do
Prostor a Mist konani, kancelarskych prostor, datovych center a dalSich zafizeni, jak je pfiméfené
pozadovano ze strany British Council;

poskytnout v€éasné Vlozené materialy a dalSi informace, které lze spole¢nosti British Council
pfiméfené pozadovat a zajistit jejich pfesnost ve vSech podstatnych ¢astech a ohledech;

informovat spole¢nost British Council o vSech pravidlech a predpisech tykajicich se bezpeénosti a
ochrany zdravi pfi praci a o jakychkoli dalSich pfiméfenych bezpeénostnich pozadavcich, které se
vztahuji na v8echny Prostory a/nebo Mista konani a Autorizované centrum zajisti, aby vSechen jeho
Personal a vsSichni Pracovnici mista konani dodrzovali vSechna pravidla a pfedpisy v oblasti
bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci a vSechny ostatni pfiméfené bezpecnostni poZzadavky, které
plati ve vSech Prostorach a/nebo Mistech konani;

neucinit nebo neopomenout nic, co by mohlo zplsobit, ze spole¢nost British Council a/nebo jina Entita
British Council ztrati jakoukoli licenci, opravnéni, souhlas nebo povoleni, na kterych je zavisla
v souvislosti s provadénim Sluzeb;

neucinit nebo neopomenout nic, co by mohlo zapfi€init Spatnou povést pro spoleénost British Council
a/nebo jinou Entitu British Council, CAE a/nebo pro Zkousky; a

Cas je pro Autorizované centrum podstatny ve vztahu ke vsem KliGovym terminim. Pokud
Autorizované centrum nesplni Kli¢ovy termin, pak (aniz jsou dotéena jina prava spole¢nosti British
Council), je spole¢nost British Council opravnéna:

odmitnout jakékoliv nasledné plnéni Sluzeb, které se Autorizované centrum pokousi uskutecnit;
pozastavit Schvaleni podle ¢lanku 8 (Pozastaveni Schvaleni);

obstaravat nahradni sluzby od jiného autorizovaného centra a/nebo uplathovat sva prava podle
¢lanku 6 (Pravo Zakrocit) a pozadovat od Autorizovaného centra nahradu dodate¢nych nakladi
vzniklych v disledku obstarani nebo provadéni takovych sluzeb;

drzet Autorizované centrum odpovédné za pripadné ztraty a vzniklé dodateéné naklady;

mit jakékoli dfive zaplacené &astky Autorizovanému centru ze strany British Council ve vztahu k
dotéenym Sluzbam vracené Autorizovanym centrem.

Personal a dals$i zdroje

Povinnosti Autorizovaného centra:
zajistit, aby veSkery Personal podilejici se na poskytovani Sluzeb mél odpovidajici dovednosti a
zkuSenosti, které mu umozni plnit ukoly, které mu byly pfidéleny, a aby tento Personal byl v

dostate¢ném poctu, aby mohlo Autorizované centrum plnit své povinnosti podle této Smilouvy;

Poskytovat svému Personalu odpovidajici Skoleni a odborny rozvoj, aby zajistilo udrzeni a rozvoj
odpovidajici urovné dovednosti a schopnosti v souladu s osvédéenymi postupy v daném oboru,
prislusnymi Zavaznymi Zasadami a Postupy a/nebo pokyny spole¢nosti British Council nebo CAE; a
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52

521

52.2

53

54

5.5

5.5.1

55.2

5.5.3

5.56.4

6.1

jmenovat Manazera Autorizovaného centra ve vztahu ke Sluzbam, ktery ma pravomoc pravné jednat
za Autorizované centrum ve vSech zalezitostech tykajicich se Sluzeb a Smlouvy. Autorizované
centrum vynalozi pfimérené Usili k tomu, aby zajistilo, ze stejnd osoba bude po celou dobu trvani
Sluzby jednat jako Manazer Autorizovaného centra. Autorizované centrum muze tuto osobu
v priibéhu trvani Smlouvy nahradit, pokud je to nezbytné a v zajmu podnikani Autorizovaného centra.

Autorizované centrum nese plnou odpovédnost za nahradu Skody, kterou si spolec¢nost British
Council miize vyzadat a odskodni ji za nasledujicich okolnosti a v nasledujicich piipadech:

jakékoli dané z prijma, prispévkl na socialni zabezpecteni a jakoukoliv jinou odpovédnost, odpocet,
prispévek, vyméreni nebo narok vznikly v souvislosti s plnénim Sluzeb nebo zplsobené v souvislosti
s plnénim Sluzeb Personalem Autorizovaného centra, pokud vymahani takové odpovédnosti neni
zakonem zakazano. V pfipadég, Ze si to spoleénost British Council vyzada, Autorizované centrum dale
odskodni spole¢nost British Council a bude ji kontinualné odskodrovat v souvislosti s veskerymi
pifimérenymi naklady, vydaji a jakymikoli tresty, pokutami nebo troky, které vznikly spole€nosti nebo
jsou splatné spole¢nosti British Council v souvislosti nebo v disledku takové odpovédnosti, odpoctu,
prispévku, posouzeni nebo naroku; a

za a v souvislosti s jakoukoli odpovédnosti vyplyvajici z jakéhokoli pracovnépravniho naroku nebo
jakéhokoli naroku na zakladé urcitého postaveni pracovnika (véetné pifimérenych nakladi a vydaju)
predlozeného osobou, kterou Autorizované centrum v souvislosti s poskytovanim Sluzeb pro
spole€¢nost British Council zaméstnalo; vyplyvajici z nebo v souvislosti s poskytovanim Siuzeb
Autorizovanym centrem, s vyjimkou pfipadl, kdy je tento narok vysledkem jakéhokoli jednani nebo
opomenuti spoleénosti British Council.

Autorizované centrum neni opravnéno, bez prfedchoziho pisemného souhlasu spolecnosti British
Council, kdykoliv od data uzavieni Smlouvy do 6 mésici od ukonéeni Smiouvy nabizet, lakat,
pokusit se zaméstnat nebo zaméstnavat jakoukoli osobu, kterd je nebo byla zaméstnana jako
zaméstnanec spole¢nosti British Council v souvislosti se Sluzbami.

Jakykoli souhlas udéleny spoleénosti British Council v souladu s ¢lankem 5.3 je podminén tim, ze
Autorizované centrum zaplati spole¢nosti British Council ¢astku rovnajici se 20% soucasné bézné
roéni odmény zaméstnance spole¢nosti British Council nebo, je-li vy$si, 20% z ¢astky, kterou ma
Autorizované centrum zaplatit tomuto zaméstnanci.

Povinnosti Autorizovaného centra:

poskytovat na vyzadani vhodné prostory a uzavirat dohody vdaném misté, dle pfiméfenych
pozadavkll CAE a/nebo spole¢nosti British Council, a to pro vykon povinnosti v souvislosti se
Zkouskami:

udrzovat v souladu se Smlouvou odpovidajici vysi finanénich zdrojii na podporu pIinéni Sluzeb;

mit neustale v ucinnosti aktualni plan pro zachovani provozu a obnovy ¢innosti, ktery by chranil zajem
Uchazecl a nepretrzité poskytovani Sluzeb podle této Smilouvy; a

neprodlené informovat spolecnost British Council, pokud dojde (nebo je pravdépodobné, Zze dojde) ke
zméné Rizeni, Insolvenci nebo k ukon&eni vykonu obchodni &innosti.

Pravo Zakrocit

V pripadech, kdy se Autorizované centrum stane neschopnym (véetné v dusledku pozastaveni
jeho Schvaleni nebo v dusledku udalosti Vy$§i moci) nebo neni ochotno poskytnout veskeré nebo
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6.2

6.3

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.6.1

7.6.2

kliCové prvky Sluzeb, mlze spolecnost British Council prevzit odpovédnost za Sluzby podle tohoto
¢lanku 6 (,Zakrogit*) po dobu, po kterou spoleénost British Council toto povazuje za nezbytné,
podle svého vlastniho uvazeni. V pfipadé, ze by Zakro¢eni nebylo mozné kvlli mistni jurisdikci
nebo z jakéhokoli jiného dlvodu, British Council mlze pozadat v pfipadé nutnosti jiné
Autorizované centrum, aby pfevzalo zodpovédnost za dané sluzby.

Pokud si spoleénost British Council pfeje uplatnit pravo Zakrogit v souladu s ¢lankem 6.1, pisemné
oznami Autorizovanému centru, Ze si pieje podniknout takové kroky, a dale uvede nasledujici: (i)
dlvod pro takové jednani; (ii) datum, kdy si pfeje zahgjit takové jednani. Toto jednani mize mit
okamzity G¢inek, na zakladé vlastniho uvazeni spole€nosti British Council; a iii) dobu, o které se
domniva, Ze bude pro takové jednani nezbytna.

Autorizované centrum nebude mit narok na zadné Poplatky v souvislosti s obdobim Zakro&eni.

Inspekce a Audity

Autorizované centrum, s vyhradou povinnosti mi€enlivosti Autorizovaného centra, umozni
spole¢nosti British Council a/nebo CAE a jejich fadné jmenovanym zastupclm nebo jinym
regulaénim organtm pfistup do Prostorli a do vSech Mist konani, k Personalu, Pracovnikim mista
konani a/nebo systémim nebo zaznamim, které mohou byt pfiméfené pozadovany pro provadéni
Inspekci a Auditll, aby se ovéfilo, zda Autorizované centrum dodrzuje Zavazné Zasady a Postupy
a/nebo Smlouvu.

Inspekce mohou byt provadény kdykoliv a bez predchoziho oznameni, véetné €asl, ve kterych
probihaji Zkousky pro Uchazece (,Zkouskové dny").

Audity musi byt provedeny v pifiméfené Ihité po pisemném oznameni béhem Pracovnich dnu a
v jinych €asech, nez ve kterych Uchazedi skladaji Zkousky.

Autorizované centrum poskytne podrobné informace o ¢&asovém rozvrhu Zkou$ek, které
napomohou spolecnosti British Council a/nebo CAE zajistit provedeni Auditll mimo Zku$ebni dny.

Autorizované centrum provede veSkeré zmény nebo jinak pfiméfené vyreSi jakékoli obavy a
napravi jakékoli chyby zjisténé spole€nosti British Council nebo CAE (dle situace) a Autorizované
centrum neprodlené vypracuje Akéni Plan a poskytne jej spole€nosti British Council. Tento Ak&ni
Plan obsahuje opatfeni a €asovy harmonogram provadéni jakychkoli takovych opatfeni pro
pfedchozi pisemny souhlas spole€nosti British Council. Autorizované centrum nesmi provadét
zadné dalsi Zkousky pied dokon&enim takového Akéniho Planu, tak aby bylo uspokojivé vyhovéno
spole¢nosti British Council.

Strany ponesou své vlastni naklady a vydaje spojené s Inspekcemi a/nebo Audity, ledaze:

Audity se mohou konat ve Zku$ebnich dnech v disledku toho, Ze Autorizované centrum neposkytlo
pfesny harmonogram. V takovém pfipadé Autorizované centrum na pozadani uhradi naklady a
vydaje, které vznikly spole¢nosti British Council a/nebo CAE jako vysledek takového selhani, véetné
vzhledem k pfipadnym piefazenym Auditim; a/nebo

Autorizované centrum obdrzi Neuspokojivé hodnoceni, v takovém pfipadé Autorizované centrum na
pozadani uhradi naklady a vydaje, které vzniknou spole€nosti British Council a/nebo CAE v
souvislosti s naslednymi Inspekcemi a/nebo Audity az do okamziku, kdy je Neuspokojivé hodnoceni
odstranéno.

Pozastaveni Schvaleni
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8.1

8.1.1

8.1.5

8.2

8.2.1

8.2.2

8.2.3

824

8.3

British Council si vyhrazuje pravo pozastavit Schvaleni Autorizovaného centra s okamzitou
platnosti a G€innosti po doru€eni pisemného ozndmeni Autorizovanému centru, v pfipadé, ze:

British Council ma dlvodné podezieni, ze do$lo k nespravnému postupu nebo nespravnému
Gfednimu postupu ze strany Autorizovaného centra, hrubému pochybeni, zavaznému (podle
odlvodnéného stanoviska British Council) naruSeni bezpec¢nosti a/nebo jakémukoliv jinému
zavaznému nedodrzeni ustanoveni Smlouvy a/nebo jakékoli Zavazné Zasady a Postupu;

Autorizované centrum obdrzi Neuspokojivé hodnoceni za takovych okolnosti, ze se British Council dle
vlastniho uvazeni domniva, ze je v nejlepsim zajmu Uchazecli pozastavit Schvaleni;

Autorizované centrum opakované obdrzi Neuspokojivé hodnoceni;

Autorizované centrum trvale nepini jakékoliv dalSi povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy a/nebo
Zavaznych Zasad a Postupu;

Autorizované centrum nedodrzuje licenéni podminky (v€etné jakychkoliv smérnic tykajicich se log) pro
pouzivani Ochrannych znamek a/nebo jinak zneuziva Prava duSevniho vlastnictvi British Council
a/nebo CAE, v¢etné Materialu;

Autorizované centrum neziska nebo pozbyde jakoukoliv licenci, povoleni nebo souhlas, které jsou
nezbytné pro poskytovani Sluzeb;

Autorizované centrum, jeho zaméstnanec, zastupce nebo subdodavatel se dopusti jednani nebo
nejednaji takovym zplsobem, ktery podle odlvodnéného stanoviska British Council zapfic¢ini $patnou
povést pro spoleénost British Council, CAE a/nebo pro Zkousky;

dle odGvodnéného stanoviska British Council mohou zmény okolnosti tykajici se Autorizovaného
centra (véetné zmény Rizeni) ovlivnit jakymkoliv vyznamnym zplsobem schopnost poskytovat Sluzby
v souladu se Smlouvou; a/nebo

nastane-li jakakoliv jina udalost, ktera mlze podle Zavaznych Zasad a Postupu vést k pozastaveni
Schvaleni.

neni-li v oznameni o pozastaveni u¢inéném spole¢nosti British Council nebo jinym pisemnym
zplisobem uvedeno jinak, po pozastaveni Schvaleni Autorizovaného centra:

v§echny licence udélené Autorizovanému centru na zakladé Smilouvy, véetné licenci k pouzivani
Material a Ochrannych znamek budou pozastaveny;

Autorizované centrum ukon¢i vSechny marketingové a propagacni €innosti, které €ini v souvislosti se
zkouskami a nebude se prezentovat jako Autorizované zkuSebni centrum Cambridge Assessment
English;

Autorizované centrum spolupracuje s British Council a/nebo jakymkoli nahradnim centrem nebo
autorizovanym centrem a napomaha mu pfi pfevodu jakychkoli povinnosti v souvislosti s pfevadénim
poskytovani Zkousek do spole¢nosti British Council a/nebo do jakéhokoli ndhradniho autorizovaného
centra;

Autorizované centrum nema narok na obdrzeni zadnych Poplatkll po dobu pozastaveni poskytovani
Sluzeb.

Autorizované centrum nebude pokracovat v poskytovani Sluzeb, dokud British Council pisemné
neodvola zruSeni pozastaveni Schvaleni. Takové odvolani pozastaveni Schvaleni vyda spole¢nost
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8.3.1

8.3.2

8.4

8.4.1

8.4.2

8.4.3

9.1

9.1.1

10.

British Council dle svého vlastniho uvazeni. V pripadé, ze se spoleénost British Council rozhodne
zrus$it své rozhodnuti o pozastaveni Schvaleni:

Spole¢nost British Council je opravnéna ulozit takové podminky, které povazuje za pfimérené (podle
svého vlastniho uvazeni), aby zajistila soulad jednani Autorizovaného centra se Smlouvou a vSemi
pfislusnymi Zavaznymi Zasadami a Postupy; a

Autorizované centrum neprodlené obnovi poskytovani Sluzeb za podminek stanovenych spole¢nosti
British Council podle ¢lanku 8.3.1.

Autorizované centrum bere na védomi a souhlasi s tim, Ze CAE mUze také vykonavat své pravo
pozastavit povoleni pro Autorizované centrum poskytovat Sluzby ve vztahu ke specifickym
Zkouskam, v tomto pfipadé se ustanoveni tohoto &lanku 8 pouziji s pfisluSnymi Upravami a
zménami. Autorizované centrum bere na védomi a souhlasi s tim, Zze béhem jakéhokoli takového
pozastaveni mize CAE:

odmitnout pfijeti Prihladek pro budouci Zkousky;

zadrzet vysledky Uchazecl a jejich Certifikaty;

odmitnout vydat vysledky nebo Certifikaty Cambridge English Teaching vydané bez vyslovného
pisemného souhlasu CAE béhem doby pozastaveni;

Povinnosti spoleénosti British Council
Povinnosti spole¢nosti British Council:

spolupracovat s Autorizovanym centrem ve vSech zalezitostech tykajicich se Sluzeb a Zkousek a
poskytovat Autorizovanému centru pfiméfené informace, $koleni a podporu za ucelem pomoci
Autorizovanému centru pii poskytovani Zkousek;

jmenovat v souvislosti se Sluzbami Manazera British Council, ktery ma pravomoc jednat za British
Council ve vSech zdalezitostech tykajicich se Smlouvy;

poskytovat Autorizovanému centru pfistup na Portal(y) British Council a k veskerym udajim nebo
dokumentaci, ktera mlize byt ptfimérené pozadovana pro Ucely poskytovani Sluzeb;

neprodlené informovat Autorizované centrum po obdrzeni Poplatkll pro Uchaze¢e od pfislusnych
Uchazec;

vystavovat Uchaze¢lm a Autorizovanym centriim faktury;

kazdoro¢né stanovovat a pfezkoumavat Poplatky pro Uchazece;

urychlené zpracovat a vyfidit véechny pozadavky Uchaze¢l na vraceni penéz;
fesit dotazy a stiznosti nachazejici se v druhé fazi feSeni; a

dodrzovat veSkeré dalSi povinnosti spole¢nosti British Council uvedené ve Smlouvé a/nebo v
Zavaznych Zasadach a Postupech.

Poplatky a Platby
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10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

11.

12.

121

12.2

S ohledem na poskytovani Sluzeb Autorizovanym centrem zaplati British Council Poplatky, jak je -
uvedeno v Podrobnostech Smiouvy.

Strany se dohodly, Ze spole¢nost British Council mize své ceny prfezkoumat a pozménit v souladu
s jakymkoli pfezkumnym postupem uvedenym v Podrobnostech Smiouvy.

British Council zaplati v plné vy$i a v zu¢tovanych finan¢nich prostifedcich kazdou fakturu, kterou
mu Autorizované centrum predlozi, a to do 30 dnl od obdrzeni takovéto faktury, na bankovni Gcet
pisemné sdéleny Autorizovanym centrem, nebo jinymi prostfedky, na kterych se strany pfipadné
pisemné dohodly.

Aniz je dotEeno jakékoli jiné pravo nebo opravny prostfedek, ktery mize mit Autorizované centrum
k dispozici, pokud spole€nost British Council nezaplati Autorizovanému centru v den splatnosti,
Autorizované centrum muze uétovat Urok z jakékoliv opozdéné platby ve vysi 2% roéné nad
aktualni oficialni bankovni sazbu stanovenou Bank of England. Takovy Grok bude narlstat ode
dne splatnosti platby do data, kdy bude platba skute¢né provedena. Strany timto berou na védomi
a souhlasi s tim, Z2e tato uUrokova mira je podstatnym opravnym prostiedkem za jakékoliv
opozdéné platby jakékoli fadné splatné &astky.

Pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak, veskeré Poplatky splatné podle Smlouvy jsou uvedeny
bez DPH, kterd bude pfipadné zaplacena spoleénosti British Council ve vysi dle pfislu§né sazby v
den splatnosti nebo v den obdrzeni pfislusné faktury od Autorizovaného centra.

Autorizované centrum je odpovédné za zaplaceni vSech faktur splatnych v(¢i véem dodavatelim,
véetné veskerych poplatkll souvisejicich s Mistem konani a/nebo Pracovniky mista konani, pokud
bylo takové Misto konani a/nebo Pracovnici mista konani zaji§tén Autorizovanym centrem.

Autorizované centrum nese viastni naklady vzniklé v souvislosti s poskytovanim Sluzeb dle
Smiouvy.

British Council mlze, aniz jsou dotéena dal§i prava, ktera ma, zapoCist jakykoliv zavazek
Autorizovaného centra vici spole¢nosti British Coucil proti jakémukoliv zavazku spoleénosti British
Council v¢i Autorizovanému centru.

Pojisténi

Béhem Doby platnosti (a pokud jde o pojisténi proti finanéni ztraté, po dobu naslednych 6 let)
uzavie Autorizované centrum pojistné smlouvy s renomovanymi pojiStovnami, a to proti rizikim
Urazu treti osoby, umrti, Skody na majetku nebo finanéni ztraté zplsobené nedbalosti
Autorizovaného centra, jeho zaméstnancl, zastupcll nebo subdddavatell. Tyto pojistné smlouvy
bude Autorizované centrum udrzovat v platnosti a na pozadani predlozi spole€nosti British Council
veskeré Udaje o tomto pojisténi a potvrzeni o jeho platnosti. Autorizované centrum dodrzuje
vSechny pfislusné pravni predpisy tykajici se odpovédnosti zaméstnavatelll a/nebo odskodnéni
zaméstnancu.

Rizeni a zména vlastnické struktury

Manazer Autorizovaného centra a Manazer British Council se setkaji na pravidelnych setkanich,
které se konaji nejméné jednou za rok, za u¢elem diskuze o zalezitostech tykajicich se Smlouvy.

Manazer Autorizovaného centra a Manazer British Council jsou zodpovédni za (zejména, nikoliv
vSak vyluéné):
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12.2.1

12.2.2

12.2.3

12.2.4

12.2.5

12.3

12.4

12.4.1

12.4.2

12.5

12.6

12.6.1

12.6.2

13.

na provozni arovni koordinovat poskytovani Zkousek podle Smiouvy, v€éetné dohledu nad vykonem a
kvalitou poskytovani ZkouSek a sluzeb péce o zakazniky pro Uchazece;

poradani a ugast (osobné& nebo zastupcem), a to na vlastni naklady kazdé strany, na jednanich o
pokroku, jak je popsano v ¢lanku 12.1, a na jakychkoliv dal$ich schiizkach, které mlze spole¢nost
British Council a/nebo CAE ¢as od ¢asu pozadovat, v intervalech a mistech dohodnutych mezi
stranami. U&elem téchto jednani je diskuze o vyvoji a snaha o vyfeSeni viech vzniklych problémo.
Pfislusni Manazefi stran vynalozi veSkeré piiméfené usili, aby vyfesili otazky vyplyvajici z této
Smlouvy, ale postoupi vSechny problémy, které jsou mimo jejich fadnou pravomoc, k vyfeSeni
prislusnym ¢lenim vrcholového vedeni stran;

kazdodenni komunikaci mezi stranami;

pripravu a schvalovani Marketingovych plan a planl rozvoje podnikani a/nebo zavére¢nych zprav
(podle potreby); a

dalsi zalezitosti, na nichz se strany mohou béhem Doby platnosti Smlouvy dohodnout.

Pokud si néktera ze stran pieje provést zménu tykajici se rozsahu, povahy, objemu nebo
provedeni Sluzeb a/nebo Schvalovacich kritérii (,Zména"“), prediozi pisemné druhé strané
podrobnosti o poZzadované zméné. Zména vSak vstoupi v platnost az po pisemném souhlasu obou
stran.

V pfipadé, Ze si Autorizované centrum vyzada Zménu:

Autorizované centrum predlozi spole¢nosti British Council pisemnou zadost o Zménu, ktera obsahuje
veskeré nezbytné informace pro to, aby mohla spolec¢nost British Council zvazit Zménu, vcetné
jakéhokoli dopadu na Marketingovy plan a plan rozvoje podnikani, Vstupni Cile uvedené v
Podrobnostech Smlouvy (pokud existuji) a/nebo na jakékoli dal§i podminky Smlouvy; a

British Council posoudi zadost o Zménu v dobré vife a svou odpovéd poskytne v pfimérené |hité,
avsak British Council nema zadnou povinnost souhlasit s jakymikoli navrhovanymi Zménami.

Aniz by bylo dotéeno ustanoveni ¢lanku 12.3, mize spole¢nost British Council priibézné a bez
pfedchoziho oznameni zménit Kritéria schvaleni a/nebo rozsah Sluzeb tak, aby splfiovaly vSechny
platné bezpec¢nostni nebo zakonné pozadavky a/nebo vydané pokyny nebo zmény ZkouSek
provedené ze strany CAE (vCetné odejmuti nebo zmény stavajicich ZkouSek nebo zavedeni
novych Zkou$ek). Pokud spole¢nost British Council pozada o zménu Kritérii schvéaleni a/nebo
rozsahu Sluzeb z jakéhokoli jiného dlvodu, British Council to oznami Autorizovanému centru v
souladu s ¢lankem 12.3 a Autorizované centrum nesmi bezdlvodné zadrzet nebo zdrzet souhlas s
takovou Zménou.

Pokud Autorizované centrum neni schopno (odivodnéné) pfijmout zménu provedenou nebo
vyZadanou ze strany British Council:

Autorizované centrum toto oznami spolecnosti British Council co nejdfive, a to nejpozdéji do 30 dn
ode dne doru¢eni oznameni o Zméné; a

neni-li mozné dosahnout dohody mezi stranami béhem dal$ich 30 dn(, po uplynuti této 30 denni Ihlty
ma kazda ze stran pravo vypovédét Smlouvu (s vyhradou dodrzeni ustanoveni ¢lanku 17.1), a to
s vypovédni dobou nikoliv krat§i nez 90 dn0, ktera zacne bézet po doruc¢eni pisemné vypovédi druhé
strané.

Prava dusevniho vlastnictvi
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13.1

13.2

13.3

13.4

13.56

13.5.1

13.5.2

13.6.3

13.5.4

13.5.5

13.6

British Council odpovida za ziskani jakychkoli licenci, opravnéni nebo souhlasli v souvislosti s -

jakymikoli Pravy dusevniho vlastnictvi tykajicich se Materidlli a Ochranné znamky(ek)
Autorizovaného zkuSebniho centra Cambridge Assessment English.

Mezi Autorizovanym centrem a British Council zUstavaji vSechna Prava dusevniho viastnictvi
spojend s Materialy vyluénym vlastnictvim spole¢nosti British Council nebo CAE (dle potieby).
British Council timto udéluje na Uzemi Autorizovanému centru nevyhradni pravo uzit Materialy a
licenci k Materialim na Dobu platnosti, a to v rozsahu nezbytném pro poskytovani Sluzeb.
Autorizované centrum je povinno dodrzovat vdechny pokyny a/nebo instrukce vydané spoleénosti
British Council a CAE ve vztahu k Materiallm, v€etné povinnosti stanovenych v Zavaznych
Zasadach a Postupech.

British Council bere na védomi a souhlasi s tim, Ze veskera Plvodni prava dusevniho vlastnictvi
pouzivana Autorizovanym centrem v souvislosti se Smlouvou jsou a zlstanou platna pro
Autorizované centrum. Autorizované centrum timto udéluje spoleénosti British Council
neodvolatelné, bezplatné, nevyhradni, celosvétové pravo k uziti Plvodnich prav dusevniho
vlastnictvi Autorizovaného centra a licenci k nim v rozsahu nezbytném pro pfijeti Sluzeb.

Autorizované centrum bere na védomi a souhlasi s tim, ze Ochranna znamka British Council je a
bude po celou dobu ponechana British Council a ze Ochranna znamka(ky) Autorizovaného
zkusebniho centra Cambridge Assessment English je a bude po celou dobu ponechana CAE.
British Council timto Autorizovanému centru udéluje nevyhradni, nepfenosné, bezplatné pravo
k uziti Ochrannych znamek a licenci k nim, a to na Obdobi a na Uzemi a v rozsahu nezbytném pro
poskytovani Sluzeb.

Ve vztahu k Ochrannym znamkam:

Jakykoliv prospéch plynouci z dobrého jména firmy vyplyvajici z uzivani Ochrannych znamek
pfipadne spole€nosti British Council a CAE;

Autorizované centrum nepozada o registraci jakékoli ochranné znamky (ndzvu nebo loga),
doménového jména, nebo nazvu spolecnosti identického nebo zaménitelného s Ochrannymi
znamkami pro jakékoli zbozi nebo sluzby v kterékoli zemi;

Autorizované centrum neni opravnéno (i) pouzivat ve své obchodni €innosti (at' uz digitdlné nebo
fyzicky) jakoukoli jinou ochrannou znamku zaménitelnou s Ochrannym znamkam a/nebo (ii) pouzivat
Ochranné znamky nebo jakékoli slovo, které je zaménitelné s Ochrannymi znamkami jako celek nebo
jako souc€ast obchodniho nazvu. Autorizované centrum nesmi pouzivat nazev ,Cambridge® ani $tit
Cambridge v nazvu své obchodni spoleénosti;

Autorizované centrum neucini nic, co by mohlo nebo co oslabi nebo poskodi Ochranné znamky nebo
povést, nebo dobré jméno spojené s Ochrannymi znamkami, nebo co by mohlo vést ke zruseni nebo
ohrozeni jakékoliv registrace Ochrannych znamek; a

Autorizované centrum je povinno vzdy dodrzovat vSechny pokyny (véetné pokynil pro komunikaci) a/
nebo pokyny vydané spoleénosti British Council a CAE ve vztahu k jejich pfislusnym Ochrannym
znamkam, véetné jednani, které je popsano Zavaznych Zasadach a Postupech.

Autorizované centrum neprodlené pisemné informuje spoleénost British Council o kazdém
skute€ném, hrozicim nebo domnélém poruseni jakychkoli Prav dusevniho vlastnictvi souvisejiciho
s Materidly a/nebo s jakymikoliv Ochrannymi znamkami, které se dostanou do pozornosti
Autorizovaného centra nebo o tvrzeni, ze Materidly a/nebo Ochranné znamky porusuji Prava
dusevniho vlastnictvi jakékoli tfeti strany a Autorizované centrum bude &init veSkeré takové
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13.7

13.8

13.9

13.10

14.

14.1

14.1.1

14.1.2

14.2

14.2.1

14.2.2

14.3

14.3.1

14.3.2

14.3.3

14.3.4

jednani, které mlze byt od spole¢nosti British Council a/nebo CAE odlvodnéné pozadovano, aby
mohly byt u€inény ze strany British Council a/nebo CAE (v pfipadé potfeby) nezbytné kroky proti
jakémukoli takovému poruseni nebo naroku anebo na obranu proti nim.

Zadné ustanoveni této Smilouvy nepfedstavuje 2adné prohlaseni nebo zaruku, Ze: (i) jakakoli
registrace obsazena v Ochrannych znamkach je platna, (ii) jakakoli 2Zadost obsazena
v Ochrannych znamkach bude udélena nebo, je-li udélena, bude platna; nebo (iii) vykon prav
udélenych na zakladé Smlouvy ze strany Autorizovaného centra neporusuje prava zadné osoby.

Autorizované centrum bere na védomi a souhlasi s tim, ze CAE mize na zakladé své dohody se
spole¢nosti British Council ukonéit nebo pozastavit jakakoli prava nebo licence udélené v
souvislosti s Pravy dusevniho vlastnictvi CAE a Autorizované centrum se zavazuje, Zze piestane
pouzivat jakékoli takové dusevni vlastnictvi spole€nosti CAE ihned po obdrzeni oznameni od
spole¢nosti British Council a/nebo CAE.

Autorizované centrum se zavazuje, ze na zadost a naklady spole¢nosti British Council vykona
listiny a dokumenty, které mohou byt pfiméiené pozadovany pro provedeni tohoto ustanoveni 13.

Zadné ustanoveni této Smlouvy nebrani zadné ze stran, aby v prib&hu své b&zné obchodni
¢innosti pouzivala jakékoli techniky, mySlenky nebo know-how ziskané touto stranou v rozsahu, v
jakém to nevede k vyzrazeni Dlvérnych informaci druhé strany nebo poruseni Prav dusevniho
vlastnictvi.

Diivérné informace
Pro ugely tohoto élanku 14:

,Strana sdélujici informace" je strana, ktera sdéluje divérné informace druhé strané nebo ve vztahu
ke které se duvérné informace dozvi druha strana; a

,Strana pfijimajici informace" je strana, ktera obdrzi dlivérné informace tykajici se druhé strany.

Strana pfijimajici informace pfijme veskera nezbytna opatieni, aby zajistila, ze vSechny dlvérné
informace, které obdrzi na zakladé nebo souvislosti se Smlouvou:

jsou poskytovany pouze tém zameéstnancim a profesionalnim poradciim nebo spolupracovnikim,
ktefi této strané v souvislosti se Smlouvou poskytuji rady, a to pouze v takové mife, ktera je nezbytna
pro plnéni Smlouvy a pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni Smiouvy; a

jsou povazovany za davérné a nejsou zverejnéné (bez predchoziho pisemného souhlasu Strany
sdélujici informace) nebo pouzivané Stranou pfijimajici informace nebo jejimi zaméstnanci,
profesionalnimi poradci nebo spolupracovniky jinak nez pro ucely Smlouvy.

Ustanoveni ¢lanku 14.2 se neuplatni na Davérné informace, které

jsou v8eobecné znamou informaci (jinak nez poruSenim tohoto €lanku 14)

byly v drzeni Strany pfijimajici informace bez omezeni vztahujiciho se k jejich zpfistupnéni, dfive, nez
je obdrzeli od Strany sdélujici informace;

byly obdrzeny od tfeti strany, ktera je zakonné& nabyla, a ktera neni povinna omezit jeji zpfistupnéni;

které jsou nezavisle vytvoreny bez pfistupu k Davérnym informacim; nebo
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14.3.5

14.4

14.5

14.6

14.6.1

14.6.2

14.7

14.7.1

14.7.2

14.8

15.

15.1

15.1.1

16.1.2

15.1.3

musi byt zpfistupnény na zakladé zakonné nebo jiné povinnosti ulozené Strané pfijimajici informace.

V pfipadé, ze Autorizované centrum nedodrzi ustanoveni ¢l. 14 této Smlouvy, British Council si
vyhrazuje pravo ukongit Smlouvu pisemnym oznamenim druhé strang, a to s okamzitou u€innosti.

Autorizované centrum bere na védomi, ze spole¢nost British Council podléha Pozadavkim na
zvefejiiovani informaci a bude pomahat a spolupracovat se spoleénosti British Council, aby
umoznilo spole¢nosti British Council spinit tyto pozadavky.

V pfipadé, Ze British Council obdrzi Zadost o informace v souvislosti s informacemi, které
Autorizované centrum nebo néktery z jeho subdodavatelll drzi jménem British Council, a které
British Council nedrzi sama, spole€nost British Council co nejdfive po jejim obdrzeni postoupi
Zéadost o informace Autorizovanému centrum a Autorizované centrum uéini nasledujici:

Poskytne spole¢nosti British Council kopii v8ech takovych informaci ve formé, kterou spole¢nost
British Council pozaduje, jakmile to bude mozné, a v kazdém pfipadé do 10 kalendafnich dnd (nebo
jiné Ihuaty, kterou maze British Council pfiméfené upfesnit) od doruéeni zadosti British Council; a

poskytne veSkerou nezbytnou pomoc, jak je vyzadovano na zakladé odlvodnéného stanoviska
spoleénosti British Council, aby bylo umoznéno spole&nosti British Council reagovat na Zadost o
informace ve IhGté pro splnéni pozadavkd stanovenych v oddilu 10 FOIA nebo v ustanoveni 5
Nafizeni o informacich o zivotnim prostredi.

Autorizované centrum bere na védomi, Ze v8echny seznamy nebo prilohy, které poskytlo,
obsahujici Davérné informace, maji pouze orientaéni hodnotu, a Zze spoleénost British Council
mize byt presto povinna sdélit Divérné informace Autorizovaného centra v souladu s Pozadavky
na zverejnéni informaci:

Za urgitych okolnosti bez pfedchozi konzultace s Autorizovanym centrem; nebo

Nasledné po konzultacich s Autorizovanym centrem a za predpokladu, Ze byly vztahy jeho nazory
v Gvahu,

za piedpokladu, Ze ve v3ech pfipadech, ve kterych se uplatni &lanek 14.7.1, pfijme British Council v
souladu s doporu¢enimi Kodexu pfiméfena opatfeni, aby Autorizované centrum na to bylo
upozornéno po kazdém takovém zverejnéni.

Ustanoveni tohoto €lanku 14 zlstanou platna a uéinna i po ukonéeni této Smiouvy, at uz byla
ukonéena z jakéhokoliv dlivodu.

Omezeni odpovédnosti a nahrada skody

Ustanoveni 15.1 az 15.4 stanovi celkovou finanéni odpovédnost spole€nosti British Council
(v€etné odpovédnosti za jednani nebo opomenuti svych zaméstnancl, zastupcl, konzultantl a
subdodavatell) vi¢i Autorizovanému centru, pokud jde o:

jakékoliv poruseni Smlouvy spole¢nosti British Council, jeho zaméstnancl, zastupcl a
subdodavatel(;

jakékoliv vyuziti Materiald a/nebo Ochrannych znamek nebo jakychkoliv jejich €asti Autorizovanym
centrem; a

jakékoli zastoupeni, prohladeni nebo protipravni jednani nebo opomenuti (véetné nedbalosti) vzniklé
na zakladé Smlouvy nebo v souvislosti s ni-
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15.2

15.3

15.4

15.4.1

15.4.2

15.5

156.5.1

15.5.2

156.5.3

16.5.4

15.5.5

15.5.6

15.6

16.

Veskeré zaruky a jakékoliv podminky stanovené zdkonem nebo oby&ejovym pravem jsou, v plném
rozsahu povoleném zakonem, vylouéeny ze Smilouvy.

Zadné ustanoveni této Smlouvy neomezuje ani nevyluduje odpovédnost kterékoli ze stran: i) za
smrt nebo zranéni osob vyplyvajicich z nedbalosti; ii) za podvod nebo podvodné jednani; iii) za
jakoukoliv nahradu Skody, kterou tato strana poskytne druhé strané podle této Smiouvy; nebo (iv)
za jakoukoli jinou odpovédnost, kterou nelze vylouéit nebo omezit podle Platnych pravnich
predpis(.

S vyhradou ustanoveni 15.2 a 15.3:

ztratu obchodnich pfilezitosti; iii) vy€erpani goodwillu a/nebo podobnych ztrat; iv) ztratu o€ekavanych
Uspor; v) ztratu zbozi; (vi) ztratu smlouvy; vii) ztratu a/nebo poskozeni dat nebo informaci; (viii)
jakékoli zvlastni, nepfimé, nasledné nebo Cisté ekonomické ztraty, naklady, Skody, poplatky nebo
vydaje; nebo (ix) jakékoli represivni, pfikladné nebo nasobené Skody; a

celkova souhrnna odpovédnost British Council v jakémkoli Smluvnim roce, at uz uvedena ve
Smlouvé, plynouci z deliktu (véetné nedbalosti nebo poruseni zakonné povinnosti), z podvodného
jednani, z restituce nebo z jiného diivodu v souvislosti s plnénim nebo zamyslenym pinénim Smlouvy,
je omezena na ¢astku rovnajici se 70% Poplatk( placenych British Council v.daném Smluvnim roce.

Autorizované centrum na vyzvani nahradi $kodu spole¢nosti British Council vac¢i veskerym
zavazklm, nakladim, vydajim, Skodam a ztratam, které vznikly spole¢nosti British Council v
souvislosti s:

jakymkoliv porusenim Platnych pravnich predpist Autorizovanym centrem;
podstatnym porusenim, nedbalosti nebo neplnénim Smlouvy ze strany Autorizovaného centra;
vymahatelnosti Smilouvy;

narokem vznesenym vUuci spole¢nosti British Council za skute¢né nebo domnélé poruseni Prav
dusevniho vlastnictvi tfeti strany (véetné CAE) Autorizovanym centrem nebo jeho zaméstnanci,
zastupci nebo subdodavateli.

jakykoli narok vzneseny vi¢i British Council jakoukoli tieti stranou (véetné Uchazece) vyplyvajici z
poskytovani Sluzeb nebo naroku, ktery byl vznesen v souvislosti s poskytovanim Sluzeb v rozsahu, v
jakém tento narok vznika vdusledku poru$eni, nedbalosti pfi nebo neuskutecnéného nebo
zpozdéného pinéni Smlouvy (a/nebo jakékoli dohody mezi Autorizovanym centrem a takovou treti
stranou) Autorizovanym centrem, jeho zaméstnanci, zastupci nebo subdodavateli; a

narokem vzne§enym vici spole¢nosti British Council treti stranou za smrt, Gjmu na zdravi nebo $kodu
na majetku vyplyvajici z poskytovani Sluzeb nebo vzniklym v souvislosti s jejich poskytovanim

Autorizovanym centrem, taktéz ve vztahu k Mistim konani.

Pokud je platba splatna Autorizovanym centrem v ramci odskodnéni pfedmétem dané (at' uz pfimo
nebo srazkou), je spole¢nost British Council opravnéna obdrzet od Autorizovaného centra ¢astku
v takové vysi, ktera se rovna ¢astce, kterou by méla spole¢nost British Council obdrzet, pokud by
¢astka nepodléhala Dani.

Zpracovani osobnich adaja

Kazda strana musi dodrzovat pfislu§na ustanoveni Pfilohy 4 (Smlouva o zpracovani osobnich udaja).
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17.

171

17.2

17.2.1

17.2.2

17.2.3

17.3

17.3.1

17.3.2

17.3.3

17.3.4

17.3.5

17.3.6

17.3.7

17.3.8

17.3.9

17.4

Ukonceni Smiouvy

Kazda ze stran muze kdykoli vypovédét Smlouvu bez udani divodu tim, ze svllj zamér pisemné
oznami druhé strané nejméné 90 dnll pfedem. V pfipadé, ze byla naplanovana Zkouska béhem
prvnich 30 dnli ode dne doruceni oznameni o ukonéeni Smlouvy dle tohoto odstavce, platnost a
Gcinnost Smlouvy zanika uplynutim 90 dni ode dne posledni Zkousky, ktera se ma uskutecnit
v tomto 30dennim obdobi.

Aniz jsou dotéena jakakoli jina prava nebo opravné prostiedky, které strany mohou mit k dispozici,
muze kterakoli strana vypovédét Smlouvu bez odpovédnosti vii¢i druhé strané ihned po oznameni
druhé strané, pokud:

se druha strana dopusti poruSeni jakychkoli podstatnych podminek Smilouvy a (pokud je takové
poru$eni odstranitelné) nenapravi toto poruseni do 30 dnli od pisemného oznameni o poruseni;

pokud je druha strana v Insolvenci; nebo

druha strana pozastavi nebo ukonéi nebo hrozi pozastavenim nebo ukonéenim své obchodni
¢innosti.
British Council mlze vypovédét Smlouvu s okamzitou G¢innosti doruéenim pisemného oznameni

Autorizovanému centru v pfipadé:

nedbalosti nebo nespravného ufedniho postupu Autorizovaného centra, hrubého poruseni povinnosti,
zavaznych (podle odlvodnéného stanoviska British Council) incidentl poruseni bezpec¢nosti a/nebo
jakéhokoliv jiného hrubého poruseni ustanoveni Smlouvy a/nebo Zavaznych Zasad a Postupd;

obdrzeni Neuspokojivého hodnoceni za okolnosti, kdy se British Council domniva, ze je podle
vlastniho uvazeni v nejlepSim zajmu Uchaze€l pozastavit Schvalenti;,

opakovaného Neuspokojivé hodnoceni;
neziskani nebo ztraty jakékoli licence, povoleni nebo souhlasu nezbytného k poskytovani Sluzeb;

jakéhokoliv jednani nebo opomenuti Autorizovaného centra jeho zaméstnance, zastupce nebo
subdodavatele, které podle odivodnéného stanoviska spole¢nosti British Council poskodi dobrou
poveést British Council, CAE a/nebo Zkousek;

pretrvavajiciho nedodrzovani jakychkoli dalSich povinnosti vyplyvajicich ze Smilouvy a/nebo
Zavaznych Zasad a Postupl; .

zneuziti jakychkoli Prav duSevniho vlastnictvi souvisejicich s Materialy a/nebo s Obchodnimi
znamkami Autorizovanym centrem;

zmény v okolnostech Autorizovaného centra (véetn& zmény Rizeni), které podle odivodnéného
stanoviska spole¢nosti British Coucil pravdépodobné uréitym zplsobem ovlivni jeho schopnost
poskytovat Sluzby v souladu se Smlouvou; a / nebo

v piipadé, Ze Autorizované centrum dostateéné nefeSi vS8echny vznesené otazky a/nebo pokyny
vydané spole¢nosti British Council po pozastaveni Schvaleni Autorizovaného centra podle ¢lanku 8
(at' uz spole¢nosti British Council nebo CAE) ve Ihté stanovené British Council nebo CAE.

Pfi zaniku Smlouvy z jakéhokoliv diivodu:
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17.4.1

17.4.2

17.4.3

17.4.4

17.5

18.

19.

veskere licence a prava udélené podle Smlouvy (v€etné Schvaleni) okamzité zaniknou;

Autorizované centrum poskytne spole¢nosti British Council pfimé&fenou pomoc a spolupraci, dle
pozadavk( spole¢nosti British Council, aby zajistilo hladky pfechod Sluzeb na spole¢nost British
Council a/nebo na nahradni centrum nebo autorizované centrum;

Autorizované centrum je opravnéno v pfiméfené Ihaté vratit nebo zni¢it (dle pokynd British Council)
vSechny Materialy. Pokud tak neucini, je spole¢nost British Council opravnéna vstoupit do prostor
Autorizovaného centra a prevzit tyto Materialy. Autorizované centrum nese vyhradni odpovédnost za
jejich bezpe¢né uchovavani, dokud nebudou vraceny, zni¢eny nebo znovu ulozeny, a

nebudou ovlivnéna jiz nabyta prava a zavazky stran v dobé& ukonéeni a pokragovani jakéhokoli
ustanoven, které tak bylo konkrétné nebo implicitné oznaceno.

PFi zaniku Smlouvy (z jakéhokoliv diivodu) budou nasledujici ustanoveni nadale platna a ucinna:
¢lanek 1 (Vyklad), ¢lanek 3 (Smlouva), ¢lanek 11 (Pojisténi), ¢lanek 14 (Divérné informace), 15
(Omezeni odpovédnosti a nahrada $kody), ¢lanek 17.4 (DUsledky ukonceni), ¢lanek 22 (Vzdani se
prava), &lanek 24 (Salvatorska klauzule), lanek 27 (Zadné partnerstvi ani jiné zastoupeni), &lanek
29 (Oznameni), ¢lanek 30 (Rozhodné pravo a feSeni sporll) Pfiloha 4 (Smlouva o zpracovani
osobnich adaju).

Boj proti korupci

Kazda strana ruci za to, Ze ma zavedeny a zavazuje se, Ze bude dodrzovat, zasady a postupy, aby se
vyhnula riziku Gplatkl a podvod(l v ramci své organizace a v souvislosti s jednanim s jinymi stranami.
Autorizované centrum se nezapoji do (a zajisti, aby se jeho Personal nel€astnil) Zzadné cCinnosti,
aktivity nebo jednani, které by bylo trestnym ¢inem podle paragrafil 1, 2 nebo 6 zakona o Uplatcich z
roku 2010 Spojeného kralovstvi.

Zabezpeceni a ochrana déti a zranitelnych dospélych osob

Autorizované centrum bude dodrzovat vesSkeré platné pravni predpisy a kodexy, vetné vSech pripadnych
pravnich predpis a zakonnych pokyn( tykajicich se zabezpeceni a ochrany déti a zranitelnych dospélych osob
a British Council Postupy na ochranu déti a jakékoliv dalSi Zavazné Zasady a Postupy v souvislosti se
zabezpe€enim a ochranou déti a zranitelnych dospélych osob, znéni v piném rozsahu na znéni viz
http://www.britishcouncil.org/cz/czechrepublic-ochrana-deti.htm.

20.

201

20.2

21.

211

212

Rovnost, diverzita a inkluze

Autorizované centrum zajisti, aby nediskriminovalo, at' uz jako zaméstnavatel nebo poskytovatel
sluzeb a/nebo zbozi, ve smyslu Pravnich pfedpisu tykajicich se rovnosti.

Autorizované centrum se zavazuje dodrzovat vSechny postupy nebo pokyny tykajici se rovnosti
nebo diverzity obsazené v Zavaznych Zasadach a Postupech a podle politiky British Council
v plném rozsahu k dispozici na https://www.britishcouncil.cz/o-nas/rovne-prilezitosti.

Postoupeni
Autorizované centrum neni bez predchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti British Council
opravnéno postoupit, prevést, uétovat, vytvaret goodwill nebo jakymkoli jinym zpisobem nakladat

se vSemi svymi pravy nebo povinnostmi podle Smiouvy.

Spole¢nost British Council mdze Smlouvu postoupit nebo provést jeji novaci na: (i) jakykoli
samostatny subjekt Rizeny spole¢nosti British Council; ii) jakykoli subjekt nebo oddéleni, které
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22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

271

27.2

prevzalo ukoly spole€nosti British Council, na které se Smlouva vztahuje; nebo iii) jakéhokoliv -

poskytovatele outsourcingu nebo sluzeb tfetich stran, jehoz sluzby jsou vyuzZivany na zakladé
smlouvy o poskytovani sluzeb spole¢nosti British Council. Autorizované centrum zaruduje a
prohlasuje, Ze bude (v souladu s pfiméfenymi naklady spoleénosti British Council) provadét
vSechny tyto dokumenty a provadét vSechny takové ukony, jak je pfiméfené pozadovano pro
uplatnéni tohoto ustanoveni 21.2.

Vzdani se prava

Vzdani se jakéhokoli prava souvisejiciho s touto Smlouvou je G€inné pouze tehdy, je-li u€inéno
pisemné a takové vzdani se prava se vztahuje pouze na stranu, vici niz je takové vzdani se prava
u€inéno, a na takové okolnosti, pro které je u€inéno.

Zména Smiouvy

Zadna zména Smlouvy neni platna, pokud neni uginéna pisemné a podepsana véemi stranami nebo
jejich jménem.

Salvatorska klauzule

Je-li kterékoliv ustanoveni Smlouvy (nebo ¢ast jakéhokoliv ustanoveni) shledano kterymkoliv soudem
nebo jinym organem pfislusné jurisdikce za nezakonné nebo nevymahatelné, nepovazuje se toto
ustanoveni nebo jeho dil¢i ¢ast v pozadovaném rozsahu za soudast Smlouvy, a tim neni dotéena
platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni Smiouvy.

Vyhotoveni Smlouvy

Smlouva mlze byt vyhotovena ve stejnopisech, z nichz kazdy po provedeni bude tvofit duplikat
originalu, ale vSechny stejnopisy spole¢né tvofi jednu smlouvu. V pfipadé, Ze je Smlouva vyhotovena
ve stejnopisech, musi kazda strana ihned po provedeni stejnopisu dodat dany stejnopis druhé strané.
Predani vyhotoveného stejnopisu Smilouvy je mozné ucinit e-mailem ve formatu PDF, JPEG nebo
jiném dohodnutém formatu a nabyva ucinnosti dorué¢enim vyhotoveného stejnopisu Smiouvy.

Prava tretich stran

Smlouva nevytvafii zadna prava ani vyhody vynutitelné jakoukoliv osobou, kterd neni jeji stranou, s
vyjimkou toho, Ze osoba, ktera je podle &lanku 21 této Smlouvy opravnénym nastupcem nebo
nabyvatelem prav nebo vyhod strany, mize tato prava nebo vyhody vymahat.

Zadné partnerstvi ani jiné zastoupeni

Zadné ustanoveni této Smlouvy nema za cil vytvofit partnerstvi mezi stranami, ani nebude plsobit
na vytvofeni partnerstvi mezi stranami, ani na zmocnéni kterékoli ze stran, aby jednala jako
zmocnénec druhé strany, a ani jedna ze stran nebude mit pravomoc jednat jménem nebo na ucet
nebo jinak zavazovat druhou stranu jakymkoli zplisobem (véetné provedeni jakéhokoli prohlaseni
nebo zaruky, pfevzeti jakékoli povinnosti nebo odpovédnosti a vykonu jakéhokoli prava nebo
pravomoci) a zadné ze stran nevzniknou zadné vydaje ve jménu nebo na ucet druhé strany.

Autorizované centrum nebude vystupovat jako zastupce nebo zmocnénec spoleénosti British
Council a/nebo CAE pfi jednani s tietimi stranami.

Vyssi moc
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28.1

28.2

28.2.1

28.2.2

28.

29.

29.

29.

29.

30.

2.3

28.3

291

1.1

1.2

1.3

29.2

30.1

30.2

S vyhradou ustanoveni ¢lankld 28.2 a 28.3 zadna ze stran neporuSuje Smlouvu, pokud je ji
znemoznén nebo je zpozdén vykon jeji ¢innosti z ddvodu ¢&indl, udalosti, opomenuti nebo nehod
mimo jeji pfiméFfenou kontrolu (,Udalost vysSi moci*) v€etné (pokud je to mimo tuto kontrolu, aniz
by byla dotéena obecnost vySe uvedeného vyrazu) stavky, vyluky nebo jiného priimyslového
sporu, selhani inzenyrské sité nebo dopravni sité, vy$Si moci, valky, povstani, ob&anskych
nepokojl, umysinych pos$kozeni, sope¢ného popela, zemétfeseni, vybuchi, teroristicky Gtokd,
souladu s jakymkoli zdkonem nebo nafizenim vlady, pravidlem, nafizenim nebo smérnici,
nehodou, poruchou zafizeni nebo strojniho zafizeni, pozarem, zaplavou nebo boufi.

Strana, ktera podléha udalosti vy$Si moci, neporusuje Smlouvu za predpokladu, Ze:

neprodlené pisemné vyrozumi druhou stranu o povaze a rozsahu udalosti Vy$§i moci, ktera zpUsobi
jeji selhani nebo zpozdéni pinéni;

nemohla se vyhnout U€inku udalosti Vy$8i moci, pfestoZze u€inila opatfeni, kterd by s ohledem na
vSechny zalezZitosti, které ji byly znamy pred udalosti Vy§Si moci, méla rozumné pfijmout, a

vynalozila veSkeré pfimérené usili ke zmirnéni dopadu udalosti Vy$Si moci, za u¢elem pInéni svych
zavazku vyplyvajicich z této Smlouvy jakymkoli zptisobem, ktery je pfiméfené proveditelny, a také k
obnoveni pinéni svych zavazk, jakmile to bude mozné.

Zadné ustanoveni tohoto &l. 28 neopraviiuje stranu k neplnéni (nebo jinému poruseni) Smiouvy,
pokud takové neplnéni (nebo jiné poruseni) vyplyva z jednani nebo opomenuti nékterého z
konzultantl a/nebo subdodavatelll této strany (s vyjimkou pfipadl, kdy takova jednani nebo
opomenuti jsou zplsobena nékterou z okolnosti vyslovné uvedenych v ¢lanku 28.1).

Oznameni

Oznameni uginéné v souvislost s touto Smlouvou musi byt u€inéno pisemné a zaslano osobé,
kterd podepsala Smlouvu jménem pfislusné smluvni strany, a na adresu uvedenou na Gvodni
strané Smlouvy (nebo na jinou adresu nebo jiné osobé, kterou mulze prislusna strana oznamit
druhé stranég, a to na zakladé dohody) a musi byt doruéeno:

osobné, v takovém pripadé bude oznameni povazovano za doru¢ené v dobé osobniho pfedani;

predplacenou postou prvni tfidy, pokud je oznameni zaslano na adresu v zemi odeslani, v takovém
pfipadé bude oznameni povazovano za doru€ené v 09:00 hodin v zemi prijeti druhy (2.) bézny
pracovni den v zemi, kterd je uvedena na adrese pfijemce oznameni po datu odeslani; nebo

mezinarodni postou, pokud je zasildno na adresu mimo zemi podani, v takovém pfipadé bude
oznameni povazovano za doru¢ené v 09:00 hodin v zemi pfijeti sedmého (7.) bézného pracovniho
dne v zemi, ktera je uvedena v adrese pfijemce oznameni, po datu odeslani.

Pro prokazani doruceni oznameni postaCi prokazat, Ze obalka obsahujici oznameni byla fadné
adresovana a zaslana nebo piedana kuryrovi.

Rozhodné pravo a reseni sport

Smlouva a jakykoli spor nebo pohledavka (v€etné jakéhokoli mimosmluvniho sporu nebo
pohledavky) vyplyvajici ze Smlouvy nebo vzniklé v souvislosti s ni nebo jejim pfedmétem se Fidi
zakony Anglie a Walesu a vykladaji se v souladu s nimi.

S vyhradou zbyvajici ¢asti tohoto €lanku 30 se strany neodvolatelné dohodly, Ze soudy Anglie a
Walesu budou mit vyluénou pravomoc urovnat jakykoli spor nebo pohledavku (véetné jakéhokoli
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30.3

30.4

mimosmluvniho sporu nebo pohledavky), které vzniknou v souvislosti se Smlouvou nebo v
souvislosti s jejim predmétem.

Pro pfipad, ze vznikne v souvislosti s touto Smlouvou jakakoliv pohledavka nebo spor, se strany
po doruéeni pisemné vypovédi jedné ze stran druhé strané pokusi o smirné feSeni prostfednictvim
vyjednavani v dobré vife a diskusi tykajicich se jakéhokoli takového sporu nebo pohledavky,
jakmile to bude mozné (a v kazdém piipadé do 14 kalendarnich dnli po takovém oznameni nebo v
pozdéjSim terminu, dle pisemné dohody stran). Pokud strany nejsou schopny vyiesit spor nebo
pohledavku v souladu s timto ¢lankem 30.3, miize kazda ze stran zahajit soudni fizeni v souladu s
¢lankem 30.2.

Zadné ustanoveni tohoto &l. 30 nebrani zadné strang, aby kdykoli pozadala soud o vydani
predbézného opatieni z dlivodu poruseni nebo hrozby poruseni zavazkl druhé strany tykajicich
se povinnosti souvisejicich s Dlvérnymi informacemi, které jsou upraveny v této Smlouvé, nebo
z dlivodu poruseni nebo hrozby poruseni Prav dusevniho vlastnictvi.
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Priloha 1 Zavazné Zasady a Postupy

Autorizované centrum musi vzdy dodrzovat nejaktualnéjsi Zavazné Zasady a Postupy, které jsou k dispozici na
Portalu (Portalech) British Council a na Strankach podpory CAE.

K datu uzavieni této Smlouvy plati nasledujici Zavazné Zasady a Postupy, ale Autorizované centrum bere na
védomi a souhlasi s tim, Ze tyto mohou byt pribézné upravovany, dopliovany nebo nahrazovany spolec¢nosti
British Council nebo CAE (dle potieby). :

1.

2.

Standardy spolecnosti British Council pro dodrzovani norem & zajistovani kvality

Logo British Council a Pokyny pro logo Autorizovaného zku$ebniho centra Cambridge Assessment
English a pokyny pro komunikaci pro pouzivani téchto log Autorizovanymi centry

Postupy pro nabor zkousejicich a Pracovnikl mista konani
Pozadavky na Misto konani a na jeho vybér

Pozadavky na skladovani zkouskovych materiall

Postupy pro refundaci

Postupy tykajici se dotazl o vysledcich

Postupy zajistujici ochranu

Péce o zakazniky a feSeni stiznosti na kvalitu
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Priloha 2 Popis Sliuzeb

Cast 1 Provadéni Zkousek

1.

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

Autorizované centrum provadi Zkousky v souladu s ustanovenimi PFilohy 2, jak je dale specifikovano,
upraveno a/nebo doplnéno ustanovenimi Zavaznych Zasad a Postupd.

Ustanoveni této Pfilohy 2 se nedotykaji povinnosti Autorizovanych center podle €lanku 4 Smlouvy
(Zakladni podvinnosti Autorizovaného centra).

Béhem provadéni Zkousek bude Autorizované centrum:

vzdy dodrzovat nejaktualngjsi Zavazné Zasady a Postupy a pouzivat nejaktualnéjsi Materialy dodané
Autorizovanému centru spoleénosti British Council a/nebo CAE;

ouzivat jakékoli softwarové a/nebo online weby pro administraci, které prlibézné CAE a/nebo
spole€nost British Council (véetné Stranek podpory CAE a Portélu British Council) oznadi v souladu s
platnymi licenénimi podminkami a/nebo obchodnimi podminkami jakéhokoli takového softwaru a/nebo
stranek a Autorizované centrum zajisti, aby jeho Personal uchovaval veskeré pfihlasovaci informace k
tomuto softwaru a/nebo webovym strankam po celou dobu bezpeéné a dlvérné;

spravovat Prihlasky Uchazect pomoci Portalu (Portalll) British Council;

shromazdovat a spravovat Prihlasky pfedloZzené Pripravnymi centry a sjednocovat hromadné platby
za takovéto Prihlasky British Council takovymi prostiedky, které v priibé&hu stanovi British Council;

ovérovat platbu pfislusnych Poplatkll pro Uchazece u prislusnych Uchazecl, pokud o to spoleénost
British Council pozada;

nahravat kone¢ny seznam Uchazetl prostfednictvim Portalu Cambridge English Center do
prislusného Klicového terminu, nebo jej poskytovat CAE jinymi prostiedky, které v pribéhu stanovi
CAE;

v piipadé potieby zajiStovat, aby vSichni Uchazeli, ktefi se usp&8né zaregistrovali na Zkous$ku,
obdrzeli nejnovéjsi kopii Souhrnnych piedpisti a oznameni pro Uchazece ve formatu, ktery uréi CAE,
a kopii jakychkoli dalSich Materialtl, které musi byt Uchaze€¢lm vydany, jak je pfedepsano spole¢nosti
British Council a/nebo CAE, v€etné, nikoliv vSak vyluéné, jakychkoli platnych podminek pro sluzbu;

zajistovat, aby Zadny Uchaze€ nemohl slozit jakoukoli Zkousku do té doby, nez British Council obdrzi
plnou uhradu pfislusného Poplatku pro Uchazee za tohoto Uchazede;

zajistovat, aby Zkouky nebyly provadény na jinych mistech nez v Prostorach nebo Mistech konani;

pokud neni sjednano spole¢nosti British Council jinak, sjednat vhodné Misto konani nebo zamluvit
Misto konani sjednané British Council. Autorizované centrum monitoruje vSechna Mista konani, aby
zajistilo, Ze vSechna Mista konani budou vzdy odpovidat pfisluSnym pozadavkim Zavaznych Zasad a
Postupl. Autorizované centrum neprodlené informuje spole¢nost British Council v pfipadé, ze se
Autorizované centrum diivodné domniva, ze jakékoli Misto konani nespliiuje prislusné pozadavky, a
Autorizované centrum se vynasnaZi zajistit alternativni Misto konani, které spliiuje prislusné
pozadavky, aby pfislusné zkousky mohly probihat v souladu s planovanym harmonogramem;
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3.1

3.12

3.13

3.14

3.16

3.16

3.17

3.18

3.19

4.1

aniz jsou dotéena ustanoveni ¢lanku 5 (Personal a dalSi zdroje) Standardnich podminek, obstarat si
pfislusny Personal a Pracovniky mista konani (pokud nejsou sjednani spole¢nosti British Council) pro
pfislusné role, jak to vyzaduji pfislusné Zavazné Zasady a Postupy v souvislosti s poskytovanim
ZkouSek Uchaze¢tm. Autorizované centrum zajisti, aby vS8echen takovy Personal a Pracovnici mista
konani byli nalezité vySkoleni, sledovani a fizeni Autorizovanym centrem a vzdy dodrzovali vSechny
platné kodexy chovani, jak to vyZaduji platné Zavazné Zasady a Postupy a veSkeré pokyny, které
pribézné spolecnost British Council a/nebo CAE vydava za ucelem dosazeni standardl zajisténi
kvality pfedepsané témito Zavaznymi Zdsadami a Postupy;

zajistovat, aby byla bezpec¢nost Zku$ebnich Materialll neustale udrzovana, a aby nebyla nijak
ohrozena;

zajiStovat prevzeti, bezpeéné ulozeni (v€etné v Misté konani) a vraceni nebo zni¢eni vSech
ZkusSebnich Materialli a dalSich Material( v souladu s pfisluSnymi Zavaznymi Zasadami a Postupy a
pokyny vydanymi British Council a/nebo CAE;

zavést vhodné postupy pro zajisténi bezpec¢nosti ZkuSebnich materialll a/nebo pro spinéni jakychkoli
dalSich bezpecnostnich pozadavkl stanovenych v Zavaznych Zasadach a Postupech. Autorizované
centrum neprodlené informuje spole¢nost British Council o vyskytu nebo pfiméfeném riziku vyskytu
incidentu, ktery by mohl mit za nasledek poruseni jakychkoli takovych bezpe¢nostnich pozadavki, a
Autorizované centrum podnikne vSechny pfiméfené kroky, aby zabranilo tomu, aby k takovému
incidentu doSlo, a tam, kde tomu nelze rozumné zabranit, omezi nasledky jakéhokoli takového
incidentu, pokud je to mozné;

uplatiiovat a/nebo zafizovat (podle potfeby) Zviastni opatieni a/nebo Zviastni podminky, které maji
byt zavedeny pro vS§echny Uchazece, ktefi pozaduji takova opatfeni;

bezodkladné po obdrzeni Certifikatl zasilat tyto Uchaze¢im;

zfidit a udrzovat detaily tykajici se Pfipravného centra (preparation centre), jak to vyZaduje spoleénost
British Council a/nebo CAE (s védomim, Ze certifikaty Pfipravného centra budou vyrobeny pouze s
pouzitim téchto udajld) a zpfistupnit Pfipravnym centrim pfislusné internetové stranky Pfipravnych
center;

propojovat Pfihlasky se spravnym Pfipravnym centrem pfi pfipraveé Pfihlasek; a

provadét jakékoli dalsi Sluzby v souvislosti s provadénim Zkous$ek, jak je stanoveno v Zavaznych
Zasadach a Postupech a/nebo jinak, jak je pozadovano v nejlepSim zajmu Uchazecl, aby bylo
zajisténo hladké a véasné provedeni Zkousek pro Uchazece.

s

Autorizované centrum zavede vhodné postupy a zdroje pro poskytovani primarni podpory Uchazeciim
ve vSech zalezitostech tykajicich se Zkousek, véetné distribuce rozvrh(, feseni pfipadnych dotazg,
stiznosti a/nebo zadosti o vraceni penéz. Autorizované centrum zajisti, aby kazda takova podpora
byla poskytovana profesionalné a v€as a vzdy v souladu s pfisluSnymi Zavaznymi Zasadami a
Postupy. Autorizované centrum je povinno:

zajistit, aby informace byly snadno dostupné a pfipravené pro konkrétni i potencialni Uchazece a
Pripravna centra, véetné jasnych a tplnych informaci v jakékoli elektronické nebo osobni komunikaci,
jakoz i v pfislusnych odkazech na internetové stranky British Council, a aby byly jasné stanoveny
principy a postupy pro podavani stiznosti. Toto je jasné vysvétleno Uchazecim a Pfipravnym centrim
a je v souladu s pfislusnymi Zavaznymi Zasadami a Postupy;
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4.2 poskytnout pro Uchazece profesionalni a dobrou organizaci pred Zkouskou, v jejim pribéhu a po ni a
aktivné podnikat jakékoli kroky potiebné ke zlepSeni sluzeb Autorizovaného centra smérem k
zakaznikm na zakladé zpétné vazby od zakaznikd;

4.3 pouzit Mista konani, ktera jsou ¢Cista, pohodina, pfispivaji k pozitivnimu zazitku Uchazece a pfi béhu
poslechovych testll maji vynikajici prostory pro poslechovou ¢ast Zkousky;

4.4 zajistit, aby byly Uchazeclim a/nebo Pfipravnym centrim pisemné potvrzeny Pfihlasky, a aby byly
Uchaze€lim a/nebo Pripravnym centriim poskytnuty jasné a véasné informace tykajici se pozadavki
na Misto konani, ZkuSebniho dne, ID a elektronickych predmétl, Souhrnnych piedpist CAE,
podminek spole¢nosti British Council a jakékoli dalsi informace, které bude Uchaze¢ potfebovat pro
to, aby zkusenost se ZkuSebnim dnem byla pozitivni;

45 zajistit, aby byli vSichni Uchazedi informovani o tom, jak a kdy maji pfistup ke svym vysledkiim
Zkousky. To musi byt objasnéno prfed koncem Zkouskového dne;

46 pomahat spole¢nosti British Council distribuovat, shromazdovat a porovnavat priizkumy spokojenosti
zakaznik(, které mohou byt zaslany Uchaze¢im a/nebo Pfipravnym centriim;

47 neprodlené jednat podle vysledkl jakychkoli prizkum( zakaznik(, véetné pfimérenych vylep$eni pro
zvysSeni spokojenosti zakaznikd, s pfedchozim souhlasem spole¢nosti British Council;

4.8 zajistit, aby vSechen pfislusny Persondl a Pracovnici Mista konani absolvovali jakékoli povinné
Skoleni o zakaznickém servisu predepsané spole¢nosti British Council a/nebo CAE, napfiklad
vzdélavaci moduly ,Think Customer” poskytované CAE; a

4.9 udrzovat pravidelny kontakt se stavajicimi a potencialnimi Pfipravnymi centry (pfipadné) udrzovat
dobré vztahy a neprodlené sdilet informace, véetné distribuce propagaénich materialli do Pfipravnych
center.

Cast 2 Propagace Zkousek
5. Kazda ze stran je odpovédna za a ugini pfiméfené kroky na podporu a propagaci Zkousek na Uzemi.

6. Strany se nejpozdéji do jednoho (1) mésice pied zahajenim kazdého Smluvniho roku dohodnou na
roénim Marketingovém planu a planu rozvoje podnikani (,Marketingovy plan a plan rozvoje
podnikani‘), ktery stanovi a ur¢i zplsob, jakym budou Zkou$ky v nadchazejicim Smluvnim roce
propagovany Autorizovanym centrem a spole¢nosti British Council.

7. Autorizované centrum pfipravi a poskytne spoleénosti British Council navrh svych navrhovanych
¢innosti v ramci Marketingového planu a planu rozvoje podnikani v dostateéném &asovém predstihu
(a to nejpozdéji do terminu stanoveného spole¢nosti British Council), aby se strany mohly dohodnout
na takovém Marketingovém planu a planu rozvoje podnikani ve Ihté stanovené v odstavci 6 vyse.

8. Autorizované centrum se vynasnazi co nejvice podporovat a propagovat Zkousky na Uzemi v souladu
s Marketingovym planem a planem rozvoje podnikani, nebo pokud takovy plan neni dohodnut, v
souladu s osvédéenou praxi v odvétvi, poskytovat takovou reklamu a publicitu, ze se Zkous$ky
dostanou do pozornosti tolika $kol, Pfipravnych center, Uchaze¢l a potencialnich Uchazecd, jak je to
jen mozné.

9. Autorizované centrum se zavazuje zajistit, Zze jeho reklama, marketing a propagace nepovede
v zadném pfipadé ke ztraté nebo zhorSeni povésti, image a prestize spole¢nosti British Council, Entit
British Council, CAE, Ochrannych znamek British Council a/nebo Ochrannych znamek
Autorizovaného zkusebniho centra Cambridge Assessment English a/nebo Zkousky.
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10.

1.

12.

Autorizované centrum poskytne spole€nosti British Council k pifedchozimu pisemnému souhlasu text
a uspoiadani vSech navrhovanych marketingovych materiali. Autorizované centrum neni opravnéno
pouzivat Zzadné marketingove materidly v reklamé, k marketingu a k propagaci Zkou$ek, které nebyly
pisemné schvaleny spolenosti British Council.

Autorizované centrum zajisti, aby jeho povolené dil¢i licence zajistili, Ze jakakoli reklama a/nebo
sdéleni vydana v souvislosti s podporou Zkousek:

nejsou mylna, zavadéjici nebo hanliva;

implikuji, Ze Zkousky jsou poskytnuty University of Cambridge a ne CAE;
jsou po celou dobu v souladu se Schvalenim Autorizovaného centra;
neporusuji zadna prava (véetné Prav dusevniho vlastnictvi) tretich stran;

jsou v souladu se véemi pokyny tykajicimi se komunikace, které jsou uvedeny v Zavaznych Zasadach
a Postupech; a

neporusuji Zadné povinnosti stanovené v Platnych pravnich predpisech.

Autorizované centrum neni bez predchoziho pisemného souhlasu spoleénosti British Council
opravnéno podporovat ani nabizet Zkougky mimo Uzemi.
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Priloha 3 Ochranné znamky

Ochranné znamky Autorizovaného zkuSebniho centra Cambridge Assessment English a Ochranné znamky
British Council uvedené v pfislusnych pokynech v Zavaznych Zasadach a Postupech. Jakékoli pouziti téchto
Ochrannych znamek musi byt v souladu s pFisluSnymi Zavaznymi Zasadami a Postupy.
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Priloha 4 Smlouva o zpracovani osobnich udaju

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

4.1

4.2

V této Priloze:

.Spravce”, ,Subjekt udaju”, ,Osobni Gidaje”, ,Zpracovani’ a “Zpracovatel’ maji stejny vyznam, jaky
je definovan v Pravnich predpisech o ochrané osobnich udajl;

,Pravni predpisy o ochrané osobnich tidaju” se rozumi jakékoli platné pravni predpisy tykajici se
zpracovani, soukromi a pouzivani Osobnich Gdaju, které se vztahuji na obé strany nebo Sluzby podle
této Smilouvy, véetné Zakona o ochrané osobnich Gdaji Spojeného kralovstvi z roku 2018 nebo
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl) (dale jen ,GDPR") a/nebo novy
adaptaéni zakon Ceské Republiky — zakon &.110/2019 Sb., o zpracovani osobnich adaji; a jakékoli
zakony, které provadéji tyto zakony; a jakékoli zakony, které nahrazuji, rozsifuji, obnovuji, konsoliduji
nebo méni néktery z vySe uvedenych; veSkeré pokyny, kodexy vydané prislusnym regulaénim
organem, Gfadem nebo subjektem odpovédnym za spravu Pravnich predpist o ochrané udaji (v
kazdém pfipadé bez ohledu na to, zda jsou nebo nejsou pravné zavazné);

»NaruSenim bezpe¢nosti osobnich adaju” se rozumi poruseni zabezpecCeni, které vede k
nahodnému nebo protipravnimu zniceni, poskozeni, ztraté, zméné nebo neopravnénému poskytnuti
nebo zpfistupnéni, neopravnénému pristupu, pokusu o pfistup (fyzickému ¢&i jinému) prenasenych,
uloZenych nebo jinak zpracovavanych osobnich udaji;

»DalSim zpracovatelem” se rozumi osoba, kterou Zpracovatel povéril provadénim Zpracovatelskych
¢innosti v souvislosti s Osobnimi Gdaji jménem Zpracovatele; a

,Kontrolnim organem na ochranu osobnich Gdaji” se rozumi jakykoli nezavisly vefejny organ
odpovédny za monitorovani uplatfiovani Pravnich predpisi o ochrané osobnich Gdajli ve Spojeném
kralovstvi nebo v jakémkoli jiném lenském staté Evropské unie.

Pro ucely Pravnich predpist o ochrané osobnich Gdaju je spole¢nost British Council Spravcem a
Autorizované centrum Zpracovatelem ve vztahu k jakymkoli Osobnim (dajim zpracovavanym
Autorizovanym centrem ve spojeni se Sluzbami.

Podrobnosti o pfedmétu a délce zpracovani, povaze a Ucelu zpracovani, druhu Osobnich udaju a
kategoriich Subjektd udajl, jejichz Osobni Udaje jsou zpracovavany v souvislosti se Sluzbami, jsou
uvedeny v odstavci 12 této Pfilohy 4.

Autorizované centrum je povinno:

zpracovavat Osobni udaje pouze v rozsahu a zplUsobem, ktery je nezbytny pro Gcely pinéni jeho
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy a v souladu s pisemnymi pokyny spole€nosti British Council a
timto ustanovenim (neni-li stanoveno jinak v pravnich predpisech Evropské unie nebo pravnich
predpisech ¢lenskych stati Evropské unie);

provadét vhodna technicka a organizac¢ni opatfeni v souladu s Pravnimi predpisy na ochranu
osobnich udajl, aby byla zajisténa Groveri zabezpeceni odpovidajici rizikim, ktera takové Zpracovani
pfedstavuje, zejména pfed ndhodnym nebo nezakonnym zni€enim, ztrdtou, zménou, neopravnénym
zvefejnénim nebo pfistupem k Osobnim udajim; s pfihlédnutim k aktualnimu stavu technologii,
nakladim na realizaci, povaze, rozsahu, kontextu a ucelu Zpracovani a pravdépodobnosti a
zavaznosti rizika ve vztahu k pravim a svobodam Subjektl udaju;
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4.3

4.4

4.5

4.6

4.6.1

46.2

4.7

4.71

4.7.2

4.7.3

4.7.4

4.7.5

5.1

ucinit vSechna pfimérena opatfeni k zajisténi spolehlivosti a integrity jakéhokoli Personalu nebo jinych
osob opravnénych zpracovavat Osobni Gdaje;

zajistit, aby kazdy zaméstnanec nebo jiné osoby opravnéné ke zpracovani Osobnich Gdaji byly: (i)
zavazani k ml€enlivosti a (ii) podléhali odpovidajicimu Skoleni o pouzivani, ochrané a nakladani s
Osobnimi udaji;

nezapojit do zpracovani zadného dalSiho zpracovatele bez predchoziho pisemného souhlasu
spoleénosti British Council. V pfipadé zapojeni dalSiho zpracovatele je Autorizované centrum povinné
uzaviit s timto dalSim zpracovatelem smlouvu, na zakladé které bude takovy dal$i zpracovatel po
celou dobu trvani zakazky podléhat povinnostem, které jsou rovnocenné povinnostem stanovenym
v této Priloze 4. Spoleénost British Council si vyhrazuje pravo b&hem Doby platnosti této Smlouvy
pozadovat od Autorizovaného centra diikazy o prokazani souladu s timto odstavcem;

asistovat a spolupracovat se spole¢nosti British Council, jak je poZzadovano, aby bylo zajisténo, ze
spole¢nosti British Council bude plnit své zavazky vyplyvajici z Pravnich predpisii na ochranu
osobnich adajli s ohledem na:

provadéni a/nebo prezkoumavani posouzeni vlivu na ochranu osobnich Gdajti v souladu s Clankem
35 GDPR;

provadéni technickych a organiza&nich opatfeni umoziujicich spole&nosti British Council reagovat na
zadosti Subjekt udajl, ktefi uplatfiuji sva prava podle Pravnich piedpis(i na ochranu osobnich udajd,

které zahrnuji, ale nejsou omezeny na:

(a) poskytovani Osobnich udaji a podrobnosti o Zpracovani Osobnich adaji spole¢nosti British
Council v reakci na uplatnéni prava Subjekty Gdaji na pfistup; a

(b) smazani a/nebo opraveni Osobnich tdajll v reakci na zadost Subjektu udaji; a

nezpracovavat ani jinak nepievadét zadné Osobni Udaje mimo Evropsky hospodaisky prostor bez
pfedchoziho pisemného souhlasu British Council a Autorizované centrum musi spliiovat nasledujici
podminky:

poskytnout vhodné zaruky v souvislosti s pfevodem;
zajistit, aby Subjekt udaji mohl uplatnit vymahatelna prava a u¢inné pravni prostiedky napravy;

plnit své povinnosti vyplyvajici z Pravnich predpisi o ochrané osobnich udaji poskytovanim
odpovidajici trovné ochrany jakymkoliv pfedavanym Osobnim udajim;

dodrzovat piiméfené pokyny, které mu byly pfedem sdéleny spole¢nosti British Council v souvislosti
se Zpracovanim osobnich udajd; a

prevadét Osobni udaje mimo Evropsky hospodaisky prostor pouze za piedpokladu, Ze jsou spinény
pozadavky dle ¢lankl 44 az 50 GDPR.

Autorizované centrum obratem oznami spole¢nosti British Council:

pokud zjisti, Ze v pfipadé nasledovani pokynl spole¢nosti British Council porusi Pravni pfedpisy na
ochranu osobnich udajl;
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5.2

5.3
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obdrzeni oznameni o jakékoli stiznosti podané Kontrolnimu organu na ochranu osobnich daji nebo
jakékoliv zjisténi Kontrolniho organu na ochranu osobnich udaji v souvislosti se Zpracovanim
Osobnich Gdajl, at' uz se jedna o Osobni tdaje Zpracovavané podle této Smlouvy nebo jiné;

je-li Autorizované centrum presvédéeno, ze ma zakonnou povinnost Zpracovavat Osobni udaje jinak,
nez v souladu s pokyny spole¢nosti British Council a poskytne spoleénosti British Council podrobnosti
o této zakonné povinnosti, pokud zakon takové informace nezakazuje z dllezitych divod(l verejného
zajmu;

(a v kazdém pripadé do 3 Pracovnich dnl) v pfipadé:

(@) zadosti obdrzené Autorizovanym centrem nebo Dal$im zpracovatelem od Subjektu udaji pro
pristup k Osobnim tGdajim této osoby;

(b) stiznosti nebo zadosti, kterou Autorizované centrum nebo Diléi centrum obdrzelo od Subjektu
Udaji v souvislosti se zavazky spole¢nosti British Council vyplyvajicimi z Pravnich pfedpist
na ochranu osobnich tdajl;

a Autorizované centrum poskytne spole¢nosti British Council plnou spolupraci a pomoc v
souvislosti s jakoukoli takovou stiznosti nebo zadosti, v€etné pfipadl, kdy stiznost nebo
Z2adost obdrzelo Autorizované centrum, DalSi zpracovatel nebo spoleénost British Council.
Autorizované centrum je povinno:

Autorizované centrum je povinno:

neprodlené obeznamit spoleénost British Council (a v kazdém pfipadé do 24 hodin), poté co se dozvi
o jakémkoli skuteéném, hrozicim nebo domnélém Naru$eni bezpeénosti osobnich Gdaji jakékoli ¢asti
Osobnich udaja;

zajistit, aby takové oznameni obsahovalo podrobnosti o povaze poruSeni, véetné kategorii a
priblizného poétu dotéenych Subjektl Gdaji a zaznaml o Osobnich UGdajich a pfijatych napravnych
opatieni ke zmirnéni a omezeni poruseni;

poskytovat okamzitou pomoc, dle pozadavkl spole¢nosti British Council po oznameni skute¢ného,
hroziciho nebo domnélého Naruseni bezpe¢nosti osobnich (idaji uvedeného v odstavci 6.1 vyse.

V piipadé oznameni podle odstavce 6 Autorizované centrum neobeznami Subjekt Udajl ani zadné
treti osoby, pokud toto zverejnéni nevyzaduji Pravni pfedpisy na ochranu osobnich Gdaji nebo jiny
zakon nebo pokud neni schvaleno British Council jinak.

Autorizované centrum vede presné pisemné zaznamy o Zpracovani, které provadi v souvislosti s
touto Smiouvou, a na zadost spole¢nosti British Council zpfistupni veSkeré informace nezbytné k
prokazani souladu Autorizovaného centra s Pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich udaji a
podminkami této Smlouvy, a jinak umozni a pfispéje k auditim provedenym spolecnosti British
Council (nebo jejimi povéfenymi zastupci). Timto odstavcem 8 nejsou dotéena Zzadna dalsi prava a
opravné prostfedky, které miize mit spole¢nost British Council k dispozici podle této Smlouvy.

Autorizované centrum zarucuje, ze pfi plnéni svych povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy nebude
porusovat Pravni pfedpisy o ochrané osobnich Gdaji nebo neuéini ani nevynecha nic, co by mohlo
zpUsobit, Ze spole¢nost British Council porusi Pravni pfedpisy o ochrané osobnich udaja.

Autorizované centrum nahradi Skodu a ponecha takovou nahradu spoleé¢nosti British Council a
Entitam British Council za $kodu vzniklou v souvislosti se ztratami Osobnich udajl, kterou utrpély,
které vznikly nebo byly odsouhlaseny pro Entity British Council nebo spole&nost British Council, a
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které vznikly v dusledku poruseni povinnosti ze strany Autorizovaného centra (nebo jakékoli treti
strany jednajici jeho jménem) z diivodu a) poruseni povinnosti ochrany Osobnich udaju podle této
Smlouvy ze strany Autorizovaného centra; nebo (b) ze Autorizované centrum (nebo jakakoli treti
strana jednajici jeho jménem) jednala mimo zakonny pokyn spoleénosti British Council jako Spravce.

11. Po ukon&eni nebo vyprSeni této Smlouvy prestane Autorizované centrum, s vyjimkou rozsahu, v
jakém je povinno si ponechat kopii podle zakona, Zpracovavat Osobni udaje a dojde k jejich vraceni
alnebo zni€eni na zadost spole¢nosti British Council. Autorizované centrum vrati Osobni Udaje
bezplatné v otevieném strojové Citelném formatu, bezpe€nou dohodnutou cestou spole€nosti British
Council a Autorizované centrum poskytne potvrzeni o zni€eni jakychkoli dalSich kopii véetné udaji o
datu, ¢asu a zplsobu zni¢eni.

12. Detaily Zpracovani:
Popis Detaily
Doba trvani Zpracovani Doba platnosti této Smlouvy.

Duavod: sbér, zaznam, organizace,

Davod Zpracovani strukturovani, ukladani, dprava nebo zména,
vyhledavani, pfenos

Uéel: poskytovani Sluzeb podile této
Smlouvy, véetné provadeéni ZkouSek

Jjméno, adresa, datum narozeni, rodné cislo,

Druh Osobnich udaji telefonni ¢islo, mzda, fotografie, atd.
Uchazeci, zaméstnanci, Nouzovy kontakt

Kategorie Subjektu udaja Uchazecu

Dil¢i Zpracovatelé British Council,
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