Smlouva na poskytovani servisnich sluzeb
¢. NIDV-738/2019/22-1

Nize uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany:

1. Narodni institut pro dalsi vzdélavani
(zatizeni pro dalsi vzdelavani pedagogickych pracovnikil)

Se sidlem: Senovazné nam. 872/25, 110 00 Praha 1
Jejimz jménem jedna: feditelka Mgr. et Mgr. Helena Plitzova
I1CO: 457 68 455

DIC: CZ45768455

Datova schranka: 8pswgy6

Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s.

Cislo uétu: 79530011/0100

Kontaktni osoba:
Telefonické spojeni:
e-mail:

(dale jen ,,objednatel*)
a

2. K-net Technical International Group, s.r.o.

Se sidlem: Antoninska 20, 602 00 Brno

Zapsany: u Krajského soudu v Brn¢, spisova znacka C.10425
Zastoupeny: Ing. Petrem Nepustilem, na zadklad¢ plné moci
ICO: 47916745

I?IC: CZ699001418

Cislo uctu: 107603514/0600

Kontaktni osoba:
Telefonické spojeni:
e-mail:

Adresa pro dorucovani korespondence:
Olomoucké 170, Brno, 627 00

(dale jen ,,poskytovatel™)

uzavieli dle § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sb., obCansky zékonik (déale jen ,,obCansky
zakonik*) tuto smlouvu o poskytnuti sluzeb (dale jen ,,smlouva®).
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l.
Piredmét plnéni

Predmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele za podminek stanovenych v této
smlouvé poskytovat objednateli ¢innosti podporujici chod jeho informa¢niho systému, a
to v rozsahu urovné sluzeb All Inclusive a zavazek objednatele fadné a vcas zaplatit
poskytovateli sjednanou cenu.

Servisni sluzby budou zahrnovat:

. Zajisténi spravy HW a SW v rozsahu (feSeni incidentd, aktualizace SW,
reinstalace, opravy, konfigurace zafizeni, ...):
0 25x PC nebo NB s OS Windows, lokalni Microsoft Office, Office 365

0 2x sitova multifunk¢éni tiskdrna

0 3x lokalni tiskarna v kancelatich

0 7x projektor

0 1x router/firewall Juniper SRX 210

0 1x APC Back-UPS 700

0 5x switch (HP 2626, HP2524, Airlive, 2x D-Link DGS 1100-16)

0 XX NAS WD DS415+

0 4x Wifi UBIQUITY
. Konzultace uzivatelim pfti vyuzivani IT prostfedkii v rezimu 12x5 telefonicky
nebo mailem
. Monitoring sitovych zafizeni v rezimu 12x5
. Helpdesk v rezimu v rezimu 12x5 s dobou reakce do druhého pracovniho dne na
definované ulohy
. Podrobny mési¢ni vykaz poskytnutych sluzeb véetné dodrzovani SLA

1.
Doba a misto plnéni

Tato smlouva se uzavira na dobu urc¢itou, a to od 1. 1. 2020 do 31. 12. 2022 nebo do
vyCerpani finan¢niho limitu 400 000,- K¢ bez DPH. Cena bude G¢tovana nakladove za
skutecné odebrané mnozstvi sluzeb. Smlouva nabyva Uc¢innosti nasledujicim dnem po
jejim zvetejnéni ve smyslu §6 zakona €. 340/2015 Sb., tj. zakon o registru smluv.

Vycerpanim finan¢niho limitu se rozumi takovy stav, ¢i ziistatek planovanych prostiedki,
pii kterém jiz nelze poskytovat objednateli sluzby servisu. Konstatovani vycCerpani
finan¢niho limitu stanoveného touto smlouvou je v kompetenci pouze objednatele. O
vycerpani vySe uveden¢ho financniho limitu bude objednatel poskytovatele informovat
pisemn¢ s tim, Ze se ma za to, ze dorucenim pisemné informace je finan¢ni limit vycerpan.

Mistem plnéni je Narodni institut pro dalsi vzd¢lavani, tj. jeho krajské pracovisté Brno:
Ktizova 22; 603 00 Brno.

Objednatel bude poskytovateli pInéni servisnich sluzeb potvrzovat podpisem Protokolu o
technickém zéasahu.

Objednatel je opravnén odmitnout pievzeti plnéni servisnich sluzeb, pokud servisni
sluzby nebudou provadény taddn¢ v souladu s touto smlouvou a ve sjednané jakosti,
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piicemz v takovém ptipad¢ objednatel divody odmitnuti prevzeti pisemné dodavateli
sdeli, a to nejpozdéji do péti pracovnich dntl od zjisténi nevyhovujiciho stavu plnéni.

1.
Cena

Cena byla stanovena dohodou na zakladé¢ kalkulace tvofici pfilohu ¢. 1 této smlouvy.

Cenu sluzby za kalendaini mésic sjednavaji ti€astnici této smlouvy na 10 000 K¢ bez
DPH.

Sjednana cena za servisni sluzby je kone¢na a zahrnuje vesSkeré naklady spojené s jejich
provadénim, zejména naklady na dopravu a praci techniki. K cené mohou byt navic
fakturovany pouze nahradni dily nebo material pouzité pti pfipadnych opravach zavad
vzniklych v dobé€ trvani smlouvy.

Objednatel nebude poskytovateli poskytovat zalohu na cenu, a to v jakékoliv formé.

Cena se sjednava jako konecnd a nejvyse piipustnd, zahrnuje vSechny naklady potiebné
k poskytovani pfedmétu plnéni dle této smlouvy. Cenu je mozné piekrocit pouze v
souvislosti se zménou sazby DPH majici vliv na cenu Pfedmétu plnéni, z jakychkoliv
jinych diivoda nesmi byt tato cena piekrocena.

K cené uvedené v odst. 3.2 tohoto ¢lanku bude piipoc¢tena dan z ptidané hodnoty ve vysi
stanovené dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpisi.

V.
Zpusob plnéni

Poskytovatel je povinen zajistit poskytovani sluzeb technické podpory v oblasti
informacnich technologii v rozsahu sluzeb urovné All-Inclusive Tariff — V3e v pausalu,
kterou definuje ptiloha €. 2.

Objednatel nebo jim povéfend osoba je povinen nahlasit vadu, pozadavek ¢i incident
bezodkladné po jejich zjisténi e-mailem, telefonem, ptes webové rozhrani na Servicedesk
poskytovatele, pfiCemz vybér zplisobu hlaSeni je ponechdn na objednateli. Servicedesk
poskytovatele potvrdi pfijeti hlaseni obratem, nejpozdéji vsak do 60 min. od nahl&seni.

Reakéni doba pro zahdjeni servisniho zasahu je 24 hodin od nahlaSeni v pracovni dobé
(8:00 az 17:00 v pond¢li az patek mimo statem uznané svatky) nebo 8:00 nasledujici
pracovni den.

Poskytovatel je povinen pfi servisnim zasahu postupovat v souladu s ptilohou ¢&. 2 této
smlouvy - Specifikace sluzeb technické podpory v oblasti informacénich technologii,
zejména vyvinout maximalni usili k dodrZeni garantované doby opravy.

HIaseni chyb, pozadavki a incidentii bude provadéno na jednotném misté:

primimz ¢-mai S
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Poskytovatel je povinen dodrzet lhiity uvedené v odst. 4.2, 4.3 a ptiloze ¢. 2 této smlouvy
— Specifikace sluzeb technické podpory v oblasti informaénich technologii.

O kazdém provedeném zasahu bude vyplnén Protokol o technickém zésahu, kde bude
uvedeno: datum provedeni opravy, popis provedené opravy a pouzity material. Original
Protokolu bude potvrzen odpovédnym zastupcem objednatele, pfi¢emz jedna kopie bude
ponechana objednateli, druha kopie poskytovateli.

Za objednatele je ve v&cech této smlouvy opravnén jednat:

Za poskytovatele je ve vécech této smlouvy opravnén jednat:
jmeno: I
—
o

V.
Platebni a fakturaéni podminky

Cenu za servisni sluzby bude objednatel hradit poskytovateli mési¢né na zaklade
danovych dokladt (faktur), které poskytovatel vystavi objednateli vzdy za uplynuly
kalendaini mésic, a to do 10 pracovnich dnil od posledniho dne uplynulého kalendainiho
mésice.

Cena za mésicni pausal servisnich sluzeb se povazuje za uhrazenou okamzikem odeslani
fakturované ceny z bankovniho uctu objednatele. Pokud objednatel uplatni narok na
odstranéni vady v provedeni fakturované¢ho servisniho tikonu ve lhité splatnosti faktury,
neni objednatel povinen az do odstranéni vady uhradit cenu za fakturovany servisni kon.
Okamzikem odstranéni vady v provedeni servisniho tkonu zacne bézet nova lhita
splatnosti faktury v délce 30 kalendéinich dni.

Faktura vystavena poskytovatelem musi obsahovat nalezitosti danového dokladu
stanovené pravnimi predpisy, nazev vetfejné zakazky a evidencni ¢islo této smlouvy.

Splatnost faktury se sjedndva na 30 kalendainich dnt ode dne jejiho prokazatelné¢ho
doruceni objednateli. Faktura bude odeslana doporucenou postou, elektronicky, nebo
dorucena osobné opravnénému zaméstnanci objednatele. Faktura je zaplacena dnem
odeslani ptislusné fakturované castky z uctu objednatele ve prospéch uctu poskytovatele
uvedeného na faktuie.

V piipadé, ze faktura nebude obsahovat vSechny nalezitosti stanovené zdkonem a/nebo
touto smlouvou, nebo bude obsahovat nespravné udaje, je objednatel opravnén ji vratit
zpét poskytovateli ve 1hité splatnosti k opravé ¢i k doplnéni. V takovém piipadé neni
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objednatel v prodleni se zaplacenim faktury a nova lhuta splatnosti faktury za¢ne plynout
az dnem doruceni bezvadné faktury objednateli.

Poskytovatel souhlasi s tim, Zze jakékoliv jeho pohledavky vic¢i objednateli, které
vzniknou na zaklad¢ uzaviené smlouvy, nebude moci bez souhlasu objednatele postoupit
ani zapocitat jednostrannym pravnim tkonem.

VI.
Soucinnost stran

Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli soucinnost, aby mohl fadné plnit své
povinnosti dle této smlouvy. Objednatel je zejména povinen zpfistupnit prostory
objednatele tak, aby bylo mozné dodrzet dobu odstranéni vady dle odst. 4.3 této smlouvy.

Bude-1i poskytovatel ke splnéni jeho povinnosti dle této smlouvy potiebovat zvlastni
soucinnost objednatele nad ramec uvedeny v odst. 6.1 tohoto cClanku, je povinen
objednatele k poskytnuti soucinnosti pisemné vyzvat, urcit pfiméfenou lhttu k jejimu
poskytnuti a upozornit jej na mozne nasledky jejiho neposkytnuti.

VII.
Smluvni pokuta, urok z prodleni

V pfipad¢é prodleni objednatele se zaplacenim fadné vystavené faktury je objednatel
povinen zaplatit poskytovateli urok z prodleni v zakonné vysi za kazdy zapocaty den
prodleni.

V piipadé€ prodleni poskytovatele s reakci na nahlaseni vady, pozadavku ¢i incidentu a
prekroceni reakéni doby stanovené ¢l. IV. odst. 4.2 této smlouvy nebo s piekrocenim
reakéni doby stanovené ¢l. IV. odst. 4.3 této smlouvy je poskytovatel povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdou i jen zapocatou hodinu prodleni.

V piipad¢ poruseni ¢l. IX. odst. 9.4, 9.5, 9.6 a 9.7 této smlouvy je poskytovatel povinen
zaplatit smluvni pokutu ve vysi 2 000,- K¢ za kazdy jednotlivy piipad poruseni.

Vznikem povinnosti hradit smluvni pokutu nebo jejim zaplacenim neni dotéen narok
objednatele na nahradu Skody. Nahrada Skody se poskytuje v penézich a neni vysi
smluvni pokuty omezena. Narok na néhradu Skody vznika objednateli vedle smluvni
pokuty, tedy i nad jeji rdmec. Smluvni pokuta se do ndhrady Skody nezapocitava.
Vylucuje se pouziti ustanoveni § 2050 ob&anského zdkoniku.

Splatnost kterékoli smluvni pokuty a iroku z prodleni dle této smlouvy je 30 kalendainich
dnti ode dne doruceni jejich vytictovani druhé smluvni strané.

Smluvni strany prohlasuji, Ze s ohledem na pfedmét plnéni dle této smlouvy s vysi
smluvnich pokut souhlasi a povazuji je za primétené.

VIII.
Ukonceni smlouvy

Tuto smlouvu Ize ukoncit pisemnou dohodou smluvnich stran podle § 1981 obcanského
zakoniku, pfi¢emz uUCinky ukonceni smlouvy nastanou k okamZziku stanovenému
Vv takovéto dohod¢. Nebude-li takovy okamzik stanoven, pak tyto ucinky nastanou ke dni
podpisu dohody obéma smluvnimi stranami.
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Smluvni strany mohou od této smlouvy odstoupit za podminek uvedenych v § 2002
obCanského zakoniku v pfipad¢ podstatného poruSeni smlouvy. Za podstatné poruSeni
smlouvy se povaZzuje zejmeéna:

a. poruseni povinnosti dle ¢l. IX. této smlouvy;

b. opakované (tj. ve tfech ptipadech) poruseni povinnosti poskytovatele dle ¢l. IV.
odst. 4.3 této smlouvy;

C. ztratou opravnéni poskytovatele k vykonu Cinnosti, kterou je zapotiebi pro
poskytovani sluzeb pro objednatele;

d. Ze poskytovatel vstoupi do likvidace nebo je v Gpadku anebo i v piipad¢, ze
insolven¢ni navrh byl zamitnut proto, ze majetek nepostacuje k thradé nakladi
insolvencniho fizeni.

Poskytovatel ma dale pravo v souladu s ustanovenim § 2001 obcanského zakoniku od
této smlouvy odstoupit v ptipad¢é prodleni objednatele se zaplacenim fadné vystavené
faktury delSim nez 30 kalendainich dn.

Tuto smlouvu Ize dale ukoncit vypovédi ze strany objednatele, pokud poskytovatel:

a. neposkytuje opakované (tj. ve trech ptipadech) sluzby dle ¢l. I. ve smyslu
ptilohy ¢. 2 této smlouvy;

b. pfiposkytovani sluzeb nepostupuje bez udani davodu podle pokynti objednatele.

Vypovédni lhita ¢ini 1 mésic a pocita se od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi poskytovateli.

Odstoupeni od smlouvy a vypovéd musi byt u¢inény pisemné. Uginky odstoupeni od
smlouvy nastavaji dnem doruceni druhé smluvni stran¢€. Ucinky vypovédi nastavaji
uplynutim vypovédni lhuty.

Tuto smlouvu Ize dale ukoncit vypovédi ze strany objednatele a to bez udani divodu.
Vypovédni lhiita se pro tento piipad stanovuje na 3 mésice a pocita se od prvniho dne
meésice nasledujiciho po doruceni vypovédi poskytovateli.

Ukon¢enim smlouvy neni dotéen narok na zaplaceni smluvni pokuty nebo uroku
Z prodleni, pokud jiz dospé€l, ani narok na nahradu skody vzniklé porusenim této smlouvy.

IX.
Ochrana informaci

Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna poskytnout tfetim osobam jakékoliv informace
0 plnéni této smlouvy a souvisejici s touto smlouvou, jejichz obsahem mohou byt diivérné
informace. Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povazuji
se za duvérné informace implicitné vSechny informace, které jsou nebo by mohly byt
soucasti obchodniho tajemstvi, tj. napfiklad, ale nejenom osobni a citlivé udaje,
technologie, popisy nebo ¢asti popist technologickych procest a vzorci, dokumenty, na
které se vztahuji autorskd prava, informace o provoznich metodach, proceduréch a
strategie nebo jejich Casti, nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jina ujednéni
S tfetimi stranami, informace o vysledcich hospodafeni, o vztazich s obchodnimi
partnery, o pracovnépravnich otdzkach a vSechny dalsi informace, jejichz zvetejnéni
pfijimajici smluvni stranou by predédvajici smluvni strané¢ mohlo zptsobit Skodu (déle jen
,duveérné informace*). Ustanoveni ¢l. X. odst. 10.1 této smlouvy tim neni dotceno.
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Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zavazku z této smlouvy:

a. si mohou vzdjemné poskytnout informace, které budou povazovat nebo budou
oznaceny za divérné informace;

b. mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou ¢innosti
druhé smluvni strany nebo i jejich opominutim pfistup k divérnym informacim
druhé smluvni strany.

Za tteti osoby podle odst. 9.1 tohoto ¢lanku se nepovazuji

a. zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni ve vztahu
k objednateli;

b. statutarni organy poskytovatele a jejich ¢lenové;

c. ve vztahu k poskytovateli jeho poddodavatelé; za predpokladu, ze se podileji na
plnéni této smlouvy. Divérné informace jsou jim zptistupnény vyhradné za timto
ucelem a zptistupnéni divérnych informaci je u¢inéno v rozsahu nezbytné nutném
pro naplnéni jeho ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim
strandm v této smlouvé.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost mlcenlivosti a
povinnost chranit divérné informace vyplyvajici z této smlouvy a téZ z piislusnych
pravnich piedpisi, zejména osobni udaje dle zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udajii, ve znéni pozdgjsich piedpisi (dale jen ,ZZOU*). Smluvni strany se v této
souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby, které se budou podilet na plnéni smlouvy, o
vyse uvedenych povinnostech mlcenlivosti a ochrany davérnych informaci a dale se
zavazuji vhodnym zpusobem zajistit dodrzovani téchto povinnosti vSemi osobami
podilejicimi se na plnéni smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté objednatelem ¢i tietimi stranami, které jsou nezbytné pro
plnéni dle této smlouvy, obsahovat data podléhajici rezimu zvlastni ochrany podle ZZOU,
zavazuje se poskytovatel zabezpec€it jejich ochranu a splnéni vSech ohlaSovacich
povinnosti, které ZZOU vyzaduje, a obstarat pfedepsané souhlasy subjektii osobnich
udaju predanych ke zpracovani. Poskytovatel je povinen si vyzadat k provedeni ukont
dle tohoto odstavce zvIastni plnou moc od objednatele.

Budou-1i informace poskytnuté objednatelem ¢i tfetimi stranami, které budou nezbytné
pro plnéni dle této smlouvy obsahovat i osobni tidaje podléhajici reZimu zvlastni ochrany
podle ZZOU, zavazuji se smluvni strany uzaviit samostatnou smlouvu o zpracovani
osobnich tdajti ve smyslu ZZOU do 30 dnti od doruéeni vyzvy k uzavieni smlouvy
zaslané objednatelem, pfi¢emz objednatel bude spravcem a poskytovatel zpracovatelem
osobnich udajt.

Veskeré daveérné informace zlstavaji vyhradnim vlastnictvim piedavajici smluvni strany
a pfijimajici smluvni strana vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu
stejné usili, jako by se jednalo o jejich vlastni duvérné informace. S vyjimkou rozsahu,
ktery je nezbytny pro plnéni smlouvy, se obé smluvni strany zavazuji neduplikovat
zddnym zptisobem daveérné informace druhé smluvni strany, nepfedat je tfeti strané ani
svym vlastnim zamé&stnanciim a zéstupciim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potiebuji byt
seznameni, aby mohli plnit smlouvu. Obé smluvni strany se zaroven zavazuji nepouZzit
divérné informace druhé smluvni strany jinak, nez za i¢elem plnéni této smlouvy.
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Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se za divérné informace nepovazuji informace,
které:

a. se staly vefejné znamymi, aniz by to zavinila zdmérné ¢i nedbalostné piijimajici
smluvni strana;

b. méla pfijimajici smluvni strana legaln¢ k dispozici pied uzavienim smlouvy,
pokud takové informace nebyly pfedmétem jiné, diive mezi smluvnimi stranami
uzaviené smlouvy o ochran¢ informaci;

c. jsou vysledkem postupu, pii kterém k nim pfijimajici smluvni strana dospé&je
nezavisle a je to schopna doloZit svymi zaznamy nebo duvérnymi informacemi
treti strany;

d. po podpisu smlouvy poskytne pfijimajici smluvni strané tieti osoba, jez takové
informace pfitom neziskd pfimo ani nepiimo od smluvni strany, od které tyto
informace pochazeji;

e. jejichz zvefejnéni je vyzadovano zdkonem ¢i pravomocnym rozhodnutim organu
statni spravy, obecnych ¢i stalych rozhod¢ich soudu.

Povinnost utajovat divérné informace uvedena v tomto ¢lanku zavazuje smluvni strany
po dobu ucinnosti této smlouvy a po dobu deset (10) let nasledujicich od jejiho ukonceni.

X.
Dalsi ujednani

Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, aby objednatel zvefejnil tuto smlouvu
veetné jejich piiloh na jeho profilu objednatele, webovych strankdch piipadné jinym
zpusobem stanovenym pravnimi predpisy.

Poskytovatel neni opravnén postoupit €i jinak pfevést sva prava ¢i povinnosti vyplyvajici
Z této smlouvy bez piedchoziho pisemného souhlasu objednatele.

Smluvni strany se zavazuji, Ze budou postupovat v souladu s opravnénymi z4jmy druhé
smluvni strany, a Ze uskute¢ni veskera pravni jednani, kterd se ukazi byt nezbytna pro
realizaci transakci upravenych touto smlouvou. Zavazek soucinnosti se vztahuje pouze

s we

Poskytovatel prohlasuje, Ze uzaviel obecné pojisténi odpovédnosti za skodu zpisobenou
tietim osobam s pojistnym limitem minimalné¢ 5 000 000,- K¢ (slovy: pét miliond korun
ceskych) a zavazuje se toto pojiSténi udrzovat po celou dobu trvani této smlouvy.
V piipad¢, ze se toto prohlaSeni ukaze jako nepravdivé, povaZuje se za podstatné poruseni
této smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel je povinen poskytovat informace vztahujici
se k jeho ptisobnosti dle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pftistupu k informacim, ve
znéni pozd¢jsich predpist, a prohlasuje, Ze Zadny idaj v této smlouve obsazeny (véetné
jejich ptiloh) neni pfedmétem obchodniho tajemstvi.

Poskytovatel bere na védomi, Ze je podle ustanoveni § 2 pismeno e) zdkona ¢.320/2001
Sb. o finan¢ni kontrole, ve znéni pozdéjsich predpisti, osobou povinnou spoluptisobit pii
vykonu finan¢ni kontroly provaddéné v souvislosti s tthradou zbozi nebo sluzeb z
vefejnych vydaju.



XI.
Zavéreéna ustanoveni

11.1 Pravni vztahy vzniklé na zdklad¢ této smlouvy, a to i ty které nejsou ve smlouvé upraveny,
se fidi ptisluSnymi ustanovenimi OZ, zakonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv), ve znéni pozdé&jSich piedpisi a ostatnimi pravnimi piedpisy vztahujicimi se k
pfedmétu této smlouvy.

11.2 Pokud jakékoliv ustanoveni vyplyvajici z této smlouvy je, nebo se stane neplatnym nebo
nevymahatelnym jako celek nebo jeho Cast, je plné oddé€litelnym od ostatnich ustanoveni
této smlouvy a takova neplatnost nebo nevymahatelnost nebude mit Zadny vliv na platnost
a vymahatelnost jakychkoliv ostatnich zavazku z této smlouvy. Strany se zavazuji v ramci
této smlouvy nahradit formou dodatku k této smlouvé toto neplatné nebo nevymahatelné
ustanoveni takovym novym platnym a vymahatelnym ustanovenim, jehoZ pfedmét bude
V nejvyssi mozné mife odpovidat predmétu a smyslu piivodniho ustanoveni.

11.3 Veskera korespondence a doklady musi byt provadény v ¢eském jazyce.

11.4 Zmeny této smlouvy (napf. v pfipadé¢ zmény seznamu techniky v ¢l. 1.2) l1ze ¢init pouze
po dohod¢ obou smluvnich stran pisemné a formou vzestupné ¢islovanych dodatki k této
smlouve.

11.5 Tato smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech s platnosti originalu, z nichz poskytovatel
obdrzi jedno vyhotoveni a objednatel dvé vyhotoveni.

11.6 Tato smlouva je platnd dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. Smluvni strany
potvrzuji, ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem precetly, porozumély jejimu obsahu a
uzaviraji ji svobodné. Na ditkaz toho piipojuji opravnéni zastupci obou smluvnich stran
sve niZe uvedené podpisy.

11.7 Nedilnou soucasti smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Pfiloha ¢. 1 ~ Nabidka cen za servisni sluzby
Piiloha ¢.2  Specifikace sluZeb technické podpory v oblasti informac¢nich technologii

V Praze dne 19.12.2019 V Brné dne 19.12.2019
za objednatele za poskytovatele

Mgr. et Mgr. Helena Plitzova Ing. Petr Nepustil
feditelka na zakladé plné moci



Piiloha ¢. 1: Nabidka cen za servisni sluzby

za 1 mésic bez DPH za 36 mésica bez DPH

Cena pausélu dle ¢l. 1.2 smlouvy 10 000,00 K¢ 360 000,00 K¢

Cena za 1 h bez DPH

Cena za 1h servisnich sluzeb nad ramec mési¢niho
pausalu 0,00 K¢
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