Zamek Stirin

Ringhofferova 711, §ti#in, 251 68 Kamenice
IC: 629 33 906 DIC: CZ: 629 33 906

OB};ED%% www.stirin,cz, ¢-mail:hotel.zamek@stirin.cz
obchodni oddéleni : |

Cislo zakazky : ¢

Vypltie ?.!.muk&iﬂuky Z02397/FB/19 Telefon: +420 255 736 209, 233

Fax: +255 736 209, 237
[Objednavatel ; e e

Firma: Plzefisky Prazdroj, a.s.

Adr ‘UP droi ~
dresa U v.razd:rOJIe 7 o 1C: 45357366
301 00 Pizeti 3 - Vychodni Predmésti DIC: CZ45357366

Tel.: [

e-mail:

Osoba opravnénd jednat jménem firmy: Ing.Petr Kofrofi, mana¥er zivodu PVP

[Objednévime u Vas sluzby podle dale uvedenychidaji o akeis. |

’

D. AKCI
Termin akce : Novoroéni ve&irek Pivovaru Velké Popovice - 25/1/2020
Datum pifjezdu: 25.1.2020
Datum odjezdu 26.1.2020

Prilohy:

Pifloha &, 1 — P¥edb&¥na kalkulace, PM:91021

VeSkeré pifpadné reklamace ubytovani a ostatnich slu¥eb musi byt feSeny bezprostredné
v priibéhu poskytovani sluzby pfed jejim iplnym spotiebovanim, jinak na ni nebude bran

zietel. Reklamace musi byt vidy udinéna pisemné, formou zépisu s odpovédnym
pracovnikem (vedoucfm recepce, cateringu, pracovnikem obchodniho oddélent).

gyi"izovénim reklamaci je za poskytovatele povéfen Provozné ekonomicky feditel Libor
ticha.

Platba:
Platba bude rozdélena do 2 plateb :

1. zalohova faktura &, ve vy$i 70% predbézné kalkulace
2. koneéna faktura po skanéeni akee se zapoéitdnim zaplacenych zaloh.
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) Zamek Stiin
Ringhofferova 711, Stifin, 251 68, posta Kamenice

www.stirin.cz, e-mail: hotel.zamek@stirin.cz

V3eobecné obchodni podminky poskytovani sluzeb
vydané v souladu s ustanovenim §273 odst.1 zikona & 513/1991 Sb. obchodni zakontk
ve znéni pozdé&jsich piedpisi.

CLANEKI. - | S
PREDMET VSEOBECNYCH OBCHODNICH PODMINEK
Vseobecné obchodni podminky poskytovéni sluZeb Zamkem Stifin (déle jen “Vieobecné

podminky“)  podrobné upravuji uzavienf a obsah smlouvy o poskytovani slu¥eb
poskytovanych v zaffzenfch Zamku Sti¥fn (déle jen , Zdmek Stitin®)

CLANEKIL )
UZAVREN{ SMLOUVY O POSKYTOVAN{ SLUZEB
1'
Zajemce o poskytnutf sluzby vyplni a podepie ,,objednavku®,
2. .
Objednavky jsou klientovi k dispozici v recepei nebo v abchodnim oddéleni Zamku Stifin
a rovnéZ na internetové strince www.stirin.cz.

3.
Vypln€nou objednévku je moZno dorudit osobng nebo zaslat po$tou na adresu Zamek
Stifin obchodni oddéleni, Ringhofferova 711, Stifin, 25168 Kamenice nebo
elektronickou postou (e-mailem) na adresu hotel.zamek@stirin.cz nebo faxem na &islo
. 255736 261.

4s

Objednavku Z&mek Stifin potvrdi p# jejim dorufenf a potvrzeni objednavky zasle
do 3 pracovnich dnfi Klientovi, Elektronicky nebo faxem podanou objednavku Zémelk Stitin
potvrdi rovnéZ faxem nebo e-mailem a pisemné vyhotoveni potvrzenf objednavky zaile
postou klientovi .

5.

V potvrzeni objednavky Zamek Stifin uvede, zda po¥aduje zaplaceni zalohy a v jaké vysi;
tdaje pro platbu zélohy jsou soudisti potvrzeni objednévky.

6'

Klient bere na védom{ a souhlasf s tim, ¥¢ objednavka po potvrzeni Zamkem. Stifin se
-teprve okamzikem uhrazeni zalohy uvedené v potvrzeni objednavky stava
Fadné uzavienou "Smlouvou o poskytovani sluzby" (déle jen Smlouva) ve znéni
téchto Vieobecnych podminek; nenf-li zdloha uhrazena ve Ihiité v potvrzent
objednavky uvedené, klient a Zamek Stifin maji za to, Ze objednavka byla klientem
zrusena,
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Cléanek II1.
Ceny, platby a stornopodminky
1

Klient se zavazuje zaplatit za slufby poskytnuté Zémkem Stifin cenu stanovenou
v aktualnim Cenfku slu¥eb Zamku Stifin,

2.

Ceny sluZeb jsou uvedeny v aktvalnim Ceniku sluzeb. Aktulni Cenik sluzeb je Klientu
sdélen pii potvrzeni objednavky a na jeho ¥adost mu kdykoli poté bude ptedlozen.

3.

Cena je splatnd na zdkladé faktury, vystavené po uskutednéni zdanitelného pinéni, kterym
je poskytnut{ objednané akce. Ve vystavené faktufe bude odedtena klientem uhrazena
zéloha. Prilohou faktury je specifikace poskytnutych sluzeb. Dohodnutd odména se zvySuje
o dan z pfidané hodnoty v zékonem stanovené vy8i. Cena je splatna ve lhiité a na bankovn{
Gidet uvedeny ve faktu¥e Zamku Stifin.

4.

Uzavienou smlouvu o poskytovani sluzeb je Klient oprdvnén zrusit jen pfi zaplacenf
odstupného (tzv. storno poplatku) ve v{si:

a) 20 % z ceny objednanych sluzeb do 20. dne pted poskytnutim prvni sluzby
b) 40 % =z ceny objednanych sluzeb pii odstoupent do 15. dne p¥ed poskytnutim prvni sluzby
c) 70 % z ceny objednanych slu¥eb p¥i odstoupen{ od smlouvy od 14. dne pfed poskytnutim

prvni sluzby

d) 90 % z ceny objednanych sluZeb p¥i odstoupeni od smlouvy od 3. dne pted poskytnutim
prvni sluzby
V piipadé zrufen! smlouvy zdfivodt neodvratitelnych udalosti (tzv. vy$§ moci)
se storno poplatek netétuje.

5.
V pripadg, Ze klient nedodr#i rozsah ve smlouvé o poskytovéni sluZeb sjednanych sluzeb, je
povinen zaplatit Zamku Sti¥in smluvni pokutu ve vysi stanovené obdobné podle odstavee
4 s tim, Ze cenou sluZeb je cena sluzeb, o které nebyl rozsah sluZeb ze strany klienta dodrZen
g terminem odstoupenf je datum, kdy omezenf sjednanych sluZeb nebylo oznAmeno Z4mku
ti¥n.

6.

Zamek Stitin je opravnén stornopoplatky podle odstavee 4. a 5. odedist zklientem ji%
zaplacené zilohy.,

Clanek IV.

ShromaZd’ovani a u¥iti informaci o klientech

1,

Zémek Stifin vede aktudlnf evidenci viech syyeh klientii obsahujicf osobni a dfivérn4 data,
ktera zpracovava, a je oprévnén ji u¥fvat'vsouladu s pravnim #idem Ceské republiky.

20

Zamek Stifin se zavazuje, ¥e s tidaji o klientovi vedenymi v evidenci podle odstavee 1 bude
nakladat pouze v souladu s timto &lankem, bude zajiStovat jejich néleZitou ochranu a kroms
piipadd uloZenych, ¢ umo#nénych zikonem, nebo dohodnutych s klientem je nebude
sdélovat tfetim osobdm. Prava a povinnosti spraveil, zpracovatelii a subjektd osobnich
udaji jsou obsazeny v obeené zavaznych pravnich predpisech.
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3.
Klient souhlasf s pouZitim osobnich dat podle odstavee 1.

Cléanek V,
V8eobecné podminky byly Zémkem Stiffn vydiny dne 1. 9. 2005 a uvekejnény
na internetové strdnce www.stirin.cz. :

Z4mek Stifin

Véclav Hruby

Generilni Feditel
Prohlaseni objednavatele:

Souhlasime s tim, e pro uzavfeni a obsah smlouvy o poskytovén{ slufeb podle této
objedndvky platf Veobecné obchodnf podmfnky Zamku Stifin, které jsou soudéstf
zévazné objednévky; s t¥mito obchodnfmi podminkami jsme se sezndmili a akceptujeme
je.

Ve Stifn&

Zémek Stitfn
Libor 8ticha
Provozné ekonomicky Feditel
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Pifloha Zavazné objednavky &. Z02397/FB/{9
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PredbéZna kalkulace

Termin: 25.1.2020 koataktni osoba: Manika Machddkova
Firma: Plzeiisky Prazdraoj telefon:

Adresa: Plzeii gsm:

1&: www;

DIC: vipracoyal; Laitlovd  dne: 19.11.2019

16.12.2019
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