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SMLOUVA o dodavce tepelné energie

uzaviena ve smyslu ust. § 76 zakona €.458/2000 Sh., o podminkéach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a 0 zméné
nékterych zakond (energeticky zakon), ve znéni pozdgjsich predpisl a zakona &. 455/1991 Sh., o Zivnostenském podnikani ve znéni pozdéjsich

predpist
&islo: 52656
Dodavatel:
Obchodni firma: Veolia Energie CR, as.
Sidlo: 28. fijna 3337/7, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
Zapsan; u Krajského soudu v Ostravé v obchodnim rejstfiku, spisova znacka B 318
Zastoupen:
Bankovni spojeni:
Cislo tctu:
ICO: 45 1934 10
DIC: CZ45193410
Zakaznicka linka: 800 800 860
Internetové stranky: www.veolia.cz
Kontakty:
a
Odbératel:
Obchodni firma/jméno: Statutarni mésto Ostrava
Sidlo: ProkeSovo nadmésti 1803/8, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava
Zastoupen:
Bankovni spojeni:
Cislo ctu:
ICO: 00 84 54 51
DIC: CZ00845451

Kontaktni e-mail:
E-mail pro elektronické zasilani daf.dokladd:

Adresa odbératele pro doru¢ovani pisemnosti:
Statutarni mésto Ostrava, Méstsky obvod Ostrava - Jih, Horni 791/3, Ostrava - Hrablvka, 700 30

Odbératel JE povinnym subjektem ve smyslu zakona ¢.340/2015 Sh., o registru smluv, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

uzaviraji tuto smlouvu o dodavce tepelné energie:

Clanek I.
Predmét smlouvy
Dodavatel se na zakladé této smlouvy zavazuje odbérateli po smluvni dobu odbéru fadné dodavat tepelnou energii
splfiujici podminky v této Smlouvé o dodavce tepelné energie i v Dodacich podminkach stanovené.

Odbératel se na zakladé této smlouvy zavazuje od dodavatele fadné odebirat po smluvni dobu odbéru tepelnou
energii a za tuto dodavku platit.
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Clanekn.
Doba plnéni

Dodavka tepelné energie bude realizovana po celou dobu trvani této smlouvy.

Clanek m .
Objem dodavky

Dohodnuta vy3e dodavky a odbéru tepla v GJ je uvedena v ” Diagramu na dodavku a odbér tepla”, ktery je nedilnou
soucasti této smlouvy. Tento diagram se sjednava pro kazdé odbérné misto odbératele samostatné, zpravidla najeden
kalendarni rok.

Clanek IV.
Misto pInéni

Mistem plnéni se rozumi misto, kde teplonosna latka prfejde ze zafizeni dodavatele do zafizeni odbératele a je
upfesnéno v PrihlaSce k odbéru tepla a v Technickych Gdajich k odbéru®, které tvofi nedilnou soucast této smlouvy
pro kazdé odbérné misto odbératele samostatné. V misté plnéni pfechazi tepelna energie z vlastnictvi dodavatele do
vlastnictvi odbératele.

Odbératel prohlaSuje, Ze vSechny predavaci stanice, do kterych je dodavana tepelna energie na zakladé této smlouvy
jsou jeho majetkem nebo ma k jejich provozovani jiny fadny pravni titul a je opravnén je provozovat v souladu
s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

Clanek V.
Cena tepelné energie a teplonosné latky

Cena dodavané tepelné energie a teplonosné latky je sjednana v ” Ujednani o cené”, které tvori nedilnou soucast této
smlouvy, za podminek blize ur€enych v Dodacich podminkach s platnosti zpravidla najeden kalendarni rok.

Clanek VI.
Doba trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavird na dobu neuréitou. Tuto smlouvu je moZno vypovédét s vypovédni Ihlitou v délce Sesti
mésicl, kterd potind béZet prvniho dne mésice néasledujiciho po mésici, vnémz byla pisemna vypovéd doruéena
druhé smluvni strang.

Clanek Vn.
Ukonceni smlouvy

Tato smlouva zanika:

a) vypovédi v souladu s &l. VI. této smlouvy se sjednanou vypovédni Ihditou ,

b) na zékladé pisemné dohody obou smluvnich stran; tato dohoda musi obsahovat terminy a okolnosti, za kterych
bude smluvni vztah ukongen,

€) uzavienim nové smlouvy za podminek bliZze specifikovanych v Dodacich podminkéch,

d) za&nikem smluvniho partnera bez pravniho néstupce.

Clanek Vm.
Fakturace a platebni podminky

a) Mnozstvi dodané a odebrané tepelné energie, teplonosného média a nevracené teplonosné latky dodavatel
vyhodnocuje, fakturuje a odbératel plati vzdy za bezprostfedné pfedchazejici kalendarni mésic.

b) Strany se dohodly, Ze v priibéhu mésice odbératel plati zalohy na odebranou tepelnou energii v souladu
s uzavrenou ,,Dohodou o poskytovani zaloh*, kterd je nedilnou sou€asti této smlouvy. Dohoda se uzavira dle ¢l. X.
bod 23. Dodacich podminek aje v ni uvedena konkrétni vySe a terminy splatnosti zaloh.
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c) Fakturace

1. Dodavatel vystavi dafiovy doklad - fakturu za tepelnou energii, teplonosné médium, nevrécenou teplonosnou latku
a za tepelny vykon za kazdy kalendarni meésic a odeSle do patnactého kalendafniho dne mésice bezprostfedné
nasledujiciho.

2. Dafové doklady - faktury jsou vystavovany na vSechna odbérnd mista odbératele, pficemz jejich soulet za
odbératele je uveden v soupisu dafiového dokladu - faktury.

3. Danovy doklad - faktura bude splfiovat vSechny nalezitosti dle zékona €. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpist.

4. Danovy doklad - faktura bude obsahovat zejména Gdaje o stavu méfidel a mnozstvi fakturované tepelné energie.

5. VSechny plathy se povazuji za zaplacené pFipsanim na G€et dodavatele.
6. V danovych dokladech - fakturach bude odectena skutecné zaplacena vyse zaloh.

7. Danové doklady - faktury, vykazujici za pfislusny kalendafni mésic po odecteni zaplacenych zaloh nedoplatek,
jsou splatné do dnl ode dne odeslani, pokud neni dohodnuto jinak.

8. Danové doklady - faktury, vykazujici za pFislusny kalendafni mésic po odecteni zaplacenych zaloh pFeplatek, jsou
splatné do In(i ode dne odeslani, pokud neni dohodnuto jinak.

9. V pfipadé, Ze dodavatel ma viigi odbérateli pohledavku, je dodavatel opravnén preplatek dle bodu 8 tohoto &lanku
smlouvy jednostranné zapocist s pohledavkou, kterou ma za odbératelem.

10. Pokud se smluvnf strany dohodly na inkasnim zplsobu placeni, pak je odbératel povinen zajistit povoleni inkasa ze
svého bankovniho G€tu ve prospéch G¢tu dodavatele a to nejpozdéji k datu uzavieni smlouvy.

11. Zména bankovniho spojeni smluvnich partnerl musi byt oznamena pisemng.

12. Zplsob platby dafiovych doklad{ - faktur a zaloh, uvedeny v této smlouvé v ELVIII, bod 16, Ize zménit pisemnym
oznamenim.

13.V pfipadech, kdy je s odbératelem sjednana cena tepelné energie ve slozené sazbgé, fakturuje dodavatel mésicné
jednu dvanactinu rocni sazby za sjednany tepelny vykon a to i mimo otopné obdobi, dale i v obdobi, kdy je
odbérateli preru$ena dodavka tepelné energie z dlvodu neplaceni dafiovych dokladd - faktur za odebranou
tepelnou energii nebo zjinych ddvodd na strané odbératele.

14. Odbératel je opravnén pred uplynutim doby splatnosti vratit bez zaplaceni dafovy doklad - fakturu, ktera
neobsahuje nékterou z nalezitosti dle odstavce c) nebo pfi reklamaci spravnosti fakturované ¢astky. K vracenému
dafiovému dokladu - faktufe musi byt pfiloZeno pisemné zdlivodnéni.

15. Pfipadné néroky z reklamace dodavky tepelné energie nemaji vliv na povinnost odbératele platit zalohy
a vyuctovani za dodavku tepelné energie

16. Odbératel s dodavatelem se dohodli na zplsobu platby zaloh a dafiovych doklad( - faktur: p¥ikaz k Ghradé

Clanek IX.
Nedilné soucasti smlouvy

a) Césti smlouvy, uzavirané pro kazdé odb&rné misto samostatné:
1. PfihlaSka k odbéru tepla
2. Technické udaje k odbéru
3. Diagram na dodavku a odbér tepla
Obsah, perioda a postup sjednavani téchto ¢asti smlouvy je upfesnén v Dodacich podminkéach.
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b) Céasti smlouvy, sjednavané periodicky pro viechna odbérna mista souhrnné:
1 Ujednani o cené
2. Dohoda o poskytovani zaloh za odbér tepelné energie
Obsah, perioda a postup sjednavani téchto ¢asti smlouvy je upfesnén v ”Dodacich podminkach”.

¢) Seznam odbérnych mist, k nimz se vztahuje smlouva.

d) Dodaci podminky ke Smlouvé o dodavce tepelné energie
e) Regulacni plan odbéru tepla.

Clanek X.
Odbérna mista

Tato smlouva plati pro vSechna odbérna mista odbératele uvedena v ,,Seznamu odbérnych mist*, ktery je nedilnou
soucasti této smlouvy.

Clanek XI.
Nasledky poruseni smluvnich vztah( pfi plnéni finanénich zavazkd

1V pfipadé prodleni se zaplacenim jakychkoliv penéznich zavazkd odbératele vi¢i dodavateli vyplyvajicich
z této smlouvy, se odbératel zavazuje zaplatit dodavateli smluvni pokutu za dobu prodleni se zaplacenim ve
vysi % z dluzné Castky za kazdy i zapoCaty den prodleni.

2. Neni-li uvedeno jinak, je smluvni pokuta splatnd do 14 dnll od dorugeni pisemné vyzvy k jejimu zaplaceni.
Zaplacenim smluvni pokuty nezanika narok dodavatele jako véfitele na Grok z prodleni dle ustanoveni § 1970
obc&anského zakoniku.

3. Dodavatel ma pravo omezit Ci pozastavit dodavku tepelné energie pfi opakovaném neplaceni smluvenych
plateb v€etné vyuctovani za odebranou tepelnou energii.

4. Dojde-li opakované v disledku poruseni této smlouvy k omezeni &i preruseni dodavek tepelné energie, je
dodavatel opétovné zahajeni dodavek opravnén podminit thradou naklad( vzniklych z ddvodu omezeni ¢i
preruSeni dodavek.

5. Smluvni strany se dohodly, Ze zavazek zaplatit smluvni pokutu nevylu€uje pravo odbératele i dodavatele
na nahradu Skody, vzniklé poruSenim stejnych povinnosti.

Clanek XII.
Spole¢na a zavére€na ustanoveni

1.V pripadé, kdy je odbératelem fyzickad osoba ajsou splnény dalSi podminky vyZzadované obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, udéluje timto odbératel v souladu s ustanovenim § 5 odst. 2 zékona €. 101/2000 Sh. o
ochrang osobnich Gdaji dodavateli jako spravci souhlas se zpracovanim (daji o odbérateli za Gcelem
poskytovani plInéni ztéto smlouvy, vyfizovani opravnénych narok( jinych odbérateldl uplatnénych
v souvislosti s odbérem tepelné energie odbératelem a nabidky sluzeb dodavatele. Dodavatel vyslovné neni
opravnén poskytnout osobni Udaje o odbérateli tfeti osobé za Gcelem zasilani reklamnich a propagacnich
materiald. Dodavatel se zavazuje zpracovavat (daje o odbérateli prostfedky a zplisobem garantujicim
dostate¢nou ochranu tdajli pfed nepovolanymi osobami. Dodavatel je opravnén pfedat shromazdéné Udaje ke
zpracovani pouze zpracovateli, ktery poskytne dostatecné zaruky o technickém a organizacnim zabezpeceni
ochrany osobnich Gdajd odbératel(.

2. Odbératel se zavazuje oznamit dodavateli zménu Gdaji uvedenych ve smlouvé vztahujicich se k osobé
odbératele nebo vyznamnych skutecnosti na strané odbératele nebo tykajicich se sjednanych odbérnych mist
jako jsou zejména: firma/nazev/jméno, sidlo/misto vykonu podnikani/adresa €i adresa pro dorucovani,
statutarni zéastupce, povérena osoba, bankovni spojeni, prodej podniku nebo Casti podniku, pfeména
odbgratele, vstup do likvidace nebo zahajeni insolvenéniho Fizeni, vie pisemné ve Ihité nejpozdéji do 15 dnd
od toho, kdy tato zména nastala. Zména Gdaji rozhodnych pro fakturaci bude uginna nejdfive od 1 dne
nasledujiciho mésice.
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3. Pro ucely styku s dodavatelem (v oblasti provoznich podminek dodavky, parametrd teplonosné latky apod.)
odbératel mize jmenovité urit povéfeného zastupce pro kazdé odbérné misto. P¥ipadné zmény odbératel
oznami dodavateli vzdy pisemné a bez zbyte¢ného odkladu.

4. Odbératel timto v souladu s ust. zadkona €. 127/2005 Sh. o elektronickych komunikacich udéluje souhlas s tim,
aby adresy elektronické poSty odbératelem dodavateli sdélené pouzival dodavatel pro komunikaci dle této
smlouvy.

5. Odbératel timto v souladu se zakonem €. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty udéluje souhlas s pfipadnym
pouzitim dariového dokladu v elektronické podobé, ktery bude odbérateli zasilan na doruCovaci adresu
uvedenou pro tento GCel na titulni strané smlouvy.

6. Smluvni strany se zavazuji zachovavat mlcenlivost o vSech skute€nostech, o kterych se dozvédély
v souvislosti s touto smlouvou a které tvofi pfedmeét obchodniho tajemstvi.

7. Smluvni strany si timto v souladu s ustanovenim & 630 odst. 1) obCanského zékoniku sjednaly promiceci
Ihiitu v délce 4 let.

8. Nejsou-li vzajemnéa prava a povinnosti stran upraveny touto smlouvou ani zvIlastnim pravnim predpisem, Fidi
se zakonem €. 89/2012 Sh., obCanskym zakonikem. Pro pfipad, Ze tato smlouva neni uzavirana za sou€asné
pfitomnosti obou smluvnich stran, plati, Ze smlouva nebude uzavfena, pokud ji odbératel podepiSe sjakoukoliv
zménou €i odchylkou, byt nepodstatnou, nebo dodatkem ¢i s pfipojenim jinych obchodnich podminek, nez jsou
podminky dodavatele uvedené v Dodacich podminkach, ledaZze dodavatel takovou zménu €i odchylku nebo
dodatek nasledné pisemné vyslovné schvali.

9. Odbératel byl sezndmen se viemi ¢astmi této smlouvy vCetné nedilnych soucasti (pfiloh), aje srozumén stim,
Ze v Dodacich podminkach se nachézi dalsi ujednani, ze kterych vznikaji nebo mohou vznikat smluvnim
strandm dalsi prava a povinnosti. Odbératel timto vyslovné prohlasuje, Ze byl s Dodacimi podminkami a
jejich vyznamem fadné seznamen.

10. Smluvni strany se zavazuji akceptovat zmény této smlouvy, ke kterym dojde v disledku zmén obecné
zdvaznych pravnich norem. Odbératel bere na védomi, Ze sohledem na charakter podnikéni v oblasti
dodéavek tepelné energie mlZe vyvstat potfeba pozdéjsich zmén Dodacich podminek. Nastane-li takova
situace, mdZe dodavatel Dodaci podminky v pfiméfeném rozsahu zménit. Nedojde-li k dohodé o zméné
Dodacich podminek a dodavatel bude na jejich uplatnéni trvat, ozndmi zménu odbérateli pisemné nejméné 30
dnli pfed nabytim jejich G&innosti v(¢i odbérateli stim, Ze odbératel ma pravo zménu odmitnout a tuto
smlouvu z tohoto divodu vypovédét s vypovédni Ihlitou v délce 6 mésica.

11. Tato Smlouva, Dodaci podminky, Seznam odbérnych mist a Ujednani o cené se vyhotovuji ve tfech
stejnopisech s platnosti origindlu. Odbératel obdrzi jedno a dodavatel dvé vyhotoveni. Ostatni ¢asti smlouvy
se vyhotovuji ve dvou stejnopisech s platnosti originalu. Odbératel i dodavatel obdrzi po jednom vyhotoveni.
Veskeré zmény a dodatky ktéto smlouvé vE. jejich nedilnych soucasti, kterymi se méni prava a povinnosti
stran, je mozno €init pouze pisemnou formou v listinné podobé opatfené podpisy obou smluvnich stran.

12. Tato smlouvaje platna ode dne jeho podpisu obéma smluvnimi stranami a G¢innosti nabyva dnem zvefejnéni
v registru smluv. Nabude-li tato smlouva Gc¢innosti dnem zvefejnéni v registru smluv, pak se smluvni strany
dohodly, Ze ujednani obsaZzenad v této smlouvé se pouZziji i na pravni poméry ze smlouvy, vzniklé mezi
smluvnimi stranami od 01.11.2019 do okamziku nabyti G€innosti tohoto ujednani. Smluvni strany prohlaSuji,
Ze si tuto smlouvu vcetné vSech nedilnych soucasti (pfiloh) pred jejim podpisem precetly, Zze Udaje v ni jsou
Uplné, pravdivé a platné k datu podpisu. Odbératel prohlasuje, Ze se peclivé seznamil s obsahem smlouvy,
obsah smlouvy byl s nim projednan, prohlaSuje, Ze mél moznost provést zmény navrhu smlouvy
predlozeného dodavatelem a pokud takové vznesl a doSlo o nich k dohodé, jsou vérné a vystizné
zachyceny v této konecné verzi podepsané smluvnimi stranami a pouze ujednanimi danymi v této
smlouvé budou strany vazany a jsou jimi nahrazeny veSkeré prfedchozi dohody. Ve vztahu
k formulacim a ujednanim obou ¢asti této smlouvy a vSech nedilnych soucasti (pfiloh) pak prohlasuje,
Ze témto rozumi, chape jejich vyznam, neobsahuji pro odbératele pfekvapiva ustanoveni a je si védom
viech prév a povinnosti, jez ze smlouvy, pfipadné z poruseni smlouvy stranam vyplyvaji. Smluvni

Smlouva primér (voda)/UMOB Jih, Ostrava/verze 1 526



strany dale prohlaSuji, Ze si nepfeji, aby nad rdmec vyslovnych ustanoveni této smlouvy byla
jakakoliv prava a povinnosti dovozovany z dosavadni €i budouci praxe zavedené mezi smluvnimi
stranami Ci zvyklosti zachovavanych obecné Ci v odvétvi tykajicim se pfedmétu pInéni této smlouvy,
ledaze je ve smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si smluvni strany potvrzuji, Ze si
nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti Ci praxe.

13. Osoby podepsané na této smlouvé prohlasuji, Ze jsou opravnény k takovému projevu vile a Ze jsou
opravnény jednat jménem smluvni strany, jménem které vystupuji.

14. Smluvni strany se dohodly, Ze mé&-li byt tato smlouva v souladu se zdkonem €. 340/2015 Sh., o registru smluv
(,,ZRS*"), uvefejnéna prostfednictvim registru smluv, pak jeji uvefejnéni se zavazuje zajistit na své naklady
postupem stanovenym vySe uvedenym zakonem dodavatel. Smluvni strany berou na védomi a souhlasi s tim,
Ze pred uverejnénim této smlouvy v registru smluv zajisti dodavatel znecitelnéni téch ustanoveni, ktera
pfedstavuji vyjimku z povinnosti uvefejnéni podle 83 odst. 1,2 ZRS, a to ustanoveni tvofici obchodni
tajemstvi dodavatele (cena tepla za GJ, objem tepla v GJ za ur€ité obdobi, velikost smluvniho vykonu, cena
za KW/MW smluvniho vykonu, vySe zaloh, cenové vzorce) a dale osobni Udaje, v&. podpisovych vzor(
zastupcl  smluvnich stran. Odbératel prohlasuje, Ze se zvefejnénim souhlasi a Ze zvefejfiovana
smlouva/dodatek/pfiloha neobsahuje Zadna dalSi ustanoveni (nad ramec vySe uvedenych), ktera by poZadoval
znecitelnit. V pfipadé, Ze dodavatel uvefejni smlouvu/dodatek/pfilohu v registru smluv v souladu s timto
ujednanim, zavazuje se odbératel nezvefejnit tuto smlouvu/dodatek/pFilohu v registru smluv duplicitné.

15. Uzavienim této smlouvy se rusSi veSkera pfedchazejici ujednani smluvnich stran, kterd by byla v rozporu
s touto smlouvou. Touto smlouvou se rusi Smlouva o dodavce a odbéru tepelné energie ¢. 52656 ze dne
20.12.2005 v pIném rozsahu.

Clanek XII1.
Ochrana osobnich udajd

a) Odbératel bere na védomi, Ze dodavatel pro ucely plnéni této smlouvy a pro zajisténi efektivni komunikace mezi
smluvnimi stranami v nezbytném rozsahu shromazduje a zpracovava osobni Udaje odbératele a kontaktnich osob
odbératele uvedenych v této smlouvé a dale veSkeré osobni Udaje spojené s plnénim této smlouvy. Odbératel timto
bere na védomi, Ze zpracovani osobnich Gdajdi je nezbytné k uzavfeni a pInéni této smlouvy a k pInéni zakonnych
povinnosti dodavatele, v€etné povinnosti vyplyvajicich z energetického zakona. VeSkeré informace o tom, jak
dodavatel osobni Udaje zpracovava a chrani, jsou uvedené v Zasadach zpracovani osobnich Gdajl, které jsou
dostupné na internetové adrese www.vecr.cz (dale jen ,,Zasady zpracovani osobnich Gdajd“).

b) Odbératel se zavazuje informovat vSechny své zastupce, kontaktni osoby ajiné fyzické osoby, jejichZ osobni Gdaje
predava dodavateli, o zpracovani jejich osobnich Gdajd dodavatelem a seznamit tyto osoby se Zasadami ochrany
osobnich ddajd.

c) Odbératel dale bere na védomi, Ze osobni Udaje mohou byt v souladu se Zasadami zpracovani osobnich dajd
zpfistupnény spolecnostem ze skupiny VEOLIA za G€elem zajisténi technické a administrativni podpory pro plnéni

smlouvy a déle subjektm ve smluvnim vztahu s dodavatelem pro zajisténi plnéni prav a povinnosti, jak je dale
uvedeno v Zasadach ochrany osobnich tdajd.

Ostrava ne 31012 2019 Ostrava m ............ :Q IN

Za dodavatele: Za odbératele:
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©VGOLIA

DODACI PODMINKY Esmlouvy: 52656

ke Smlouvé o dodavce tepelné energie

Dodaci podminky ke Smlouvé o dodavce tepelné energie (dale jen DP) upravuji vztahy pro dodavku a odbér tepelné energie a teplonosného
média ajsou zavazné pro dodavatele a odbératele pfi pfipojeni a provozovani zafizeni na dodavku a odbér tepelné energie.

Ve smlouvé je odbératel povinen pFesné a dpIné uvést nazev obchodni firmy, sidlo, adresu, 1CO, DIC a daje bankovniho spojeni a fyzicka osoba
jméno, pfijmeni, datum narozeni a adresu trvalého bydlisté. Odbératel predlozi na vyzvu dodavatele listiny osvédCujici uvadéné Gdaje. Dale
pravnicka osoba pfilozi kopii vypisu z obchodniho rejstfiku nebo jiny doklad o pravni subjektivité a doklad o vlastnictvi pfedavaci stanice,
najemni smlouvu ojejim uZzivani nebo smlouvu o jejim provozovani.

Definice pouzitych pojm a zkratek
« Smlouva o dodavce tepelné energie (smlouva)
zakladni smlouva mezi dodavatelem a odbératelem upravujici predmét vzajemného smluvniho vztahu;
« Dodacipodminky (DP)
vSeobecné podminky dodavky tepelné energie, vydané dodavatelem tepelné energie, zdvazné pro dodavatele a odbératele;
e méfici misto (MM)
misto, kde je méfena dodavka tepelné energie;
e mistoplnéni
konkrétni misto pfislusné danému odbérnému mistu uvedené v Obchodnich a technickych parametrech;
¢ napojovaci misto
misto, kde je pFipojka odbératele napojena na rozvodna tepelna zafizeni dodavatele;
e odbérné misto (OM)
misto plnéni stanovené ve smlouvé o dodavce tepelné energie, v némz v misté predani prechazi tepelna energie z vlastnictvi dodavatele do
vlastnictvi odbératele;
e regulaéni opatfeni
opatfeni vyplyvajici z prdva nebo povinnosti dodavatele omezit nebo pferusit v nezbytném rozsahu dodavku tepelné energie dle zak.
ustanovent;
e regulagniplan
plan rozepisujici omezeni pfi vyhlaSeni regulagnich opatrent;
« omezeni dodavky
Gastecné omezeni dodavky energii v uritém Gasovém rozmezi nebo sniZeni teplotnich parametr( teplonosné latky;
e preruseni dodavky
docasné odpojeni OM, aniz dojde k ukonceni smluvniho vztahu;
e predavacistanice (PS)
zafizeni pro Upravu stavl teplonosné latky na hodnoty poZadované vnitinim zafizenim;
e podruzny odbératel
odbératel, ktery odebira tepelnou energii ze sekundarniho rozvodu nebo z PS, kter4 neni v majetku dodavatele, a smluvni vztah mé uzavien s
majitelem nebo provozovatelem PS se souhlasem dodavatele;
« tepla voda (TUV)
ohFaté pitna voda spliujici kritéria CSN 83 0611;
o vytapéni (UT)
dodéavka tepelné energie pro vytapéni budov nebo skupiny mistnosti.

L.
Uzavirani smluv

1 Smlouva se uzavira s odbératelem jako samostatnym pravnim subjektem, pricemZ nékteré nedilné soucésti smlouvy jsou uzavirany pro kazdé
odbérné misto samostatné (dale jen OM) odbératele a nékteré jsou uzavirany souhrnné pro vsechna OM.

2. Nedilné soucésti smlouvy:
211 Seznam odbérnych mist
212 Dodaci podminky ke Smlouvé o dodavce tepelné energie

2.2 Casti smlouvy, uzavirané pro kazdé odbérné misto samostatng, pokud nebude ve smlouvé sjednano jinak:
221 PFihlaska k odbéru tepla
2.2.2  Technické udaje k odbéru

223 Diagram na dodavku a odbér tepla

2.3 Casti smlouvy, sjednavané pro viechna odbérna mista souhrnng:
231 Ujednani o cené

232 Dohoda o poskytovani zaloh za odbér tepelné energie

2.33. Regulaéni plan k odbéru tepla

Seznam odbérnych mist obsahuje seznam odbérnych mist odbératele, kterych se tyka uzaviena smlouva.
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Prihlaska k odbéru tepla a Technické Gdaje k odbéru obsahuji zakladni Udaje o odb&rném mist&, které jsou nutné pro fakturaci a statistické
vykazovani, zejména Udaje o vykonu, otdpénych plochéach, uréuji misto plnéni, parametry dodévané a vracené teplonosné latky, méfici misto
a zplsob méfeni. Sjednava se pfi uzavieni smlouvy nebo pfi zméné Udajd.

Diagram na dodavku a odbér tepla obsahuje mési¢ni nasmlouvané hodnoty odbéru tepelné energie v GJ a nasmlouvané vykony v MW dle
jednotlivych sazeb, vytapénou plochu pro bytovy a nebytovy sektor a procentni rozdéleni dodavané tepelné energie na bytovy a nebytovy sektor.
Sjednava se zpravidla najeden kalendafni rok.

Regulacni plan k odbéru tepla vydava dodavatel pfi uzavirani smlouvy nebo pfi zméné vstupli. Regulagni opatfeni pfi vzniku a odstraiiovani stavu
nouze jsou upravena vylil. €. 225/2001 Sh.

Ujednani o cené obsahuje ceny tepelné energie a teplonosné latky pro danou lokalitu v jednotlivych sazbach a vysi smluvnich pokut pfi prodleni s
placenim faktur - dafiovych doklad(i. Sjednava se vzdy pfi zméné ceny tepelné energie, zpravidlajednou ro¢né.

Dohoda o poskytovani zéloh za odbér tepelné energie se uzavird mezi dodavatelem a odbératelem podle ¢lanku XI. bod 23 téchto Dodacich
podminek, pokud se nedohodnou jinak. Dohoda obsahuje vysi a terminy placeni zaloh a vySi smluvni pokuty pfi prodleni s placenim zaloh.
Sjednava se vzdy pfi zméné odbéru tepelné energie a zméné ceny tepelné energie, zpravidla najeden kalendarni rok.

3. Smlouva o dodavce tepelné energie se uzavira s kazdym odbératelem pisemné pred zahajenim vlastniho odbéru.

4. Pro odbéry tepelné energie na staveniéti mize dodavatel dohodnout na obdobi do kolaudace budovaného odbérného zafizeni zvlastni technické
a dodaci podminky a zplisob sjednavani odbérovych diagram{ v&etné ustanoveni o regulatnich opatienich.

5. Dodavatel a odbératel sjednaji Diagram na dodavku a odbér tepla pred zacatkem smluvniho obdobi. Odbératel se zavazuje diagram do 14-ti
dndl po jeho obdrZeni potvrdit a zaslat zpét dodavateli, nebo zaslat vlastni protinavrh. Dodavatel je povinen tento protinavrh projednat rovnéz do
14-ti dnd. Nepotvrdi-li odbératel navrh diagramu, nebo nesdéli-li vlastni protindvrh ve stanovené Ih(ité, plati diagram dle navrhu dodavatele.

6. Pokud byla dfive uzaviena Smlouva o budouci smlouvé dle obchodniho zakoniku, tykajici se dodavky tepelna energie, jsou jeji ustanoveni
zavaznd a aplikuji se do Smlouvy o dodavce tepelné energie, pokud se dodavatel a odbératel pisemné nedohodnou jinak.

1.
PInéni smlouvy

1 Dodavkaje splnéna pfechodem tepelné energie z vlastnictvi dodavatele do vlastnictvi odbératele.

2. Odbératel mdZze prenechat tepelnou energii podruzné pfipojenym odbérateldm pouze s pisemnym souhlasem dodavatele a za podminek
odsouhlasenych dodavatelem.

3. Pro pfipad poZadavku dodavky tepelné energie prostfednictvim zafizeni tfeti pravnické nebo fyzické osoby predloZi Zadatel pfi podpisu
Smlouvy o dodavce tepelné energie pisemny souhlas této tfeti osoby s realizaci odbéru prostfednictvim jejiho zafizeni. Do finan¢niho vyrovnani,
pfipadné plnéni dalSich podminek, za kterych byl souhlas Zadateli poskytnut tfeti osobou, dodavatel tepelné energie nevstupuje.

4. Teplonosné latka je majetkem dodavatele a odbératel je povinen ji vracet. Pfipustné jsou pouze ztraty do 5% objemu u pary. Odbér teplonosné
latky musi byt sjednan v PrihlaSce k odbéru tepla. Tento élanek neplati pro pfipad, Ze dodavatel nema vybudovano vratné potrubi.

5. Odbératelem vracena teplonosna latka musi mit jakost poZadovanou dodavatelem, kterd je sjedndna v PFihlaSce k odbéru tepla nebo
v Technickych Udajich k odbéru. Dodavatel miZe poZadovat, aby si odbératel opatfil a na svdj naklad instaloval automaticky hlasi¢ jakosti vracené
teplonosné latky, ktery signalizuje, pfipadné pfimo zabrarnuje vraceni latky znehodnocené nad smluvni hodnoty, nebo aby odbératel pravidelné
odebiral vzorky latky a provadél jejich laboratorni rozbory. Odbératel je povinen na poZadani predloZit dodavateli vysledky laboratornich rozbord
jakosti latky.

6. Teplonosna latka horsi jakosti, nez bylo sjednano v PfihlaSce k odbéru tepla nebo v Technickych Gdajich k odbéru, se povaZuje za nevracena
a odbératel latku téchto vlastnosti nesmi vracet. Pfi vraceni latky, kterd nema jakost poZadovanou dodavatelem, je odbératel povinen uhradit
dodavateli veskeré skody vzniklé z tohoto diivodu véetng znehodnocené latky v celém vratném potrubi.

7. Mnozstvi ajakost vracené teplonosné latky se vyhodnocuje zpravidla mésicné, popf. za obdobi, dohodnuté ve smlouvé podle provoznich
podminek dodavatele, a to obvykle v misté pfechodu z vlastnictvi odbératele do vlastnictvi dodavatele. O misté vyhodnoceni se dodavatel i
odbératel mohou ve smlouvé dohodnout ijinak.

8. Tolerance rozdilu teplot topné a vratné vody je stanovenana +10 %,

9. Dodavatel neodpovida za nedostatky v dodéavce tepelné energie pro UT a dodavce TUV zplisobené technickym stavem objektu, odbérného
zafizeni nebo &asti rozvodu za mistem plnéni, které jsou v majetku nebo ve spravé odbératele.

I11.
Zmeéna a zrudeni zavazka

1 Pozadované zmény skutecnosti, uvedenych ve Smlouvé o dodavce tepelné energie ajejich nedilnych soucastech, je odbératel povinen predlozit k
odsouhlaseni dodavateli nejpozdéji 14 dnl prede dnem, ktery je rozhodujici pro pocatek téchto zmén. Dodavatel je povinen se k predloZzenym
navrhlim zmén vyjadfit nejpozdéji do 14-ti dnd od jejich dorugeni.
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2. Pokud zména nékterého z Udajli uvedenych odbératelem ve Smlouvé o dodavce tepelné energie a jejich nedilnych soucastech nastane
nepfedvidang, zajisti odbératel jeji projednani s dodavatelem a bez zbyte¢ného odkladu pozada o Upravu pfislusné &asti smlouvy tak, aby
novelizovana soucast smlouvy byla uzaviena nejpozdéji do nejblizsiho terminu odectu fakturaénich méfidel.

3. Za pipadné $kody, které vzniknou z nespravné nahlasenych udajt, odpovida odbgratel.

4. Preda-li odbératel objekt s odbérem tepelné energie novému uZzivateli, je povinen nového uZivatele v€as sezndmit s Dodacimi podminkami a
nutnosti uzavrit novou Smlouvu o dodavce tepelné energie s dodavatelem. Predani objektu by se mélo uskute€nit vZdy k poslednimu dni mésice.
Pokud dojde k predani objektu v prlibéhu mésice, dohodnou se oba subjekty na finanénim vyrovnani nezavisle na dodavateli. Novy uZivatel je
povinen nejpozdgji 10 dnl pred zahajenim odbéru tepelné energie uzaviit Smlouvu o dodavce tepelné energie a nejpozdéji do 3 dnli po prevzeti

objektu oznami dodavateli stav pogitadla méfice tepelné energie ke dni pfevzeti, potvrzeny pdvodnim odbératelem.

5. Ukongeni odbéru je odbgratel povinen pisemné oznamit dodavateli min. 10 dndi pfedem a umoZnit mu provedeni konegného odeGtu méfice
tepelné energie, popfipadé provedeni jinych opatfeni, souvisejicich s ukon¢enim odbéru. Nesplni-li odbératel tyto povinnosti, uhradi dodavateli
veskerou odebranou tepelnou energii az do uzavieni Smlouvy o dodavce tepelné energie s novym odbératelem nebo do doby, kdy bude umoznéno
dodavateli prerusit dodavku tepelné energie a odebrat méfici zafizeni.

V.
Méreni a vyhodnocovani odbéru

1 Dodavatel méri dodavku tepelné energie svym zafizenim, které na zafizeni odbératele instaluje, zapoji a udrzuje. Odbératel je povinen sva
zafizeni upravit dle pokynl dodavatele tak, aby byla umoZnéna instalace méfice a zajidténa jeho spravna funkce. Zplisob méfeni, druh a umisténi
ur¢i dodavatel. Neni-li ve vyjimeCnych pfipadech mozné méfit méficim zafizenim dodavatele, je po vzajemné dohodé mozné dodavku méfit
méficim zafizenim odbératele. M@Fici zafizeni musi spliiovat poZadavky zak. ¢ 505/1990 Sh. ve znéni pozdgjsich predpist. MéFici zafizeni je
instalovano a provozovano dle ust. § 78 zak. ¢. 458/2000 Sh., ve znéni pozdéjsich predpisd, z néhoZ vyplyvaji prava a povinnosti jak dodavatele
tak odbératele.

2. Odetty méficl pro fakturaci a fakturace se provadgji mésicng, neni-li ve smlouvé dohodnuto jinak. Kontrolni odeétyje mozno provadét i v
kratSich asovych intervalech. Ugast na ode¢tu a ovéfeni vstupnich dajti tohoto ode&tu umoZni dodavatel povérené osobé odbératele, kterd ma za

odbératele pravo této kontroly a pozada o G¢ast na odettu.

3. Je-li dodéavka tepelné energie uskute¢iiovana z parni soustavy, dodavatel s odbératelem se dohodli na nasledujicim zplsobu Uctovani dodavek
Pary:
a) fakturace syté pary (SP) - dle sjednanych parametr(i v Technickych Gdajich k odbéru (pFiloha smlouvy)
b) fakturaci mokré pary (MP) - v omezeném pasmu mokré pary pod mezi sytosti, jehoZ hranice je mez sytosti pary dle IAPWS-IF
97, spodni hranice je 2°C pod touto mezi.

4. Odbératel je povinen zajistit na svij naklad zfizeni potfebného pFivodu elektrické energie se samostatnym okruhem a hradit spotiebu
elektrické energie pro méfici, pomocna a ovladaci zafizeni dodavatele, umisténa v objektu odbératele.

5. Odbératel zajisti, aby nedochazelo ke svévolnému peruseni privodu elektrické energie pro méfici zafizeni a nejpozdgji do 3 dnli po zjisténi
hlasit dodavateli veSkeré zavady a neobvyklosti v méreni, které mél nebo mohl zjistit, jakoZ i zjevné poruchy v instalaci pred méficim zafizenim.

yy-xo0

Déle je odbératel povinen zajistit a trvale pe¢ovat o bezpe€ny pFistup k méFicim tepelné energie.

6. Odbératel mize pro vlastni potfebu namontovat vlastni podruzné nebo kontrolni méfice tepelné energie, zapojené za méficim zafizenim
dodavatele. Spravnost méfeni podruznych nebo kontrolnich méficl dodavatel nekontroluje ajejich stavy neodeéitd. Podruzné nebo kontrolni
méfice tepelné energie odbératele jsou zvIast oznadeny. Dojde-li k poruse méficiho zafizeni dodavatele, Ize po vzajemné dohodé pouzit (dajd

kontrolniho méfice tepelné energie odbératele.

7. NemUze-li dodavatel zajistit méfeni dodavky tepelné energie po pfechodnou dobu, dohodne s odbératelem nahradni zplsob zjistovani vyse
odbéru tepelné energie do doby osazeni méfici zafizeni.

8. Je-li nositelem tepelné energie para a Cast dodané tepelné energie se vraci zpét dodavateli ve vracené teplonosné latce, snizi dodavatel
naméfené mnoZzstvi dodané tepelné energie o tepelnou energii obsaZzenou ve vracené teplonosné latce, nejvySe vSak o 0,170 GJ/t soucasné
vraceného teplonosného média.

V.
PFezkouseni méFice tepelné energie a stanoveni nahradnich zplsobd vypo&tu

1 Mé-li odbératel pochybnost o spravnosti Gdajii méfice tepelné energie, postupuje dle § 78 odst. 2 zak. & 458/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich

predpisd. O prezkouseni méfice tepelné energie miZze pozadat i dodavatel.

2. Zjisti-li se pfi prezkoudeni, Ze Gdaje méfice se odchyluji od pFipustné hodnoty, vyméni dodavatel méfi¢ tepelné energie na sv(j naklad a

zvyhodnéna smluvni strana uhradi druhé smluvni strané €astku, odpovidajici chybé v Udajich méfiCe, a to ode dne, kdy z&vada prokazatelné
vznikla, a nelze-li jej zjistit, pak ode dne predchazejiciho odectu.

3. Nelze-li presné zjistit spotiebu tepelné energie za dobu poruchy méfice tepelné energie, vypotte se podle Gdajti kontrolniho nebo podruzného

méfi¢e nebo podle prdimérnych spotieb v pfedchazejicich srovnatelnych obdobich v klimaticky stejném a Fadné méfeném obdobi, nebo jinym s
odbératelem dohodnutym zptisobem.
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VI.
Regulace, omezeni a preruseni dodavek a odbéru tepelné energie

1 Pro zajisténi plynulého zasobovani tepelnou energii véech odbérateld je dodavatel opravnén podle potieby provadét regulacni opatieni v
souladu s platnymi pravnimi predpisy.

2. Dodavatel je opravnén, pfi dodrzeni podminek uvedenych v €lanku VII. Dodacich podminek, omezit nebo prerusit dodavku tepelné energie
podle § 76 odst. 4 zak. €. 458/2000 Sh., ve znéni pozdgjsich predpist, a to:
a)  pfi bezprostfednim ohroZeni zdravi nebo majetku osob a pfi likvidaci téchto stavd,
b)  pfi stavech nouze nebo €innostech bezprostredné zamezujicich jejich vzniku,
c)  pfi provadéni planovanych stavebnich Gprav, oprav, Gdrzbovych a reviznich praci a pfi pfipojovani nového odbérného mista, pokud jsou
oznameny nejméné 15 dni pfedem,
d)  pfi provadéni nezbytnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin,
e)  pfi havarijnim preruseni ¢i omezeni nezbytnych provoznich dodavek teplonosné latky nebo paliv a energii poskytovanych jinymi
dodavateli,
f)  pfi nedodrZeni povinnosti odbératele podle § 77 odst. 4 zak. & 458/2000 Sh., ve znéni pozdgjsich predpisQ.
g)  pfi vzniku a odstrafiovani havérii a poruch na zafizenich pro rozvod a vyrobu tepelné energie na dobu nezbytné nutnou,
h) jestlize odbératel pouZiva zafizeni, ktera ohroZuji Zivot, zdravi nebo majetek osob nebo ovlivfiuji kvalitu dodavek v neprospéch dalsich
odbérateld,
i) pfi neopravnéném odbéru.

3. Dodavku tepelné energie, omezenou nebo prerusenou z divod(, jeZ jsou na strané odbératele, obnovi dodavatel po odstranéni viech zavad

nebo pficin, pro které byla dodavka omezena nebo prerusena.

4. Omezeni €i pferuseni dodavky ve smluveném rozsahu nebude posuzovéno jako poruseni smluvni povinnosti ze zavazkového vztahu.
Za $kody vzniklé omezenim nebo prerusenim dodavky tepelné energie podle tohoto &lanku, nenese dodavatel vi{ci odbérateli
odpovédnost.

VII.
Povinnosti dodavatele

1 Dodavatel je povinen:

a) pisemné oznamit odbérateli zménu teplonosné latky nebo jejich parametr(i v souladu s ustanovenimi pfislusnych pravnich predpisd,

b) pisemné oznamit odbérateli alespori 15 dni pfedem, hodlé-li provadét planované stavebni Gpravy, opravy, Udrzbové a revizni prace nebo
pfipojovat nové odbérné misto dle €L.VI. odst.2. pismeno c),

c) pisemné vyrozumét odbératele 0 omezeni nebo preruseni dodavky v pfipadech uvedenych v élanku VI. odst. 2 pismeno b) az e),

d) nazakladé Zadosti odbératele umoZnit Gcast na ode¢tu a ovéfeni vstupnich Gdajli tohoto odeétu pro Gcely fakturace dodané tepelné energie
povérené osobé odbératele, kterd ma za odbératele pravo této kontroly,

e) upozornit odbératele telefonicky, popfipadé jinym dohodnutym zplisobem, Ze mu omezi nebo prerusi dodavku, jestlize v pfimérené Ihité
neodstrani zavady v odbéru uvedené v €lanku V1. odst. 2 pismeno a) a f).

2. P¥i zjisténi provoznich nehod (havarii) a poruch, které bezprostfedné ohroZuji bezpecnost Zivota nebo majetku, prerusi dodavatel dodavku
ihned po zjisténi z&vady, neni-li odbératel odpojeni pfitomen, vyrozumi jej o tom dodavatel neprodlené.

VIII.
Povinnosti odbératele

1 Odbératel je povinen hlasit dodavateli bez zbyte¢ného odkladu vsechny zévady na svém odbérném tepelném zafizeni (v€etné zafizeni
podruznych odbératell), které maji vliv na dodavku tepelné energie a zajistit jejich co nejrychlejsi odstranéni. Nesmi v3ak bez souhlasu dodavatele
zasahovat do primarniho okruhu dodavatele.

2. Odbératel je povinen umoznit kdykoliv opravnénym osobam dodavatele pfistup k méficimu zafizeni.

3. Odbératel je povinen v pfedstihu oznamit a odsouhlasit s dodavatelem podstatné technické Gpravy a zmény, které hodla realizovat na svém
tepelném zafizeni.

4, Odbératel je povinen umoznit kdykoliv opravnénému pracovnikovi dodavatele kontrolovat:
a) odbérna tepelna zafizeni u odbératele ijeho podruznych odbgrateld,
b) dodrzovani sjednanych technickych podminek,
c) spravnost (dajl, uvadénych odbératelem ve Smlouvé o dodavce tepelné energie pfimo v misté, jehoZ se pfislu$né Udaje tykaji (vCetng
fyzické kontroly).

5. Odbératel je povinen, pokud nebude dohodnuto jinak, vést pro kazdé odb&rné misto provozni denik a sledovat spotfebu tepelné energie,

zaznamenavat vyhlasené regulacni stupné, stav zafizeni pro odbér tepelné energie a dalSi Udaje, souvisejici s dodavkou a odbérem tepelné
energie. Provozni Udaje souvisejici s dodavkou a odbérem tepelné energie je povinen na pozadani predlozit dodavateli.
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IX.
Neopravnény odbér

1 Zaneopravnény odbér se povaZuje neopravnény odbér dle § 89 zak. €. 458/2000 Sh., ve znéni pozdgjsich predpisd, a to:

a) odbér bez souhlasu dodavatele nebo v rozporu s timto zdkonem a zdkonem upravujicim oblast hospodareni energii,

b) odbér pfi opakovaném neplaceni smluvenych plateb v¢etné vyactovani za odebranou tepelnou energii,

¢) odbér bez méficiho zafizeni nebo pres méfici zafizeni, které v disledku zasahu odbgratele odbér nezaznamenalo nebo zaznamenalo odbér
mensi nez skute¢ny nebo byly v méficim zafizeni provedeny takové zasahy, které tdaje o skute¢ném odbéru zménily,

d) odbér méficim zafizenim pfemisténym bez souhlasu dodavatele,

e) odbér méficim zafizenim, na némz bylo poruseno zajisténi proti neopravnéné manipulaci a nebyla splnéna povinnost podle § 78 odst 4.
z4K. €. 458/2000 Sh., ve znéni pozdgjsich predpisd,

f) odbér bez umoznéni pfistupu k méficimu zafizeni a nemérenym Céastem odbérného tepelného zafizeni za G¢elem kontroly, ode€tu, udrzby,
vymény ¢&i odpojeni méficiho zafizeni, prestoZze byl odbératel k umoZznéni pfistupu alespori 15 dnli predem pisemné nebo jinym
prokazatelnym zplisobem vyzvan.

2. Zplsob vypottu $kody vzniklé dodavateli neopravnénym odbérem tepelné energie stanovi wylil, €.478/2006 Sh. v ustanoveni § 1

3. Odbératel se zavazuje uhradit ndklady vynaloZené na zjisténi velikosti neopravnéného odbéru.

X.
Smluvni pokuty

1 Prekrogi-li odbératel sjednany vykon, mize dodavatel vyuctovat odbgérateli smluvni pokutu ve vysi 400,- KE za kazdou desetinu MW, a to za
kazdy pripad prekroceni sjednané hodnoty vykonu po dobu delsi nez 15 minut.

2. Smluvni pokuta podle odstavce 1 tohoto ¢lanku miZe byt dodavatelem vyG&tovana jen v pFipadech, je-li vykon zjistovan
v predavacim, resp. v méficim misté u odbératele registraénimi pfistroji nebo jinymi priikaznymi prostfedky.

3. Jestlize v prlibé&hu mésice prekroti odbératel prokazatelné u odbérného mista, které je zafazeno vjednoduché sazbg, sjednany maximalni vykon,
miZe mu dodavatel vyactovat smluvni pokutu ve vysi 5 000,-K¢, a to za kazdy pripad prekrogeni sjednaného maximalniho vykonu.

XI.
Cenova pravidla pro tepelnou energii a teplonosné média

1 Cenova pravidlajsou platn& pro vSechny pfipady dodavek tepelné energie, uskute¢nénych ze soustav centralizovaného zasobovani tepelnou
energii dodavatele.

2. Pro G¢tovani dodavek tepelné energie se rozliSuji mista pInéni:
a) na prahu zdroje,
b) na vstupu do predavaci stanice.

3. Ceny tepelné energie jsou platné za odbér v misté pInéni a to pro kazdé odbérné misto samostatné.

4. Cena tepelné energie na prahu zdroje se uplatiiuje za pfedpokladu, Ze dodavka tepelné energie se realizuje bezprostfedné na
rozdélovaci vystupniho potrubi na zdroji (vystupnim rozdélovaci).

5. V pfipadé, Ze pfedavaci misto je najiném misté, neZ je uvedeno v odstavci 4, avSak v objektu, resp. na pozemku vyrobce tepelné energie,
vyjimecné i mimo pozemek vyrobce, plati pro Gcely fakturace cena tepelné energie na zdroji za pfedpokladu, ze mnoZstvi dodané tepelné energie
se stanovi na vystupnim rozdélovaci zdroje.

6. Cena tepelné energie na vstupu do predavaci stanice se uplatriuje pfi dodavce tepelné energie z primarni tepelné sité.

7. Cenatepelné energie je fakturovana vjednoduché nebo sloZené sazbé. Sazba pro kazdé odb&rné misto odbératele je sjednana v Diagramu na
dodavku a odbér tepla pro dané odbérné misto.

8. Cenatepelné energie vjednoduché sazbé je cenou za skute¢né dodanou tepelnou energii (KE/GJ). Cena tepelné energie ve slozené sazbé je
cenou za skute¢né dodanou tepelnou energii (K&/GJ, variabilni slozka) a platem za smluveny tepelny vykon (K&/MW/meésic, fixni slozka) nebo
smluvenym platem za sjednané mnoZstvi tepelné energie pro dany rok (K&/GJ/rok fixni slozka). K vysledné plathé za tepelnou energii je UCtovana
dan z pridané hodnoty.

9. Plat za smluveny tepelny vykon (fixni slozka) je G¢tovan mésicné jednou dvanactinou roéni hodnoty a plat za sjednané mnoZstvi tepelné
energie (variabilni sloZka) je G¢tovan mésicné podle sjednaného mnozstvi v Diagramu na dodavku a odbér tepla. Platba za skutecné dodanou

tepelnou energii je G&tovana mési¢né dle stavu méfidel nebo v objemu stanoveném nahradnim zplisobem.

10.  Zafazeni do pfislusné sazby se stanovi dohodou mezi dodavatelem a odbératelem v Diagramu na dodavku a odbér tepla. Pro smiSené odbéry
se odebrana tepelna energie rozdéli podle procenta rozdéleni dodané tepelné energie, sjednaného v Diagramu na dodavku a odbér tepla nebo dle
dohody.

11 Roéni sazba za tepelny vykon se stanovi za nejvyssi naméreny, nejméné viak sjednany vykon ve Smlouvé o dodavce tepelné energie.

12, Za nejvy$Si naméfeny vykon se povazuje nejvy$si 15-ti minutova hodnota, minimalné 95% nejvyssi okamzZité hodnoty, namérené
registraénim pfistrojem nebo ukazatelem maxima nebo jinym prokazatelnym zptisobem.
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13, Pfekroci-li odbératel prokazatelné sjednany vykon, provede dodavatel doG¢tovani celého roéniho platu za tepelny vykon.
14. U nového odbéru hradi odbératel alikvotni ¢ast z roéniho platu za tepelny vykon pocinaje mésicem, ve kterém doslo k zahajeni odbéru.

15.  Pfi preruseni dodavky tepelné energie z dlivodu na strané dodavatele del$im neZ jeden kalendafni mésic nebo u nového odbéru hradi
odbératel alikvotni ¢ast z ro¢niho platu za tepelny vykon véetné mésice, ve kterém k preruseni doSlo, a od mésice, ktery nasleduje po mésici, ve
kterém byla dodavka tepelné energie obnovena.

16.  Pfi ukongeni odbéru tepelné energie v pribéhu roku hradi odbératel alikvotni ast z roéniho platu za tepelny vykon véetné celého mésice, ve
kterém byla dodavka tepelné energie prokazatelné ukon€ena a dodavatelem provedeno opatfeni znemoZfiujici neopravnéné pokracovani odbéru.

17.  Pokud odbératel poZaduje dodavku tepelné energie ojinych parametrech (tlak, teplota), neZ pfijakych je soustava provozovana, a umoziuji-
li takovou dodavku technické podminky dodavatele, bude cena tepelné energie ve sloZkéach platu za vykon a platu za tepelnou energii upravena v
Ujednani o cené.

18 Vraceni teplonosné latky se uskute¢iiuje za predpokladu, Ze dodavatel méa ve své tepelné siti vybudovano vratné potrubi. V tom pfipadé
G¢tuje dodavatel veSkeré nevracené mnozstvi teplonosného média.

19.  Pokud nema dodavatel tepelné energie ve své tepelné siti vybudovano vratné potrubi, Uctuje odbérateli pouze mnoZstvi vracené teplonosné
latky stanovené zvIastnim méfenim nebo dohodou.

20.  Znehodnoti-li odbératel vracenou teplonosnou latku v tepelné siti, zaplati celé znehodnocené mnoZstvi vraceného média, v€etné obsazené
tepelné energie dle ¢lanku Il., bodu 6.

21.  Prfi zasahu poruchové sluzby dodavatele, ktery byl proveden na vyZadani odbératele na zafizeni, jehoZ majitelem neni dodavatel tepelné
energie, miize dodavatel Gétovat nahradu vzniklych naklad(. Dodavatel tepelné energie mlize G&tovat nahradu vzniklych nakladd také pri odstaveni
a opétovném najeti zafizeni na poZadavek odbératele.

22. Hodnoty vykonu v MW a entalpie v GJ/t (u dodavek z parni soustavy) pro U¢tovani dodavek tepelné energie se stanovi na tfi desetinna
mista.

23.  Odbératel je pfi hodnoté planovaného mési¢niho objemu odbéru tepelné energie vy$Sim neZz za 20 000,- K& povinen sjednat s
dodavatelem Dohodu o poskytovani zaloh za odbér tepelné energie na uskute¢fiovanou dodavku tepelné energie. Pro stanoveni vySe zaloh se

odbéry vdech odbérnych mist jednoho odbératele scitaji. Dodavatel s odbératelem se dohodli, Ze odbératel plati zalohy ve vysi 95% celkového
sjednaného mnozstvi.

31 -12- 2019 12 -11- 2019

Ostrava dne dne............

Za dodavatele: Za odbératele:
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Veolia Energie CR, a.s., 28. Fijna 3337/7, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
Region Severni Morava a Slezsko, Elektrarenska 5562/17, Ostrava-Trebovice

Cislo: 52656
Seznam odbernych mist
Seznam odbérnych mist, pro ktera plati smlouva:
Cislo odbérného mista zkraceny nazev odbérného mista:
B040-027 Centrélni spisovna Ostrava Jih, U Vytopny €.p.3164, Zabreh

Seznam obsahuje celkem 1 odbérné misto.
Platnost tohoto seznamu zanika uzavienim nového seznamu odbérnych mist.

Seznam odbérnych mist je platny dnem podpisu smluvnimi stranami a G€innosti nabyva dne
01.11.2019.

.19- 12 -11- 2019
Ostrava dne 31 -12- 2018 dne

dodavatel odhé&rafol






