
DOHODA O UKONČENÍ SMLOUVY 
A ÚČASTNICKÁ SMLOUVA 

(PŘEVOD TELEFONNÍHO ČÍSLA)

Zákaznické centrum 

800 73 73 73 

wwyy.t-mobile.cz/kontakt

RÁMCOVÁ SMLOUVA

původní

NOVA 40430788

Zákaznické centrum - Business 

800 73 73 33, busmess@t-mobile.cz 

www.Hnobite.cz

OPERÁTOR T-Mobile Czech Republic as.

T omičkova 2144/1,148 00 Praha 4 
IČ 649 49 681. DIČ CZ64949681

Zapsaný do OR u Městského soudu v Praze, oddíl B, vložka 3787

ÚČASTNÍK Obchod ni firma 

Jméno, příjmení, titul11 

IČ
Datum narozeni

ZÁJEMCE Udaie o fyzické osobě - podnikateli/Právnické osobě

Obchodní firma
Jméno, příjmení, titul'1

Ulice

Město
PSČ

Technická univerzita v Ubere

Studentská 1402/2

Uberac

46001

Datum narozeni
IČ 46747885

DIČ CZ46747885

Povinny subiekt pro registr smluv’21 Ano^ NeQ

ÚČASTNICKÁ SMLOUVA 

TELEFONNÍ ČÍSLO

Kód prodejního místa 

Prodejce, kód 

Adresa prodejního místa 

Kontaktní osoba 

Tel. kontakt 

E-mail

Zastoupeny 
Jméno, příjmení, titul'1 

Datum narozeni 

Doklad - číslo - platnost

Zástupce

Jméno, příjmení, titul'1 

Ulice
PSČ, Město 

Datum narozeni 

Doklad - číslo - platnost

DOHODAO 

UKONČENI 

ÚČASTNICKÉ 

SMLOUVY

Operátor a Účastník se dohodli, že Účastnická smlouva uvedená v 

.Seznamu Účastnických smluv" skončí před uplynutím Sjednané doby 

lejiho trváni, a to kde dm, kdy bude aktivováno telefonní číslo Zájemce 

k Účastnické smlouvě sjednávané mezi Operátorem a Zájemcem na 

tomto formuláři. Účastník je povinen uhradit finanční vypořádáni za toto 
předčasné ukončení smluv ve výši, kterou si Operátor a Účastník 

sjednali v Původní Účastnické smlouvá. Operátor a Účastník se dohodli, 

že k ukončení Původní Účastnické smlouvy dojde nejpozději do 30 dnů 

od data uzavřeni této Dohody O konkrétním datu ukončení původní 

Účastnické smlouvy Operátor Účastníka informuje prostřednictvím 

SMS zprávy

Účastník se zavazuje zaplatit řádné a včas dle vystaveného Vyúčtování 

úhradu za předčasné ukončeni Účastnické smlouvy v souladu sčl.8.3

Všeobecných podmínek, a to ve výši úhrady nákladů spojených 

s telekomunikačním koncovým zařízením, ktere bylo Účastníkovi 

poskytnuto za zvýhodněných podmínek a současně úhradu ve výši 

součtu měsíčních paušálů zbývajících do konce sjednané doby jejího 

trváni (rozhodující je přitom základní cena měsíčního paušálu s DPH 

najoosledy vyúčtovaného ve Vyúčtování, která je uvedena v Ceníku), 

nebo součtu minimálního sjednaného měsíčního plnění zbývajících do 

konce sjednané doby lnění Smlouvy

Operátor a Účastník se současně dohodli, že po ukončeni Původní 

Účastnické smlouvy nebude telefonní číslo uvedené v .Seznamu 

Účastnických smluv" převedeno v souladu s čl.2.6.4. Všeobecných 

podmínek na předplacenou službu Twist s tarifem Twist Našim+.
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SOUHLAS SE 

ZPRACOVÁNÍM 

OSOBNÍCH 

UDAlŮ/PftlMÝ 

MARKETING

ÚČASTNICKÁ Opera** * Jhtom* tímao uzawray novou Účastnickou smlouvu, na 

SMLOUVA- základě kleté budeOperátor Zájemoposkyta«*lZákladní adopíůkoi^ 

SMLUVNÍ Služby efakttonckycb komunikací a souvt6e|icl služby (dále souhrnné 

UIEONAnI P*n .Služby") v rozsahu, kléry ar smluvní strany jednají a Zájemce se 

zavazuje za tylo Skižby ptaní řádně a včas sjednanou cenu.

Době trváni Účastnických smluv se Wí příslušným ustanovením 

Rámcová smlouvy specifikované v záhlaví tohoto formuláře. Rámcová 

smlouva stanoví, jestk je Účastnická smlouva uzavřena na dobu určáou 

ck platnosti Rámcové smlouvy anebo Rámcová smlouva odkazuje na 

autonoma Účastnických smluv při sjednává ni jetích doby trváni (v 

takovém připadá název tarifu s označením Jbez závazku" znamená 

dobu trvání vzniklé Účastnické smlouvy na dobu neurčitou, ostatní tarify 

jsou uzavírané na 24 měsíců).

Sjednaná doba trvám Účastnické smlouvy zadaná běžet dnem aktivace 

sjednané Služby Pokud v Rámcové smlouvě, resp v Účastnické 

srráouv* není uvedeno jinek, přechází Účastnická smlouva po uplynutí 

doby určité v ní sjednané do režimu doby neurčfté.

Obsah Účastnické smlouvy a nedílnou součást Účastnické smlouvy 

tvoří tyto dokumenty (dále jen .Dokumenty")

• podmínky zachycené v tomto formuláři včetně podmínek 

sjednaných v části formuláře Seznam Účastnických smluv,

• platné Všeobecné podmínky společnosti T-Mobile Czech Republic 

as. (také jen .Všeobecné podmínky"),

• platné Podmínky zpracováváni osobních, tdermfikačntch 

provozních a lokakzačnich údajů,

• platný Ceník služeb,

■ další podmínky

■ Podmínky zvoleného tanfu a dalších zvolených Služeb,

• Podmínky přeneseni čista,

• Obchodm podmínky T-Mobie služby mptalba.

• Obchodní podmínky Platebních služeb TMobile

• Pravidla pro prodej zařízeni ne splátky

Přednost Dokumentů se řídí tí. 22 Všeobecných podmínek, nikoliv 

pořadím uvedeným výše Veškero podmínky jsou k disjxrzici na www t-

T-Mobile je oprávněn,

• V případě účastníka, který je fyzickou osobou, na 
základě oprávněného zájmu, zpracovávat Údaje, 

s výjimkou metadat elektronických komunikaci pro 
účely přímého marketingu, tj. zasíláni marketingových 
sděleni o produktech a službách T-Mobile 
elektronickou poštou,

• v případě účastníka, který je právnickou osobou, zasílat 
obchodní sdělení svým zákazníkům a každý zákazník 
má právo vznést proti tomuto námitku,

a to prostřednictvím následujících kanálů:

l~~lJ| SMS/MMS/smart message

□* E-MAIL

□Jl HLASOVÉ VOLÁNI
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ZASÍLANÍ

SDĚLENI

r~l" Souhlasím s tím. aby T-MoWe zpracovával mé osobní údaje, 

t). udáte poskytnuté při uzavfer» smlouvy nebo v průběhu jet*xi 

trvám údaje o využíwnych službách! údaje vznikajíc) v souvskwtt 

s poskytovanými sktžbemi. provozní * lokalizační udáte (metadata 

•lektromckych kormaikaci) a údate o interakci s T-Moble (díle jen 

.Udáte*), • to pro marketingová a obchodní účely, kterým se

rozumí příprava a citem nabídek (včetně profilováni) a zasílání 

marketingových sdělení T-MobHe elektronickými prostředky

včetně volání a účasti na průzkumech trhu, vypracováni

anonymizovanych a/nebo agregovaných sooodemograhckých a

socidokačních anařyz

□» Souhlasím se zasílántm marketingových sdělení o 

produktech a službách třetích stran za strany í-Mobile 

elektronickými prostředky a se zpracováním Udatů uvedených 

výše pro tento účel

Smrtw a* TMftinÉn mafketroových nabídek od 1/ettch stran

O” Zátemce uděk# souhles se zasMnim marketingových 

sděleni o protfciklech a službách třetích stran za strany T Mob*. 

elektronickými prostředky

Poučeni: Můžete kdyfcok požádat o ukončeni zpracrxdní Ud^ů 

pro výie uvedené účely (vyslovil námitku proti zpracování na 

základě ofrtvněnáho zá)mu nebo odvdai souhlas) Táto žádosti T- 

Mobáe bez zbytečného odkladu vyhoví Vke informací o 

zpracování Vašich údajů a Vašich právech naleznete v Zásadách 

zpracováni oaobnkh údajů na wwvritnobHe.cz v sekci Ochrana 

soukromí. Svá oprávněni můžete vykonávat a udělené aouhíasy 

jednoduše měnil v Můj T-MobHe

U zátemce právnické osoby může kxítIbj se zpracováním 

osobních udatů. provozních a lokalizačních udatů (metadata 

elektronických komunátaci) může udělit pouze fyzická osoba 

(uživatel služeb) a laková souhlasy napou součástí táto smlouvy 

Zájemce může kdykoliv odvolat svůj souhlas/vznést námitku, 

čemuž T-Moble bez zbytečného odkladu vyhoví 

Oprávnění/souhlasy může Zátemce i uživatel služeb kdykoliv měnit 

v Mů| T-Mobile nebo ne Zákaznickém centru.

Více informací o zpracováni Vašich údajů a Vašich právech 

naleznete v Zásadách zpracováni osobních údajů na www.t- 

rnobHe.cz v sekci Ochrana soukromí.

ZÁVĚREČNÁ Operátor a Zátemce se dohodk, že se uvedené Účastnické smlouvy 

UJEDNANÍ v Příloze t t Seznam Učastnckých smluv posuzuje samostatné Tyto 

Zátemce a Operátor se dohodk. že mformace o uzavřeni a změnách 

Učastracké smlouvy bude Operátor Zájemci zasát do schránky T-Box 

umístěné na zákaznickém učtu Zátemce na portálu Můj T-MobHe (dále 

jen .schránka T-Box") Do doby aktivace zákaznického učtu na portálu 

Můj T-MobHe nalezne Zájemce mlormace o Účastoické smlouvě 

v dočasném T-Baxu na stránkách www.t-mobáecz/t-boK a to po zadání 

čísla Zákaznické smlouvy (je urodeno v zahlaví tohoto formuláře), čista 

osobního dokladu Zátemce uvedeného na této Účastnické smlouvě a 

země vydáni tohoto dokladu. Potvrzení zasílaná do schránky T Box 

namatí charakter potvrzujícího obchodního dopisu. Operátor rovněž 

nabude přihlížel k poházeni o uzavřeni Účastnické smlouvy zaslané

Zájemcem/Účastníkem a takow potvrzení tak nebude mil vlní na obsah 

této Účastnické smlouvy

Pokud tato Účastnická smlouva podléhá povinnosti uveřejnil ; v 

registru smluv, tak v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb. o registru 

smluv, smluvní strany v ráma takového uveřejnění začemí veškeré 

osobní údaje a obchodní tajemství v této Účastnické smlouvě 

obsažené.

Zátemce prohlašuje, žb měl možnost se zeptat Operátora na vše. co mu 

v této Smlouvě vč. Dokumentů nebylo jasné či srozumitelné, že jeho 

otázky byly Operátorem zodpovězeny a po doplňujícím vysvětlení jsou 

mu již všechna ustanovení zřejmá a srozumitelná.

PODPISY Dne

i Vyplňte údaje o fyzické osobě, fyzické osobě - podnikateli, zodpovědné osobě nebo statutárním orgánu právnické osoby

21 Označte .Ano" v případě, že podmiňuješ zákon č 340/2015 Sb , o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů, nabytí účinnosti Účastnické smlouvy jejím 

u^řejněnim v registru smluv. V opačném případě označte .Ne* 

s Platí v případě, že je kolonka označena křížkem

SBL_TO_06 Platnost od 1 4.2019 Strana 3/5

http://www.t-rnobHe.cz
http://www.t-rnobHe.cz


oha č.l

adé většího množství SIM karet vyplňte tento formulář opakované Při vyplňován tabulky se řidle pokyny uvedenými dále

Seznam Účastnických smluv
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Pojnimka.
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Pokyny pro vyplňování

1) Uvadle převáděné leWonrt číslo.

2) Nezevtantus označením bez 2ěvazfcu znamená dobu trvání vzniklé Účastnické smlouvy na dobu neurčitou,

3) Roamingové urty TR (T-Mobite Roemtng) TRS {T-Mobde Roammg Slan). Vpřípadě. že kolonku nevyplníte, nebude roaming aktivován, 5aktrvaci služby roammg dojde 
k autořtotekému ipiAéní účtování roamngcwÉho provozu t#e podmínek EU regulace. Účtování roemmgového provozu dle podmínek EU regulace nebude zapnuté pouze 

v pftpedé vysloveného nesouNasu v Rámcové smlouvá.

4) 13 označení znamená, že s aktivaci skzžby roammg doyJe k automatickému spuštění účtováni roamrngového provozu dle podmínek HJ regulace V připadá, že si nepřejete 
■kinrovat se zvtoflým roemmgovym tatom účtováni dfe EU regtoce, od značte □ Účtováni roamrngového provozu dle podmínek EU regulace nebude zapnuté i v pHpadě 
označení 0 u zákaznfců kteří may vysloveny nesouhlasu v Rámcové smloíM. Veškeré informace o EU regulaci a účtováni provozu naleznete na mvwi-mnMe/z.

5) Oalová roammgová zvýhodněni: DRE 10 (Datový roammg Evropa 10 MB), DRE 15 (Datový roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datový toanmig Evropa 20 MB). DRE 30 (Datový 
roammg Evropa 30 MB). DRE 50 (Datový roammg Evropa 50 MB) DRE 150(Datový roammg Evropa 150 MB) TSDZ1 (Travé! & Surf naden.zóna 1),'IBDZ2(Travel&Sur1naden
zůna 2). TSDZ3(Tr»éíSSi*f na den. zůne 3), pokud míte žitem o aktivaci jmého typu baličku TravelíSurt, uvedla !o do poznámky, DS 20 (Data Svět 20 MB), DS100 (D*a Svět
100 MB). DS 200 (Data Svát 200 MB) D6500(Dto Svát 500 MB), DS 1000 (Data Svět I GB). ISJ1 (ItometSvět 1 jednorázově). U balíčků Internet Svět 1 Jednorázově vyberte 
obsah dM z hodnot 100,250,500,1000,2000 5000 MB. ISJ2 (Internet Svět 2 Jednorázově). U balíčků Internet Svěl 2 Jednorázově vyberte obsah dat z hodnot 50.100,200,500. 
1000 MB. 6N1 (Iráemet Svět 1 Nartálo). U balíčků Intumel Svét 1 Nastálo vyberte obsah dal z hodnot 100, 250. 500.1000, 2000, 5000 MB. ISN2 (Internet Svět 2 Nastálo). U 
baáčkú Internát Svát 2 Nastálo vyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500, 1000 MB PR aktivaci baličku Internet Svět 1 nebo Internet Svát 2 nelze aktivovat žádná jaté 
roamatgov* datové balíčky. Lze kombinovat libovolný obsah dat z baličku Internet Svát I Jednorázové/Nastálo s libovolným obsahem dal z baličku Internet Svát 2 
Jednorázmé/Nastáto Některá roammgová zvýhodněni isou navzátem vylučitalná. blížit informace k depozici v Zákaznickém centru.

6) Dita Roammg Lena D1 (495,87), 02(1 19835), 03 (« 13233), D4(8 264 46), D5(U 8T6,03). D6 (26 446,28), X(DRL nebude aktivován). V pHpadě že kolonku nevyplnfte, bude 
aktivován Uma 119835. Služba není kompatibilní s některými vybraným datovými baličky Uvedené Limity jsou v Kč baz DPH. Měsíční lim# pro kontrolu účtovaného množství dat 
vroamngu. Po jeho dosaženi,* datový přenos v roamtngu zablokován.

7) Vyfáčte 1 (zamez* vie), 2 (zamez* data v roammguL 3 (povolá via) Pokud nevyberete ani jednu možnost z rolelky, platí varianta 3 povolá vie. V případě, že vyberete variantu 2 
nebo 3 a nemáte v podmínkách Rámcové smlouvy slevu ne účtováni GPRS. bude aktivována služba Interno! v mobáu na den. Vlče informací o této službě naleznete na www t- 
mobSe-cz

8) Datová tarifní zvýhodnění Ml 150 MB (Mobáni internet 150 MB). Ml 400 MB (Mobilní internet 400 MB). Ml 13 GB (Mobilní internet 15 GB). Ml 3 GB (Mobilní internet 3 GB). Ml 10 
GB (Mobáni internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobáni internet 30 GB). Chcetetr aktivoval statickou IP adresu pro intranet */nebo internet, vypito formulář -Zřízeni statické IP adresy 
služby T-Mobíe GPRS/EDGf" Zvýhodněni káamet v mobáu |é automaticky stadnáno na dobu neurčitou V případě požadavku doby určité vyptáte do poznámky.

9) Podrobný vyprš služeb zaikrtnutím táto položky aktivujete podrobný vyprš služeb v elektronické podobá, pokud není v rámci pHsluáná fakturační skupiny specifikováno linek

10) Stokovat Mezinárodni horory: označením lála kolonky budou zablokovány Mezinárodni hovory

11) MuthmedAini zprávy (MMS) označením této kolonky budou aktivovány multimediáini zprávy (MMS) V phpedé nevyplněni je nastavena blokace (MMS).

12) Audmte* a premean SMS zvoáe khžek 0 pro možncel využtvel. kolonku nechte prázdnou O pro blokaci.

13) DMS a SMS platby zvo*« křížek 0 pro možnost využW. kolonku nechto prázdnou O pro bkzkaci.

14) mflaSba (platba přes mobá) Zvoáe křížek 0 pro možnou využtart. kolonku nachu prázdnou O pro btoksp

151 Výpku* 1 (Stokováno via). 2 (Stokovány urtteci lény). 3 (Bkáuiváno via kromě uvítacích lánů). 4 (Povtět vie), V případě nevyplněni tude nastavena vanami (Povolá vie).

16) Typy Záznamové služby H - Masová sebránka, R - Registr zmeikanych hovorů. N - žádná Pokud zvonu prázdné poáčko, bude Vám nastaven RegrTO zmeákanych hovorů.

17) Označením Utokotonkydotdtk zařazeni SIM karty do PS bez jakýchkoliv dettrchnaalavení nebo metrika. Pokud chort# naMéént apacááiovrt. použije kxmtieř Otaednévka PS- 

V případě moběntn datového teráu nedochází k zařazováni do PS.
18) Povinné čtyřmístná heslo používané pro blokování SIM karty na Zákaznickém centru (napf. ph krádeži). Heslo může byt společná pro všechny SM karty nebo pro každou SIM 

kartu mdMduáini. Z bezpečnostech důvodů nerv možné pouié tyto kombinace 0000,1234,4321,1111,2222,3333 4444,5555,6666.7777.8888.9999.

19) Vámi zvolené nebo náhodné vygenerovaná heslo (viz kolonka 20) nebude po aktivaci & migmci odesláno konanému užjvsáeě prosderforchem SMS- ChcUe* sděM hesřo pro 
blokován korvovym užNaaeiům, zvolte křížek 0 (PlMipounutkthmcihmgna, upéro****mobintvr»i*tonntiočel*oóaného apertten se SMSosz*»4*ř Pro zjrtkérv 

heala kontaktufU prosím Zakazracká cerérom - Business (teL 800 73 73 33).

20) Zda a múžaH zvols požadovaný způsob phymání nohhkečmch zpráv koncovému uživatel l VypIČta S(SMS), E (e-marf). ESíemeř •* SkC), N (renciěko^i Pokud zroiáe 
wiyau E nebo & uvedte do poznámky (viz kolonka 25) emailovou adresu. V případě, že nazrotáa žádnou venarau. bude nestavme nckěkace fonror SMS.

21) Pokud jste v předchozím kroku zvekk způsob notifikace, zvoáe požadovaný komunikační jazyk C (Česky), A (angkeky). V případě, žs ko*mku nevypinát. btale naslamn česky 

fž)*.
22) Již emrtuecVstávaaci lakáiračni skupme - S. nová fakturační skupina - N.
23) Pokud chceto SIM k»to přidruž* ksrtvspcknu Vyúčtování služeb, vyplňte číslo nebo názoviiž vybraného anstujícáio Vytetováni služeb _

p&urf i hraei nové Vyúčtován služeb vypito jméno, příjmení a fakturační adresu (ukce, č_ město. PSČ) nového Vyúčtováni skižab. V případě. že chcMe nc*é VyúčMéni 

Služab, které pa* natomovak o nékokk řádků loto objednávky vyie vyplňte .viz lédek XV

24) Vypito P (platné) E (elektronické). Pokud zvolíte prázdné políčko, bude Vám nastaveno papírové Vyúčtován skižeb

25) VypWe proekr formu podrobného vypnu služeb pro novou fakturační skupinu (E pro elektronický, T pro ttMný výps). Tato forma bude jednotná pro celou rwé deěnoverwu
Wdurečn skteanu. TMMonn čMa. ne kterých chceta podrobný vypiš zapnout, dař mujsta v objednávce služeb v přáoze 1, ve stolici č. 9, nebo pozdáe žádosti o zrninu nestaven.

Cen* podrobného vypéu se rtdt ceníkem Vaái rámcová smlouvy.
26) Způsob úhrady se vypitou pouz» u nověho Vyúčtováni služeb. Typy PPlpoil Poukázka), BII (převod zbank. učtu), I Imkaso z bank. učtu)

27) Tetrnkt převodu SIM karty SW karta bude převedena v den, ktary požadujete, na|dřlv» viak jaden pracovní den pc přijeti žádosti. Pokud tetmm nezvolte. bud* převeden* v 

najbkžáen možném terminu po phteti žádosti. Zadávejte ve formátu DOMMRR.

28) Do kotanky Poznámka můžet* mé* dařil požadavky, napl taním zvýhodněni.
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