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Text položky Množství MJ Cena

Objednávám u vás zajlštěnl technologie a souvlsellclch 1,00 ks 134 750,00
sluleb chatbota, a to pro účely leseni běžných sltuacl klientů

spojených s kartou Lltatka, to vše dle speclňkace uvedené v

přlloze k této objednávce. Dodavatel zaručuje dostupnost
Internetové apllkace minimálně v rozsahu 97% času v

kaldém kalendálnlm měsíci. odstávky Internetové apllkace
budou prohlhat v čase od 22:00 do 6:00 max 1x v daném

kalendářním meslcl nebo dle dohody, s upozorněnlm na

plánované odstávky mlnlmálně S pracovnlch dnů předem

Hlášenl výpadků bude problhat prostřednictvím e—mallové

zprávy na e-mallovou adresu supportélleedyouagency,
nebo telefonicky na telelonnlm čísle 0420 601 542 974 v

čase 8:00 - 16:00 - počátek řešení podnětu do třl hodin od

nahlášenl.

Obě strany mohou službu jednostranně ukončit z lakéhokol v

důvodu čl bez uvedenl důvodu plsemnou vypovědl s

dvoumčslčnl výpovědní dobou. výpovědnl doba začlná bělet

od prvého dne měslce následullclho po meslcl, ve kterém

byla písemná výpověďdoručena druhé Straně Dnem

doručenlje den, kterýle uveden na dodejce (doručencel
Cena za služby chatbot bude hrazená lednou platbou v

celkové výšl 134 750; bez DPH (BONUS 1 měslc ZDARMA

11 x 12 250 Kč). Splatnost fakturje vždy 30 dnl od jejich
řádného doručenl oblednatell.

Celková cena člnl 134 750; Kč bez DPH

1,00
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Datum pořízem dokladu: 17.12.2019

\�Rq��Hq���� Datum termínu dodávky:

Termln splatnosti:

Dodací adresa:

Operátor ICT, a.s.

Dělnická 213/12
170 00 Praha

Člslo dokladu soo 190374

Sklad: 999

Code

Objednávka 500190363

odběratel:

Operátor ICT, a.s.

Dělnlcká 213/12
170 00 Praha

|Co:oz79sza1 DIČ:CZ02795281

Česká republika

B 19576 vedená u Městského soudu v Praxe

Fopls dodávky Zallštěnl techmslužeb Chatbota

Zakázka 04.1 B 01

Způsob dopravy: Dsobnl dodánl

Forma uhrady Platebnlm přlkazem

©©

OPERÁTOR

ICT

Dodavatel.

Feedyou s.r.o.

Staňkova 1322

530 02 Pardubice

Děkujeme Vám za spolupráci!

Zpracováno systémem HELIOS Orange

Vystavil: El Baamranl Petronlla

Objednávka: 500190874

Stránka 1 z 2

Celkem bez DPH CZK

Celkem s DPH CZK

IČO: 02927438

DIČ: czozszmaa

134 750,00

163 047,50

OPERÁTOR

ICT

Celkem

134 750,00

134 750,00
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Datum pořlzenndokladu: 17.12.2019

1 Datum termínu dodavky:
Termm splatnosn:

Garant: Drahozalová Lucie

Schválil: Ondřej Rullk

Schválil: Michal Fišer
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hrama f/ňík

Děkujeme Vám za spolupráci!

Zpracováno systémem HELIOS Orange

Vystavil: El Baamranl Petronlla
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Podpis:
__________________ __

Podpis:

Podpis:

27/0/0/0 t/Q/

OPERÁTOR

ICT


