CisLO SMLOUVY: CisLo sMLouvY KORID: 2019/0/32

SMLOUVA 0 DiLO
dle § 2586 az 2635 zakona ¢. 89/2012 Sb.

1. Subjekt: ARRIVA vlaky s.r.o.
Sidlo: Kfizikova 148/34, Karlin, 186 00 Praha 8
Zastoupeny : Ing. Mgr. Jifim Ndlevkou, jednatelem
ICO: 289 55 196
DIC: €2699001947
Bank. spojeni: 107-8033210297/0100, Komeréni banka, a.s.

Spolecnost je zapsdna v Obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vliozka
155614

(dale jen Poskytovatel)

2. Nazev: KORID LK, spol. s r.o.
Sidlo: U Jezu 642/2a, 461 80 Liberec 2
Zastoupeny : Ing. Pavlem Blazkem, jednatelem
IC: 27267 351
DIC: CZ227267351
Bank. spojeni: 35-5526710237/0100, Komeréni banka, a.s., poboéka Liberec

Spolec¢nost je zapsdna v Obchodnim rejstriku vedeném u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil C,
vlozka 21625.

(dale jen Objednatel)
oba spolec¢né téz jako ,,smluvni strany”
PREAMBULE

1. Objednatel je provozovatelem integrovaného dopravniho systému Libereckého Kraje (IDOL). Soucasti
IDOL je mj. jednotny odbavovaci systém vyuZivajici bezkontaktni Cipové karty Opuscard. Karta
Opuscard se zadkazniklm (cestujicim) vydava (i) na zdkladé vyplnéné Zzadosti o Opuscard, (ii) po
uhrazeni poplatku dle platného ceniku a (iii) po faktickém vyhotoveni karty Opuscard.

2. Poskytovatel je dopravcem zapojenym do IDOL, ktery zaroven provozuje informacni kanceldre, v nichz
Ize zdkazniklm (cestujicim) nabizet sluzby spojené s administraci karet Opuscard, tj. sbér Zadosti o
vydani karty Opuscard a nasledné vydavani zhotovenych karet Opuscard.

3. Smluvni strany se za niZze stanovenych podminek dohodly na spolupraci pfi administraci karet
Opuscard v informacnich kancelafich Poskytovatele.

. PREDMET SMLOUVY
1. Objednatel je povinen a zavazuje se:

a) vytvorit materidlni podminky pro fadné plnéni Ukoll povéfenymi osobami Poskytovatele,
tzn. poskytnuti dostatec¢ného poctu tiskopisl pro zadost o Opuscard;
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b)

d)

g)

Fedit neprodlené vécné i technické problémy, které se pfi sbéru ,Zadosti o vydani karty” (dale jen
,Zadost“) a vydavani karet vyskytnou, pfipadné problémy s vlastnimi kartami;

provést povéreni (mandat) urcenych konkrétnich osob Poskytovatele (prepazkové pracovnice), k
uzavirani danych jednotlivych smluv jménem Objednatele;

zajistit $koleni povéienych osob o procesu prijimani ,Zadosti“, o vypliiovani , Zadosti“, nakladani s

,Zadostmi“, o jejich evidenci a o procesu vydavani karet 7adateli, dle ,Podminek pro vydéani a
uzivani  karet“ Opuscard, které jsou umistény v aktudlnim znéni na adrese

I o kaidé zméné je Objednatel povinen

Poskytovatele v¢as informovat;

predavat Poskytovateli aktudlni informace a podklady, nutné pro bezproblémové zajisténi procesu
sbéru ,Zadosti“ a vydavani karet. PFi této komunikaci se Objednatel zavazuje pouzivat e-mailovou
(elektronickou) komunikaci;

rucit za kvalitu karet;

prebirat vyplnéné zadosti o vydani karet a prfeddvat zhotovené karty zpét Poskytovateli v souladu s
,Podminkami pro vydani a uzivani karet”.

2. Poskytovatel je povinen a zavazuje se:

a) zabezpetit sbér ,Zadosti“ a vydej karet, tj. zejména vytvofit prostorové, persondlni a bezpe&nostni

podminky pro Uspé$ny priibéh shromazdovani Zadosti o vystaveni karty a pro vydavani karet, a za
tim Ucelem se v mezich svych mozZnosti zavazuje poskytnout, resp. zajistit:

vhodné prostory, véetné nezbytného vybaveni pro bezpeénou uschovu dokumentt
souvisejicich se sbérem ,Zadosti“ a vydejem Opuscard;

nezbytné personalni vybaveni, tj. urceni konkrétnich osob a provést jejich povéreni (dale jen
,povérené osoby”) ke sbéru a vydavani karet;

v souladu s odstavcem 1 tohoto ¢lanku, zajistit pfijimani ,Zadosti“, kontrolu spravnosti a
Uplnosti uvadénych udaj v Zadosti, kontrolu identity Zadatele, nebo jeho zdkonného zastupce,
bezpeéné ukladani a archivaci ,Zadosti“, jejich predavani Objednateli ke zpracovani, nasledné
pfijimani vyrobenych karet a vydavani karet Zadatelim o kartu, dle ,Podminek pro vydani a
uzivani karet” Opuscard;

b) Poskytovatel se zavazuje a je povinen zajistit technickou a organizacni ochranu osobnich udaji po

celou dobu trvani této smlouvy. Zpracovani osobnich udajli dle této smlouvy podléha regulaci dle
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto udaji a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajd), dale jen ,Natizeni”.
Poskytovatel se zavazuje, Ze bude dodriovat vSechny poZadavky vztahujici se k zabezpeceni
ochrany osobnich Udaja pfi jejich zpracovani v rozsahu stanoveného Ucelu dle predmétu této
smlouvy;

Poskytovatel se zavazuje uzavfit, jako podzpracovatel zapojeny zpracovatelem do zpracovani
osobnich udaji dle této smlouvy, ,,Smlouvu o zapojeni podzpracovatele do zpracovani osobnich
udaja“ tj. podzpracovatelskou smlouvu, bude-li k tomu vyzvan objednatelem v roli zpracovatele na
zakladé ¢lanku 28 odst. 4 Natizeni, a to ve znéni, které bude pfedmétem jednani a odsouhlaseni
mezi Poskytovatelem a Objednatelem;

d) Poskytovatel se zavazuje ,,Podminky pro vydani a uzivani karet” Opuscard dodrZovat;
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e) Poskytovatel za kaZdou pfijatou ,Zadost” o vydani Opuscard pfijme od 7adatele poplatek dle
platného ceniku. Tento poplatek je pfijmem Objednatele a je prevadén na uUcet Objednatele
nasledujicim zplisobem: Objednatel vystavi fakturu 1x mési¢né vidy k poslednimu pracovnimu dni
mésice na zakladé akceptacniho protokolu dodaného do 3 pracovnich dni po skonceni
kalendafniho mésice Poskytovatelem a akceptovaného Objednatelem. Tento akceptacni protokol
je podkladem pro Objednatele k fakturaci za vyrobené karty Opuscard. Akceptace je provadéna
elektronickou formou.

3. Obé smluvni strany se zavazuji:

a) jednat tak, aby nemohlo dojit k poskozeni Zadatelll o karty, ucastnikll této smlouvy, nebo k
ohrozeni, ¢i poskozeni projektu Opuscard;

b) neprodlené doplnit nebo upravit tuto smlouvu na Zadost druhé strany, ukaze-li se, Ze vztahy mezi
smluvnimi stranami jsou upraveny, s ohledem na ,Podminky pro vyddni a uzivani karet” Opuscard,
nedostatecné.

1. ODMENY A PLATEBNi PODMiNKY

1. Odmeéna za Cinnost Poskytovatele je stanovena dohodou smluvnich stran a ¢ini 10,- K¢ bez DPH, za cely
proces spojeny se sbérem jedné ,Zadosti“ a predani karty (tzn. pfijeti a kontrola zadosti, bezpe¢né
skladovani a export zadosti Objednateli, predani karty Zadateli, kompletace a pfedani realizovanych
7adosti Objednateli). Celkova odména &ini soucin této jednotkové ceny a poétu zpracovanych ,,Zadosti“
za uplynulé ctvrtleti.

2. Poskytovatel vystavi Objednateli fakturu ctvrtletné na zadkladé akceptacnich protokoll za prislusné
obdobi. Faktura musi obsahovat vSechny nalezitosti dafiového dokladu. Dnem zdanitelného plnéni je
stanoven vzdy posledni den daném c¢tvrtleti, tzn. 31.3., 30.6., 30.9. a 31.12.

3. Splatnost faktur je 30 dni ode dne jejiho doruceni Objednateli. Za den Uhrady odmény je povazovan
den, kdy pfislusna castka bude pfipsana na uUcet Poskytovatele. V pfipadé, Ze Objednatel bude
v prodleni s Uhradou faktury, je Poskytovatel opravnén uctovat smluvni Urok z prodleni ve vysi 0,05%
z fakturované ¢dastky za kazdy den prodleni.

1. ODPOVEDNE OSOBY A ZPUSOB KOMUNIKACE

1. Veskerd komunikace mezi smluvnimi stranami probiha zasadné v ¢eském jazyce.

Odpovédnou osobou za_Poskytovatele je: |

2. Odpovédnou osobou za Objednatele je: |

Iv. ROZSAH ODPOVEDNOSTI ZA SKODU
1. Smluvni strany jsou zodpovédné za Skody, které vzniknou jejich zavinénim.
3. Odpovédnost za $kody se fidi obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.
V. DOBA TRVANi A UKONCENi PLATNOSTI SMLOUVY
1. Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou.

2. Smlouvu jsou opravnény vypovédét obé strany vypovédi z jakéhokoliv dlivodu, a to i bez jeho uvedeni.
Vypovéd této smlouvy se provadi vylucné pisemnou formou. Vypovédni |hlta se sjednava pro obé
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10.

smluvni strany jeden meésic a zac¢ind bézet 1. dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé
smluvni strané.

Sbér ,Zadosti“ a vydej karet, vsouladu sustanovenimi jednotlivych ¢&lankd této smlouvy bude
Poskytovatel provadét do posledniho dne platnosti smlouvy. Nasledné do osmi dnl preda
Poskytovatel Objednateli zbyvajici ,Zadosti“, Gplnou evidenci podanych ,Zadosti“ a evidenci vydanych
karet, nevydanych karet, financni prostfedky a pfipadné poskytnuté technické vybaveni pfislusného
pracovisté.

Kterdkoli ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od této smlouvy ve smyslu zdkonnych ustanoveni
§ 2001 a nasl. Obcanského zakoniku a ve smyslu nasledujicich odstavcl.

VI. DUVERNE INFORMACE

Pokud nebude dohodnuto jinak, kazdd ze zicastnénych stran se zavazuje, Ze utaji pred tfetimi stranami
a osobami ddvérné informace a know-how, které ziska na zakladé stavajici smlouvy od strany druhé,
zejména informace a skutecnosti tvorici obchodni, hospoddafské nebo jiné utajované skutecnosti.
Smluvni strany za ddvérné a utajované povazuji vedle informaci vyslovné oznacenych jako dlvérné
nebo tajné také takové informace, které nejsou vseobecné a verejné zndmé, bézné dostupné, a které
mohou svym zvefejnénim zplsobit Skodlivy nasledek pro kteroukoli smluvni stranu.

Smluvni strany zavaZzi své zaméstnance, ktefi pfijdou do styku s dlvérnymi informacemi ve smyslu
tohoto odstavce k takovému zachdazeni s témito informacemi, aby nedoslo k poruseni zavazk( dle této
smlouvy.

Za dUvérna jsou povaZovana i ustanoveni této smlouvy.

VII. ZAVERECNA USTANOVENI
Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
Ucinnost této smlouvy je od 15. 12. 2019.

Smluvni strany se timto zavazuji, Ze si vzajemné poskytnou veskerou soucinnost a vyvinou maximalni
mozné Usili potfebné k Fadné realizaci a naplnéni této smlouvy.

Tato smlouva ukoncuje platnost predchozich smluv ¢i uUstnich ujednani na obdobny predmét plnéni
mezi smluvnimi stranami.

Tato smlouva muiZe byt ménéna pouze formou pisemnych vzestupné ocislovanych dodatkd,
odsouhlasenych obéma smluvnimi stranami. Navrhy dodatk( je opravnéna predkladat kazda ze
smluvnich stran.

Smluvni strany se dohodly, Ze zdpisy z jednani smluvnich stran nejsou povaZovdny za potvrzeni o
uzavieni a zméné této smlouvy dle Obcanského zakoniku v platném znéni.

Smluvni strany se dohodly, Ze fesenim veskerych pripadnych sporl, jeZ by ztéto smlouvy anebo
v souvislosti s ni vznikly, bude povéren pfislusny obecny soud v misté sidla Poskytovatele.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazdy ma povahu origindlu, a kazda ze
smluvnich stran si ponecha jeden.

Kazda ze smluvnich stran je povinna uchovat origindl smlouvy obsahujici jeji podpis a predlozZit jej
v pripadé soudniho jednani.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva bude zvefejnéna v registru smluv podle zdkona ¢.
340/2015 Sb. (zakon o registru smluv). Smluvni strany berou na védomi, Ze jsou povinny oznadit Gdaje
ve smlouvé nebo jejich dodatcich, které jsou chranény zvlastnimi zakony (obchodni, bankovni
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tajemstvi, osobni Udaje, ...) a nemohou byt poskytnuty, a to Sedou barvou zvyraznéni textu. Smluvni
strana, ktera smlouvu zverejni, za zverejnéni neoznacenych Udajl podle predeslé véty nenese Zadnou
odpovédnost. Smluvni strany se dohodly, Ze uvefejnéni této smlouvy dle zdkona o registru smluv zajisti
Objednatel.

V Liberci dne: V Praze dne:

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

Ing. Pavel Blazek Ing. Mgr. Jifi Nalevka

Jednatel Jednatel
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