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SMLOUVA

¢islo: GFPOPOOACTV)

o komplexni podpofe provozu a uziti
systemu GINIS, jeho dalsi obnové a rozvoji

1.
SMLUVNI STRANY

1.1 Nazev objednatele:  Sprava silnic Olomouckého kraje prispévkova organizace

Sidlo: Lipenska 753/120. 779 00 Olomouc
Zapsana Krajskym soudem v Ostrave oddil Pr..vlozkal 00
IC: 709 603 99
DIC: CZ 709 603 99
Zastoupeny: Ing. Drahomirem Babni¢em, feditelem organizace

(dale jen ..Objednatel™)

a
1.2 Firma: GORDIC spol. sr.o. zapsana ve vlozce ¢. 9313 oddilu C
obchodniho rejstiiku vedeného Krajskym soudem v Brné
Sidlo: Jihlava, Erbenova 4. PSC: 586 01
IC: 47903783
DIC: CZ47903783

(dale jen ..Smluvni strany™)
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PREAMBULE

Smluvni strany se dohodly. Ze jejich zavazkovy vztah zaloZeny touto smlouvou (dale jen
~Smlouva®) se Fidi zakonem ¢. 513/1991 Sb.. obchodni zikonik, ve znéni pozdéjsich
predpisi a zakonem ¢€.121/2000 Sb., o pravu autorském. o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisii
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UCEL SMLOUVY, VYKLAD POJMU

3.1. Ucelem Smlouvy je sjednani podminek. za nichz Zhotovitel poskytne Objednateli

komplex sluzeb:

- pro spravné a efektivni provozovani a uziti programovych produktu specifikovanych v
priloze é. 1 Smlouvy (dile jen . Produkty™)
- pro rozvoj svstému GINIS Objednatele (dile jen .System™)

3.2. Smluvni strany se dohodly. ze pro ucely Smlouvy budou dile uvedené pojmy

vykladany takto:

Pojem

Vyznam pojmu pro G¢ely Smlouvy

Produkty GORDIC

Aplikaéni programové produkty nabizené Zhotovitelem v aktualné
platném ceniku Zhotovitele (dile jen ,.Cenik™)

Prockry GINIS

Aplikaéni programové produkty Zhotovitele z produktové fady
GINIS specifikovane v priloze &. 1 Smlouvy

Aktualizovana verze

Posledni verze aplikatniho programového produktu urcena
Zhotovitelem k distribuci

Zaznamoveé nosice

Magneticka nebo opticka media. na nichz jsou ulozeny Kkopie
dodanych programovych produkti

Uzivatelska dokumentace

Dokument ve formatu PDF dodany v elektronické podobé. ktery
obsahuje navod k uziti programového produktu

Legistativai upravy

Upravy produkin GINIS provedené Zhotovitelem na ziklade

| legislativnich zmén

Drobné upravy

Upravy produkiu GINIS provedené Zhotovitelem na zakladé
formalizovanych  pozadavki  Objednatele  odsouhlasenych
Zhotovitelem v rozsahu nepfesahujicim v Konkrétnim pfipade |
hodinu prace programatora nebo | hodiny prace asistenta. jejichz
Casova naro¢nost v kalendafnim roce nepiekro¢i v celkovém
souctu 12 hodin.

Upravy

Upravy produkiu GINIS provedené Zhotovitelem na ziklade
formalizovanych  pozadavkii  Objednatele  odsouhlasenych
Zhotovitelem. kter¢ méni nebo pFidavaji funkénost produkiu
GINIS

Wiznamné upravy

Upravy produkin GINIS provedené Zhotovitelem na zaklade
formalizovanych  pozadavki  Objednatele  odsouhlasenych
Zhotovitelem. které méni nebo pfidavaji funkénost produktic
GINIS a soutasné méni jejich strukturu vét datoveho fondu
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PREDMET PLNENI SMLOUVY

4.1. Predmétem pinéni je soubor sluzeb poskytnutych Zhotovitelem Objednateli,
potiebnych pro spravné a efektivni provozovani a uziti Produkta a pro rozvoj Systému.

4.2. Zhotovitel se zavazuje po dobu G¢innosti této Smlouvy za soucinnosti Objednatele:

- provadét legislativni upravy produktu  GINIS. vytvifet a dodavat Objednateli
aktualizované verze produkiu GINIS véetné wiivatelské dokumeniace K nim

- na zdkladé pozadavkiu a specifikaci Objednatele provadét drobné upravy produkiu

GINIS



- poskytovat navod ke spravnému a efektivnimu provozovani a uziti viech jiz dodanych
Produktu formou poradenstvi s vyuzitim viech dostupnych komunikaénich prostiedki
(prostiednictvim telefonu, faxu, elektronické posty. intemetu) v ramei HOT-LINE
pohotovosti kazdy pracovni den v dobé od 09,00 hod. do 14.00 hod.

- poskytovat navod k fedeni provoznich problému pfi provozovani a uziti viech jiz
dodanych Produktu formou poradenstvi po telefonu (HOT - LINE)

4.3. Zhotovitel s¢ dale zavazuje po dobu ucinnosti této Smlouvy za souinnosti

Objednatele:

- na zakladé pozadavki a specifikaci Objednatele rozsifovat poéty licenci k uziti jiz
dodanych Produktu,

- na zikladé pozadavki Objednatele dodat a rozsifovat Systém o daldi  produkny
GORDIC, '

- na zakladé pozadavki a specifikaci Objednatele provadeét upravy a vWznamné pravy
produktit GINIS

- fedit provozni problémy vzniklé pii uziti Produktu na pracovistich Objednatele,

- poskytovat asistenci zaméstnanci Zhotovitele na pracovistich Objednatele v dobé, kdy
zaméstnanci Objednatele budou s vyuzitim Produkti uskuteéiiovat zpracovani dat.

- provadét Skoleni zaméstnanci Objednatele k samostatnému. spravnému a efektivnimu
uziti Produktu,

- poskytovat sluzby pro Objednatele pro podporu a rozvoj Systému

4.4. Zhotovitel neni povinen plnit povinnosti vyplyvajici pro néj z ustanoveni odstavce 4.2. a
4.3 Smlouvy ve vztahu k jinym nez akrualizovanym verzim produkiu GINIS.

4.5. VSechny pozadavky Objednatele na poskytovani sluzeb, v rozsahu specifikovaném v
odstavci 4.3, se zavazuje Zhotovitel realizovat v terminech uvedenych v objednavkach
potvrzenych Zhotovitelem.

4.6. Objednatel se zavazuje:

a) poskytnout Zhotoviteli veskerou sou¢innost, kterou po ném lze spravedlivé
pozadovat a ktera je potfebna ke spinéni zavazku Zhotovitele, vyplyvajicich pro ngj
z ustanoveni Smlouvy, tj. zejména, nikoliv viak vyluéné, od Zhotovitele postupné
prevzit viechny vysledky poskytnutych sluzeb a dodané Produkty,

b) zaplatit za poskytnuté pinéni v souladu s platebnimi a fakturaénimi podminkami
stanovenymi v ¢lanku 7. Smlouvy

¢) vedkeré véci a nezbytné informace pozadované Zhotovitelem ke spinéni jeho
zavazki ze Smlouvy predat véas Zhotoviteli.

3.
CENA

5.1. Cena za udrzovani Produkti (dale 1é2 .Udrzovaci poplatek™) za rok 2010 je stanovena
dohodou Smluvnich stran v souladu s ustanovenimi zakona &. 526/1990 Sb.. o cenach. ve
znéni pozdéjsich predpisi. a ¢ini
39450.- K¢ bez DPH
(slovy: tricetdevéttisicctyfistapadesat korun ceskych)

a je v souladu s kalkulacemi uvedenymi v priloze ¢. 1 Smlouvy.

Zaplacenim UdrZovaciho poplatku vznikd Objednateli pravo na ¢erpani vykoni a sluzeb
specifikovanych v odstavci 4.2. Smlouvy v piislusném obdobi. Cena siuzeb dle bodu 4.3.
neni soucasti ceny dle bodu 5.1.

ted



V ptipadé rozsiteni Systému o dalsi  produkny GORDIC nebo v piipadé roziifeni poétu
licenci k wziti jiz dodanych Produkti se Udrzovaci poplatek zvvsi o 20% z prodejni ceny
ptislusného rozsiteni.

5.2.Smluvni strany se dohodly. ze Zhotovitel je opravnén kazdorotné pocinaje rokem 2011

zvysit zakladni vysi roéniho udrzovaciho poplatku uvedeného v predchozim odstavei podle

meziro¢niho naristu inflace vyvhlasené CSU a to vzdy za bezprostiedné piedchozi rok.

Zakladni vysi roéniho udrzovaciho poplatku se pro acely Smlouvy rozumi:

- prorok 2010 t. roéni udrzovaci poplatek uvedeny v odstavci 5.1 Smlouvy,

- pro kazdy nasledujici rok trvani Smlouvy, tj. roéni udrzovaci poplatek v kalendainim
roce bezprostiedné predchozim roku. zvyseny o 20% z prodejni ceny Produktii dodanych
v kalendafnim roce bezprostfedné predchozim.

5.3.Smluvni strany se dohodly. Zze vypocet ceny za ostatni plnéni Zhotovitele podle

Smlouvy bude provadén s vyuzitim:

- jednotkovych cen (v pripade prodeje licenci k produktiom GORDIC) uvedenych
v Ceniku Zhotovitele plamém v okamziku uskute¢néni konkrétniho plnéni

5.4. Zhotovitel odpovida za to. ze sazba dan¢ z pfidan¢ hodnoty je stanovena v souladu
s platnymi pravnimi predpisy.

6.
PREDANI A PREVZETI DIiLA

6.1. PInéni poskytnut¢ Zhotovitelem Objednateli bude predavano formou protokolu o
predani a prevzeti. ktery bude podepsan statutarnimi organy Objednatele a Zhotovitele nebo
jimi k tomu zmocnénymi osobami.

6.2. Objednatel jc povinen plnéni Zhotovitele prevzit nejpozdéji do 14 dni od doruceni
vyzvy Zhotovitele k prevzeti. Objednatel je opravnén odmitnout prevzit pinéni od
Zhotovitele, pokud pinéni Zhotovitele urcené jim k predini a prevzeti Objednatelem
nebude z hlediska obsahu nebo funkénich vlastnosti odpovidat formalizovanému zadani
odsouhlasenemu  Zhotovitelem. Divody odmitnuti prevzeti pinéni Zhotovitele budou
Objednatelem specifikovany v Protokolu a soucasné bude Smluvnimi stranami dohodnut
nahradni termin pro predani plnéni Zhotovitele Objednateli.

6.3. Objednatel se zavazuje provest a predlozit Zhotoviteli inventuru poétu vyuzivanych
licenci poskytnutych Zhotovitelem dle odstavce 4.3 dle vzoru prilohy ¢.3 a to vzdy k datu
1.10. za prislusny kalendaini rok.

6.4. Zhotovitel se zavazuje provést a predlozit Objednateli seznam poskvtnutych sluzeb
Zhotovitelem dle odstavce 4.3 dle vzoru prilohy ¢.2 a to vzdy k datu 1.4..1.7.,1.9.31.12 za
prislusny kalendaini rok.



7.
PLATEBNI A FAKTURACNI PODMINKY

7.1. Smluvni strany se dohodly na zpusobu placeni a splatnosti sjednané ceny takto:
Zhotovitel je opravnén fakturovat Objednateli plnéni poskytnuté dle odstavee 4.3
Smlouvy vzdy po jeho piedani Objednateli.

Zhotovitel je opravnén fakturovat Objednateli Udrzovaci poplatek za prislusny
kalendami rok vzdy k 1.10. kalendaimiho roku.

- Doba splatnosti faktur Zhotovitele (zaplacenim se pro ucely Smlouvy rozumi okamzik
odepsani prislusné ¢astky z iétu Objednatele) je dohodnuta na 14 kalendafnich dnii ode
dne doruceni faktury Objednateli.

7.2. Ptisluné faktura bude predana (zaslana) v 1 vyhotoveni. K fakturam Zhotovitel prilozi

Protokol.

8.
ZARUCNI PODMINKY; VYRIZOVANI REKLAMACI

8.1. Zhotovitel poskytuje ziruku za plnéni poskytnuté Objednateli podle Smlouvy za
podminek uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy: prava ze zaruky je Objednatel opravnén
uplatnit po prevzeti plnéni od Zhotovitele.

8.2. Zaruka se nevztahuje na zavady zpusobené nasilnym zpusobem nebo pocitacovymi viry.

8.3. Na pinéni. na které byla opravnéné uplatnéna reklamace, se prodluzuje zaruéni doba o
dobu od data uplatnéni reklamace po datum odstranéni vady.

8.4. Pokud Zhotovitel vadu neodstrani v dohodnutém terminu, ma Objednatel pravo
uplatiiovat na ném smluvni pokutu dle &l. 10 Smlouvy.

8.5. Vady vzniklé jednozna¢né neodbornou obsluhou nebo nevhodnym uzivanim odstrani
Zhotovitel bez zbyte¢ného odkladu na niklady Objednatele.

8.6. Smluvni strany se dohodly na zaruénich dobach takto:

a) Zhotovitel ru¢i Objednateli, Ze zaznamové nosice a uzivatelska dokumeniace po
dobu 90 dni ode dne nabyti vlastnického priva Objednatele k nim neprokazi
materialové nebo vyrobni vady,

b) Zhotovitel ruti Objednateli, ze pfedany Produkt po dobu od jeho prevzeti
Objednatelem do predani jeho dalsi aktualizované verze (nejdéle viak po dobu 12
mésici od jeho prevzeti Objednatelem) budou vykazovat vlastnosti popsané
v uZivatelské dokumentaci a bude je mozno uzivat v uiivatelské dokumentaci k
popsanému ucelu, a Ze v téchto vlastnostech a zpisobech uziti nebudou predané
produkty GINIS vykazovat zadné vady.

8.7. Smluvni strany se dohodly. e veskeré nahrady prisludejici z vad produktii materialni
povahy (zaznamové nosice) jsou omezeny na vyménu prokazatelné vadnych zaznamovych
nosicu.

8.8. Naroky zvad nezahmuji narok nebo pravo na nahradu jakychkoliv jinych 3kod.
plynoucich ze ztraty zisku nebo dat. ztrat moznosti pouziti produktir GINIS. nebo naslednych
Skod. jakoz i jinych naroki, a to ani tehdy. kdyZ Objednatel na mozosti takovych $kod
upozornil.



8.9. Zhotovitel neru¢i za Skody vznikle Objednateli z uziti predanych Produkta. Kieré
presahuji vvsi ceny, kterd za udéleni nevvhradnich podlicenci k uziti téchto Produktit byla
zaplacena.

8.10. Zjisti-i Objednatel funkéni vady v prevzatém Produktu nebo obsahové vady
v uzivatelské dokumemaci. ma pravo uplamit reklamaci pouze u akrualizovanyeh verzi
produktu GINIS.

8.11. Pri vyfizovani reklamaci Zhotovitel do jednoho pracovniho dne po obdrzeni reklamace

zahdji ¢innost sméfujici k odstranéni vady a do 3 pracovnich dni od obdrzeni reklamace
odstrani zavady nebo dohodne s objednatelem lhutu delsi.

8.12.Zhotovitel je povinen vyfidit reklamaci do 3 pracovnich dnii nebo v terminu
dohodnutych mezi Smluvnimi stranami.

9,
SMLUVNI POKUTY

9.1. Jestlize Zhotovitel nedodrzi terminy pro splnéni svvch zavazku, uhradi Objednateli
za kazdy pracovni den prodleni smluvni pokutu ve vv$i 500.-- Ké to neplati, pokud k prodleni
Zhotovitele doslo z ditvodii na stran¢ Objednatele.

9.2. Jestlize Zhotovitel pii reklamaci vad poskvtnutého plnéni prokaze. ze plnéni nevykazuje
reklamované vady. Objednavatel uhradi niklady na dopravu a ¢innost Zhotovitele souvisejici
s timto prokazanim v dobé vzniku této udalosti aktualnich cenikovych sazeb Zhotovitele,
jakoz i dalsi naklady vzniklé Zhotoviteli v souvislosti s reklama¢nim fizenim.

9.3. Vpripadé nedodrzeni lhity splatnosti faktury. kterou od Zhotovitele pievzal
Objednatel. se Objednatel zavazuje uhradit Zhotoviteli urok z prodleni za kazdy pracovni
den prodleni ve vysi 0,01 % z dluzné castky.

10.
ZAVERECNA USTANOVENI

10.1. Smlouva se uzavird na dobu neurcitou, a to od 1.1.2010 Uginnost Smlouvy konéi
uplynutim vypovédni lhuty. ktera je Sestimésicni a za¢ina bézet prvniho dne mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé Smluvni strané. Smlouve mize vypovedét
kterakoliv ze Smluvnich stran, a to i bez udani duvodu.

10.2. V pripadé ukonceni G¢innosti Smlouvy vypovédi. nevznikd Objednateli narok na
vraceni pomémé ¢asti UdrZovaciho poplatku.

10.3. Pro pripad. ze kterékoliv ustanoveni Smlouvy se stane net¢innym nebo neplatnym,
zavazuji se Smluvni strany bez zbyte¢ného odkladu formou dodatku ke Smlouvé upravit
nové prislusné ustanoveni tak, aby byl podle moznosti maximalné zachovan ptivodni Gmysl a
cil nahrazovaného ustanoveni Smlouvy.,

10.4. Pisemnost se povaZzuje za doruenou dnem. v némz kterakoliv ze Smluvnich stran jeji
doruceni odmitne ¢i jinak znemozni jeji pievzeti.

10.5. Smlouva je vvhotovena ve Ctyfech stejnopisech identifikovanych vytiskem éislo | az
4. z nichz kazda ze Smluvnich stran obdrzi dvé vyhotoveni. Smlouvu je mozno ménit pouze
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tormou pisemnych cislovanveh dodathag podepsanych statuanmi organy obou Smiwvnich
stran

10.6. Smluvni strany berou na vedom:.

z¢ viechny postupne lovane prilohy Smiouvy

isou jeji nedilnou soucasti a musi byt podepsany statutarmnimi organy obou Smiuvnich stran.

10.7. Seznam priloh:

Priloha ¢.1 Specifikace a kalkulace ceny licenci a udrzovaciho poplatku
Ptiloha ¢.2 Souhrnny vvkaz objednanveh sluzeb
Priloha ¢.3 Vzor inventury vyuzivanveh licenci svstému GINIS

10.8.  Smlouva nabvva ucinnosti dnem podpisu statmtarmimi zastupet obou Smiluvnich
stran

V Olomouci dne . V Jihlave. dne

Za Objednatele: Za Lhotovitele:




