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SMLOUVA O POSKYTNUTI SLUZEB
Cislo 2019/138 NAKIT

Smluvni strany

Narodni agentura pro komunikacni a informaéni technologie, s. p.

se sidlem Kodariska 1441/46, Vréovice, 101 00 Praha 10
ICO: 04767543
DIC: CZ04767543

zastoupen: ] |

zapséan v obchodnim rejstiiku  vedeném Méstskym soudem v Praze oddil A vlozka 77322

bankovni spojeni R
=T

(déle jen ,Objednatel”)

a

Ceska telekomunikaéni infrastruktura, a.s.

se sidlem OlSanska 2681/6, Ziikov, 130 00 Praha 3
ICO: 04084063
DIC: CZ04084063

zastoupen: _ I

zapsan v obchodnim rejstftku  vedeném Méstskym soudem v Praze oddil B vioZka 20623

bankovn spojen N
]

(dale jen ,Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel budou v této smiouvé o poskytnuti sluZzeb oznacdovani jednotiivé
jako ,Smluvni strana” a spoleéné jako ,Smluvni strany” a tato smiouva jako ,Smlouva®),

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném
znéni (dale jen ,Obéansky zakonik") a v souladu s ustanovenimi zékona &. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjdich predpist (dale jen ,ZZVZ"), tuto Smiouvu o poskytnuti sluzeb.

Preambule

Objednatel provedl zadavaci fizeni k vefejné zakazce ,DNS 1_Ji¢in — Hradec Kralové® (dale jen
JZadavaci fizeni) na uzavieni této Smlouvy. Tato Smiouva je uzaviena s Poskytovatelem na zakladé
vysledku Zadavaciho fizeni. Objednatel timto ve smyslu ustanoveni § 1740 odst. 3 Obc¢anského

zakoniku pfedem vyluéuje pfijeti nabidky na uzavfeni této Smlouvy s dodatkem nebo odchylkou.
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Piedmét a icel Smiouvy
Predmétem této Smiouvy je zajisténi pronajmu dvou Single-mode nenasvicenych optickych
vlaken — sluzba DARK FIBRE (dale jen ,Sluzba“), a to v rozsahu a dle technické specifikace
uvedené v ¢l. 2 a Priloze ¢.1.
Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby v souladu s technickou specifikaci a s pozadavky
uvedenymi v zadavacich podminkach k Zadavacimu fizeni a za podminek stanovenych v této
Smlouvé.
Objednatel se zavazuje zaplatit za Sluzby poskytované v souladu s touto Smlouvou sjednanou
cenu.
Ugelem této Smiouvy je zajisténi propojeni lokalit koncového uZivatele uvedenych v Pfiloze &.
1.
Po uzavfeni Smlouvy sdéli Objednatel Poskytovateli ¢islo tzv. Eviden&ni objednavky (EOBJ),
ktera ma pouze evidenéni charakter pro Objednatele a nema zadny vliv na plnéni Smiouvy.
Utelem smiouvy je zajisténi zfizeni a poskytovani Sluzby v ramci informaéni infrastruktury
koncového uzivatele, kterym je Ministerstvo vnitra. Tato Sluzba zaji$tuje provoz systému kritické
informaéni infrastruktury [jedna se o systémy ITS, CMS (dale jen ,Systémy*)] dle zakona ¢&.
181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti a 0 zméné souvisejicich zakonu (dale jen ,ZoKB"),
kde Ministerstvo vnitra je spravcem a statni podnik NAKIT provozovatelem dle ZoKB.
Poskytovatel podpisem této Smiouvy akceptuje, Ze poskytované Sluzby jsou ve prospéch
Systému pfipadné dalsich, které jsou tzv. kritickou informaéni infrastrukturou (dale jen ,Kil*) dle
ZoKB, a souctasné se zavazuje k zavedeni a dodrZovani veSkerych souvisegjicich
bezpecnostnich opatieni pozadovanych ZoKB a vyhlaskou ¢. 82/2018 Sb., o bezpeénostnich
opatrenich, kybernetickych bezpeénostnich incidentech, reaktivnich opatienich, nalezitostech
podani v oblasti kybernetické bezpet€nosti a likvidaci dat (dale jen VyKB"), a to minimalné po
dobu poskytovani SluZeb dle této Smilouvy.

Specifikace rozsahu a urovné poskytovanych sluzeb
Soucasti pfedmétu pinéni nezbytnou pro spusténi Sluzby je:
ealizace optické trasy die technické specifikace v Priloze €. 1 v nasledujicim rozsahu:

realizace optické trasy uvnitf objektti bude mozna aZz po schvaleni zjednoduseného
technického projektu viastnikem objektu. Technicky projekt zpracuje Poskytovatel;
opticka trasa musi splnovat prislusné stavebni normy a vliakna budou ulozena po
celé délce tak, aby byla zajiSténa ochrana, aby nedo3lo k poskozeni
telekomunikaéniho vedeni. Zapraveni prostupl bude v sculadu s protipozarni
ochranou, véetné protipozarniho utésnéni;
oznaceni vlaken v obou koncovych objektech:
po dokonéeni realizace optické trasy bude realizaéni prostor uklizen do
pozadovaného stavu dle dispozic viastnika objekiu.

Predani Sluzby ~ SluZba bude pfedana Objednateli do uzivani na zakladé pfedavaciho

protokolu (,Protokol o pfedani a prevzeti Sluzby“). Ke dni pfedani a pievzeti Sluzby

do uzivani pfipravi Poskytovatel Protokol o pfedani a pievzeti Sluzby dle vzoru, ktery

tunii DEllahin & 2 tAta Qmlainns A btam’ khiida nabirran AlArmma Cralinnai;mil Advacsanad
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V pfipadé poZadavku na provedeni planovanych praci oznamit termin v piedstihu
10 pracovnich dni na Helpdesk Objednatele na adrese ||| || | | N Do doby
odsouhiaseni neni mozné povaZovat pozadovany termin planovanych praci za
zavazny (finaini termin uréuje Objednatel) a bez schvaleni pozadavku nesmi byt
zadné ¢innosti v souvisiosti s planovanim praci zahajeny;

arance doby odstranéni Poruchy a dostupnosti Sluzby:
zjistény provozni vypadek (poruchu) optické trasy musi Poskytovatel neprodlené
nahiasit Objednateli prostiednictvim HelpDesk Objednatele;
v pripadé neprovozuschopnosti (poruchy) optického vlakna nahlasi Objednatel
Poskytovateli danou poruchu prostiednictvim HelpDesk Poskytovatele na kontakt
uvedeny v éE&l. 7 odst. 7.2 Smiouvy, a to telefonicky s naslednym pisemnym
potvrzenim elekironickou postu = prokazatelné nahlaseni; rozhodujici pro zaéatek
doby odstranéni poruchy je Cas pisemného nahlasSeni Objednatele.

kazda Porucha bude hlagena samostatnym pozadavkem, nedohodnou-li se Smluvni
strany jinak;

po odstranéni poruchy je Poskytovatel povinen neprodiené informovat Objednatele
o jejim odstranéni prostiednictvim HelpDesk Objednatele;

Poskytovatel se zavazuje odstranit poruchu (incident) od prokazatelného nahlaseni
na HelpDesk Poskytovatele uvedeny v &. 7 odst. 7.2 Smlouvy v nasledujicich
dobach:

Incident kategorie Doba odstranéni poruchy
A 6 hodin

B 46 hodin

C Best effort

= doba dostupnosti sluzby:

Dostupnost mési¢né

Max. doba vypadkid v mésici

min. 99,90%

43,8 minut

~ovozni incident management
Incident kategorie A — celd SluZzba nebo éast Sluzby, kterou predstavuje jeji
monitorovany funkéni celek nebo &ast Sluzby monitorovana na konkrétnim
Pfedavacim rozhrani Sluzby, je zcela nefunkéni. U lokalit zapojenych redundantné
neni povazovan za incident kategorie A vypadek pfipojky jen z jedné strany — Siuzba
je stale poskytovana,
Incident kategorie B — SluZba je funkéni pouze €asteéné. Nékteré funkcionality jsou
zcela nebo z vyznamné ¢asti nedostupné, a to tak, ze je zasadnim zplsobem
ovlivnén vykon Objednatele. Je omezena redundance a sou€asné jsou Sluzby
poskytovany s vy$si nez pozadovanou odezvou po dobu del$i nez 1 hodinu;
Incident kategorie C — Ostatni stavy nespadajici do kategorie incident A nebo B;
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v elektronické podob& se zarucenym el. podpisem podie zakona €. 227/2000 Sb., o
elektronickém podpisu ve znéni pozdéjsich pfedpist na adresu:

doporu¢enym dopisem na nasledujici adresu:

Narodni agentura pro komunikaéni a informacni technologie, s. p.
Kodanska 144 1/46, VrSovice, 101 01 Praha10

Platba bude provedena v ¢eské méné formou bankovniho pfevodu na Géet Poskytovatele
uvedeny v zahlavi této Smiouvy.

Splatnost faktury vystavené na zakladé této Smlouvy ¢ini tiicet (30) kalendarnich dn( od jejiho
doruceni Objednateli.

V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat nékterou nalezitost nebo bude obsahovat nespravné
Udaje, je Objednatel opravnén ji ve Ihaté splatnosti vratit Poskytovateli. Lhata pro jeji splatnost
se timto prerusuje a nova Ihita v délce tricet (30) kalendarnich dn(i poéne plynout od data
doruceni nové vystavené/opravené faktury Poskytovatelem.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli jakékoliv zalohy na cenu za SiuZby.

Smiuvni strany se dohodly, ze pokud bude v okamziku uskute¢néni zdanitelného pinéni
spravcem dané zvefejnéna zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup skuteénost, Ze poskytovatel
zdanitelného pinéni (dale téz ,Poskytovatel’) je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a
zakona ¢&. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsSich pfedpisu (dale jen
,Zakon o DPH*), nebo ma-li byt platba za zdanitelné pinéni uskute¢néné Poskytovatelem
v tuzemsku zcela nebo z €asti poukazana na bankovni Ucéet vedeny poskytovatelem platebnich
sluzeb mimo tuzemsko, je pfijemce zdanitelného pinéni (dale téz ,Objednatel”) opravnén ¢ast
ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit pfimo na bankovni ucet spravce dané ve
smyslu § 109a zakona o DPH. Na bankovni U¢et Poskytovatele bude v tomto pfipadé uhrazena
&ast ceny odpovidajici vysi zakladu dané z pfidané hodnoty. Uhrada ceny pinéni (zakladu dané)
provedena Objednatelem v souladu s ustanovenim tohoto odstavce Smiouvy bude povazovana
za fadnou Uhradu ceny plnéni poskytnutého dle této Smiouvy.

Bankovni Uéet uvedeny na danovém dokladu, na ktery bude ze strany Poskytovatele
pozadovana Uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné pinéni, musi byt Poskytovatelem zvefejnén
zpUsobem umoziujicim dalkovy pfistup ve smysiu § 96 zakona o DPH. Smiuvni strany
se vyslovné dohodly, Ze pokud &islo bankovniho U&tu Poskytovatele, na ktery bude ze strany
Poskytovatele poZadovana uhrada ceny za poskytnuté zdaniteiné pinéni dle pfislusného
dariového dokladu, nebude zvefejnéno zplisobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96
zakona o DPH acena za poskytnuté zdaniteiné pinéni dle pfislu§ného danového dokiadu
pfesahuje limit uvedeny v § 109 odst. 2 pism. c) zakona o DPH, je Objednatel opravnén zaslat
danovy doklad zpét Poskytovateli k opravé. V takovém piipadé se doba splatnosti zastavuje
a nova doba splatnosti po€ina bézet dnem doru¢eni opraveného dariového dokiadu s uvedenim
spravného bankovniho G¢tu Poskytovatele, tj. bankovniho Uétu zvefejnéného spravcem dané.
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Opravnéné osoby Smluvnich stran

Opravnénymi osobami Objednatele a Poskytovatele pro pinéni pfedmétu Smiouvy jsou:

Za Objednatele: [ ]
I
I

Heip Desk. (N

Za Poskytovatele: || EG<zNEG
.

Kontakt na Help Desk a pracovisté Poskytovatele poskytujici technické konzultace a zajistujici
pfijem hlaseni servisnich poZzadavkl:

Telefon: |

e-mail: [ GG
Pouze opravnéné osoby Smluvnich stran jsou opravnény zejména zadavat pozadavky stvrdit
provedeni Sluzeb Smlouvy podpisem a vznaset pozadavky a pfipominky k poskytovani Sluzeb.

Smluvni strany se zavazuji po dobu platnosti této Smlouvy nezménit kontaktni osoby uvedené
v odstavci 7.1 Smlouvy bez zavaznych duvodl. V pfipadé zmény kontaktni osoby je Smiuvni
strana povinna neprodiené o této skute¢nosti pisemné informovat druhou Smiuvni stranu.
Zména opravnénych osob a/nebo jejich kontaktnich Udajl je ucéinna ke dni, v némz bude toto
oznameni doru¢eno druhé Smiuvni strané.

Smiluvni pokuty

V pfipadé poruseni SLA parametru dostupnosti 99,90 % mési¢né sjednaného v ¢&l. 2 odst. 2.2
pism d) Smlouvy je Poskytovatel povinen poskytnout Objednateli slevu ve vysi 10 % z mésiéni
ceny Sluzby.

V pfipadé pfekrogeni maximalini doby odstranéni poruchy stanovené v &l. 2 odst. 2.2 pism. d)
Smlouvy je Poskytovatel povinen poskytnout Objednateli slevu ve vysi 10 % z mési¢ni ceny
Sluzby za kazdy jednotlivy pfipad. Za kazdou dalsi celou hodinu prodleni nad ramec maximalni
doby odstranéni poruchy stanovené v €l. 2 odst. 2.2 pism. d) Smlouvy je Poskytovatel povinen
poskytnout Objednateli slevu ve vysi 2 % z mési¢ni ceny Sluzby.

Sleva dle odst. 8.1 a 8.2 tohoto ¢lanku Smlouvy bude Poskytovatelem poskytnuta z mésiéni
ceny SluZeb, ato za mésic, ve kterém k poruseni sjednanych SLA parametr{i anebo pfekroceni
maximalni doby odstranéni poruchy (¢éi vice poruch) doslo, coz Poskytovatel zohledni pfi
fakturaci za pfisiudny mésic. V pfipadé, Ze v pfislusném mésici vznikia Poskytovateli povinnost
poskytnout sievu jak za nedodrzeni parametru dostupnosti Sluzby, tak i pfekro¢eni maximaini
doby odstranéni poruchy (&i vice poruch), je Poskytovate! povinen zohlednit ve fakturované

cend za nfisliidnv mésic vdechnv tutn slevv Polkaid by sleva 7 mésidni ranv Shi7eh hula wvud&i
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zavazuji, Ze budou navzajem spolupracovat s cilem nahradit takové neplatné nebo
nevymahatelné ustanoveni plathym a vymahatelnym ustanovenim, jimZ bude dosaZeno
stejného ekonomického vysledku (v maximainim mozném rozsahu v souladu s pravnimi

ptedpisy), jako bylo zamySleno ustanovenim, jeZ bylo shledano neplatnym ¢&i nevymahatelnym.

Zmény a dopliky této Smiouvy lze provadét pouze pisemnymi a vzestupné ocislovanymi
dodatky ke Smiouvé podepsanymi obéma Smluvnimi stranami.

Smluvni strany potvrzuji, 2e si pfi uzavirani Smlouvy vzajemné sdélily v8echny skutkové
a pravni okolnosti, 0 nichz vi nebo védét musi, tak, aby se kazda ze Smiuvnich stran mohla
presvédEit o moznosti uzavfit plathou Smlouvu a aby byl kazdé ze Smiuvnich stran zfejmy
zajem druhé Smiluvni strany Smlouvu uzavrit.

Smiuvni strany prohlasuji, Ze se dohodly o veSkerych nalezitostech Smiouvy. Pro pfipad,
Ze tato Smiouva neni uzavirana za pfitomnosti obou Smiuvnich stran, plati, Ze Smiouva nebude
uzaviena, pokud ji Poskytovatel podepise s jakoukoliv zménou ¢&i odchylkou, byt nepodstatnou,
nebo dodatkem, ledaze Objednatel takovou zménu &i odchylku nebo dodatek nasledné schvali.

Tato Smlouva je uzavirana elektronicky.

Nedilnou soucasti této Smiouvy tvofi nasledujici pfilohy:
Priloha ¢. 1 — Technicka specifikace
Priloha €. 2 ~ Protokol o pfedani a pfevzeti Sluzby
Priloha €. 3 — Mési&ni report o dostupnosti

Priloha €. 4 - Mé&fici protokoly trasy

Smiuvni strany prohlasuji, ze tato Smiouva je projevem jejich pravé a svobodné vile a nebyla sjednana
v tisni ani za jinak jednostranné nevyhodnych podminek. Na dilkaz toho pfipojuji Smluvni strany

své podpisy.

V Praze dne:

Digitalné podepsa i
[ ]

Daturm: 2020.01.02

- 10:36:50 +0100"

V Praze dne: 05.12.2019

Digitalné podepsa! [N
[

Datum: 2019.12.05 22:24:55
+01'00'

Narodni agentura pro komunikacni a
informaéni technologie, s. p.

Ceska telekomunikacni infrastruktura, a.s.
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Pfiloha €. 1 - Technicka specifikace

Zaijisténi propojeni lokalit koncového uZivatele se pozaduje realizovat pomoci pronajatych dvou Single-
mode nenasvicenych optickych vidken — sluzba DARK FIBRE (dale jen Sluzba). Opticka trasa (OT)
bude ukonéena v kazdé v lokalité na ODF umist&éném v technologické misthosti.

1. Pronajem optické trasy

Rozsah: pronajem dvou nenasvicenych optickych viaken

Typ vlakna: Single-Mode

Dostupnost: min. 99,90 % za mésic.

Ukonéeni spoje: na optickém rozvadéci poskytovatele s konektory EURO2000/APC

s tim, Ze bude pfipojeno vlastni pfenosové zafizeni
Koncova lokalita: I
1] |
Stavajici OT: odprodej od CD-Telematika a.s.

lokalita A — [JJJ}} ] I §- doposud v uvedeném mesté

nevyuziva MV zadnou OT pro napojeni objektu;

lokalita B || N jso. riipojeny OT — viz obr:

Soubéh optickych tras: dodavana OT neni v soubéhu s existujicimi optickymi trasami MV.

Soubé&hem se rozumi spoleéné vedeni dvou OT mimo objekt.
Povoleny soubéh ,nabizené* optické trasy je max. vzdalenost 10
metrd se stavajici OT

Z duvodu doloZeni nesoubéhu preda dodavatel zakres v mapovém
podkladu 1:10000

Termin zfizeni: do 150 dni po podpisu smlouvy

2. Technicka specifikace pozadavkul na pronajaté OT
a) typ vlakna G.652 dle doporuéeni ITU: '

¢ mérny utlum vidkna 0.35 dB/km pro 1310 nm
0,25 dB/km pro 1550 nm
¢ chromaticka disperze 3,5 ps/km*nm pro pasmo 1310 nm

18,0 ps/km*nm pro pasmo 1550 nm
b) mezni hodnoty Gtiumu konektoru E2000/APC:

¢ vlozny utlum tvofeny jednim konektorovym spojenim 0,4 dB (typicky 0,15- 0,3 dB)
e vlozny utlum tvofeny dvéma konektorovymi spojenimi 0,8 dB (typicky do 0,6 dB)

o utlum (zdanlivy) na zakonéeni trasy 1,0dB

o Utlum odrazu 55 dB (typicky 70 dB)
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