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Zastavky BUS - V{tah ze Standardu zastavek PID

1 Souvisejici normy, vyhlasky a dalsi odborné podklady

- Zakon € 361/2000 5b., o provozu na pozemnich komunikacich

- Zakon €. 13/1997 5b., o pozemnich komunikacich

- Zakon £, 111/1994 Sh., o silniéni dopravé

- Vyhlaska €. 294/2015 Sb., kterou se provadéji pravidla provozu na pozemnich
komunikacich

- Vyhlaska €. 398/2009 Sb., o obecnich technick{ch poZadavcich zabezpecujicich
bezbariérové uzivani staveb

- (SN 73 6425-1 Autobusové, trolejbusové a tramvajové zastavky, prestupni uzly
a stanoviité - Cast 1: Navrhovani zastavek }

~ (SN EN 12899-1 Stalé svislé dopravni znaceni - Cast 1: Stalé dopravni znacky

- Vzoroveé listy staveb pozemnich komunikaci, VL6 — Vybaveni pozemnich komunikaci,
6.1 Svislé dopravni znacky

— (SN ISO 7001 Grafické znacky - verejné informaéni znacky

— (SN IS0 3864-1 Grafické znatky - Bezpenostni barvy a bezpenostni znacky -
Cast 1: Zasady navrhovani bezpeénostnich znaéek a bezpetnostniho znateni

2 Uvod

Davodem pro vydani tohoto Manualu pro vzhled zastavek Prazské integrované dopravy (dale
také Manual) je podrobné stanovit pozadavky na oznacniky zastavek linkové osobni doprawvy,
které jsou zahrnuty do systému Praiské integrované dopravy. Manual vychazi ze Standardu
zastavek PID, koncepéniho dokumentu pro oblast zastavek a prestupnich bodd PID vramci
Prahy a StredoCeského kraje. Jasné stanovi poZadovanou unifikaci jednoticich prvki
dopravniho systému [to znamena provedeni svislé DZ |J &a ,Zastavka" a predeviim prvkd
zastavkoveého informaéniho systému, které by pro cely dopravni systém mély mit jednotnou
obsahovou vypovidaci schopnost a shodné grafické provedeni] a dopliuje tak obecné platna
ustanoveni technickgch norem CSN 73 6425-1, CSN EN 12899-1 a Vyhlasky &. 294/2015 Sh.
Docasné, do nalezeni nové podoby oznacniku PID v soutézi ,Design zastavkového oznacniku
a design elektronického odjezdového panelu PID", naopak nepfedepisuje dopravcdm konkrétni
technické a virobni provedent nznacniku zastavky. Zavazna podoba Manualern pozadovanijch
parametrd odpovida prisluéngm Vzorovgm listdm staveb pozemnich komunikaci schvalengm
Ministerstvem dopravy a spoji CR [svisla DZ 1J 4a ,Zastavka") a vychazi z doporuceni ceské
poboéky mezinarodniho Institutu informaéniho designu s pfihlédnutim k CSN 1SO 7001 [prvky
zastavkového informacniho systému).

3 Predmet manualu

Manual informativné uvadi moinosti technického uspofadani nosiél oznaéniki zastavky |

a jejich pfislusenstvi, vhodngch k instalaci normativné predepsaného oznaceni
a pfedepsaného jednotného obsahoveho provedeni zastavkovgch informaénich prvkid. Manual
informativné uvadi téz priklady a doporucené velikostni provedeni informacnich wvitrin
v zastavkovich pfistfescich, pfestfeseni nastupist apod.
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4 Terminologie

4.1

PID

PraZska integrovana doprava. Dopravni a tarifni systém zahrnujici
vegkeré prostfedky méstské dopravy v hl. m. Praze [metro,
tramvaje, autobusy, pfivozy, lanova driha), zafazené pfiméstské
autobusové linky a vybrané traté Ceskgch drah na dzemi hl. m.
Prahy a StfedoCeského kraje.

4.2

Mestska linkova
osobni doprava

Je vefejna linkova osobni doprava provozovana k uspokojovani
prepravnich potieb mésta a jeho zajmoveého prilehlého dzemi
vramci jednotného tarifné propojeného dopravniho systému. Pro
potieby tohoto manualu tedy systému PID.

.3

Oznacnik

Je 0Oplné oznateni zastavky linkové osobni dopravy véetné
zastavky manipulaéni a daldich zastavek podle druhu dopravnich
prostfedku, které musi bgt na oznaéniku wyznaceny. Pro potreby
tohota Manualu tedy oznaceni zastavky tramvaje & autobusu. |

.4

Objednatel

Organizator integrovaného dopravniho systému povéreng hl. m.
Prahou, Stredoceskgm krajem, jednotlivgmi obcemi &i dalsimi
subjekty k organizaci vefejné dopravy vjejich zajmovém Gzemi.
Pro potfeby tohoto manualu organizace Regionalni organizator
praiské integrované dopravy [ROPID] a Integrovana doprava
Stfedoceského kraje [IDSK].

4.5

Mosi¢ zastavkovich
infarmaci

Mosna, zpravidla ocelova konstrukce umozhujici instalac
normativné predepsanych oznaceni ,Zastavka” a pfisludenstyi pro
vvés zastavkovich informaénich prvki, jizdnich Fadd, pfipadné
dalsich informacnich materiald.

B

Vivesng jizdni fad

Zastavkovy jizdni Fad méstské linkové osobni dopravy. Vivésné
jizdni Fady jsou umistovany do informacnich prostor na oznaéniku,
pripadné do informacnich vitrin umisténgch na nastupisti, a to bud
jednotlivé, nebo v podobé informacnich tabel.

4.7

Zastavkovy |
informadni systém

Cast informaéniho systému PID, uréend k v(vésu na oznatniky.
Zastavkovy informaéni systém se sklada ze zastavkowych
informaénich prvka.

4.8

Zastavkové
informaéni prvky

Soubor znakovich a grafickich oznaceni, slouzicich k identifikaci
oznacniku [ndzev zastavky] a k orientaci cestujicich [informace
o charakteru zastavky, tarifnim pasmu, typu zastavky a
zastavujicich linkdch] véetné hmatowviych prvkd pro zrakové
postiZzené. Informace jsou podle potfeby doplfiovany piktogramy.
Zastavkoveé informacni prvky jsou umistovany pod DZ ,Zastavka", |
a to bud'jednotlivé, nebo v podohé informacnich tabel.

4.9 |

Informacni tablo

Vimeénny element se zastavkov(mi informacemi [v(vésné jizdni
rady, zastavkové informacni prvky).

4.10

Informacni prostor

Prostor uréeng k vgvésu zastavkovych informaci. Pro potfeby této
smérnice jsou uvaZovany informacni prostory na oznacniku
zastavky nebo jeho pfislusenstvi a informacni prostory mimo
oznacnik zastavky [(informacni vitring umistované zpravidla v
zastavkowich pristfescich).

4.11

Piktogram

Jednoduché, vistizné a pochopitelngd grafické znazornéni
nahrazujici textoveé informace. |




Zastavky BUS - V{tah ze Standardu zastavek PID

5 Oznacovani zastavek

5.1. Oznacovani zastavek

YV systému PID je poZadovano oznacovat zasadné viechny zastavky uvedené v licenci
k provozovani linky. Jedna se o typy zastavek nastupni, nacestng, vistupni, obfasné
avzajemné kombinované, wvcetné kombinace wygstupni + manipulaéni. Oznacovani
samostatngch manipulaénich zastavek je poZadovano pouze v pfipadé, Ze je jejich poloha
stanavena v licenci k provozovani dopravy na lince.

b2 ZLastavkovy oznaénik

Zastavky jsou oznadovany zastavkovimi oznacniky. Zastavkovy oznacnik tvofi vidy nosna
konstrukce [nosic zastavkovich informaci), doplnéna hlavou oznafniku - dopravni znackou
IJ4a  Zastavka”, zastavkov(mi informaénimi prvky a informaénim prostorem. Informacni |
prostor s vgvesnymi jizdnimi fady nemusi bt soucasti spoleéné nosné konstrukce, ale mize
byt umistén v pristfesku £i samostatné jinde v prostoru zastavky. U oznacnikd, kde nedochazi
k nastupu cestujicich, nemusi bgt informaéni prostor instalovan. Konstrukce oznaéniku viak
sohledem na mimofadna [napriklad vylukovd nebo jind docasn3] opatfeni musi jeho
dodatecne vybaveni umoznovat.

5.3 Umisténi oznatniku

Oznacnik se umistuje vidy v cele nastupni hrany. Konkrétni umisténi oznacniku stanovuje
CSN73 6425-1 a musi respektovat péii vazby vzastivce a pozadavky pro bezpecn(
a samostatny pohyb osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace.
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6 Typy oznacniku

6.1

Zakladni typy zastavkov(ch oznacnikl

Z hlediska konstrukce rozlisujeme tfi zakladni typy zastavkov(ch oznacnikd ligicich se kromeé
konstrukce i jednotlivimi prvky vybaveni:

b.2.

Typ KOMFORT je nEJreprezentatwnEJm oznatnik typicky pouiivang |
pro tramvajové zastavky nebo wiznamné autobusové zastavky v centru
mést. VyZaduje elektrick® napajeni, protoZe obsahuje podsviceni hlavy
oznacniku a informacniho prostoru. Konstrukce musi umoZiovat variantni
osazeni elektronickym odjezdovgm panelem [LCD, E-papir], ktergm lze
nahradit nebo doplnit informaéni prostor bez zmény vnéjSich rozmérd
oznacniku.

Typ STANDARD je nejroziifengjsi oznatnik pro pouZiti na autobusovich
nebo méné vyuZivanych tramvajovich zastavkach. Tento typ muiZe byt
véetné elektrického napajeni [trvalg, nocni proud, popf. solarni panel],
v piipadé tramvajovich zastavek musi obsahovat elektronické prvky
a musi umoZfiovat osazeni cidel fidiciho systému pro tramvaje. Konstrukce
musi umoZiovat variantni osazeni elektronickm odjezdovim panelem
typu E-papir, ktergm |ze nahradit nebo doplnit informaéni prostor bez
zmény vnéjdich rozmérd nznacniku.

Typ EKONOM je oznacnik s Osporngm typem konstrukce pro pouziti
nameéné wvyuZivanich zastavkach wve mésté nebo v regionu,
bez elektrického napajeni. Ve vhodnych pfipadech lze variantné pouZit
ve viloznikovém [zavésném) provedeni bez informacniho prostoru
[moZnost kotveni na viechny typy sloupd trakéniho vedeni, vefejného
osvétleni ¢i na budovy) nebo jako prenosny oznacnik slouZici pfi vglukach.

UrZeni typu konstrukce oznatniku

Pro kazdou zastavku je objednatelem v databazi ASW JR uréen pozadovani typ konstrukce
oznacniku s ohledem na jeji vgznam a obrat cestujicich. Umisténi oznaéniku nizsi kategorie je
moZné pouze dofasné voddvodnéngch pfipadech [napf. z dlivodu v(lukovgch opatreni,
rekonstrukce apod.).

6.3.

Design zastavkového oznacniku

Kapitola bude doplnéna a roziifena na zakladé visledkd projektu | Design zastavkového

oznatniku a elektronického odjezdového panelu PID".

predepsani ireseni jednotlivigch typd oznacnikd.

Visledkem projektu bude dalsi
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7 Nosneée konstrukce

7.1 Zastavkové oznaéniky z hlediska uspofadani jejich konstrukce
Zastavkové oznacniky lze z hlediska uspofadani konstrukce obecné rozdélit do nasledujicich
zakladnich kategorii:

e HKonstrukce jednotycova, stfedova je tvorena nosngm sloupkem kruhového
[trubka), étvercového nebo obdélnikového prifezu [jekl, profil]. Normativné
predepsané oznaceni znackou ,Zastavka" [1) se zastavkovgmi informacemi
[2), pfipadné informadni prostor (3] [suu na sloupek umistény stiedové
symetricky. Radi se do typu EKONOM.

e HKonstrukce jednotyfova, bocni, vnitini je tvofena nosngm sloupkem
kruhového [trubka), €tvercového nebo obdélnikového prifezu [jekl, profil).

Normativné piedepsané oznaceni znackou ,Zastavka" (1) se zastavkovgmi ‘ 2
informacemi [2], pfipadné informacni prostor [3] jsou na sloupek umistény
stranové. Radi se do typu EKONOM, 2

e HKonstrukce jednotyfova, bocni, vnéjsi je tvofena nosngm sloupkem | °
kruhového [trubka), étvercového nebo obdélnikového prifezu (jekl, profil). [
Normativné piedepsané oznaceni znackou ,Zastavka" (1) se zastavkovgmi
informacemi (2], pfipadné informacni prostor (3] jsou ke sloupku
pripevnény 7z boku. Radi se do typu EKONOM.

e HKonstrukce ramova, vnitini je svafena [pfipadné seiroubovana nebo jinak 1
spojena) ze sloupki kruhového [trubka), ¢tvercového nebo obdélnikoveho
prafezu [jekl, profil] a vyztuzena pficniky. Normativné predepsané oznaceni |
znackou ,Zastavka" [1] se zastavkovgmi informacemi (2], pfipadné
informacni prostor (3] jsou umistény na ramu. Radi se do typu STANDARD a
nebo KOMFORT.

—
T
e HKonstrukce ramova, vnéjsi je svarena [pfipadné sedroubovana nebo jinak '
spojena) ze sloupkd kruhového [trubka), étvercového nebo obdélnikového Z
prafezu [(jekl, profil] a vyztuiena pficniky. Do této skupiny lze zafadit i
oznatniky v provedeni zastivkového [totemu. Normativné pfedepsané 4 |

oznaceni znackou ,Zastavka" [1) se zastavkovimi informacemi [2),
pfipadné informaéni prostor (3] jsou umistény uvnitf. Radi se do typu |
STANDARD nebo KOMFORT. . —
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o  Konstrukce v{loinikova, vnitini je svafena (pfipadné sesroubovana nebo |
jinak spojena) ze sloupkd kruhového [trubka), Etvercového nebo
obdélnikového prifezu (jekl, profil] a podle potfeby vyztuiena pﬁﬁnikg: k.

———

o HKonstrukce viloinikova, vnéjsi je svafena [pfipadné sedroubovana nebo %ﬂ:

jinak spojena) ze sloupkd kruhového ([trubka), ctvercového nebo
obdélnikového prifezu [jekl, profil) a podle potfeby vyztuzena pricniky.
Normativné pfedepsané oznaceni znatkou ,Zastavka” [1) se zastavkovymi
informacemi [2] je umisténo k ramu z boku. Radi se do typu EKONOM.

Lr

e

7.2 Informacni prostory pro vivésneé jizdni fady
Obecné moznosti technického usporadani konstrukce, uvedené v bodé 7.1 Ize aplikovat také
na samostatné stojici informacni prostory pro vgvésné jizdni rady.

7.3 Uspofadani konstrukce oznatniku
Jednotliva usporadani konstrukce oznaéniku a samostatné stojicich infarmacnich prostor je
moino kombinovat podle mistnich podminek a konkrétniho technického Feseni,

7.4, Odpadkovy kos
Soucasti konstrukce oznacniku nesmi bt odpadkovy kos.

7.5. Molng prichozi prostor

Honstrukce oznacniku musi bgt umisténa tak, aby byl podél ni zajistén prichod
v §ifce min. 900 mm. Z toho vyplivd moZnost variantni konstrukce oznaéniku [zejména
ramovich konstrukci] pro umisténi ve stisnénych podminkach, tj. pokud je Sifka nastupisté
mensi nez 1400 mm. Hlava oznacniku a informace o zastavce viak musi byt vidy kolmo k ose
vozovky.

b Instalace oznatniku
Nosna konstrukce oznaéniku v trvalé poloze musi bt pevné zabudovana do podloZi, v pfipadé
instalace do pfedem pfipravené trubkové zakladny minimalné 300 mm pod droven terénu.
Mozna je i pfima betonai do zpevnéného podloZi nebo usazeni pomoci patky svislé DZ.
Provizorni instalace do mobilnich zakladen v drovni terénu je povolena pouze v piipadé
oznaceni docasné [zpravidla vilukové] polohy [neplati pro vijloZnikavé konstrukce).

1.7 Barevné provedeni oznadniku

Reseni barevnosti musi odpovidat vizualu PID [pfevazujici éervend RAL 3020; doporuéené
doplfikové barvy: bila RAL 9016; tmavé sedd RAL 7021). Cervend barva musi upoutat |
pozarnost, oznacnik musi bt vidy virazndm prvkem mezi ostatnimi soucastmi mobiliafe.
V pfipadé, Ze je zastavka umisténa v méstském prostfedi vybaveném jednotngm mobiliafem
[tUka se zejména historickich casti obci a mést zafazengch do PID), lze vgjimecné v fadné
oddvodnéngch pripadech pouZit barevné provedeni odpovidajici tomuto jednotnému mobiliari.
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78, Rozmeéry oznadniku

Pozadované rozméry oznacniku vychazeji zCSN 73 6425-1 a zpoZadavki na Citelnost
poskytovanich informaci pro viechny cestujici:

o v{ika konstrukce oznaéniku 3200 - 3600 mm nad Grovni terénu

o iitka konstrukce oznaéniku max. 500 mm [neplati pro konstrukci ve stisnéngch
podminkach, pokud je informacni prostor natocen odlisné od hlavy oznacniku)

e hloubka konstrukce oznaéniku max. 200 mm

e podchozi vijska pfi natoené konstrukci oznaéniku nebo pfi wjloZnikovém provedeni
oznacniku min, 2200 mm

7.9. Docasné zrizene zastavky

Docasné zfizené zastavky mohou bdt po nezbytné nutnou dobu oznafeny prenosndgmi
oznatniky. Prenosny oznacnik poskytuje pouze zakladni informacni funkce [nemusi obsahovat
prvky dle bodd 7.1 d, e, f] a povolena je snizenad viyska, aviak nejméné 2500 mm, a vidy je
nutné dodrzet zakladni rozméry pro hlavu oznaéniku i informacni prostor z ddvodu jednotnosti
a snadné vijmeény informacnich prvk{.

7.10. Design zastavkového oznainiku a elektronického odjezdového panelu PID |

Kapitola bude doplnéna a roziifena na zakladé visledkd projektu | Design zastavkového
oznacniku a elektronického odjezdového panelu PID". Vysledkem projektu bude pfedepsani
presnjch konstrukEnich fesent jednotlivich typd oznadnika.
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8 Znacka ,.ZASTAVKA”

8.1 Znacka 1) 4a ,Zastavka"

Oznaénik nese dopravni znacku ) 4a ,Zastavka”; oboustranné [neni nutné v pfipadé vgstupni
a manipulaéni zastavky) v retroreflexnim [typ Standard a Ekonom) nebo prosvétleném [typ
Komfort) provedeni. Vzhled znacky ,Zastavka” je normativné stanoven CSN 73 6425-1, podle
ustanoveni §14, pism. d] Vyhlasky Ministerstva dopravy a spoji €. 294/2015 Sh. se na ni jako
na informativni dopravni znacku 1J 4a vztahuje CSN EN 12899-1. Pfesné uréené rozméry
a poloméry zaobleni stitu [podkladové desky] a vlastni znacky vymezuji prislusné Vzorove listy
staveb pozemnich komunikaci. Rozmér vychazi z CSN 73 6425<1, tj. min. 410 x &10 mm, horni
okraj znacky musi bt ve vijsice 3200-3600 mm.

8.2. Viznamovy symbol dopravniho prostiedku

Podoba w{znamového symbolu dopravniho prostiedku, pro ktery je zastavka urcena,
se dofasné odvozuje od symboll na svisljch DZ 1J 4c ,Zastavka autobusu” a |J 4d ,Zastavka
tramvaje”. Na zakladé visledk( projektu Jednotng informacni systém hl. m. Prahy miie bgt
podoba viznamovych symbold dopravnich prostfedki v budoucnu upravena.

8.3 Mozna provedeni znacky ,Zastavka"”
Znatka ,Zastavka” maZe bt provedena pouze nasledujicimi zpUsoby;

e V{lepem kombinace samolepicich folii s garantovanou Zivotnosti 5-7 let.
Retroreflexni provedeni je poZadovano pro v{lep bilé subplochy ohranicené modrgm
oramovanim o Sifi 50 mm [Vzorov( list staveb pozemnich komunikaci VL6 127.04-2
10.05), resp. 70 mm [Vzorovy list staveb pozemnich komunikaci VL6 127.04 z 01.03).
Bilé lemovani o Sifi 20 mm a ¢ern vijznamovy symbol dopravniho prostfedku
postatuje v nereflexnim provedeni. Modr] okraj lemu o Sifi 10 mm by meél
korespondovat s odstinem oramovani. Podkladova deska pro vilep je zhotovena bud
ze stalobarevného plastu, upravengho UV filtrem pro externi pouZiti [napfiklad
material ABS), z hliniku nebo pozinkovaného plechu. Barva podkladové desky
u oznacnikd na ramovgch konstrukcich nebo u oznaénikd v provedeni zastavkovich
toternd by méla odpovidat jedné z barev pouiitych v konstrukci nebo pfisluenstvi
oznatniku. U jednodusiich konstrukci oznaniku typu svislé dopravni znacky se
barevné uspofadani podkladové desky fidi CSN EN 12899-1 [pfirodni hlinik nebo
barevné neupraveny pozinkovan( plech]. Provedeni plati jak pro trvalé, tak docasné
[zpravidla vglukové) zastavkové oznacniky.

e Nereflexni provedeni lze pouiit jen v pfipadé, Ze je znacka prosvétlena [svételné
zastavkové oznacniky). Podkladova deska by v takovém pfipadé méla umoznovat
dostatecnou intenzitu prosvétleni [opal, ¢ira nebo bila plastova deska s nereflexnim
potiskem znacky v parametrech dle CSN EN 12839-1).

8.4, Umisténi znacky ,Zastavka"
Dopravni znacka |[J4a ,Zastavka” se umistuje zasadné kolmo kose wvozovky.

V systému PID je vyZadovano vybaveni kaZzdého oznacniku znatkou |J4a ,Zastavka” Citelnou
ve smeéru jizdy zepiedu i zezadu.

8.5. Upevneéni znacky ,Zastavka” k nosné konstrukci

Upevnéni desky k nosici je z hlediska bezpeénosti poiadovano takovgm zpusobem, aby
nemohlo dojit k jejimu samovolnému padu a pfipadnému zranéni osob zdrzujicich se
v zastavkovém prostoru. Je doporuceno takové spojeni s nosnou konstrukci, které nebude |
znehodnocovat estetickou a vypovidaci droven znacky stékajici korozi [napriklad ngtovani,
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zasouvani do vodicich kolejnicek, pouZivani spojovaciho materialu v antikorozni Opravé
a plastovijch zaslepek v barvé podkladu, lepeni apod.).
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9 Zastavkové informace

9.1 Prostor pro informace
Prostor pro infarmace o zastavce musi b(t sougasti kazdé nosné konstrukce a musi bit
umistén zasadné piimo pod znackou ,Zastavka®, Jedna se bud jen o prostor vymezenyg ramem
nosice pro vkladani informaéniho tabla [napfiklad vodici kolejnicky nebo jind podobna
technicka feseni umozfujici vsouvani PVC-obald s jednotlivgmi informacnimi prvky nebo
laminovanych celoplodnych tiskd), ¢i o pevné prislusenstvi nosice, nejcastéji v podobé desky
pro vilep jednotlivich stalobarevngch informacnich prvkd wytisténgch na trvanlivgch
samolepicich foliich. V pripadé konstrukéng jednodussich oznacnikd moize bdt podkladova
deska spolefna se znackou ,Zastavka”. Prostor musi mit rozmér A3 na §ifku, tj. 420 mm; vgska
dle potfeby, horni okraj vidy navazuje na znacku |J 4a ,Zastavka". Zobrazované informace
[p = povinng, n = nepovinnéj:
a]' nazev zastavky [p]
b] charakter zastavhky [v pfipad8, Ze neni stala] [p)
c] oznaceni linek [p), cilova zastavka [n), smér [n), piipadné dalsi
vijznamneé zastavky na trase [n]
d) tarifni pasmo u mimoprazskgch zastavek [p), logo PID [p]
e] informace o navaznostech a pfestupech [metro, viak, pfivozy, noni
doprava, letisté] dle databaze ASW JR [p] )
f] Eislo zastavkoveého sloupku [p), které odpovida databazi ASW JR
g) oznafeninastupiité [v pfipadé pfestupnich terminald mozno umistit
virazné mimo zakladni pidorys oznacniku] [p]

h] informace v Braillové bodovém pismu na vybrangch uzlovich
zastavkach dle databaze ASW JR [p]

9.2. Informacni systém pro cestujici na zastavkach povrchove doprawvy

Provedeni jednotlivich prvki zastavkového informacniho systému pouZivanich v PID stanovi
manual ,Informacni systém pro cestujici na zastavkach povrchoveé dopravy” - Priloha A tohoto
Manudlu.

9.3. Umisténi prostoru pro informace o zastavce

Prostor pro informace o zastavce se umistuje zasadné kolmo k ose vozovky, zpravidla ve
sméru jizdy zepfedu. Na objednatelem definovanich zastavkach dle databaze ASW JR, je-li to
vhodneé z hlediska pfistupovich cest k zastavce, se pouzije oboustranné fedeni.

9.4, Informacni bloky

Pro vodici kolejnicky nebo jina podobna technicka feSeni umoinujici vsouvani informacnich
tabel Ize pouzit samostatné informacni bloky, které tvofi informacni tablo vyztuzené pevnou
deskou a predsazengm Cirgm plexi nebo polykarbonatem.

9.5, Infarmadni prvky

Zastavkoveé informadni prvky vytisténa na samolepicich PVC foliich nebo papirovém podkladu
musi byt citelné a kontrastni. Pouzitg druh tisku musi byt odolng vadi vihkosti a pasobeni
sluneéniho zareni, K vyvésovani do prostor v podobé desek lze pouZivat vghradné vitisky na
samolepicich PVC foliich nebo zalaminované papirové vijtisky opatfené samolepici vrstvou.
Primé wvylepovani nechranéngch papirovgch v{tiski zastavkovich informacnich prvkd je
zakazano,
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9.6. Vijimka
Ustanoveni kapitoly 9 neplati v plném rozsahu pro zastavkové informace linkové osobni
dopravy nezarazené do systému PID na spolecnich oznacnicich s linkami do PID zafazengmi.
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10 Informacni prostor

101, Informacni prostor

Informacni prostor je €ast oznaéniku, ktera umoZni vyvédeni [vioZeni] papirovich jizdnich Fada
standardizovanych rozmérd a jejich snadnou vgménu. Jedna se bud jen o prostor vymezeny
ramem pro vkladani informaéniho tabla [napfiklad vodici kolejnicky nebo jind podobna
technicka fesenl umoZnujici vsouvani PVC-obald s jednotlivimi vgvésngmi jizdnimi fady
a informacemi této velikosti nebo laminovanich celoplosnych tiskd), o uzaviratelnou skfif
nebo ramecek pro vkladani PVC-obalu nebo laminovaného celoploiného tisku, pfipadné
odesku uréenou k vilepu jednotlivich laminovangch wvitiskG vivésnich jizdnich Fada |
a provoznich  informaci. PoZadované rozméry informaéniho  prostoru  wychazeji
ze standardizované velikosti vjvésn{ch jizdnich fadd a dalsich informacnich materidld a jejich
snadné citelnosti cestujicimi:

e  v(ska horni hrany informaéniho prostoru 1600 — 1800 mm

e  v(ska spodni hrany informaéniho prostoru 800 — 1200 mm

e ynitfni viditelna sifka informacniho prostoru min. 420 mm

10.2.  [Tarif PID

Soucasti informacni prostoru jsou kromé vyvesenych jizdnich fadd také informacni vivéska
o Tarifu PID ve standardizovanem formatu (v pfipadé, kdy neni umisténa informace o Tarifu
PID na jiném misté prostoru zastavky] a dostateéna rezerva pro informace o dofasné nebo
trvalé zméné v dopravé [vyvéska standardizovaného formatu vgvésnych jizdnich fadd nebo
prostor min. formatu A3).

10.3.  Konstrukce informaéniho prostoru

Konstrukce informaéniho prostoru musi chranit wyvésené informace proti povétrnostnim
vlivam, vlhkosti a vandalismu a nesmi zakrgvat zobrazované informace. Zastavkoveé informacni
prvky vutisténé na samolepicich PVC foliich nebo papirovém podkladu musi bt Citelné
a kontrastni. Pouity druh tisku musi bt odolng vici vihkosti a pdsobeni sluneéniho zareni.
Veskere vyvésené jizdni fady, informacni v{vésky a daldi materialy musi bt chranény. Pfimé
vylepovani vgveésngch jizdnich fadd a informacnich vgvések disperznimi lepidly nebo jejich
prelepovani prohledngmi lepicimi paskami bez dalii ochrany je zakazano. Nechranéné |
papirové vigtisky lze pouZivat jen ve spojeni s PVC-obaly, pfimé vylepovani nechrannich
papirovgch wvitiskl je zakazano. Jako ojedinélé a Easové omezené je povoleno jen
v dopravcem fadné odivodnénich pfipadech.

104, Umisténi informacniho prostoru |

Dle rozsahu potfebngch vgvésnich mist musi informacni prostor umoZnovat oboustranné
pouziti, pripadné je moino jej v nékterych odivodnénych pfipadech [pfekrofeni maximalniho
poctu vgvésnich mist na oznakniku, vjloZnikova konstrukce oznacniku, naruieni rozhledovich
poli prechodi pro chodce v okoli zastavek, ...] umistit samostatné jinde v prostoru zastavky
nebo muze byt soucasti pristresku. V pripadé oboustranného umisténi informacniho prostoru
musi bt oznacnik umistén tak, aby byl pfistupng z obou stran, Pred i za oznacnikem musi bt
zajisténa dostateénd manipulaéni plocha | pro osoby na voziku pro pohybové postizeng.
Oznaénik v takovém pfipadé nesmi byt umistén na kraji Sikmé plochy [pfistupu na nastupisté).
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10.5. Uprawy pro zrakové postizené

Na wybrangch zastavkach dle databaze ASW JR je nutné umistit také zakladni informace
pro zrakové postizené formou tabulky v Braillové bodovém pismu [nazev zastavky, smér jizdy
zastavujicich linek] — jprovedeni viz Zasady pro Opravu a umistovani informacnich stitk(
ve slepeckém  pismu  na oznacéniky zastavek MHD [https://www.sons.cz/Stitky-na-

oznacnicich-P4003004 html].

105, Samostatné stojici informacni prostor

Samostatné stojici informacni prostor je informacni prostor umistény na samostatném
pridavném ramu nebo jiné nosné konstrukci, piip. muze byt soucasti zastavkoveho pristresku.

10.7.  Prostor pro vyvéseni informaci
Viechny typy informacnich prostor musi z prostorového hlediska umoziovat instalaci

potfebného mnozstvi vyvesovanych zastavkowvych informaci v nezhoriené Citelnosti, vietné
rezervy pro mimofadna a dofasna dopravni opatieni.

10.8.  Komercni sdéleni

Veskeré plochy na nosné konstrukci oznacniku jsou primarné uréeny pro dopravni informace
pro cestujici. Pouziti komercnich sdéleni je mo#né az po wycerpani potiebnich ploch
prodopravni informace, pfitemz neni povolena reklama propagujici uZivani osobnich
automobild ¢i jinak poskozujici vefejnou dopravu. Reklama nesmi odporovat platngm pravnim
pfedpisim ani jakkoli narusSovat Gcel a smysl zastavkového zarizeni véetné informaci
pro cestujici.

10.9.  Elektronicke odjezdove panely

Statické informacni prvky vinformacnim prostoru lze na zastavce doplnit elektronick{mi
odjezdovymi panely integrovanymi do oznacniku, pfistresku, nebo umisténgmi samostatné
jinde v prostoru zastavky.

10.10. Osvétleni informacniho prostoru |

V pfipadé oznainiku typu HKomfort musi byt plocha informacniho prostoru osvétlena
s automatickou regulaci jasu dle okolnich svételndch podminek. Konstrukce oznacniku typu
Komfort nebo Standard musi umoinovat wvariantni osazeni elektronickim odjezdovgm
panelem [LCD, E-papir dle tupu oznacniku) v ramci zakladnich rozmérd oznacniku, kterg maze
nahradit nebo doplinit informaéni prostor.

10.11.  Prvky pro zrakoveé postizené

Pokud je soucasti oznaéniku téz elektronicky odjezdovy panel, musi bt vybaven akustickgm
vistupem vcetné povelového pfijimace pro nevidomé a slabozraké. Po aktivaci povelovgm
vysilaéem musi bgt pfecteny informace o odjezdech spojl, pfipadné informace z pohyblivého
radku.
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11 Informacni prostory v zastavkovych pristfescich

11.1. Vitriny

V pripadé, ie je zastavka stavebné wybavena pfistieikem, prestfesenim nebo krytgm
nastupiitém, je vhodné, aby jeho soucast] byla vitrina uréena pro zastavkové informace.
Design a konstrukce vitriny musi odpovidat pristfesku, zaroven viak musi byt jasngé patrna
prislusnost k systému PID [sladéni s oznacnikem a dalsimi informacnimi prvky zastavky).
V zahlavi vitriny musi bt uveden nazev zastavky a logo systému PID. Velikost a pocet vitrin
musi umoZnit umisténi nasledujicich informacnich materiall:

e mapamesta [ casti systému

e schéma prestupniho uzlu nebo mapa okoli zastavky
e jizdni fady (nejsou-li umistény na oznacniku nebo na jiném misté zastavky)

e rezerva pro aktualni informace o velikosti 3 x A3 na difku pod sebou [neni-li mozné
umistit jinde v ramci oznaéniku ¢i jiném prostoru zastavky).

11.2. Rozmeéry samostatneé vitriny

Pokud je vitrina uréena k vyvésovani jizdnich fadd a plni tak funkci informaéniho prostoru,
méla by jeji velikost s ohledem na standardizované sablony vivésnych jizdnich fadid vychazet
z nasobkd jejich velikosti. PoZadovan( rozmér samostatné vitriny pro umisténi jizdnich fadi je
450 x 550 mm.

11.3. Rozmeéry vitriny s doplAujicimi informacemi
V pfipadeé, Ze je vitrina uréena k wyvésovani jin(ch informaci [napfiklad plana sité, dopravnich
schémat, tarifnich a pfepravnich podminek apod.], méla by jeji velikost pokud mozno vychazet
ze standardizovanich formatd papiru. Podle rozsahu vyvésenych informaci se umistuji:

e velka informacni vitrina 1500 x 1000 mm

e maldinformacni vitrina 1030 x 1000 mm.
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114.  Atypické pfistfesky a pfirozené zastfedeni

Vitrina je poZadovana i v pfipadé atypického reseni pfistiesku a také ve varianté pfirozeného
zastieseni [nepostacuji-li informace umisténé na oznacniku). Viditelnou zadni stranu vitriny
musi byt moZno wyuZit k propagaci systému nebo mésta/obce.
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12 Piktogramy

12,1 Informacni systém pro cestujici na zastavkach povrchové dopravy
Provedeni piktogram pro zastavkovy informacni systém stanovi Priloha A ,Informacni systém
pro cestujici na zastavkach povrchoveé dopravy” tohoto Manualu.

13 Prechodna doba

13.1. Vzhled oznatniku pro prechodnou dobu
Po prechodnou dobu je moino soub&iné pouzivat stavajici vzhled dopravnich znacek 1Jia,
konstrukce oznacnikd, barevna a graficka provedeni prvkd &i typy a velikosti pisma.

132.  Pfechodna doba

Prechodnou dobou se widy rozumi obdobi do nejblizsi zasadni zmény zastavkovich
informacnich prvkd, repase nebo vimény dotéeného konkrétniho oznatniku &i konkrétni casti
jeho prisludenstvi.

13.3. Design zastavkoveho oznatniku a design elektronického odjezdového panelu PID
Vybrana ustanoveni tohoto standardu budou doplnéna a upfesnéna na zakladé visledki |
projektu ,Design zastavkového oznacniku a design elektronického odjezdového panelu
Praiské integrované dopravy”, kter] ma za cil nalézt novou podobu obou prvkl vybaveni |
zastavek PID.

13.4.  Jednotng informacni systém hl. m. Prahy
Vybrana ustanoveni tohoto standardu budou doplnéna a upfesnéna na zakladé vysledki

projektu Jednotného informacniho systému hl. m. Prahy, ktery se zabigva sjednocenim
a zlep&enim informacniho a navigacniho systému v Praze.
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Odbavovaci a informacni zafizeni ve vozidlech PID

1. Odbavovaci a informacni systém

Tento dokument popisuje jednotlivé vybaveni a poZadavky snimi spojené pro jednotlivé
periferie informadniho a odbavovaciho systému ve vozidlech.

1.1. Data ajejich vymeéna

Z pohledu organizatora musi odbavovaci a informacni systém dopravcd zajistit import, export
nebo viménu dilezit(ch dat tgkajicich se odbaveni, jakoz i informacnich systémi ve vozidle.
Jedna se o tyto ginnosti:

a.

ve vztahu k organizatorovi:

Import platngch nebo pfipravovanich jizdnich fadd, import dat o zastavkach, obézich,
sluzbach/turnusech a typech vozidel vcetné uréeni jejich obdobi platnosti od
organizatora ve formdtu XML JR ROPID;

Import tarifnich dat [Eiselniky tarifd, éasové platnosti jizdnich doklad(] od organizatora
ve formdtu XML JR ROPID;

Import daldich dat od organizatora: formulafe jizdenek, akustické hlaseni systému
(nahravky zastavek ve formatu MP3, systémové hlaseni apod.);|

Poskytovani informaci pro systémy organizatora ([sestavy o tribach, prodaniych
jizdenkach apod. ...), tvorba dalSich uzivatelsk{ch sestav dle potieby organizatora.

ve vztahu k MOS:

Viz samostatng dokument ,PoZadavky MOS na odbavovaci zafizeni”, kter( tvofi
Prilohu 1 tohoto dokumentu;
Tyka se pouze pfiméstskgch linek s odbavenim u fidice.

ve vztahu ke clearingovému centru:

Pfijemn a aktualizace tarifnich dat z Clearingového centra organizatora do BackOffice
dopravce;

Pfenos dat o viech prodangch jizdenkach do clearingového centra organizatora
ve formatu CARDS Interface;

Prenos dat o kontrolach viech jizdenek do clearingového centra organizdtora
ve formatu CARDS Interface;

Tyka se pouze pfiméstskjch linek s odbavenim u fidice.

. ve vztahu k dispecinku [systém MPV):

Sprava a adriba potfebnich dat pro spravn{ chod MPV [Eiselniky, vypraveni, turnusy,
zpravy apod.);

Schopnost zpracovavat data z dispecinkuy;

Schopnost zasilat data do dispecinku [data o poloze vozidla a daldi informace];

Viz Komunikacni protokol XML - ,Vzajemna komunikace mezi servery”. V pfipadé
potfeby je moiné dodat i protokol pro pfimou komunikaci vozidla s MPV. Dokumenty
se predavaji na zakladé podpisu Smlouvy o poskytovani dat.

ve vztahu k vozidlovému vybaveni daného dopravce [ze strany BackOffice dopravce]:

Pfiprava a zpracovani dat pro/z odbavovaciho zafizeni [JR, tarify, ceniky);
Monitorovani stavu zafizeni a prenesenich dat [typicky aktualni verze FW v zafizeni,
poradi vstupnich dat/datum nahrani do zafizeni);
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V pfipadé vySe uvedenych dat je nutné, aby odbavovaci systém umél pracovat se soubory
minimalné s dvoji platnosti a s automatickou aktivaci dle pfislusného data a Zasu.

f. wvevztahu k subdodavatelim dopravcii:

e Dopravce je povinen poskytovat aktualni data tQkajici se trvalého stavu i zmén
dopravy. Timto se rozumi dopravni opatfeni, trvalé zmény dopravy, data pro
odbavovaci a informaéni systémy, aj. '
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2. Vozidlovy odbavovaci a informacni systém

2.1. Spolecné pozadavky pro vsechna zarizeni

Vozidlov] odbavovaci a informacni systém musi splnit nasledujici pozadavkuy:

Odolnost proti klimatickgm vlivim, zv(3ené pradnosti, vibracim a prudkgm narazdm
spojendch s béZngm provozem v dopraveé;

Odolnost proti vihkosti;

Spolehlivé fungovani v rozmezi pracovnich teplot -20 az +60°C;

MusT pracovat v ramci toleranci napajeni palubni soustavy vozidel;

Odbavovaci zafizeni musi bt vybavena zaloZnim zdrojem, ktery pokryje kratké
viypadky v palubni siti (typicky pfi startovani] a zabezpeci napf. korektni ukonceni
Cinnosli zafizeni;

Nesmi ovliviovat negativné dalsi prvky systému ¢i subsystému ve vozidle;

Viechna zafizeni musi komunikovat po sbérnici Ethernet, svijimkou stavajicich
zafizeni s platnou certifikact, kterou udéluje organizator;

Komunikace po sbérnici Ethernet bude probihat i prostfednictvim protokolu VDV IBIS IP
s rozéirenim pro CR, pfipadnou vgjimkou udéluje organizator;

Vesheré kabelaze musi bt provadény v maximalni mozné mife ve vozidle skryté;
Zafizeni musi poskytovat on-line monitoring stavu odbavovaciho zafizeni [verze SW,
FW a dat] a aktualnosti nahraného software;

Sefizovani jednotného palubniho €asu prostfednictvim palubniho PC z GNSS a jeho
distribuci na ostatni periferie pracujici s casem;

V pfipadé odbavovacich a informacnich zafizeni instalovan(ch v jedoucich vozidlech
nesmi tato zafizeni svoji velikosti ani provedenim omezovat jak Fidice v praci
avighledu, tak i cestujici v pohybu po vozidle nebo pfi nastupu/v{stupu; umisténi
ovladacich prvkid musi bgt ergonomické k praci fidice;

Pozadavek na uchyceni viech komponentl zafizeni ve vozidlech — provedeni
zabrafujici jejich odcizeni a zaroven umoZfujici jejich snadnou [autorizovanou)
vimeénu v pfipadé zavady nebo poskozeni; dodavatel musi mit souhlas s montazi
jednotlivgch komponent s dodavateli vozidel, ktera jsou v zaruéni |haté;

V pfipadé, kdy by mélo bt odbavovaci zafizeni [obdobné jako stavajici oznacovace
jizdenek) umisténo v blizkosti dvefi, je nutné dale zohlednit kapacitu prostoru dvefi
[aby nedochazelo k prodluzovani zastavkovich pobytd pfi pouzivani odbavovaciho
zafizeni) a dale zachovat dostatek mist pro drzeni stojicich cestujicich v blizkosti dvefi;
Max. doba nabéhu kazdého odbavovaciho zafizeni — 90 s [bez aktualizace dat);

Min. doba uchovani dat v paméti odbavovaciho zafizeni — 65 dni pfi nefunkénim
odesilani dat z vozidla [porucha);

V pfipadé odbavovaciho zafizeni, které je ureno pro samoobsluing prodej, pfipadné
které je umisténo v dosahu cestujicich, je poZadovana odolnost proti mechanickému
poskozeni a anti vandal Gprava zafizeni;

Snadné a intuitivni uZivatelské ovladani;

Servisni pristup do zafizeni musi bgt umoZnén pouze opravnéngm osobam.

2.2. Pozadavky na informacni system

Zobrazovani prab&znych tarifnich a dopravnich informaci [zobrazeni prabéhu trasy,
¢asu, tarifniho pasma, operativni informace z dispetinku, informace o ndvazné dopravé
pro cestujici ve vozidlech pofizovanijch od roku 2019

Prehrani zvukowvygch soubord akustickgch hlaseni systému - ve formatu MP3;
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Pozadavek na datovou komunikaci mezi vozidlem a navazngmi systémy —= musi byt
realizovana zabezpefenou, jednoduchou, nejlépe automatizovanou cestou
[GSM/radiova sit pro komunikaci vrealném case, Wi-Fi pro jednorazové pienosy |
vétsich dat);

Zajisténi komunikace s nevidomymi a slabozrakgmi cestujicimi;

Naopojeni na systém preference dopravy prostiednictvim prislusné komponenty pro
komunikaci s fadici §57 — obousmérna kaomunikace;

Ukladani kamerového zaznamu [volitelné].

2.3. Pozadavky na odbavovaci systém

Plati obecné pro vozidlova odbavovaci zafizeni mimo méstské linky [na méstskych linkach
probiha nastup bez odbaveni cestujiciho fidicem), dale jen souhrnné odbavovaci systém.

2.3.1. Zakladni postulaty

Odbavovaci systém musi umoznit odbaveni podle Tarifu PID a Smluvnich pfepravnich
podminek platngch na daném Gzemi pro cestujici:

232

5 jizdnim dokladem uloZengm na bezkontaktni ipové karté driitell stavajicich karet
dopravca 510;

Sjizdnim dokladem vazangm kD bezkontaktni Cipové karty podporujici |standard |
IS0 14443 [napf. bezkontaktni Cipové karty wydavané provozovatelem, bezkontaktni
Cipové karty wydavané ostatnimi integrovangmi dopravnimi systémy/dopravci,
partnerské karty a dalsi moiné nosice na bazi uvedené normy) dle Pfilohy 1: Pozadavky
MOS na odbavovaci zafizeni;

Prostfednictvim bezkontaktni platebni karty [minimalné asociaci VISA a Mastercard),
kdy odbavenim je myslena:

* Bezhotovostni platba [s tiskem i bez tisku jizdniho dokladu] v prodejnim
[retail] médu;

* Akceptace elektronickgch jizdnich doklad(d vazan(ch na |D bezkontaktni
platebni karty;

* Vedle plastové formy je pocitano i se viemi daldimi formami platebnich karet
MasterCard a Visa, napfiklad platebni kartou v mobilu, platebni
nalepkou, tzv. nositelnou elektronikow® dle Prilohy 1: Pozadavky MOS na
odbavovaci zafizeni.

S jizdnim dokladem uloZengm v aplikaci mobilniho telefonu:

v Vybaveného rozhranim NFC:
= Bez rozhrani NFC prostiednictvim 20 kédu;
* Pomoci zobrazeni vizualni informaci [,obrazcem®] displeji Fidice.

S jizdnim dokladem natisténgm na papirovém nosici, kdy soucasti tohoto papirového
dokladu bude v pfipadé vybrangch jizdnich dokladd 2D kad.

Legislativni poZzadavky

Odbavovaci systém musi spliovat:

Podminky zakona €. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich ddajl, ve znéni pozdéjsich predpisa,
a to vietné viech procesd prace s daty z odbavovaciho zafizeni dopravce a MOS;

Z 5e stejngmi formami karet VISA a Mastercard poéita objednatel dopravy i vtzv. retail madu, kdy
platebni karta slouii cisté jako platebni nastroj pro Ghradu jizdného.
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2.3.3.

Odbavovaci a informacni zafizeni ve vozidlech PID

Mafizeni Evropského parlamentu a Rady [EU) 2016/679 o ochrané fyzickgch osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich adaj;

Podminky Nafizeni vlady ¢ 295/2010 Sh., o stanoveni poZadavkdl a postupd
pro zajisténi propojitelnosti elektronickich systémi plateb a odbaveni cestujicich;
Spliovat obecné platné podminky pro praci s bezkontaktni platebni kartou MasterCard
€i Visa podle aktualnich pravidel.

Pozadavky ze strany PID a SID

Pro nasazeni odbavovaciho systému v ramci pfipravovaného spolecného dopravniho systému
Prahy a Stfedoceského kraje musi odbavovaci systém splfiovat nasledujici:

2.3.4.

Zafizeni musi bt v systému jednoznaéné identifikovatelné [napf. jedineéné virobni
gislo zafizeni);

Pracovat s bezkontaktni Cipovou kartou a dalsimi nosici podporujici standard 150 14443
v souladu s bezpecnostni politikou dle Prilohy 1: Pozadavky MOS na odbavovaci
zafizeni;

UmoZnit evidenci transakci o odbaveni;

Podporovat komunikaci ve standardu dle 150 18092:2004 pro oblast technologie NFC;
Odbavovaci zafizeni bude umozfiovat komunikaci s mobilnim telefonem v rezimu card
emulation mode;

Soucasti zafizeni musi byt opticka ctecka;

Moznost zablokovani oznacovact a dalsich odbavovacich zafizeni fidicem [na vyZadani
¢i z provoznich diivoda), revizorem [prihlaSenim se napf. Revizorskou kartou).

HW pozadavky

Véechna odbavovaci zafizeni musi disponovat dostateéndm vikonem a paméti, které zajisti:

2.3.5.

Schopnost prace s definovangm poctem zastavek, zon, tarifnimi daty, JR, Tarifem PID;
Schopnost pracovat s daty Clearingu Stfedoceského kraje;

Kapacitu GloZisté pro nahravky viech hlaseni systému (zastavky apod.);

Moznost budouci implementace tarifi a nahrdavek akustickgch hlaseni minimalné trii
sousednich dopravnich systémd [tj. PID/SID o IREDO, DPUK apod.);

Soulad s pozadavky MOS dle Prilohy 1 tohoto dokumentu.

Ctecka bezkontaktnich cipovych karet

Soucasti vozidlového odbavovaciho systému musi bt ctecka bezkontaktnich Cipovich
karet umozfiujici akceptaci Cipovich karet dle IS0 14443;
Ctetka musi bt vybavena minimalné & SAM sloty, pro umisténi 4 SAMUG, kdy dvé
pozice budou wyuZity vramci MOS — viz Priloha 1: Pozadavky MOS na odbavovaci
zarizeni;
Zaroven musi byt dodrzen standard pro komunikaci se SAM modulem, kter§ uvedeny
v normé 1S0 7816 [ldentifikaéni karty — Karty s integrovangmi obvody), pfedeviim jeho
casti:

= 3. Karty s kontakty = Elektrické rozhrani a protokoly prenosu;

* 4, Organizace, bezpecnost a pfikazy pro vimeénu;

= 8. Pfikazy pro bezpecnostni operace.

Ctecka bezkontaktnich cipovich karet bude podporovat komunikaci i ve standardu dle
ISO 18092:2004 pro oblast technologie NFC. Odbavovaci terminal bude umozniovat
komunikaci s mobilnim telefonem v rezimu card emulation mode.



2.3.6. Ctecka bezkontaktnich platebnich karet

e Minimalné akceptace bezkontaktnich platebnich karet VISA a Mastercard [ve viech
podobach - tj. plastova karta, karta v mobilnim telefonu, nositelna elektronika a dalsi);
o C(Certifikovana ctecka bezkontaktnich platebnich karet, ktera musi umoznit vzdalené

nahrani tokenizagniho algoritmu a tokenizaénich klicd, a kterd bude spliovat dalii |
pozadavky dle Prilohy 1: Pozadavky MOS na odbavovaci zarizeni;

e (tetka bezkontaktnich Eipovich karet bude podporovat komunikaci i ve standardu dle
ISO 18092:2004 pro oblast technologie NFC. Odbavovaci terminal bude umoZiovat
komunikaci s mobilnim telefonem v rezimu card emulation mode;

e Viechna zafizeni pouiita pro akceptaci bezkontaktnich platebnich karet VISA
a Mastercard po dobu své Zivotnosti musi splnit nasledujici:

= (Certifikaci asociaci dle aktualni verze relevantnich standardd, zafizeni musi
vlastnit certifikaty pro akceptaci bezkontaktnich asociaénich karet;

= Certifikaci PCI DSS; zafizeni musi spliovat funkéni poZadavky na zajisténi
ochrany citlivich dat platebnich transakci a musi podporovat tokenizaci £isla |
karty;

* Tokenizacni algoritmy a klice se mohou v €ase ménit a zafizeni musi umoznit
vzdalenou zménu tokenizacnich algoritmd a kIiED;

= Akceptaci vidy aktualnich typl platebnich karet po celou dobu platnosti
smlouwy na technickou podporu tak, aby byla zajisténa funkénost veskerych
typl bezkontaktnich platebnich karet v kazdém case;

=V pfipadé potieby daldi poZadavky definované acquirerem systému — napf.
Podminky na monitorovani zafizeni, kterd budou akceptovat platebni kartu
v dopravnim systému;

* Pro pfipad zmény acquirera nebo platebni aplikace [v pfipadé zavedeni
systémoveho acquirera) musi bt odbavovaci systém pripraven pro nahrani |
platebni aplikace; za tim samgm Géelem musi dopravce zajistit soucinnost
dodavatele terminalu pfi implementaci a instalaci platebni aplikace
anahravani kryptografickich kli€éd pro zabezpeéeni komunikace mezi
terminalem a bankou a ochranu dat driiteld karet; v uvedené situaci musi
dopravce zajistit v pfipadé Zadosti zadavatele od svého dodavatele vgvojové
prostfedi a SOK — Software Development Kit, a dale pak 1 ks zafizeni pro
testovani;

=  Zafizeni musi umoznit funkci zménu transakéniho modu pro akceptaci
bankovnich karet [tap-in/tap-out] v pfipadé pozadavku zadavatele a soubéh
takového modu s jiZ zavedengmi metodami;

= Zafizeni nesmi bt licenéné & smluvné vazano na jediného konkrétniho
acquirera a musi umoZnit zménu acquirera;

» Spucasti dodavky zafizeni pracujiciho s bezkontaktni platebni kartou by méla
bt i licence certifikované platebni aplikace.

2.3.7. Opticka ctecka

Soutasti vozidlového odbavovaciho systému bude opticka ctecka, ktera umoini odbaveni
cestujicich s jizdnim dokladem, jehoZ souéasti je 2D kod. Konkrétni technické pozadavky jsou |
uvedeny v Priloze 1: Pozadavky MOS na odbavovaci zafizeni. Timto zafizenim budou vybavena
viechna nové dodana odbavovaci zafizeni. Ostatni odbavovaci zafizeni budou touto éteckou |
vybavena nejpozdéji do 30. 11. 2018.
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Odbavovaci a informacni zafizeni ve vozidlech PID

3. Palubni pocitac

WV této kapitole jsou popsany pozadavky na funkce a ovladani palubniho poéitace.

3.1. Pozadavky na obecne funkce a ovladani

Zabezpetené pfihlaseni fidice [musi bt v souladu s bezpecnostni politikou a s pravidly
MOS dle Prilohy 1: Pozadavky MOS na odbavovaci zafizeni);

Moznost volby linkospoje/turnusu;

Zobrazeni JR na displeji [fidici) vE. pfisluiného tarifniho pasma dané zastavky;
Vyhlaseni zastavek ruéné, na zakladé aktualni polohy vozidla;

Posun zastavek zpét/vpred bez vyhlaseni;

Ruéni reZim — navoleni linky, cile [vibérem ze seznamu zastavek), pasma, moZnosti
vijdeje jizdenek;

Spusténi provoznich akustickgch hlaseni [manualni, autormatické);

Zobrazeni trasy oktudiniho linkospoje v mapé a aktudlni poloha vozidla vE. zobrozeni
stopy poslednich 100 metrd [fidici, pripadné i cestujicim prostrednictvim LCDJ;

Moznost zobrazeni navaznosti na aktualnim linkospoji, véetné zpoZzdéni navaznygch
spoji navoleného linkospoje pomoci LCO, zobrazeni informaci cestujicim z dispefinku
o aktudinich mimoradnostech;

Zobrazeni pokyni dispecinku Fidici;

Prijem a odesilani textovgch zprav z/na dispedink [pfednastavené zpravy / zadavani
z klavesnice);

Zasobnik doslgch zprav ze systému MPV za poslednich 24h;

Zobrazeni zivého obrazu z kamer [volitelné).

3.2. Terminal ridice

Barevn{ graficky displej se svitivosti minimalné 500 cd/m?® vybaven( automatickou
regulaci jasu v zavislosti na okolnim osvétleni s rozlisenim minimalné 800 = 600 px
[doporugeno vyssi rozliseni);

Minimalni poZadovana uhlopficka 7 palcd, pfi udélené v{jimce az 5 palc(;

Displej musi umoZnit zobrazeni barevné fotografie velikosti 3,5 = 45 cm;

Minimalni Zivotnost LCD displeje 50.000 provoznich hodin;

Tvrdost povrchu dotykového LCD displeje dle Mohsovy stupnice tvrdosti minimalné h=6;

Na terminalu je minimalné zobrazeno:
V zastavce:

= Aktualni zastavka, tarifni pasmao a €as odjezdu dle JR nebo volitelné Zasova
odchylka adjezdu dle JR.

V prabéhu jizdy:

*  PFisti zastavka + tarifni pasmo;
= Aktualni ¢as, aktualni tarifni pasmo, intuitivné rozmisténé zakladni ovladaci
prvky [tj. vyhlaseni zastavky, posun, vypnuti/zapnuti oznacovace atd.).

Technické feseni odbavovaciho systému musi umoznit natoceni displeje palubniho

pocitace [East pro fidice] tak, aby nebyl snadno Eitelng z jiného mista neZ z pozice
obsluhy zafizeni.
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4. Periferie informacniho a fidiciho systému

Vnéjsi tabla slouZi k informovani cestujicich o €islu a sméru linky. Panely jsou doplnény o dalsi
informace v zavislosti na jejich umisténi.

Tabla mohou pracovat v:

Databazovém reZimu - nazvy zastavek jsou pfedpfipraveny v SW pro tabla a ulozeny
pod kédy. Palubni PC pak do tabel odesila pouze tyto kody, na jejichi zakladé je |
vyvolan uloZeny text/obraz; vzhledem krozsahu dzemi je PID, bude Cislovani vzl dle
cisel CIS, a to ve formatu ,Cislo_cis*10+x" [kde x je konkrétni sloupek];

* Spravcem databazi je ROPID, kterg udriuje aktualni data. Na wyiadani
dodavatele & dopravce poskytne zakladni 19Fadkovou verzi €i rozsifenou |
21Fadkovou verzi. Ve wijjimefn{ch pfipadech organizace ROPID udé&li vQjimku |
pro moinost spravovani databazi jinému subjektu, aviak vidy za striktniho
dodrieni pfedepsanijch funkcionalit a vizualniho zohrazeni;

* Vzhledem ke znatné procesni odlisnosti pfipravy dat OIS je moZné zachovat |
pfipravu dat OIS spolu se zodpovédnosti za data v kompetenci dopravce.
Zaroven v pfipadé, Ze si dopravce zajistuje pfipravu dat pro informacni
a odbavovaci systém sam, je mu umoinéno spravovat také databazovy reiim |
tabel,

Textovém rezimu s dynamickm pfizpiisobovanim dlouhich nazvi zastavek - palubni |
PC posila nazvy/texty zastavek tak, jak jsou uloZzeny v palubnim PC. Palubni PC, nebo
vnéjii tablo viak dlouhg text pfizpisobi bud zmenienim fontu, nebo pro pfedni tablo
rozdélenim na horni a dolni fadek;

Textovém reZimu - palubni PC posila nazvy/texty zastavek tak, jak jsou ulozeny
v palubnim PC bez jakéhokoliv pfizpisobeni zobrazeni [nejméné vhodna variantal.

4.1.1. Predni panel

Predni panely jsou umisténé v horni casti Cela vozidla tak, aby byla zobrazovana informace
jasné viditelna vné vozidla a zaroven aby nebyly snizeny rozhledové poméry fidice. |

Minimalni velikost pfedniho panelu pro provoz v PID je 19x140 bodu.

Zakladni zobrazeni a pozadavky:

12

Cislo linky [pfipadn& alias linky = muZe obsahovat ¢islo, pismeno, event. jejich
kombinaci, nebo piktogram); v pfipadé pouZiti 4 znakd [napf. X480, X523] je nutné
zmenseni fontu, velikost pole gisla linky zlstava zachovana.

Nazev cilové zastavky - nazev zastavky je na mestskgch linkach zobrazovan vidy
HULKOVYM PISMEM, u priméstskych linek lze cil v pripadé dlouhého nazvu zastavky
uvést malim pismem, pficemz lezi-li cilova zastavka na Ozemi Prahy, je nutno pred |
nazvem zastavky uvadét vzdy text ,Praha”.

Moznost zobrazeni textu do dvou Fadka;

MoZnost zobrazeni piktogrami [pfestup na metro, vlak linky S, vijluka, apod.);
Moznost inverzniho zobrazeni celého panelu nebo jen jeho casti;

Moznost celoplosného zobrazeni [tj. bez rozdéleni na segment linky a cilové zastavhky];



Odbavovaci a informacni zafizeni ve vozidlech PID

e Barvou pro zobrazeni informace je amber nebo jantarova barva [oraniova);
o Automaticka regulace jasu v zavislosti na okolnim osvétlen.

Na nasledujicim obrazku je priklad zobrazeni pfedniho vnéjsiho informaéniho panelu. Podrobné
zobrazeni je definované v Priloze 2: Jednotny vzhled vnéjsich a vnitfnich informacnich paneld.

Obrazek 1: Spravné zobrazeniinformaci na vnéjsich prednich informacnich panelech

Na nasledujicim wyobrazeni je wvnéjsi informaéni panel snespravné pfizpisobengm
zobrazovanym textem. Font pisma je nepfipustné malg, zaroven zobrazovaci pole je zmenseng
oproti velikosti Eelntho tabla.

C T

5 T

Obrazek 2: Nespravné zobrazeni informaci na vnéjiim prednim informacnim panelu
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4.1.2. Bocni panel

Bocni panely jsou umistény v prostoru vybraného okna na boku vozidla tak, aby neohrozovaly
svigm umisténim cestujici, zaroven aby byla zobrazovana informace jasné viditelna vné vozidla
a nedochazelo napfiklad k zastinéni panelu astmi okraju oken nebo £astmi vozidla. V pripadé
kloubového vozidla je nutné umistit vice paneld dle poctu €lankd vozidla.

Minimalni velikost bocniho panelu pro provoz v PID je 19x112 bodi.

Zakladni zobrazeni a poZadavky:

Cislo linky [pfipadné alias linky — mizZe obsahovat ¢islo, pismeno, event. jejich
kombinaci, nebo piktogram); v pfipadé pouZiti & znak( [napf. X480, XS23) je nutné
zmenseni fontu, velikost pole Eisla linky zlstava zachovana,

Nazev cilové zastavky - trvale zobrazen na prvnim fadku; symbol metra je v textovém
rezimu zobrazen bud stylizovangm znakem (A, B, C, popf. jejich kombinace] nebo pfimo
znakem ¥ [viz | Obrazek 3: Vnéjsi informacni panel boéni); na boénim table se cilova
zastavka nikdy neuvadi s doplikovim textem ,Praha”; nepfipustng je stav, kdy se pfi
jizdé do cilové zastavky roztahne text pies oba fadky [viz Obrazek 4: Nepfipustné
zobrazeni cilové zastdvky na bocnim table].

Nazvy nacestnich zastavek - prvni je zobrazena vidy nasledujici zastivka; po
obslouZeni zastavky se zastavka jiz nezobrazuje.

MoiZnost zobrazeni textu do dvou Fadki;

Moznost zobrazeni piktogramd (pfestup na metro, vlak linky S, vijluka, apod.);
Moznost inverzniho zobrazeni celého panelu nebo jen jeho casti;

Moinost celoploiného zobrazeni [tj. bez rozdéleni na segment linky a cilové zastavky);
Moinost zobrazeni preklapéjiciho se nebo béZiciho textu;

Barvou pro zobrazeni informace je amber nebo jantarova barva (oranzova);
Automaticka requlace jasu v zavislosti na okolnim osvétleni.

Na nasledujicim obrazku je pfiklad zobrazeni boéniho vnéjsiho informacniho panelu. Podrobné
zobrazeni je definované v Priloze 2: Jednotny vzhled vnéjsich a vnitrnich informacnich paneld.
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Obrazek 3: Vnéjii informacni panel boni



Odbavovaci a informacni zafizeni ve vozidlech PID

Na nasledujicim obrazku je poukazano na nevhodné zobrazeni textu, kterg je automaticky
roztaZzen do prostoru celého bocniho tabla:

Obrazek &: Mepfipustné zobrazeni cilové zastavky na bocnim table

Rozdéleni bogniho tabla:

Bocni tablo je moZné vsystému PID rozdélit v pfipadé nedostateingch prostor ve vozidle.
Divodem mizZe bt napiiklad nedostatetna velikost okna, ¢imz by boéni tablo bylo
nedostatecné viditelné a zaroven by mohlo bit zdrojem zranéni cestujicich.

Bocni tablo je moiné rozdélit tak, aby jedna ¢ast zobrazovala pouze €islo linky, a druha éast
zobrazuje cilovou zastavku (v pfipadé priméstskich linek bez zobrazeni dopliikového textu
.Praha"] a nacestné zastavky.

Na nasledujicim obrazku je zobrazen priklad pouZiti rozdéleného tabla, které viak nespliuje
pozadavky Standardu PID. Vtomto pripadé je &islo linky dublované a je chybné zobrazena
cilova zastavka, pole pro text cilové zastavky je tak zbyteiné kraceno.

Obrazek 5: Nespravné poutiti rozdéleného boéniho tabla |

Na nasledujicim zobrazeni je spravné fedeni rozdéleného boéniho tabla.

Obrazek &: Spravné pouZiti rozdéleného bo€niho tabla
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4.1.3. Zadni panel

Zadni panely jsou umistény v prostoru zadniho okna vozidla tak, aby neochroZovaly svim
umisténim cestujici, zaroven aby byla zobrazovana informace jasné viditelna vné vozidla.
Umistuje se vpravo ve sméru jizdy, nikdy nesmi byt zakryto napf. reklamou.

Minimalni velikost zadniho panelu pro provoz v PID je 19=28 bodd.

Zakladni zobrazeni a pozadavky:

o Cislo linky [piipadn& alias linky = miZe obsahovat &islo, pismeno, event. jejich
kombinaci, nebo piktogram); v pfipadé pouZiti 4 znakd [napf. X480, X523] je nutné
zmenseni fontu, velikost pole cisla linky zlstava zachovana.

Moznost zobrazeni piktogramd [metro, linka 5, vluka, apod.);

Moznost inverzniho zobrazeni celého panelu nebo jen jeho gasti;

Barvou pro zobrazeni informace je amber nebo jantarova barva [oranZova);
Automaticka regulace jasu v zavislosti na okolnim osvétleni.

Na nasledujicim obrazku je pfiklad zobrazeni zadniho vnéjsiho informacniho panelu. Podrobné
zobrazeni je definované v Priloze 2: Jednotny vzhled vnéjsich a vnitfnich informacnich paneld.

Obrazek 7: Vnéjsi informaéni panel zadni

4.2. Zpisob zobrazeniinformaci na vnéjsich informacnich panelech

Konkrétni informace pro dodavatele OIS tgkajici se konfigurace panell, zpisobu zobrazeni
informaci na panelech v zavislosti na jejich umisténi a pfesné definice fontd, které lze na
vnéjiich tablech pro jednotliva pole ve verzi 19 a 21 fadkd zobrazit, jsou pfehledné uvedeny
v Priloze 2: Jednotn{ vzhled wnéjsich a vnitfnich informacnich panelil. Zobrazeni fonti je
definované pomoci sedmi nebo asmibitového €iselného oznateni nebo znakem.

4.3. Panel kurzu vozidla

Displeje pro pofadova cisla jsou umistény na spodni levou i pravou stranu celniho okna, vidy
do rohu vozidla. Displej musi bt jasné ¢iteln§ z chodnikové plochy vedle vozidla, tedy zafizeni
musi bt umisténo kolmo [v Eitelném ahlu, s respektovanim moZného zaobleni okna vozidla)
ke sméru jizdy vozidla. Tyto displeje nesmi svou velikosti a umist&nim nijak omezit rozhledové
pameéry fidice ani nijak ohrozit bezpecnost cestujiciho a fidice béhem pfepravy.

Minimalni vgska Eislic na displeji je 100 mm.

Obrazek &: Displej pro poradoveé cislo
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4.4, VnitFniinformacni LED panely

Pro Standard kvality platng od roku 2019 je pro provoz vozidel schvalen pouze dvoufadkovy
LED panel nebo LCD panel. Jednofadkovy panel jiz neni moZné pouZivat. Nové zafazovana
vozidla pro provoz v systému PID jiz viak musi byt vybavena vihradné panely LCD. 7 toho
vupliva, Ze wnitfni informaéni LED panely je moZné poufit pouze ve stavajicich vozech |
a s konéici Zivotnosti budou postupné vyfazeny. Cilovgm stavem je pouZiti pouze LCD paneli
jako vnitini infermacni panel. Zdrojem zobrazovanych informaci je palubni systém, pfipadné
webova sluiba MPV.

4.4.1. Umisténi paneli

Informacni panely jsou pouze dvoufadkové a jsou umisténé v predni Casti vozidla, tak aby
svgm umisténim nebranily fidici ve vihledu ani ho neoslfiovaly. Zafizeni musi bgt umisténé
v ose vozidla, pokud to dovoluje jeho konstrukce a zaroven musi byt zachovana minimalni |
priuchodnost pro cestujici, ktera je definovana dle predpisu EHHK 107. V pripadé nevhodné
konstrukce je mozZné vnitini dvouradkovy panel umistit do prostoru za fidice. Informace na |
panelu musi byt viditelné i pro prvni rady cestujicich.

4.4.2. Zobrazeni informaci na panelu

Presna definice obrazl a ¢eskich i anglickich doplikovich textd zobrazovan(ich na vnitFnim
dvoufadkovem LED panelu je popsana v Pfiloze 2: Jednotn] vzhled vnéjsich a vnitfnich
informacnich paneli. |V této pfiloze jsou také popsany algoritmy pro zmény obsahu zobrazeni
i doby mezi jednotlivgmi zobrazenimi.

4.5. Vnitini informacni LCD panely

Pro nové vybavovana vozidla je mozné pouZit pouze informacni panely typu LCD. Pocet téchto
zafizeni je urcen zakladnim dokumentem Standardi kvality 2019,

4.5.1. Technicky popis zarizeni

Zobrazeni informaci pro cestujici je zabezpeceno LCD obrazovkou. V nasledujici tabulce jsou
popsany zakladni technické Gdaje.

Rozmeéry obrazovky 22 palcd
Pomeér stran 16:9
Minimalni rozliseni 1024786

Zafizeni musi mit snadno dostupny servisni USB port, se ktergm bude moct bt manipulovanoi
pfi standardnim umisténi panelu ve vozidle. Displej musi mit schopnost automatické Gpravy
jasu na zakladé okolnich svételnjch podminek.

Viechna zafizeni LCD ve vozidle musi bgt vrezimu MASTER a mezi sebou spojena pomoci
Ethernet [propojeni ke switchi a nastaveni IP adres). Timto reZzimem je zajisténa moZnost
v jednom okamziku na rizn{ch LCD panelech v pfipadé potfeby ve vozidle zobrazit razné
informace.

4.5.2. Umisténi LCD paneld ve vozidle

Obecné musi bt zafizeni umisténo ve vozidle tak, aby svim umisténim neovlivnila rozhledové
poméry fidice. Zaroven nesmi svim svitem fidice osinit.

17



—~\ PRAZSKA
IPiD) INTEGRGVANA
DOPRAVA

Zafizeni musi bgt umisténo v misté, kde nebude svgm umist&nim blokovat ani zasahovat do |
priachoziho profilu, tedy musi bt zarufena minimalni prichozi viska, viz predpis EHK 107
anesmi byt jakoukoliv €asti ohrozit bezpelnost cestujiciho. Zaroven zafizeni nesmi byt
umisténo tak, aby blokovalo funkénosti ostatnich zafizeni i samotného vozidla. [Nouzovy
vijchod, vstupy do vnitinich casti vozidla, klimatizace a podobné).

Vzhledem k velkému mnoZstvi druhd vozidel v ramci PID je nutné definovat podrobné umisténi
pro kazdé konkrétni vozidlo. Obecné lze umisténi generalizovat dle typu vozidla. Pro kazdé
umisteéni je nutné respektovat povolené cbecné umisténi:

Minibus/Midibus [Mn, Md): |

Pro minibus jsou umistény LCD panely dle prostorovgch moZnosti [podléha schvaleni
objednatelem], standardné jeden LCD panel v prostoru za fidicem.

Standardni vozidlo [Sd] a [Sd+]:

Ve vozidle jsou umistény dva LCD panely:

e Prvni panel je umistén v ose vozidla v prostoru za fidicem;
e Druhy panel je umistén uprostied vozidla.

Klouboveé vozidlo [Kb}:

Ve vozidle jsou umistény tfi LCD panely:

e Prvni panel je umistén v ose vozidla v prostoru za fidicem;
e Druhg panel je umistén uprostied prvniho ¢lanku vozidla;
e Tieti panel je umistén v ose vozidla v prostoru hned za kloubem vozidla.

Prodlouzené kloubové vozidlo [Kb+):
Ve vozidle jsou umistény tii az ctyfi LCD panely:

e Prvni panel je umistén v ose vozidla v prostoru za fidicem;

e Druhg panel je umistén uprostied prvniho ¢lanku vozidla;

o Tfeti panel je umistén v ose vozidla v prostoru hned za kloubem vozidla;

e Ctvrtg panel je moZné umistit do posledniho €lanku vozidla, pfipadné do koncové Easti
prodlouzeného €lanku a to vzdy v zavislosti na konstrukci vozidla.

4.5.3. Zobrazeni informaci na LCD panelech

Kompletni zobrazované informace a algoritmy zobrazeni jsou podrobné popsany v pfilozené
Pfiloze 3: Jednotni vzhled informacnich LCD paneli ve vozidle.

4.6. Zobrazovac casu a pasma

Zafizeni slouzi k zobrazeni aktualniho ¢asu a tarifniho pasma. Zafizeni musi bt schopno |
pfijimat informace z palubniho PC [zaruéeny jednotny £as ve vozidle). Pasmo musi respektovat
stavajici oznaceni P, 0, B, 1, ... [P = 9!). Tarifni pasma mohou b{t ihraniéni ve viech |
kombinacich [B1, 12, ale i 01, které se nyni zobrazuje jako 10).

Pro vighradné meéstsky provoz je moZné provozovat zafizeni pro zobrazeni €asu a pasma se

dvéma vyhrazengmi segmenty pro zobrazeni pasma. Pro pfiméstské linky je nutnost
provozovat zafizeni se tremi alfanumerickmi segmenty pro zobrazeni tarifniho pasma, |
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Zafizeni musi bgt umisténo v pfedni €asti interiéru vozu za fidicem a musi bt viditelné
z celého vnitfniho prostoru, nesmi bgt zakryto jingm informacnim prvkem nebo wybavenim
vozidla.

4.6.1. Zobrazeni tarifnich pasem v PID
W nasledujici tabulce jsou definované znaky pro zobrazeni na periferii.

W souvislosti s rozsifovanim poétu tarifnich pasem, bude v roce 2019 dokumentace upravena
na zakladé visledkd testd v provozu PID a Tarifu PID.

Definované znaky pro sbérnici Skuteéné zobrazeni
01234567 01234567
8 B
9
10 1
91...98 Pl..P8
99 Zadné zobrazeni

Tabulka 1: Zobrazeni tarifnich pasem PID - platné k 01/2019

Pasma v systému PID mohou byt hranicni. Zobrazena budou proto ob& pasma, at ui slozena
Z jednoho nebo vice znak(. Pfikladem muiZe bgt pasmo kombinace znak( pro pasma Bl,
01 a padaobné,

Obrazek 9: Zobrazovac casu a pasma ZOCP-3PfETH

4.6.2. Sumarizovani pozadavkil na zafizeni ,Zobrazovac casu a pasma”

e Zafizeni musi bt umisténo v pfedni £asti interiéru vozu a musi bt viditelné z celého
vnitfniho prostoru;

e Rozméry - minimalni vj3ka zobrazovaného znaku 55 mm;

e Zobrazované Odaje - digitalni 2thodinovy format éasu / délici dvojtecka mezi HH a MM
blika; barva cervena;

e Dvousegmentové zobrazeni aktualniho pasma - pouze pro vybaveni vozidel
nasazovanigch na méstské linky;
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e Tiisegmentové zobrazeni aktualniho pasma - povinné wybaveni pro vozidla
nasazovana na priméstske linky;

e Pro svou funkci respektovani stavajiciho oznaéeni tarifnich pasem P,0,B ajejich
kombinaci [alfanumericky];

e Zdroje informaci = palubni pocitac;

e Algoritmus zmény tarifniho pasma dle fidiciho palubniho PC;

e Regulace jasu v zavislosti na okolni intenzitu svétla.

4.7. Zarizeni pro akusticke hlaseni do a vne vozu

Zafizeni pro akustické hlaseni slouzi pro informovani cestujicich vné i uvnité vozidla a pro |
informavani fidice pomoct zvukovich hlaseni. Zafizeni je proto rozdéleno do til zakladnich
skupin/kanald:

1. Hlasenido vozidla
2. Hlasenivné vozidla
3. Hlaseni pro fidice [pfiposlech)

e Hlasic mize bgt integrovan do palubniho pocitace;

e Dostateéna kapacita [minimalné 50 MB] paméti pro nahravky ve formatu MP3;

e Zafizeni musi podporovat tficestné pouziti, které umoini hlaseni v jeden okamizik Fidici, |
cestujicim do prostoru vozu, tak i nevidomgm vné dopravni prostfedek (3x nezavislg
audio vijstup).

Reproduktory:

e Pozadavek na umisténi ve vozidle — umisténi dle vgrobce;
e YQkon reproduktord musi odpovidat v(konu zesilovace,

4.7.1. Hlasic zastavek a provoznich informaci pro cestujici do vozidla

Pro zafizeni pro hladeni zastavek a provoznich informaci pro cestujici jsou definovany
nasledujici pozadavky:

e Automatické wyhlasovani zastavky na zakladé polohy, bez nutnosti zasahu fidice |
[moznost wyhlasovani zastavky ruéné v pfipadé poruchy GNSS). Automatické
vyhlasovani zastavek musi bt svdzano na konkrétni soufadnice oznacniku, nikoli |
téziste uzly;

e Dostateéna slysitelnost a srozumitelnost v provozu po celém vozidle — Pozadavky na
hlasitost pfizpdsobena typu vozidla;

e Moinost zmény a nastaveni denni/noéni hlasitosti;

e Moiznost skladani nahravek pfi mimofadngch udalostech [objizdky apod.];

e Moznost vyhlasovani kembinovaného hlaseni—v CJ, AJ —viz linka AE apod.;

e Hlaseni probiha skladanim a pfehravanim akustick(ch nahravek ve formatu MP3,
pripadné generovanim okustického vystupu pomoci SW pro syntézu hlasu; v pfipadé
vyuZiti hlasové syntézy je nutnd jednotna plotforma v celém IDS.

20



Odbavovaci a informacni zafizeni ve vozidlech PID

Pozadavky na obsah hlaseni:

Hlaseni vné vozidla bude obsahovat minimalné informace o &isle linky a sméru jizdy,
pripadng daldi provozni hlaseni/upozornéni na nastup pfrednimu dvefmi, atd.
(Pfednastavena hlasena spousténa rucné fidicem);

Hlaseni uvnitf vozidla bude minimalné obsahovat informaci o zastavce a o nasledujici
zastavce + doplikové informace, které se kni vazou [na znameni, pfestup na vlak
a podobné);

Hladeni budou v dostateéném Zasovém predstihu, 10 s ruéné/automaticky pfi vjeti do
zajmového dzemi;

Hlaseni pro fidice bude minimalné obsahovat informaci o nastupu zdravotné
postizeného cestujiciho, provezni informace, pokyny z dispecinku;

V pripadé hlasové syntézy lze uvaZovat o higsenich zasilangch do vozu i skupiny vozid
napr. dispecinkem (informace o objizdné trase apod.]. V pripadé vyuZiti hlasové syntézy |
fe nutnd jednotna platforma v celém ID5.

Obecné je moZné zarizeni integrovat do palubniho PC.

4.7.2.

Zarizeni pro nevidomeé a slabozrake

Nezbytnou soucasti vgbavy vozidel v systému PID je i zafizeni pro nevidomé. Nevidomy
cestujici mize byt vybaven samostatnou nebo integrovanou vysilacku do slepecké hole. Diky
tomuto zafizeni si aktivuje hlaseni o cisle linky a sméru jizdy, resp. vysle Fidici hlaseni
o nastupu.

Pro toto zafizeni jsou definovany tyto poZadavky:

4.7.3.

Funkéni prijimaé poveld z povelového vysilage pro nevidomé a slabozraké typu napr.
VPN 01, VPN 02, VPN 03 resp. VPN 03/MFA — virobce APEX;

PFijimaci kmitocet 86,790 MHz;

Modulace FSK;

Propojeni s palubnim poéitatem:;

Pfijaté povely jsou pfedany do palubniho pocitace, kter( provede pfislusnou akci
(hlaseni linky a trasy vné vozidla; hlageni fidici o nastupu/vstupu);

Nutno dbat na vhodné umisténi prijimace/antény pro nevidomé — propustit pouze
poZadovanou frekvenci, eliminovat ruseni.

Hlaseni pro ridice

Toto zafizeni je umisténo v kabiné fidice a slouzi k informovani fidice. Hlaseni pro fidice bude
minimalné obsahovat informaci o nastupu zdravotné postizeného cestujiciho, provozni
informace nebo pokyny z dispeinku.
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4.8. Prijimac GNSS

e Simultanni schopnost pfijmu vice GNSS [minimalné GPS, Galileo);
e Stanoveni definice spolehlivosti/mésic — zavedeni sankci pfi opétovném nedodrzeni
standardu.

4.9, Datovy modem

o Pripojeni pfes G5M:
* Pro pfenos dat z/do vozidla - spoleény pro informaéni i odbavovaci gast
systému;
* Primarné pro pfenos dat v realném case,
*  Minimalné technologie LTE,

e PoZzadované pfipojeni k Wi-Fi siti [napf. ve vozovné nebo pfestupnim terminalu):
* Pro prenos dat z/do vozidlo - spolecény pro informaéni i odbavovaci cast
systému;

*  Primarné pro jednorazovy prenos vétsiho objemu dat [napr. absolutni whitelist];
= Min.802.11 bfg/n.

4.10. Zafrizeni pro preferenci na kfiZovatkach

e Pozadavky pro PID: feseni majoritniho vgrobce preference na kfizovatkach [modul
fadite kfizovatek):

* Telegram pro fadit S5Z se vysila z vozidla v okamiiku, kdy vozidlo dosahne
aktivaéniho bodu na trase [pfihlasovaci bod v definované vzdalenosti od 552, |
dodateéné prihlaseni 50 m od stop £ary, odhlasovaci bod po projeti vozidla
stop carou); aktivace je podminéna lokalizaci polohy dle instalovangch
komunikacnich majaka IR, €i prostrednictvim systému GNSS5; telegram je
vysilan max. 5x za sebou s0,5s odstupem; vpfipadé Ze vozidlo zachyti
odpovéd fadife 55Z, je opakovani ukonéeno. V Praze se pro pfenos telegramu |
vyuZiva privatni RF komunikace na frekvenci 425,925 MHz;

* Telegram pro fadi kiiZovatky: hlavicka telegramu, rozliseni typu telegramu,
zpoidéni, gislo linky a cil, €islo majaku, vzdalenost vozidla od kfizovatky, Cislo
spoje, priorita a smér, cislo vozu;

» Odpoved radice kiiZovatky: hlavicka telegramu, rezerva, islo vozu.

e Poiadavky pro SID; aktudlné v feseni [predpokladem je stejné feseni jako v PID).

4.11. Zarizeni pro automaticke scitani cestujicich

Systém pro automatické pocitdni cestujficich slouzi pro dlouhodobyj shér dat o pohybu cestujicich.
Dolsi moznosti vyuZitim tohato systému je oktuaini sbér dat, ktery bude zaméren na konkrétni
linky nebo spoje linek.

Pro ziskani dat pro diouhodobou i aktudlni statistiku je nutné vybavit vozidlo dopravced, ktefi jsou
zaclenéni do integrovaného PID, zafizenim pro automatické pocitani cestujicich. PoZadavky na
vybaveni jsou stanovené tak, aby byl zajistén sbér dat rovnomérné z celé sité linek v jakémkoliv
casovém obdobi béhem roku.
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Vybaveni vozidel:

e Dopravce je povinen vybavit minimdlné 1/3 [33 %] svého vozového parku zafizenim pro
outomatické poditani cestujicich;

e Vigbér konkrétnich vozidel, kterd@ bude dopravce vybavovat zafizenim pro automatické
pocitani cestujicich, je v rezii dopravce. Zafizeni ale musi bt rovnomérné rozdéleno mezi
rizné typy vozidel (Mn, Sd, KbN....], aby byla spinéna podminka rovnomérného sbhéru dat
v celé dopravni siti linek;

o V piipadé potreby je dopravce povinen docasné poskytnout zafizenim vybaveny viz no
linky, kde je potieba zjistit obsazenosti vozidel o kde je tokto vybavengch vozidel
nedostatek.

Odesilané data:

Dopravce je povinen nasbirand dato zasilat prispévkové organizaci ROPID, nejpozdéji nasledujici
pracovni den do devaté hodiny. Format dat musi odpovidat formatu stanovengm pro pfenos dat
do aktudlniho softwaru na vyhodnoceni dat z oblasti prizkumi. Jednd se o jeden soubor,
obsahujici veskera data z wybavenych vozidel za provozni den. Organizace ROPID si vyhrazuje
pravo poiadovat pa dopravei nasbiranad daota opokované i mimorfadné mimo pravidelné casy
odesilani. Ode dne vyhlaseni budou tato data poskytovana online.

Obsahem odesilanich dat musi byt informace o datu, éisle linky, pofadi spaje, typu vozu a jeho
evidencnim cisle, zaznamu o poctu vistupu, ndstupu o poctu odjizdéjicich cestujicich pro kaZzdou
zastavku na trase spoje. Dalsi informaci, kterou musi data obsohovat, je pfesny cas odjezdu
z kaidé zastavky, kterou dang spoj projizdi. |

Druh ani fyzikalni princip fungovani zafizeni neni striktné definovany, dopravce je ale povinen
pouzit zarizeni z nabidky certifikovanych zarfizeni.

4.12. Systém pro signalizaci cestujiciho ridici

Signalizace fidici je ve vozidle provadéna cestujicim pomoci Poptavkového ovladani otevirani

dveri a Tlacitka znameni kfidi¢i. Tyto vizvy jsou prenaseny fidici svételngm i zvukovgm
signalem.

e Informace pro fidice:

* O poZadavku cestujiciho na v{stup na zastavce na znameni;

= 0O nutnosti nouzového zastaveni;

* 0O vistupu osob s omezenou schopnosti pohybu € cestujiciho s koéarkem
apod.

e Tlacitko STOP — pocet a umisténi tlacitek ve vozidle — viz ostatni pfilohy Standardy
kvality PID;

e Tlacitko STOP — musi umoznit nejen informovani fidice o vili cestujiciho zastavit na
zastavce na znameni, ale také musi byt umoinéno timto tlagitkem oteviit dvefe
vozidla;

e (Opticka zpétna vazha pro cestujiciho [kontrolni svétlo s napisem STOP nad kazdgmi
dvefmil;

e Zpétna vazba miZe byt zobrazovana i na vnitfnim LCD, je-li jim vozidlo vybaveno;

e Informace pro odbavovaci systém o poZadavku na vistup a naopak pfenos poZadavku
o vistup na zastdvce no znameni z odbavovaciho systému smérem k fidici i cestujicimu.
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5. Periferie odbavovaciho systému

5.1. Oznacovac jizdenek

Toto zafizeni slouZi k oznaceni papirovych jizdenek. Vozidlo je vybaveno minimalné tolika
zafizenimi pro oznaceni jizdenek, kolika dvefmi vozidlo disponuje. Zafizeni je nutné umistit do
blizkosti dvefi [vhodné umistit pfes ulicku, aby nebyl blokovan vchod do vozidla), pro snadné
a pohodiné oznaéeni jizdenky cestujicim. Zafizeni je umisténo ve viice pfiblizné 1,5 metru nad
zemi tak, aby svgm umisténim zabezpecilo cestujicim moZnost pohodIného oznaceni jizdniho
dokladu,

Oznacovac papirovych jizdenek musi spliovat nasledujici poZzadavky:

Sifka oznatované jizdenky je 50+2 mm;

Tisk pomoci €ervené reaktivni pasky, ktera chemickou reakei s vrstvou jizdenky zméni
barvu oznaceni;

Pro tisk pouiti jehlickové tiskarny;

Tisknuté Gdaje jsou dany vzornikem jizdenek PID a jsou popsany v nasledujicich
odrazkach, na obrazku Obrazek 11: Udaje na fiktivni jizdence oznafené v jizdenkovém
oznacovacdi je vzor oznacené jizdenky, v navaznosti na rozsifovani integrace bude
pozadovan tisk az Ctyfmistného cisla linky [alfanumerické znaky) a az ctyfmistného
tarifniho pasma [alfanumerické znaky];

Evidence oznaceni a jejich pfedani palubnimu poditaci;

Font pouze schvaleny organizatorem;

Stérbina oznacovafe je zviraznéna zelenou svitici Sipkou, plnici zaroven funkci
kontrolky funkénosti oznacovace, sirka oznacovane jizdenky je 52 mm;

Na oznacovaci jizdenek je zobrazen ¢as a aktualni pasmo na integrovaném displeji.

Obrizek 10: Pfiklady provedeni oznafovace jizdenek NJ 24C, Camel-Combi [uprostfed] a ETM 4.0 [vpravao]
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Odbavovaci a informacni zafizeni ve vozidlech PID

5.1.1. Oznaceni jizdenky

V nasledujicim popisu jsou vyjmenovany poZadavky na spravné oznaéeni jizdniho dokladu
cestujiciho.

Jizdenka je po vloZeni cestujiciho do oznacovace oznacena:

e Pofadovim cislem oznacovace ve vozidle;

e Jedine¢ngm ¢islem vozidla dopravce [pfidéluje organizator], které oznacovac pfijima
po shérnici, metro nebo Zeleznicni stanice zobrazi informace o umisténi;

e Cislem linky pfijatgm po sbérnici [event. CD, PRIVOZ 1):

= (islo linky je vytidténo tfimistné nebo étyimistné alfanumericky.
e Tarifnim pasmem:
» Tarifni pasmo je dvoumistné (vihledové ctyfmistné] alfanumerické.

e Datem:
= Den;
*  Maésic [fimskou Zislici obracenou o 90 stupnd);
* Rok [pouze dvojéislim);
» (Cas ve formatu HH:MM.

fas
hbrmm
B datum
1] dirn £ rok
= 5 B ich s 21 b
A tarifnl plsme Dmistrd alfanumerické]
P PROBL23456T
=
% Eislo linky [Linistné alfanumernchi)
@ [poure v tramwajich, autobusech a piivarech)
= evidentni £islo vozu vyjma pFivozd a Tel. st.
H [v metru umistén] aznatowvate, v Zel st jefl tisla)
gg cislo ognadovade (v melru ornalen stamce],

vyma telernifnich stanic a piivazi

druh dﬂpfl‘lﬂj miile byl vynechdna)
A, ED M CD, PRIVDI

Obrazek 11: Udaje na fiktivni jizdence oznaené v jizdenkovém oznaéovaéi
Dalsi informace jsou obsaieny v Indikatoru kvality B8
Zmény v oznacovani aktualné podléhaji anal{ze a testovani u primarniho dodavatele periferie,

e V navaznosti na roziifovani integrace bude pozadovan tisk az ¢tyfmistného &isla linky
[alfanumerické znaky] a az ¢tyfmistného tarifniho pasma [alfanumerické znaky).

Obrazek 12: Pozadovany tisk z oznafovade
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Na Obrazek 12: Poiadovang tisk z oznacovace je uvedeno zleva doprava:

a) Pofadi oznacovace [07);
b] Cislo vozu [4567);

c) Cislo linky [X512);

d] Tarifni pasmo [B3B4);
e] Datum [31.12.2017);

f] Cas[12:18).

I viie uvedeny tisk ma své limity — PoZadavek na velkd pismena [nedostatek paméti ve
starsich zafizenich).'

5.2. Odbavovaci zarizeni ovladaneé ridicem

Odbavovaci systém ve vozidlech umoziujici prodej jizdnich dokladd [primarné priméstska
doprava — tzn. nemusi jimi bt vybaveny vozy, které zajistuji pouze méstské linky] musi
obsahovat:

Terminal fidice (viz v{3e);

Tiskarnu jizdnich doklad(;

Displej pro cestujiciho;

Ctecku bezkontaktnich ¢ipoviich karet technologie Mifare;

Ctecku bezkontaktnich platebnich karet [minimalné VISA a Mastercard);

Optickou ctecku 2D kédd,

A dalsi [viz popis niZe).

Zakladni komponenty systému mohou byt integrovany do libovolngch celkd. Mozné je
i kompaktni [nedélené provedeni), ale pouze za pfedpokladu snadné montaZe do vozidla a za
predpokladu nezhorieného vyhledu fidice pfes ¢elni sklo.

Prvky odbavovaciho zafizeni, které pouZiva cestujici, musi bgt pro cestujiciho snadno
dosaZitelné [napf. c¢tecka bezkontaktnich karet pro pfiloZeni karty, tiskarna pro odebrani
papirovich dokladi, displej pro cestujiciho, aj.).

Volby na odbavovacim zafizeni [typ tarifu, nastupni a cilova zastavka/pasmo, ¢asova platnost,
zpusob platby, aj.) provadi Fidi€, cestujici pouze pfiklada kartu a odebira papirovy doklad [napf.
jizdni doklad, pfijmovy doklad, aj.).

Vozidlowy odbavovaci systém bude mit svételnou a zvukovou signalizaci visledku odbaveni.
Ta by méla byt jednotna u viech palubnich pocitaci:

o (Cervena = chyba
o Zluta = probiha kontrola
e Zelena = kontrola OK

Odbavovaci systém musi v kazdém okamziku umoZnit vyménu Fidicd [odhlageni, prihlaseni,
nastaveni linkospoje a rezimu pro videj dokladd) za méné nei 90 sekund, kdy dojde
k umoZnéni zmeény fidice a vytisténi uzaviracich doklada.
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5.2.1.

Odbavovaci a informacni zafizeni ve vozidlech PID

Tiskarna pro tisk jizdnich dokladi

Soutasti vozidlového odbavovaciho systému bude tepelna tiskarna pro tisk jizdnich dokladd,
ktera umozni:

5.2.2.

Tisk a vdej jizdnich dokladd dle vzorniku a Standardu PID:

»  V{ika jizdenky je 50+£2 mm;
= Zafizeni musi byt uzpisobené pro pohodIng odbér jizdenky cestujicim [nesmi
padat na zem, ¢i zdstat v zafizeni a byt s problémy odebiratelna cestujicim];
= Ridi¢ musi mit moZnost pohledem ze svého stanoviité zaznamenat jizdenku
neodebranou cestujicim [ponechanou ve stérbiné tiskarny), pfipadné je mozné |
misto pfimé vizualni kontroly signalizovat jizdenku ve Stérbiné na displeji
ridice.
Tisk sestav pro kontrolni GZely [seznam vydanich jizdenek na spoji, pribéina uzavérka
odpottu, JR spoje);
Tisk provoznich sestav a uzavérky po skonéeni smény fidie [napf. denni trzba fidice
v hotovosti, bezhotovostni, prehled prodanigch jizdnich dokladi dle tarifd apod.);
Kumulativni pocitadla trzby za platby pro kontrolni GEely;
Jednoduché doplnéni a vjména papiru;
Sife papiru 80 mm, pramér role max. 80 mm; primér dutinky 12, nebo 25 mm;
Rychlost tisku min. 10 cm/s;
Jednotn( font schvalen{ organizatorem;
Moznost tisku rastrové grafiky véetné 2D kddu. Minimalni rozliseni je 150 dpi.

Displej cestujiciho

SouZasti vozidloveho odbavovaciho systému musi bgt displej cestujiciho, kterd umoZni
zobrazeni ceny jizdného a informaci o vjsledku odbaveni.

5.2.3.

Pozadavky na cteci zarizeni

Pozadavky na ctecku bezkontaktnich Eipovich karet, bezkontaktnich platebnich karet
a optickou ctecku jsou uvedeny v kapitole 2.3.
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6. Ostatni volitelné periferie

6.1. USB zasuvka

Tato periferie slouZi pro nabijeni mobilnich zafizeni cestujicich.

e Funkce: nabijecka pro mobilni telefony/tablety;
o Vystupni proud - 2,1 A [napéti je standardné + 5 VJ;
o Umisténi zasuvek = dle standardi PID.

Vzhledem k nastolenému trendu kradeZi téchto zafizeni, je doporuceno zafizeni instalovat
v provedeni antivandal, kterag nelze snadno odcizit.

6.2. Internetova konektivita pro cestujici

Technické provedeni vhodné pro pouZiti ve verejné dopraveé;

Podpora IPvi a IPvE;

Pripojeni min. 50 uZivateld v celém vozidle ve stejnou chvili;

Provoz na 2,4 GHz, volitelné i 5 GHz;

Moznost min. 2 5510;

Parametry a umisténi Wi-Fi antén ve vozidle musi umoZrovat dostateéné pokryti

signdlem Wi-Fi;

e Vzdalend sprava pristupovgch bod( zajisti:

* (Centralni nastaveni pristupovich bodu ve vozidlech, nastaveni ndzvu sité,
Uvodni stranky, provozni statistiky, dotovgch limitd na uZivatele, filtroviani
obsahu, upgrade firmware apod.;

» Uchovavani provoznich statistik pristupovich bodd [systémové a provozni logy]
po dobu minimalné 3 mésica a na vyzadani jejich dolozeni Organizatorovi;

»  Mésicni reporting pro dopravce zohrnujici minimalné ndsledujici Gdaje: stav
zarizeni, objem prenesenych dat, pocet uZivateld.
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POZADAVKY MOS NA ODBAVOVACI ZARIZEN{

NiZze uvedené specifikace jsou stanoveny Operatorem ICT, a.s. (dale OICT) jakoZto provozovatelem systému
MOS a bezpecnostnim garantem EOC realizovanym prostfednictvim MOS. Dokument je nedilnou soucasti
Standard(l odbaveni, které jsou vydany organizatory verejné dopravy ROPID a IDSK, a je zdvazny pro spravce
odbavovacich zafizeni, nebude-li urc¢eno jinak.
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SHRNUTI DOKUMENTU
Dokument popisuje aspekty feseni MOS (Multikandlovy odbavovaci systém) v souvislosti s funkcionalitami
odbaveni a kontroly cestujicich v rdmci HI. mésta Prahy a Stfedoceského kraje.

Textace dokumentu ma charakter technickych specifikaci popisujici jednotlivé funkéni celky, parametry feseni,
procesni stavy a bezpecnostni aspekty.

Dokument je pracovnim materidlem OICT a mUzZe byt nasledné rozvijen ¢i jeho ¢asti mohou byt zapracovéany do
navaznych dokumentl organizatord dopravy ROPID a IDSK.



ODBAVENI S VYUZITIM METODY WHITELIST

Novy odbavovaci systém pro Prahu a Stredocesky kraj je zaloZzen na on-line databazovém reseni, s distribuci
informaci nutnych pro odbaveni cestujicich pfimo do odbavovacich zafizeni dopravcd ¢i do terminal
management systémd (TMS) spravcl odbavovacich zafizeni. Informace pro odbaveni budou obsaZeny v tzv.
whitelistech (WL — seznam jizdnich doklad( vazanych kidentifikatoru). NiZe jsou uvedena moznd feseni
odbaveni pfi vyuZiti kontrol pfes WHITELIST. Pfedpokladem OICT je vyuZiti tohoto zplsobu odbaveni pro
regionalni a priméstskou autobusovou dopravu, Zelezni¢ni dopravu a revizorské kontroly v celém prostredi PID.

PRIMA KOMUNIKACE ODBAVOVACIHO ZARIZENI S MOS

» Komunikaéni rovina, kdy odbavovaci zafizeni & revizorska ¢tecka pristupuji na repository MOS (sitové
vystavené Ulozisté) a z daného repository stahuji WL a dalsi potfebna data k odbaveni ¢i kontrole.
» Stahovani dat iniciované koncovym zafizenim v definované periodé ¢&i vynucené uZivatelem koncového
zafizeni mimo standardni periodu.
o Komunikace probiha pres Sifrovany protokol, aby nedoslo k odchyceni a nasledné k jejich zneuZiti
> Format dat WL a dalich je definovén provozovatelem MOS:
O Forméat je ve formatu TLV.
O BIiZsi popis jak struktury souboru, tak souboru samotného poskytuje dokumentace struktury
whitelist ve své aktualni platné verzi. Viz. pfiloha €.1 tohoto dokumentu.
» UlozZeni stazenych dat z MOS na koncové zatizeni musi splfiovat nasledujici parametry:
o Data jsou ulozena na koncovém zafizeni v chranéném repository, do néjz je pristup zajistén
autentizaci v rdmci zafizeni — zajiSténi odbavovacich dat MOS proti pfimému pfistupu uZivatele.
O  Kli¢ pro Sifrovani fotografii z WL je v nevolatilni paméti uloZzen nékterym z nasledujicich zpGsobl:
a) v SAM (preferovana varianta)
b) ve PCI-DSS certifikovaném zatizeni
c) vinternim nebo externim HW modulu s bezpe¢nostnimi funkcemi
> Vykonnostni pofadavky
o Casové poiadavky na odbaveni bankovnich platebnich karet jsou dany pravidly karetnich
spole¢nosti a musi byt dodrzeny
O Pocatecni velikost absolutniho WL v dobé spusténi systému MOS se pohybuje okolo hodnoty 200
MB. Absolutni whitelist mlZe v pribéhu Zivotniho cyklu systému nabyvat velikost az 2 GB
v zavislosti na rozsifovani PID a integrace dalSich identifikator(. Pfedpokladem je, Ze nahrani WL
je realizovano pfti nastaveni koncovych zafizeni.
O Odbavovaci zafizeni a cely systém odbaveni musi byt pfipraven na prehrani nového absolutniho
WL a to na vyzadani bez dalsi provoznich ¢i implementacnich vicendklad(. Tato operace bude
provadéna primarné vzdalené bez nutnosti ru¢niho fyzického zasahu.
O Aktualizace WL a dalSich dat jsou realizovany ve formé inkrementalnich dat, kdy koncové zatizeni
v pravidelné periodé kontroluje novy inkrement na repository MOS, stahuje jej
a automatizovanym procesem zmény zapracovava
= Kvalifikovany odhad béZného inkrementu v periodé 15 min je v rozsahu 1 kB — 1 500 kB.
Bézna stredni hodnota 15 min WL je cca 40 kB.
®  Zakladni Cetnost aktualizace WL je v periodé 15 min
= Rozdilové inkrementy po jejich zapracovani nejsou odstranény, ale jsou konsolidovany do
tzv. denniho uceleného inkrementu. Dany denni inkrement bude uloZen v repository
MOS a pokud nastane situace, kdy koncové zatizeni bude vyZadovat aktualizaci WL pfi
rozsahu aktualizace vyssi neZ jeden den (24 h) vyuZije tento konsolidovany inkrement.
Konsolidované inkrementy jsou k dispozici hodinové a denni.

NEPRIMA (TM SERVER) KOMUNIKACE ODBAVOVACIHO ZARIZENI S MOS

» Komunikaéni rovina, kdy TM servery pfistupuji na repository MOS (sitové vystavené ulozi$té) a z daného
repository stahuji WL (¢i dalSi potfebna data k distribuci pro odbaveni ¢i kontrolu).

» Stahovani dat iniciované TM servery v definované periodé &i vynucené uzivatelem TM serveru mimo
standardni periodu



> Pro prenos dat a uloZeni plati shodné pozadavky jako u pfimé komunikace popsané vyse.
> Ulozeni stazenych dat z MOS na TM serveru musi spliovat nasledujici parametry:
O Data jsou uloZzena na TM serveru takovym zpUsobem, aby nebylo moZzné je modifikovat, poskodit,
zneutzit, zcizit ¢i k nim bez radného dlivodu a autorizace pristupovat.
O Spravce TM serveru zajistuje dostupnost, divérnost a integritu dat MOS u néj uloZzenych. Dba
zejména na oddéleni roli, autorizaci uzivatell a auditovani jejich ¢innosti.
O PostaZeni dat z MOS je provozovatel TM serveru odpovédny za dodand data.
O Samotny obsah dat neni provozovatel TM serveru opravnén ménit (strukturu ano).
» Nasledna distribuce dat a jejich poufiti je v gesci provozovatele TM serveru (spravce odbavovacich
zafizeni).
PRINCIP KOMUNIKACE/PRISTUPU K ODBAVOVACIM DATUM PRO PRIMOU | NEPRIMOU
KOMUNIKACI

Zasadni predpoklady zajistujici funkéni proces

» MOS prostredi vystavuje datové soubory s inkrementy dle vyse uvedené definice v pravidelnych
intervalech a zajistuje neustdlou dostupnost téchto dat pro jejich nasledné stazeni

» MOS garantuje ucelenost a spravnost poskytovanych dat

» MOS vystavuje data prostfednictvim webové sluzby ve formé publikovanych soubord umozniujicich
jejich stazeni pro autorizované klienty (TMS, odbavovaci zafizeni)

» Ovéreni klient( je oproti MOS autentizacnimu feseni

Princip predpokladané komunikace

» Klient (TMS, odbavovaci zafizeni) vola pres své rozhrani prezentaéni vrstvu MOS. V rdmci volani je
MOS dotazovan, zdali neni publikovana aktualnéjsi verze odbavovacich dat, nez je verze umisténa
v TMS ¢i v odbavovacim zafizeni (na pozadi probiha proces ovéreni).
o Pokud data na MOS nejsou nové;jsi nez data v TMS, komunikace je ukoncena a zdznam
o komunikaci je uloZzen do logu TMS ¢i OZ.
o Pokud data na MOS prezentaéni vrstvé jsou novéjSiho typu, je zpétné informovan TMS ¢i
odbavovaci zafizeni o tomto stavu.
=  Nasledné TMS ¢i odbavovaci zafizeni iniciuje pozadavek na stazeni téchto dat
=  PostaZeni dat je navracena informace o Uspésném stazeni
> Pokud v rdmci komunikace s TMS ¢&i odbavovacim zafizenim dojde k selhdni ovéreni verze
odbavovacich dat ¢i preruseni komunikace nebo chybnému stazeni, je nasledné komunikace
opakované navazovana co nejdfive po obnoveni datového pripojeni.

ON-LINE KOMUNIKACE ODBAVOVACIHO ZARIZEN[ S MOS

» Komunikaéni rozhrani LTE, 4G, 3G, EDGE, GPRS, v definovanych oblastech WIFI

> Pro on-line komunikaci je v rdmci implementace MOS vydefinovdno komunikaéni API mezi koncovymi
zafizenimi a MOS prostfedim

> Pfima on-line komunikace koncovych zafizeni do MOS je pfimym pfistupem pres webovou sluzbu MOS do
"Zivého" prostredi k on-line datlim.

» Mimo standardniho odbaveni za pomoci dat uloZenych offline na WL v zafizeni, umozZni zafizeni vyvolani
online dotazu na dany konkrétni identifikator cestujiciho. Webova sluzba MOS data navrati ve stejné
strukture jako standardni inkrement WL, ale o velikosti pouze 1 zaznamu. Blize ptiloha ¢.1.

ODBAVOVACI ZARIZEN| — TECHNICKE VYMEZENI{, PROCESY

Popis poZadavkll na koncové zafizeni z pohledu zpracovani odbavovacich dat MOS a predpokladanych procest
a bezpecnostnich aspekt(.



Proces komunikace — v rdémci komunikace nacitani WL z MOS repository ¢i TMS (Terminal Management
System) bude zafizeni iniciovat nasledujici procesy:

» Vyvolani spojeni na MOS ve formé autentizovaného spojeni pfes definovany komunikacni port na TCP-
IP drovni bude zabezpedeno Sifrovanim na Grovni HTTPS a autorizovano pomoci pfihlasovacich udajd
pripadné certifikatu. Spojeni je mozné zabezpecit i pomoci VPN.
o Princip komunikace s TMS je v gesci Dopravce/Provozovatele koncového zatizeni
» Vyvolani kontroly aktualizace — kontrola verze WL oproti aktualizaci na zdrojovém misté (MOS/TMS)
» Pokud je aktualizace nalezena je v rdmci zabezpecené komunikace (MOS) zajistén prenos dané
aktualizace do ulozisté koncového zafizeni
o Je pozadavkem MOS jako poskytovatele odbavovacich dat, aby uloZisté na koncovém zafizeni
splnovalo nasledujici parametry
»  UloZi$té neumoziiuje pristup jakémukoliv uZivateli pfihlaSenému do odbavovaciho
zafizeni
= Pfistup je zajiStén pouze pres aplikacni Uroven lokalnim servisnim Gctem pod, kterym
bézi aplikaéni rozhrani.
= Jakykoliv pfistup do uloZisté (mimo operace odbaveni) je pIné logovan.
Proces uloZeni a zpracovani
Vyse uvedeny komunikaéni proces zajistil dodani datové aktualizace do cilového ulozisté koncového zafizeni.
Nasleduje proces, ktery zajisti data pro zpracovani:

»  Aktualizace (inkrement) — je aplikacné naétena na strané koncového zaftizeni.

» Nasledné je inkrement zapracovan do WL (probéhne aktualizace zaznami v WL, jeZ jsou soucasti
inkrementu)

> Pokud je proces zapracovani Uspésny je povysena verze WL

> lestli je zapracovani nedspésné jsou rozbéhnuty opravné mechanismy. Pokus o stazeni a nacteni
inkrementd opakované.

» Aktualizace a zpracovani inkrementu nesmi zasadnim zpUsobem ovliviiovat chod koncového zafizeni
(zpomaleni apod.) Akceptovatelné zpomaleni standardni odbavovaci funkcionality je v fadu 50 %
oproti standardnimu ¢asu trvani téchto funkcionalit. V ptipadé pravé probihajiciho zpracovani
inkrementu, je nutné, aby zafizeni disponovalo moZnosti upozornéni na tuto skutecnost nebo aby
obsluha mohla informaci o stavu zpracovani jednoduse dohledat v rdmci administrace zafizeni.

Zabezpeceni dat a procesu

Jak bylo vyse uvedeno, je komunikace mezi koncovym zafizenim a zdrojovymi systémy MOS/TMS zajisténa.
Taktéz je potfebné zajisténi dat na cilovém uloZzisti v poZzadovaném rozsahu. V neposledni fadé je nutné zajistit
informovanost o stavech v UloZisti a na komunikaéni Grovni formou logovéani/auditovani déni.

Zde jsou uvedeny pozadované aspekty takového zabezpeceni:

» Komunikace zajisténa pfipojenim point to point (koncové zafizeni ,to” zdrojovy systém)
o Zabezpeceni pro takové spojeni na Urovni ovéreni pfistupu
o Komunikace zapouzdrena pro zajisténi necitelnosti komunikace a dat pfi Utoku zvenci
o Logované stavy propojeni
> Ulozisté
Ulozisté zajisténé proti uzivatelskému a datovému vstupu (nacteni/manipulace/stazeni)
Ptistup pouze pres definované aplikacni rozhrani vytvorené ve spolupraci s provozovatelem
MOS
o  Pristup/ovéreni pres lokdIni ic¢et navazany na servisni sluzbu aplikace
» Logovani/auditovani
o  Zajisténi logovani viech stavll spojenych s fesenim odbaveni pfi vyuZiti UloZisté a procesu
MOS
o Auditovani pfistupu na uloZisté
» Synchronizace ¢asu
o Odbavovaci zafizeni synchronizuji a udrzuji presny ¢as dle GNSS.

[©)
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SOUBEZNE PROCESY SOUVISEJICi S ODBAVENIM

KOMUNIKACE SPRAVCU ODBAVOVACICH ZARIZENT VUCI MOS

> Provozovatel fedeni MOS piedpokladd, 7e v ramci béZné komunikace MOS vidi okolnimu prostiedi bude
v komunikacni roviné probihat i vyména dat mezi Spravci odbavovacich zatizeni (ve vétsiné pfipadu se
bude jednat o Dopravce) a MOS ve smyslu dodavky informaci o stavech a déni v prostfedi v rdmci odbaveni
a kontroly. MOS predpoklada nasledujici stavy komunikace Spravce -> MOS.

o Spravce odbavovacich zafizeni/Dopravce poskytuje provozovateli MOS komplexni a aktualizovany
seznam odbavovacich zafizeni/vozidel a revizorskych zatizeni. Tento seznam aktualizuje a dava na
védomi neprodlené po zarazeni i vyfazeni odbavovaciho zatizeni.

O Poskytovana data dopravcem jsou informativniho charakteru a zahrnuji nasledujici statistické a
provozni informace:

®  Stav aktudlnosti WL a ostatnich MOS dat
® 1xza den informace o odbaveni identifikatory, ke kterym je vazan jizdni doklad
= Selhdni, nestandardni stavy, a dal3i provozni informace ovliviuji poskytované sluzby MOS
® Informace bezpecnostniho charakteru spojené s pfistupem k MOS poskytovanym
sluzbam
> Vyse uvedené poZzadavky na datové toky maji nasledujici vyznam

O Analytické informace spojené s provozem, uzivanim WL a ostatnich MOS dat

O Statistické vyhodnoceni odbaveni ¢i kontroly

o Dohled stavi s dopadem na provoz MOS funkcionalit

O Bezpecnostni analytika

> Predavané informace musi respektovat zajisténi bezpeéného predani dat mezi Spravcem a MOS
provozovatelem.

O Data jsou predavana ve formé definované datové véty Cards Exchange. Jeji popis je soucasti
pfilohy ¢.2.

TOKENIZACE V KONCOVYCH ZARIZENICH A PRACE S IDENTIFIKATORY

BPK jsou na koncovych odbavovacich zafizenich tokenizovdna uz v PCI-DSS certifikované ¢asti zafizeni, ostatni
identifikatory MOS mohou byt tokenizovany tamtéz, nicméné je ptipustné tuto funkcionalitu fesit i v mimo PCI-
DSS certifikovanou ¢ast. Minimalné musi byt odbavovacimi zafizenimi podporovany vsechny v soucasnosti
vyddvané BPK od VISA a Mastercard.

Odbavovaci zafizeni musi podporovat ¢teni a praci minimalné s nasledujicimi typy karet:
Mifare DesFire EV1 (vSechny dostupné velikosti)
Mifare DesFire EV2 (vSechny dostupné velikosti)
Déle musi plné implementovat ISO/IEC 14443 tak aby v budoucnu byla moZna podpora i dalSich typUd nosic.

e Pokud je i tokenizace ostatnich partnerskych karet provadéna v PCI-DSS certifikované casti postaci
z bezpecnostniho hlediska pouze dodrzovani PCI-DSS.
e Pokud je tokenizace provadéna mimo PCI-DSS ¢ast jsou poZzadavky na uloZeni kli¢( v nevolatilni paméti
nasledujici:
a) vSAM
b) ve PCI-DSS certifikovaném zafizeni
c) vinternim nebo externim HW modulu s bezpeénostnimi funkcemi



V koncovych odbavovacich zafizenich je doporuceno pracovat s obéma platnymi tokeny ke kazdému nosici

z dGvodu bezesvého prechodu celého systému v dobé expirace jednoho z kli¢d/algoritmid na novy, byt

v pfipadé, Ze spravce TMS je schopen veskera sva zatizeni dalkovym prenosem v fadu hodin prevést na nové
tokenizacni algoritmy a klice, lze zajistit funkénost odbaveni i pouze s jednim platnym tokenem.

Odbavovaci zafizeni budou podporovat ovéreni pravosti a jedineénosti vybranych identifikatort/karet
prostfednictvi otevieni zabezpeceného UloZisté (nebo jeho Casti) za pomoci ¢tecich kli¢t uloZzenych na SAM.

Zaroven umozni i moznou budouci implementaci ovéreni ostatnich partnerskych karet v rezimu challenge-
response.

Spravce TMS obdrzi stanovenym klicovacim ceremonialem od provozovatele systému MOS nové klice a
algoritmy pro tokenizace dle schématu Zivotnosti para algoritmus/kli¢ MOS. Vychozi hodnota je obnova paru
algoritmus/kli¢ kazdé 3 roky.

Klicovaci ceremonial bude detailné popsdn az v implementacni fazi dle dohody s provozovatelem
systému MOS.

BlizSi praci s identifikatory a celkové procesy odbaveni popisuje dokument v pfiloze ¢.3 ve své aktuadlni verzi.

ODBAVEN| POMOCi MOBILNi APLIKACE

Popis poZadavk(l na koncové zatizeni z pohledu zpracovani odbaveni cestujicich vyuZivajici mobilni aplikaci pro
nakup jednotlivych jizdenek.

Mobilni aplikace podporuje nékolik variant kontroly jednotlivych jizdnych dokladi podle typu:

1. Vizudlni kontrola
2. Strojové nacteni 2D kodu
3. Dotazdo DB

TECHNICKE PARAMETRY



PRILOHA C.1 — STRUKTURA WHITELIST

Poskytnuti pouze na zakladé uzavieni NDA.

PRILOHA C.2 - DATOVA VETA CARDS EXCHANGE

Poskytnuti pouze na zakladé uzavieni NDA.

PRILOHA C.3 — PROCESY ODBAVENI

Poskytnuti pouze na zakladé uzavieni NDA.

PRILOHA C.4 — TECHNICKA DOKUMENTACE MOBILNI APLIKACE PID LITACKA

Poskytnuti pouze na zakladé uzavieni NDA.

PRILOHA C.5 - DOKUMENTACE SAM MODUL

Poskytnuti pouze na zakladé uzavieni NDA.
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TEXTOVE RIiZENA TABLA V SYSTEMU PID | vné&jsi panely prazsKA (PiD) INTECROVANA DOPRAVA

[Ovod: |

* pro provoz v PID je nutné mit vozidlo vybaveno sadou vnéjSich a vnitfnich elektronickych panelt dle Standardu kvality PID
s nahranou pfislusnou databazi fontl pro textovy rezim v kazdém panelu (z ddvodu korektniho zobrazeni vSech informaci)

* feSeni zobrazovanych fontd je dulezité mimo jiné kvili potfebé pouzivani piktogramt v systému PID (@, @D, w, @)
a rovnéz pro schopnost zobrazeni ¢tyfmistného Cisla linky (napf. X480, XS23)

+ zakladni podporované verze tvofi 19fadkova a 21fadkova tabla, ostatni typy tabel (pfedni tablo s rozmérem bocniho,
¢i jinak odliSna tabla od uvedenych verzi) vyzaduji specialni databazi

+ databaze tabel, resp. fontl jsou k vyzadani u organizatora (ROPID, odd. technického rozvoje; 234 704 510, 234 704 538)

[PFedni tablo: |

» zobrazuje €islo linky v levém segmentu a text cilové zastavky celoplosné ve zbylé &asti tabla
« text cilové zastavky méstskych linek (100—299 a 900-949) je uveden vzdy hdlkovym pismem

* text cilové zastavky pfiméstskych a regionalnich linek (300-749 a 950-999) muze byt v pfipadé dlouhého nazvu uveden
malym pismem, pfi¢emz linka majici cilovou zastavku na Uzemi hl. m. Prahy, musi mit tuto zastavku uvedenou vzdy
s doplikovym textem "Praha" (zastupny znak pro zmenseny symbol niZze je uveden v tabulce jednotlivych znaki)

* texty cilovych zastavek jsou vzdy uvadény s pfislusnym piktogramem — v pfipadé dlouhého nazvu lze piktogramy vypustit
s vyjimkou symbolu metra, ktery musi byt uveden za vSech okolnosti

« dvouradkovy rezim je na pfednim table povolen pouze v odlivodnénych pfipadech (netyka se sluzebnich textd)
* vzor zobrazovanych informaci na pfednim table:

v min. 140 b.

min. 19 b.
AEEEEEEEEER
SEEEEEEEEEER

|Boéni tablo:

» zobrazuje ¢€islo linky v levém segmentu; v hornim fadku pak text cilové zastavky a ve spodnim fadku texty nacestnych
zastavek linky, pfi¢emz prvni zobrazena nacestna zastavka je vzdy pfisti zastavka

uvozujici text fetézce nacestnych zastavek je "Pfes zastavky:"
texty zastavek jsou na bo¢nim table z prostorovych i technickych divoda vzdy uvedeny malym pismem

texty cilovych zastavek jsou vzdy uvadény s pfislusnym piktogramem — v pfipadé dlouhého nazvu Ize piktogramy vypustit
s vyjimkou symbolu metra, ktery musi byt uveden za vSech okolnosti; doplfikovy text "Praha" se na bo¢nim table neuvadi
* vzor zobrazovanych informaci na bo€nim table:

L min. 112 b.

min. 19 b.

[Zadni tablo:

* zobrazuje €islo linky v celém segmentu tabla
* vzor zobrazovanych informaci na zadnim table:
L min. 28 b.

min. 19 b.
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TEXTOVE RIiZENA TABLA V SYSTEMU PID | vné&jsi panely

PRAZSKA YPji)) INTEGROVANA DOPRAVA

|Zakladni konfigurace tabel:

« fonty posilané palubnim pocitacem jsou shodné pro vSechna zafizeni bez ohledu na rozméry periferii

» rozméry tabel feSi nahrana pfislusna databaze (napf. pokud se jako pfedni tablo pouziva tablo s rozméry boéniho, jsou
tomu fonty pfizpisobeny — Ize tedy pouzivat jeden univerzalni autoformat)

* aby byl zobrazovany text na table zobrazen vzdy korektné a nedochazelo k situacim, kdy se text na panelu nezobrazi cely,
popf. je pFespfilis zmen3eny, bylo pfistoupeno k pozadovani autoformatovani textu na zakladé nize uvedenych kritérii

» pokud Ize takova kritéria nastavit pfimo v SW tabla (zpravidla verze ethernet), bylo tak v poskytnutych databazich ucinéno
* je-li i pfes autoformatovani zobrazovany text pfili§ dlouhy a nevejde se na tablo, je feSenim pouziti zkraceného nazvu;

dal$i zmensovani fontu by jiz vedlo ke zhorS§ené Citelnosti textu

19radkova tabla podminka zobrazovany font ukazka
. tfimistné islo font 8
pole Ilnky (2 mezery mezi znaky)
(pfedni + botni + zadni tablo) &tyFmistné &islo font 10
celoplodny rezim text zobrazen font 5
(pFedni + boéni tablo) celoplosné
dvouradkovy rezim text zobrazen font 3
(pFedni + boéni tablo) v obou rfadcich
cilova zastavka font 3
(0—15 znaku)
rezim cil + nacestna cilova zastavka font 1
(bocni tablo) (16 a vice znaku)
nacestna zastavka font 1

21radkova tabla podminka zobrazovany font ukazka
. trimistné ¢&islo font 8
pole linky
(pfedni + bocni + zadni tablo) &tyFmistné &islo font 10
text zobrazen font 6

celoplosny rezim
(pfedni + bogni tablo)

celoplo$né

(muze byt oSetfeno
firmwarem v table)

text zobrazen

dvouradkovy rezim font 3
(pFedni + bocni tablo) v obou fadcich
cilova zastavka font 3
(0—15 znaku)
rezim cil + nacestna cilova zastavka font 1
(boéni tablo) (16 a vice znaku)
nacestna zastavka font 1
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TEXTOVE RIZENA TABLA V SYSTEMU PID | vnitfni panely  seazsea (i) mreoeovans ooeeava

| Vnitini tablo:

* nové zarazena vozidla do PID musi byt vybavena LCD displejem, ostatni stavajici pak bud rovnéz LCD displejem, nebo
dvoufadkovym panelem, ktery zobrazuje €islo linky v levém segmentu horniho fadku, doplfikové texty (stanovené nize)
ve zbyvajici €asti horniho fadku a déle pak ve spodnim fadku text aktualni zastavky, cilové zastavky, pristi zastavky

a bézici text nacestnych zastavek dle nize stanovenych obrazi

texty zastavek jsou vzdy uvedeny s pfisluSnym piktogramem — symbol metra mize byt nahrazen znaky =MA=, =MB=,

=MC= a zastavka na znameni znakem (x); pro Obraz 1 je povolen rovnéz doplhkovy text "pFisti zastavka / next stop:"

pouze za pfedpokladu, Ze ho jsou takto schopna zobrazit vSechna zafizeni daného dopravce
uvedené Casy doby zobrazeni jednotlivych obrazll jsou stanoveny jako pevné s tim, Ze je pfipustna odchylka + 1 s

v zavislosti na chovani pouzité periferie; umi-li zafizeni po odrolovani fetézce nacestnych zastavek okamzité prfepnout na

nasledujici obraz, neni nutné dodrzet pfedepsanou dobu zobrazeni 15 s

* nejsou-li zadné nacestné zastavky k zobrazeni, neuplatfiuje se v mezizastavkovém useku Obraz 3

[Mezizastavkovy tsek:

(aktivni od zavreni dvefi nebo zmény polohy GPS) |

min. 128 b.

L

“min. 16 b. _

Obraz 1: zobrazi se po obslouzeni
zastavky; doba zobrazeni 4 s; stfida
se periodicky s nasledujicimi obrazy.
- prechod na Obraz 2

Obraz 2: nasleduje po Obrazu 1;
doba zobrazeni 4 s; periodicky se
stfida s ostatnimi obrazy.

- prechod na Obraz 3

Obraz 3: nasleduje po Obrazu 2;
bézici text — doba zobrazeni 15 s;
stfida se s ostatnimi obrazy.

- prechod na Obraz 1

|Zastavka:

(aktivni od vyhlaSeni zastavky do zavreni dveri nebo zmény polohy GPS) |

Obraz 4: po vyhlaSeni zastavky;
doba zobrazeni 4 s; periodicky se
stfida s nasledujicim obrazem.

- prechod na Obraz 5

Obraz 5: nasleduje po Obrazu 4;
doba zobrazeni 2 s; periodicky se
stfida s nasledujicim obrazem.

- prechod na Obraz 4

|Zména tarifniho pasma:

(aktivni po dobu 10 s od vyhlaseni zmény tarifniho pasma) |

Obraz 6: po vyhlaseni zmény TP;
doba zobrazeni 4 s; periodicky se
stfida s nasledujicim obrazem.

- prechod na Obraz 7

Obraz 7: nasleduje po Obrazu 6;
doba zobrazeni 2 s; periodicky se
stfida s nasledujicim obrazem.

- prechod na Obraz 6

|Koneéna zastavka:

(aktivni od vyhlaseni konecné zastavky do zavreni dvefi nebo zmény polohy GPS) |

Obraz 8: vyhlaseni kone¢né zastav-
ky; doba zobrazeni 4 s; periodicky
se stfida s nasledujicim obrazem.
- prechod na Obraz 9

Obraz 9: nasleduje po Obrazu 8;
doba zobrazeni 2 s; periodicky se
stfida s nasledujicim obrazem.

- prechod na Obraz 8
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