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Smlouva o užívání databáze MagnusWeb 
s on-line přístupem v rámci projektu 

Smart Akcelerátor Královéhradeckého kraje II 
 

 
Centrum investic, rozvoje a inovací 
se sídlem: Soukenická 54/8, 500 03 Hradec Králové 
IČ: 71218840 
DIČ: CZ71218840 
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v Hradci Králové, sp. zn. Pr 863 
zastupuje: JUDr. Bc. LUKÁŠ KORYCH, ředitel 
 
(dále jen „Objednatel“) 
 
a 
 
Bisnode Česká republika, a.s. 
se sídlem: Siemensova 2717/4, 155 00 Praha 5, Česká republika 
IČ: 63078201  
DIČ: CZ63078201 
zapsaná v  obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, sp. zn. B 3038 
zastupuje: Tomáš Hrnčál, člen představenstva 
(dále jen „Poskytovatel“) 
 
 
uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto Smlouvu o dílo (dále jen „smlouva“): 
 
 

 
Úvodní ustanovení 

 
(A) Poskytovatel prohlašuje, že je obchodní společností řádně založenou a existující podle českého 

právního řádu, která je oprávněna tuto smlouvu uzavřít a schopna řádně plnit závazky z ní 
vyplývající. 

(B) Smluvní strany uzavírají tuto smlouvu za účelem zajištění přístupu Objednatele k informačnímu 
systému Bisnode MagnusWeb – Light, Výběry, Události, Rozšířené finanční údaje, Finanční výkazy, 
Koncoví majitelé, který je tvořen databází obsahující v elektronické podobě údaje o ekonomických 
subjektech v České republice a aplikačním softwarem, sloužícím k obsluze této databáze (dále jen 
„Informační systém MagnusWeb“).  

(C) Tato smlouva je uzavřena v návaznosti na výběrové řízení – veřejnou zakázku malého rozsahu 
s názvem „Nákup přístupu do online databáze ekonomických informací o subjektech v rámci projektu 
Smart Akcelerátor Královéhradeckého kraje II“ vyhlášenou Objednatelem Výzvou k podání nabídek 
ze dne 2. 12. 2019 (dále jen „Veřejná zakázka“), ve kterém byla nabídka Poskytovatele vybrána 
jako nejvýhodnější. Poksytovatel se touto smlouvou zavazuje dodržovat zadávací podmíky Veřejné 
zakázky uvedené ve Výzvě k podání nabídek. 
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Článek 1 
Předmět Smlouvy 

 
1.1 Touto smlouvou se Poskytovatel zavazuje poskytnout Objednateli k dočasnému užívání Informační 

systém MagnusWeb, a to prostřednictvím on-line přístupu k serveru Poskytovatele. Popis 
Informačního systému MagnusWeb je uveden v příloze č. 1 této smlouvy. 

1.2 Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli potřebnou součinnost a zaplatit Poskytovateli cenu 
uvedenou dále v čl. 3 této smlouvy. 

1.3 Databáze Informačního systému MagnusWeb, ke které záskává Objendatel přístup na základě této 
Smlouvy, bude obsahovat minimálně údaje uvedené v příloze č. 3 Výzvy k podání nabídek na 
realizaci Veřejné zakázky. Poskytovatel výslovně prohlašuje, že se seznámil se zadávacími 
podmínkami Veřejné zakázky obsaženými ve Výzvě k podání nabídek na realizaci Veřejné zakázky, 
a zavazuje se zadávací podmínky Veřejné zakázky obsažené ve Výzvě k podání nabídek a jejích 
přílohách v rámci plnění této Smlouvy dodržovat. 

 
 

Článek 2 
Způsob plnění 

 
2.1. Smluvní strany se dohodly, že plnění bude poskytováno prostřednictvím vzdáleného on-line 

připojení Objednatele do webové aplikace MagnusWeb přes rozhraní 
https://magnusweb.bisnode.cz/udss/htm/index2.html. Místem plnění předmětu této zakázky je 
sídlo Objendatele, a to prostřednictvím vzdáleného on-line připojení, nevylučuje-li to povaha 
poskytovaného plnění. Poskytovatel poskytne Objednateli nejpozději do 2. dne následujícího po 
oboustranném podpisu této smlouvy login a heslo k přístupu do aplikace MagnusWeb, a to 
zasláním na e-mail kontaktní osoby Objednatele:                    . Poskytnutí loginu a hesla k přístupu 
do aplikace MagnusWeb je považováno za zahájení poskytování plnění podle této Smlouvy. 

2.2. Databáze MagnusWeb bude umístěna na serveru provozovaném Poskytovatelem, na který bude 
mít Nabyvatel přístup po zadání uživatelského jména a hesla. Nabyvatel je povinen učinit veškerá 
opatření potřebná pro zajištění nezneužití a zabránění přístupu třetích osob k přístupovému loginu 
a heslu. Heslo může změnit odpovědný pracovník Nabyvatele. Poskytovatel je oprávněn v rámci 
zajištění bezpečnosti provozu databází vyžadovat v pravidelných časových intervalech změnu 
hesla ze strany Nabyvatele. 

2.3. Nabyvatel je oprávněn využívat aplikaci MagnusWeb na neomezeném množství počítačů. 
Informační systém MagnusWeb však bude přístupný v jeden okamžik vždy pouze z jednoho 
počítače, na kterém má Nabyvatel aplikaci MagnusWeb zapnutou. 

2.4. Poskytovatel zaručuje dostupnost aplikace a Informačního systému MagnusWeb po dobu 24 hodin 
denně, 365 dní v roce. Objednatel je povinenn bezodkladně Poskytovatele upozornit na 
nedostupnost Informačního systému MagnusWeb a ten obratem sjedná nápravu. 

2.5. Objednatel se zavazuje, že na své straně zajistí následující minimální systémové požadavky, za 
kterých je možné aplikaci MagnusWeb provozovat: Operační systém Windows 7 a vyšší pravidelně 
aktualizovaný prostřednictvím služby Windows Update; uživatelský účet musí mít dostatečná 
oprávnění k registraci komponent použitých v aplikaci. Prohlížeč Google Chrome, Mozilla Firefox, 
Internet Explorer 10.0 (respektive 8.0) a vyšší nebo Microsoft Edge s podporou 128 bit šifrování, 
povolený přístup ze sítě protokolem HTTPS na Internet. 

https://magnusweb.bisnode.cz/udss/htm/index2.html
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Článek 3 

Cena za provedení díla, platební podmínky 
 

3.1. Smluvní strany se dohodly na ceně za užívání Informačního systému MagnusWeb ve výši 
374.000,-- Kč bez DPH, 452.540,-- Kč vč. DPH. Cena plus příslušná DPH je splatná na základě 
daňového dokladu vystaveného v elektronické formě Poskytovatelem po zpřístupnění aplikace 
MagnusWeb dle článku 2 odst. 1 této Smlouvy. 

3.2. Všechny ceny ve smlouvě jsou uvedeny v českých korunách bez daně z přidané hodnoty (DPH). 
K ceně bude připočtena DPH ve výši stanovené platnými a účinnými právními předpisy k okamžiku 
uskutečnění zdanitelného plnění. 

3.3. Platba ceny dle této smlouvy je splatná na základě účetního dokladu (faktura) vystaveného 
Poskytovatelem v souladu s touto smlouvou. Datum splatnosti dle faktury je ve všech případech 
třicet (30) kalendářních dní od data jejího vystavení. 

3.4. Poskytovatel prohlašuje, že je plátcem DPH. Poskytovatel je povinen informovat Objednatele, 
pokud by hodlal pozbýt anebo pozbyl status plátce DPH, popřípadě pokud by se stal nespolehlivým 
plátcem ve smyslu zákona o DPH.  

 
Článek 4 

Práva a povinnosti Poskytovatele 
 
4.1 Objednatel bere na vědomí, že databáze MagnusWeb a datové výstupy z této databáze MagnusWeb 

pořízené jsou databází – souborným dílem ve smyslu ust. § 2 odst. 2 zákona č. 121/2000 Sb. o právu 
autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský 
zákon), v platném znění, (dále jen „dílo“). 

4.2 Poskytovatel prohlašuje, že je držitelem majetkových autorských práv k dílu. Poskytovatel je povinen 
informovat Objednatele, pokud by se prohlášení v předchozí větě stalo nepravdivým nebo pokud by 
třetí osoba nárokovala autorská práva k dílu či rozporovala přináležitost autorských práv k dílu 
poskytovateli. 

4.3 Pokud by dílo porušilo autorská práva třetí strany, Poskytovatel odškodní Objednatele proti všem 
důsledkům a nárokům třetích osob plynoucí z takových vad díla. 

4.4 Poskytovatel se zavazuje vyvíjet maximální úsilí k dosažení co nejvyšší kvality a úplnosti obsažených 
dat v díle. Poskytovatel však nenese odpovědnost za data obsažená v díle, tj. zejména, nikoliv však 
výlučně, za jejich správnost a úplnost, ani odpovědnost za vhodnost využití díla nebo jeho částí k 
zamýšleným účelům. Objednatel v této souvislosti prohlašuje, že byl před podpisem této smlouvy 
seznámen se strukturou datového obsahu díla, definovanou v příloze č. 1, a že mu tato struktura 
vyhovuje pro jeho potřeby. 

4.5 Poskytovatel nenese odpovědnost za jakékoliv ztráty způsobené Objednateli či třetí osobě v důsledku 
použití díla. Veškerá povinnost Poskytovatele a jediná a výlučná náhrada pro Objednatele se omezuje 
na výměnu díla, které nevyhovuje charakteristice struktury uvedené v Příloze č. 1. této smlouvy. 

4.6 Poskytovatel nenese odpovědnost za jakoukoliv nesrovnalost, chybu nebo zpoždění v dodávce díla 
způsobené nepředvídatelnými okolnostmi mimo působení Poskytovatele včetně (ale nejen) 
neposkytnutí zdrojových dat díla třetí osobou, válečných akcí, embarg, změny právní úpravy apod.  

4.7 Poskytovatel je povinen dílo předat Objednateli způsobem uvedeným v této smlouvě ve struktuře a 
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rozsahu dle přílohy č. 1 této smlouvy, a to bez právních vad. 

4.8 Poskytovatel se zavazuje dodržovat pravidla publicity Operačního programu Výzkum, vývoj a 
vzdělávání na všech dokumentech souvisejících s plněním předmětu této Smlouvy. 

4.9 Poskytovatel se zavazuje uchovávat originál této Smlouvy, včetně příloho a dodatků, veškeré 
originály účetních dokladů a originály dalších dokumentů souvisejících s realizací Veřejné zakázky 
minimálně do 31.12. 2033 v souladu s legislativou ČR a podmínkami Operačního programu Výzkum, 
vývoj a vzdělávání (OP VVV), pokud nebude určeno jinak a umožnit po stejnou dobu přístup kontrolou 
pověřeným osobám (pracovníkům Ministerstva školství mládeže a tělovýchovy, Ministerstva pro 
místní rozvoj, Ministerstva financí, Evropské komise, Evropského účetního dvora, NKÚ, Finančního 
úřadu a dalších oprávněných orgánů státní správy) do jím k podnikání užívaných objektů, a na jím 
k podnikání užívané pozemky k ověřování plnění podmínek Smlouvy. 

 
 
 

Článek 5 
Práva a povinnosti Objednatele 

 
5.1 Objednatel se zavazuje, že Informační systém MagnusWeb nezpřístupní třetí osobě. Objednatel se 

zavazuje, že dílo, případně část díla nebo data, která tvoří část díla, neposkytne žádné třetí osobě, 
ledaže je dále ujednáno něco jiného.  

5.2 Právo užívat Informační systém MagnusWeb, dílo, či data, která dílo obsahuje, je právem 
nepřenosným. Objednatel je oprávněn k užití Informačního systému MagnusWeb a díla výlučně pro 
své interní potřeby. 

5.3 Objednatel bere na vědomí, že Informační systém MagnusWeb, dílo a obsah díla jsou vlastnictvím 
Poskytovatele. Objednatel není oprávněn k vytěžování nebo zužitkování díla a nesmí dílo kopírovat, 
přenášet, prodávat ani jinak šířit nebo jakkoliv jinak používat obsah díla. Všechna data obsažená v 
díle jsou autorizována a řádně označena jako vlastnictví Poskytovatele a Objednatel takové označení 
dat zachová. Objednatel se zavazuje činit vhodná a přiměřená opatření proti jakémukoliv zneužití 
obsažených dat ke komerčním účelům svými zaměstnanci nebo jinou třetí stranou. 

5.4 Jakákoliv publikace nebo jiné šíření díla, resp. dat v díle obsažených, či jejich částí, včetně rozsahu 
takové publikace, vyžaduje předchozí písemný souhlas Poskytovatele a v případě publikace dat, díla 
nebo jejich částí vzniklých na základě díla, resp. dat dodaných Poskytovatelem dle této smlouvy, je 
Objednatel povinen uvést Poskytovatele jako spolupracující subjekt nebo dodavatele dat ve formátu 
Powered by BISNODE nebo jiným dohodnutým způsobem. 

5.5 Pro vyloučení pochybností strany výslovně sjednávají, že Poskytovatel je nadále oprávněn užívat dílo 
v celém rozsahu bez omezení a je oprávněn poskytovat dílo k užívání i jiným osobám. 

5.6 Poskytovatel je jediným oprávněným vlastníkem ochranné známky „Bisnode Česká republika“. 
V rámci plnění této smlouvy Poskytovatel poskytuje souhlas Objednateli s použitím této známky 
v případě označení zdroje dat dodávaných dle této smlouvy.  
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Článek 6 
Doba platnosti smlouvy a sankce 

 
6.1 Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu smlouvy oběma smluvními stranami a je 

uzavřena na dobu určitou 36 měsíců od zpřístupnění aplikace MagnusWeb dle článku 2 odst. 1 této 
Smlouvy.  

6.2 Poskytovatel je oprávněn od této smlouvy odstoupit v případě, že Objednatel poruší ustanovení 
článku 5 odst. 1, 3, a/nebo 4 této Smlouvy a/nebo pokud bude v prodlení s úhradou ceny dle čl. 3 
této smlouvy déle než 30 dní. 

6.3 Objednatel je oprávněn od této smlouvy odstoupit v případě, že Poskytovatel bude i přes opakované 
(tj. alespoň dvojí) písemné upozornění v prodlení s dodáním přístupových údajů do aplikace 
MagnusWeb dle článku 2 odst. 1 této smlouvy nebo v případě i přes opakované (tj. alespoň dvojí) 
písemné upozornění nedodržené dostupnosti Informačního systému MagnusWeb sjednané v článku 
2 odst. 4 této smlouvy v období 3 po sobě následujících měsíců. 

6.4 Objednatel má vůči Poskytovateli nárok na zaplacení smluvní pokuty ve výši 0,2 % z ceny plnění bez 
DPH za každý den prodlení Poskytovatele se zahájením poskytování plnění podle této Smlouvy oproti 
termínu sjednanému v čl. 2.1 této Smlouvy.  

6.5 Objednatel má vůči Poskytovateli nárok na zaplacení smluvní pokuty ve výši 0,2 % z ceny plnění bez 
DPH za porušení garantované dostupnosti sjednané v čl. 2.4 této Smlouvy. 

 

 
Článek 7 

Závěrečná ustanovení 
 
7.1 Smlouvu je možno měnit a doplňovat pouze na základě vzájemné dohody obou smluvních stran 

formou písemných číslovaných dodatků podepsaných oběma smluvními stranami na jedné listině. 

7.2 Práva a povinnosti smluvních stran neupravené smlouvou se řídí ustanoveními občanského zákoníku 
v platném znění. Ustanovení této smlouvy mají přednost před dispozitivními ustanoveními 
občanského zákoníku. 

7.3 Na právní vztahy neupravené v této smlouvě se přiměřeně vztahují Všeobecné obchodní podmínky 
Poskytovatele, které tvoří nedílnou součást této smlouvy jako Příloha č. 2. V případě rozporu mezi 
ustanoveními této smlouvy a Všeobecnými obchodními podmínkami Poskytovatele mají přednost 
ustanovení této smlouvy. Smluvní strany vylučují použitelnost následujících ustanovení Všeobecných 
obchodních podmínek Poskytovatele: čl. 4 odst. 3, a čl. 8 odst. 1. 

7.4 Obě smluvní strany stvrzují svými podpisy, že smlouva byla uzavřena na základě svobodné vůle, 
nikoli v tísni za nápadně nevýhodných podmínek. 

7.5 Smluvní strany se dohodly a výslovně prohlašují, že ani jedna z nich není oprávněna 
k jednostrannému postoupení smlouvy jako celku. 

7.6 Nedílnou součástí této smlouvy jsou její přílohy: 

 
 Příloha č. 1 -  Specifikace Informačního systému MagnusWeb 
 Příloha č. 2 -  Všeobecné obchodní podmínky 
 
7.7 Smlouva je sepsána ve dvou stejnopisech, z nichž jeden obdrží Poskytovatel a jeden Objednatel. 
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V Praze dne      V Hradci Králové dne 30. 12. 2019 
 
 
Za Poskytovatele      Za Objednatele 

 
 
 
 

  
 
 
 

 
........................................................... 
           Tomáš Hrnčál  
       člen představenstva 
   Bisnode Česká republika, a.s. 
 

  
............................................................... 
    JUDr. Bc. LUKÁŠ KORYCH, ředitel 
     Centrum investic, rozvoje a inovací 
 
                

   

 



 

 

 

 

Stránka | 1  

 

Příloha č. 1 -  Specifikace Informačního systému MagnusWeb 
 

Aplikace MagnusWeb 

MagnusWeb je webová aplikace umožňující on-line přístup ke všem informacím o subjektech z ČR v denně 
aktualizované databázi Bisnode. Modularita MagnusWebu umožňuje individuální nastavení pro každého uživatele 
a zobrazení pouze těch dat, která uživatel opravdu potřebuje.  

Aplikace MagnusWeb je propojena s databází Bisnode. Jedná se o rozsáhlý datový archiv obsahující širokou škálu 
informací týkajících se všech firem i živnostníků registrovaných v ČR, dále také fyzických osob v orgánech či 
majetkových vztazích k jednotlivým společnostem, údaje o jejich hospodaření, bonitě, majetkových a personálních 
vztazích, cenných papírech, odvětví či ekonomických událostech, zpráv, scóringového hodnocení a platební 
morálky, který budujeme a denně aktualizujeme již od roku 1991.  

Zdroje informací v ČR jsou především Registr ekonomických subjektů, Český statistický úřad, Obchodní rejstřík 
včetně sbírky listin, Obchodní věstník, ARES a ARISWEB, MPSV, Ministerstvo spravedlnosti, Insolvenční rejstřík, 
dlužnické databáze, zpravodajství ČTK, ekonomický tisk, kapitálový trh (BCPP, ČNB atd.), vlastní scoringový model, 
ratingová hodnocení od externích agentur, informace z asociací a profesních sdružení, vlastní průzkumy, internet 
a ostatní otevřené/smluvní zdroje. Díky téměř 20 letému působení na trhu informačních produktů si naše 
společnost může dovolit zákazníkům nabízet servis zahrnující nejen automatické kontroly a verifikace dat, ale i 
rozsáhlé manuální kontroly, doplňování a opravy dat. Společnost disponuje více než 40 zaměstnanci útvaru 
zpracování dat, které uvedené činnosti denně provádějí (včetně provolávání a ověřování kontaktů, zpracování 
managementu a ručnímu zpracování příloh ze Sbírky listin.) 

Data v aplikaci MagnusWeb jsou strukturovaná, tak že vždy je možnost jejich exportu a dalšího zpracování. 
Výhodou je přístup k datům o platební morálce společností v ČR, včetně vypočítání průměrného platebního 
chování konkrétního subjektu. V samotné aplikaci je struktura dat v tzv. Stromu, to našim obchodním partnerům 
umožňuje libovolně dohledávat historická data a nebo například procházet korporátní strukturu a vlastnické vazby 
společností.  

Bližší informace o datových zdrojích naleznete v příloze č.1 – zdroje informací. Mimo náš software je společnost 
Bisnode schopná dodat data v libovolné struktuře a formátu definovaném zákazníkem. 

Aplikační software obsahuje následující funkce:  

- Vyhledávání – vyhledání ekonomického subjektu (firmy nebo fyzické osoby)  
- Strom – zobrazení informací o vybraném ekonomickém subjektu s možností rozkrývání vazeb na další 

subjekty 
- Report – tisková sestava pro přehledné zobrazení informací o vybraném ekonomickém subjektu 
- Výběry – vyhledání cílových skupin podle zadaných kritérií, zobrazení informací o vybraném ekonomickém 

subjektu nebo skupině subjektů 
- Monitoring – průběžné sledování ekonomických informací o vybraném ekonomickém subjektu 
- Finanční výkazy – vyhledávání a zobrazování finančních výkazů pro vybraný ekonomický subjekt 
- Finanční analýza – vyhledávání a zobrazování poměrových ukazatelů pro vybraný ekonomický subjekt 
- Dokumenty – vyhledávání a zobrazování firemních dokumentů a smluv pro vybraný ekonomický subjekt 
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- Koncoví majitelé – umožňuje segmentovat firmu nebo skupinu firem a zobrazovat tak konečné vlastníky 

v rámci České republiky i zahraniční. Dále vyhledávat firmy s vlastnictvím dle definované země původu 
vlastníka.  

- Cenné papíry – vyhledávání informací o emisích cenných papírů, zobrazování kurzovních lístků veřejně 
obchodovaných registrovaných cenných papírů 

- Editace uživatelských skupin – vytváření skupin ekonomických subjektů 
- Export a tisk  

 

 

Uživatelské rozhraní: 

Do aplikace se přihlásíte prostřednictvím webového prohlížeče na adrese www.magnusweb.cz. 

 

Aplikační server komunikuje s prohlížečem prostřednictvím zabezpečeného protokolu https s certifikátem 
zabezpečení vystaveným certifikační autoritou thawte Extended Validation SSL CA. 
 
 
 
 
 
 

http://www.magnusweb.cz/
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Pracovní plocha je rozdělena do čtyř částí: Předvolby, Strom dotazů, Formuláře a Výsledek vyhledávání. 

Vyhledávání slouží ke snadnému nalezení firmy, osoby nebo uživatelské skupiny podle názvu nebo IČ (kritérií může 
být nastaveno více). Po zadání názvu hledaného subjektu se zobrazí relevantní záznamy, včetně těch historických.  

Pro zobrazení stromu MagnusWebu stačí klepnout ve výsledku vyhledávání pravým tlačítkem myši na vybraný 
subjekt a zvolit Strom.  

 

 



 

 

 

 

Stránka | 4  

 

Strom zobrazuje detailní informace o vybrané firmě nebo osobě včetně historie. Klepnutím tlačítka myši na 
znaménko plus na začátku řádku se rozbalí větev Stromu do další úrovně.  

 

Report umožňuje vytvoření přehledné tiskové sestavy s aktuálními údaji o vybrané firmě a její uložení ve 
formátu PDF. Pro jeho zobrazení stačí klepnout ve výsledku vyhledávání pravým tlačítkem myši na vybraný 
subjekt a zvolit Report.  
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V reportu je možné vybrat data, která bude obsahovat. 

 

Zároveň je možné nastavit, zda se zobrazí pouze aktivní údaje nebo data včetně historie a vybrat způsob stažení 
reportu.  
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Data z výsledku vyhledávání je možné uložit ve formátu .xls, .csv, .tsv, .doc a nebo vytisknout. Strom je možné 
vytisknout z prohlížeče, Report je možné uložit ve formátu .PDF a nebo vytisknout z prohlížeče.  
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Výběry umožňují vyhledávání cílových skupin subjektů podle společných kritérií. Vstupní kritéria jsou opět 
nastavitelná, standardně naši obchodní partneři vyhledávají skupiny na základě počtu zaměstnanců, kategorie 
obratu, lokality a například oboru činnosti. Seznam společností odpovídajících kritériím se zobrazí v části 
Výsledek vyhledávání. 

K vyhledaným subjektům je možné doplnit veškerá dostupná data a ty následně exportovat.  

Vyhledávání firem standardně probíhá nad všemi daty v databázi včetně historických, přičemž se na výstupu 
zobrazuje poslední platný záznam. Z vyhledávání je možné vyřadit historické/neaktivní záznamy/společnosti.  

Aplikace MagnusWeb zároveň umožňuje vytváření vlastních skupin společností, ke kterým je možné pravidelně 
doplňovat nová data.  
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Události umožňují sledování důležitých událostí a změn ve firmách. Tato část aplikace Vám umožní například 
zobrazit veškeré nové návrhy na insolvenční řízení (exekuce, likvidace atd.) nad celou business populací v ČR. 

Nejdůležitější typy událostí a změn lze sledovat za celou historii, změny všech datových typů v databázi je možné 
sledovat za poslední den nebo týden.  
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Finanční výkazy slouží k zobrazení časových řad finančních závěrek pro jednu či více firem.  

Pro jejich zobrazí postačí kliknout ve Výsledku vyhledávání  pravým tlačítkem myši na vybraný subjekt, přístup 
k nim je i ze Stromu  MagnusWebu. 

Finanční výkazy se zobrazí v prostředí aplikace MagnusWeb, kde je možné s nimi pracovat a porovnávat mezi 
sebou jednotlivá období (roky, pololetí, kvartály), každopádně je možné zobrazená data exportovat okamžitě do 
formátu .xls a v něm následně pokračovat v analýze.  
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Finanční analýza umožňuje porovnávání firem podle poměrových ukazatelů vypočtěných z dostupných účetních 
závěrek i vyhledávání firem podle určitého ukazatele.  

V rámci finanční analýzy jsou k dispozici následující ukazatele: Rentabilita aktiv, Rentabilita vlastního jmění, 
Rentabilita tržeb, Běžná likvidita, Pohotová likvidita, Okamžitá likvidita, Doba obratu aktiv, Doba obratu kr. 
pohledávek, Dobra obratu kr. závazků, Dobra obratu zásob, Celková zadluženost, Zadluženost vlastního kapitálu, 
Finanční páka, Návratnost investic, Krytí cizích zdrojů, Finanční krytí cizích zdrojů, Krytí stálých aktiv, Krycí 
příspěvek, Krycí příspěvek, bod zvratu,  Produktivita práce, Zadluženost vůči bankám, Rentabilita nákladů, Dobra 
obratu závazků, Doba obratu pohledávek, Koeficient financování, Mzdy/Tržby, Mzdy/Přidaná hodnota.  

Finanční ukazatele je možné přiřadit k vyhledané skupině společností a nebo ke stávajícímu zákaznickému 
portfoliu.  

Na základě poměrových ukazatelů je možné vyhledávat společnosti v naší databázi, které splňují konkrétní 
zadání.  

 

 

 

 

 



© -=Zpracováno informačním systémem ESO9, www.eso9.cz=-

Všeobecné obchodní podmínky společnosti Bisnode Česká republika, a.s.

[ Group Bisnode 2019 01.09.2019 ] Stránka 1 z 3

1. Předmět všeobecných obchodních podmínek                                                                                                                                                                                                               "B19"

1.1. Tyto Všeobecné obchodní podmínky (dále jen „VOP”), včetně příslušných specifických obchodních podmínek spolu se smlouvou nebo elektronicky akceptovanou 
objednávkou (dále jen „Smlouva”) upravují podmínky na poskytování produktů a služeb (dále jen „Služby“) Dodavatelem, společností Bisnode Česká republika, a.s., IČO: 
63078201, se sídlem Siemensova 2717/4, Praha, (dále jen „Dodavatel“) svému odběrateli (dále jen „Zákazník“).

2. Poskytování a užívání služeb

2.1.  Zákazník musí služby využívat loajálním způsobem a musí dodržovat všechny přijatelné zásady používání a další pokyny. Dodavatel je oprávněn pozastavit poskytování 
služeb Zákazníkovi, pokud má Dodavatel podezření na porušení tohoto článku nebo Smlouvy. Aby byla zajištěna stejná a rovnoměrná dostupnost a kvalita služeb pro všechny 
uživatele, v případě, že by objem předávaných dat nebo četnost dotazů uživatele překročil běžnou úroveň využívání služeb si Dodavatel vyhrazuje právo uplatnit tzv. Fair User 
Policy (FUP) (zásady rovného přístupu uživatelů) a částečně a dočasně omezit přístup Zákazníka ke službám.
2.2.  Zákazník je srozuměn s tím, že obsah a služby se mohou měnit z důvodu provozních požadavků, rozhodnutí správních orgánů nebo změněných dodávek a informací ze 
zdrojů Dodavatele.
2.3. Zákazník uznává, že Dodavatel má právo změnit vzhled služeb, nahradit služby podobnými službami a průběžně služby rozvíjet. Dodavatel je rovněž oprávněn v případě 
provozní nebo legislativní potřeby provádět změny podmínek Smlouvy. Pokud taková změna služeb zahrnuje výměnu technických řešení Dodavatele, zavazuje se Zákazník 
přijmout ze své strany opatření nezbytná k tomu, aby bylo možné připojení k novému technickému řešení (např. nutná aktualizace). 
2.4. Dodavatel je povinen informovat Zákazníka o všech změnách, které mají více než omezený negativní vliv na užívání Služeb Zákazníkem nejpozději do 30 dnů přede dnem 
účinnosti dané změny. V takovém případě je Zákazník oprávněn vypovědět Smlouvu s účinností ke dni účinnosti takovéto Dodavatelem oznámené změny. 
2.5. Dodavatel je oprávněn využít k poskytování služeb subdodavatele. Dodavatel odpovídá za dílo svých subdodavatelů, jako by šlo o jeho vlastní dílo. 
2.6. Služby a informace obsažené ve službách (výpisy dat) slouží zejména k následujícím účelům: i) minimalizace úvěrových rizik, zejména v souvislosti s vyhýbáním se 
podvodům, identifikací nízké platební schopnosti, důvěryhodnosti nebo platební morálky třetích stran, (ii) implementace obchodních a marketingových strategií v oblasti B2B 
(podnikatelské činnosti zaměřené na podniky), (iii) tvorba analytických modelů, (iv) hodnocení rizik pro účely AML, (v) kontrola, prevence a odhalování podvodného chování, 
(vi) historické, statistické a vědecké účely, a (vii) aktualizace údajů o podnikatelských subjektech za účelem realizace obchodních/podnikatelských strategií Zákazníka. Ve 
Smlouvě mohou být stanoveny další účely, pro něž mohou být služby využity. 
2.7. Dodavatel za účelem zdokonalení služeb eviduje a zpracovává Statistiky využívání služeb ze strany Zákazníka a Zákazník s tím tímto vyjadřuje svůj souhlas. Zákazník 
souhlasí s tím, že si Dodavatel vyhrazuje právo zahrnout do služeb náhodné identifikační značky a kontrolní záznamy, podle nichž je Dodavatel oprávněn kdykoliv ověřit plnění 
povinností Zákazníka.
2.8. Dodavatel prohlašuje, že kontaktní informace (včetně e-mailových kontaktů) uvedené ve službách nejsou spojeny se souhlasem subjektu těchto údajů k zasílání 
nevyžádaných nabídek a komerčních sdělení ani k jiným obchodním a přímým marketingovým účelům. Dodavatel nenese vůči Zákazníkovi žádnou odpovědnost za existenci 
takového souhlasu. Zákazník je povinen v průběhu nakládání s těmito informacemi zajistit, že takový souhlas bude vždy poskytnut a postupovat vždy striktně v souladu s 
platnými českými právními předpisy, zejména za účelem ochrany soukromí a osobního života subjektu údajů. 
2.9. Zákazník je oprávněn odstoupit od Smlouvy uzavřené prostřednictvím telefonního hovoru i bez uvedení důvodu, pokud Zákazník doručí písemné oznámení o odstoupení 
od takové Smlouvy Dodavateli nejpozději do 7 kalendářních dnů od jejího uzavření. Odstoupení je v takovém případě bez jakéhokoli nároku ze strany Dodavatele.

3. Práva duševního vlastnictví 

3.1. Dodavatel a jeho poskytovatelé licence si ponechávají vlastnictví veškerých práv duševního vlastnictví k dodávaným službám bez ohledu na formu nebo formát, s výjimkou 
materiálů Zákazníka. 
3.2. V souladu s podmínkami dohodnutými mezi stranami je Zákazníkovi uděleno právo využívat služeb pro (i) jeho vnitřní provozní činnost, (ii) pro četnost užívání nebo 
celkový počet uživatelů stanovený ve Smlouvě, a (iii) s výhradou jakýchkoli jiných omezení stanovených ve Smlouvě. 
3.3. Zákazník nesmí bez předchozího písemného souhlasu Dodavatele používat žádné obchodní jméno, ochrannou známku nebo podobné označení Dodavatele. 
3.4 .Zákazník získává nevýhradní, nepřenosné a trváním Smlouvy časově omezené právo užívat služby, data a software obsažené ve službách, včetně jejich aktualizací, nebo 
prostředky pro prezentaci služeb. Bez předchozího písemného souhlasu Dodavatele není Zákazník oprávněn užívat služby nebo jejich části a/nebo informace získané při 
využívání služeb (zejména datových výpisů) k jakémukoli jinému účelu, zejména, nikoli však výlučně, k jejich dalšímu šíření, prodeji, bezúplatnému převodu na jakoukoli třetí 
stranu, postoupení k užívání nebo bezúplatnému, resp. úplatnému užívání ve prospěch jakékoli třetí strany, včetně v rámci své skupiny. Zákazník je oprávněn využívat údaje 
získané ze služeb výhradně pro své interní potřeby, nikoli však například v rámci propojených společností ze své skupiny, není-li ve Smlouvě uvedeno jinak. 

4. Poplatky a platební podmínky

4.1. Není-li dohodnuto jinak, poplatky se řídí během každého období příslušným ceníkem Dodavatele a platební podmínky jsou čtrnáct (14) dnů od data vystavení faktury. 
Ceny za služby jsou sjednány ve Smlouvě bez DPH, která bude k ceně připočtena, přičemž k úhradě dochází na základě daňového dokladu vystaveného Dodavatelem. 
4.2. Dodavatel má nárok na úroky z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý započatý den prodlení s placením a na náhradu přiměřené škody nebo výdajů na inkaso 
(dobytí) jakékoli částky, která nebyla zaplacena v době splatnosti.
4.3. Dodavatel je oprávněn jednostranně upravit cenu za služby nejvýše jednou ročně s účinností k 1. lednu každého kalendářního roku, a to o roční míru inflace vyjádřenou 
přírůstkem průměrného indexu spotřebitelských cen v České republice za uplynulý kalendářní rok. Každá následná indexace zohledňuje všechny předcházející indexace. Tuto 
úpravu ceny za služby je Dodavatel oprávněn učinit s účinky zpětně k 1. lednu.

5. Omezená záruka

5.1 .Dodavatel nabízí služby „tak jak jsou“ bez jakýchkoli záruk či ručení týkajících se úplnosti nebo správnosti informací ve službách. Dodavatel se tak zříká jakékoli 
odpovědnosti za neúplné nebo nesprávné informace.

6. Odpovědnost za služby

6.1. Pokud Dodavatel utrpí jakoukoli škodu v důsledku zneužití služeb Zákazníkem nebo v důsledku materiálu poskytnutého Zákazníkem, má vůči Zákazníkovi nárok na náhradu 
těchto škod.
6.2. Pokud kterákoli z dodávek dodaných Dodavatelem poruší licenci nebo se stane (nebo se podle názoru Dodavatele pravděpodobně stane) předmětem jakýchkoli nároků z 
porušení cizích práv, může Dodavatel na základě své vlastní volby a na vlastní náklady buď: (i) obstarat Zákazníkovi právo pokračovat s užíváním příslušných služeb nebo 
produktů, (ii) nahradit nebo upravit příslušné služby nebo produkty funkčně rovnocenným způsobem tak, aby služby nebo produkty cizí práva již neporušovaly, nebo (iii) 
ukončit poskytování služeb nebo práva Zákazníka používat dotčené služby nebo produkty, a v případě ukončení služeb vrátit Zákazníkovi poměrnou částku všech 
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předplacených poplatků za ukončené služby.
6.3. Souhrnná odpovědnost Dodavatele po dobu trvání Smlouvy nikdy nepřekročí částku, kterou Zákazník uhradil za služby za dobu platnosti Smlouvy nebo 250 000,- Kč, podle 
toho, která částka je nižší. Dodavatel neodpovídá za nepřímé nebo následné ztráty nebo škody.
6.4. Žádná ze stran nenese odpovědnost za vzniklé škody a smluvní porušení vyplývající ze změny zákona, rozhodnutí nebo opatření správního orgánu, válečného aktu, útoku, 
stávky, blokády, výluky nebo jiných okolností spadajících mimo kontrolu strany porušivší smlouvu. 

7. Osobní údaje

7.1. Zákazník tímto bere na vědomí, že využitím služeb se může stát správcem osobních údajů obsažených ve službách. Zákazník v roli správce se zavazuje, že osobní údaje 
obsažené ve službách bude zpracovávat výlučně za účelem zpracování vyplývajícím z těchto podmínek. Dodavatel nenese jakoukoliv odpovědnost za případné zneužití 
osobních údajů nebo za jejich nezákonné zpracování nebo jiné neoprávněné nakládání s nimi ze strany Zákazníka.
7.2. Zákazník se zavazuje, že provede vhodná technická a organizační opatření, aby zpracování osobních údajů bylo prováděno v souladu s právními předpisy, zejména 
Nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 („GDPR“), a že do zpracování začlení nezbytné záruky tak, aby splnil požadavky právních předpisů a ochránil práva 
subjektů údajů.  
7.3. Zákazník bude spolupracovat v oblasti ochrany osobních údajů na požádání s dozorovým úřadem a zavazuje se bezodkladně Dodavateli oznámit povahu a obsah takové 
spolupráce a případných šetření dozorového úřadu, jejichž bude Zákazník účastníkem, pokud se tato spolupráce či šetření budou týkat Produktů a údajů ve službách 
obsažených. 
7.4. Zákazník bere na vědomí, že oznamovací povinnost ohledně opravy nebo výmazu osobních údajů obsažených ve službách nebo omezení zpracování dle článku 19 GDPR 
plní Dodavatel prostřednictvím aktualizací služeb, jsou-li takové aktualizace součástí Smlouvy, nikoliv informováním Zákazníka o jednotlivých konkrétních případech opravy, 
výmazu či omezení zpracování, není-li dohodnuto jinak.  
7.5. V souladu se zásadou transparentnosti se Zákazník zavazuje, že pokud získá ze služeb osobní údaje třetích osob, bude plnit svoji informační povinnost v rozsahu uvedeném 
v článku 14 GDPR zejména o kategoriích získaných osobních údajů a o jejich zdroji, a to způsobem uvedeným dále v tomto odstavci. S přihlédnutím k frekvenci využívání 
produktů a objemu dat získaných ze služeb je Zákazník povinen uvádět za účelem zajištění informační povinnosti a transparentnosti ohledně užívání Produktů jako zdroje 
osobních údajů v rámci své informační povinnosti (kterou plní prostřednictvím smlouvy, obchodních podmínek či jiného dokumentu, se kterým se klient Zákazníka či jiný 
subjekt údajů může prokazatelně seznámit) odkaz na Zásady ochrany osobních údajů Dodavatele dostupné skrze www.bisnode.cz/privacy ve vztahu k informacím o ochraně 
osobních údajů, např.: „Údaje byly získány od Dodavatele; více informací o Dodavateli a jeho zpracovávání osobních údajů naleznete na stránce www.bisnode.cz/privacy“.
7.6. Poskytuje-li Zákazník v rámci plnění Smlouvy Dodavateli jakékoliv osobní údaje, Zákazník tímto prohlašuje a zaručuje, že je oprávněn tyto osobní údaje Dodavateli 
poskytnout za účelem plnění této Smlouvy a získal souhlas subjektů údajů s takovým poskytnutím, případně mu svědčí jiný právní titul, přičemž o tomto předání a dalším 
zpracování osobních údajů byly subjekty údajům předem ze strany Zákazníka informovány. Subjekt údajů je oprávněn kdykoliv písmeně odvolat svůj dříve udělený souhlas se 
zpracováním svých osobních údajů a stejně tak i Zákazník je oprávněn po Dodavateli požadovat, aby dále nezpracovával osobní údaje, které mu Zákazník poskytl. Pokud plnění 
Smlouvy není objektivně možné bez zpracování osobních údajů Zákazníka, resp. subjektů údajů, poskytnutých Dodavateli, je Dodavatel v případě odvolání souhlasu s jejich 
zpracováním oprávněn od Smlouvy odstoupit. Zákazník, resp. subjekt údajů je oprávněn požadovat přístup ke svým osobním údajům, jejich opravu nebo výmaz, popřípadě 
omezení zpracování. Zákazník, resp. subjekt údajů je dále oprávněn vznést námitku proti zpracování, má právo získat od Dodavatele své osobní údaje ve strukturovaném, 
běžně používaném a strojově čitelném formátu, a právo požadovat, aby Dodavatel předal tyto údaje jinému správci.
7.7. ZPRACOVATEL - V případě, že Dodavatel na základě Smlouvy bude pro Zákazníka (jako správce) zpracovávat osobní údaje, Zákazník výslovně pověřuje Dodavatele 
zpracováním osobních údajů, které Zákazník Dodavateli poskytne. Zákazník také souhlasí s tím, aby Dodavatel v souvislosti s tímto pověřil zpracováním osobních údajů dalšího 
zpracovatele, přičemž Dodavatel se zavazuje:

a) přijmout taková technická a organizační opatření, aby zajistil dostatečnou úroveň zabezpečení osobních údajů a aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému 
přístupu k osobním údajům, k jejich změně, zničení či ztrátě, jejich neoprávněným přenosům, jinému neoprávněnému zpracování, jakož i k jinému zneužití osobních údajů, a 
aby byly personálně a organizačně nepřetržitě po dobu zpracování osobních údajů zabezpečeny veškeré povinnosti zpracovatele vyplývající z právních předpisů;
b) informovat Zákazníka o veškerých dalších zpracovatelích, které zamýšlí pověřit zpracováním osobních údajů, o veškerých zamýšlených změnách týkajících se přijetí další 
zpracovatelů nebo jejich nahrazení a poskytne tak Zákazníkovi příležitost vyslovit vůči přijetí těchto dalších zpracovatelů námitky. Mimo další zpracovatele, vůči kterým 
Zákazník nic nenamítal, Dodavatel nesvěří zpracování osobních údajů žádné třetí osobě. Pokud Dodavatel zapojí dalšího zpracovatele, aby provedl určité činnosti zpracování, 
uloží tomuto dalšímu zpracovateli stejné povinnosti na ochranu osobních údajů, jaké jsou uvedeny v tomto článku; a to zejména povinnost poskytnutí dostatečných záruk, 
pokud jde o zavedení vhodných technických a organizačních opatření tak, aby zpracování splňovalo požadavky GDPR a právních předpisů na ochranu osobních údajů;
c) zajistit, aby osoby oprávněné zpracovávat u Dodavatele osobní údaje byly zavázány k mlčenlivosti ohledně zpracovávaných osobních údajů;
d) poskytnout Zákazníkovi v souladu se svou rolí zpracovatele dle tohoto odstavce nutnou součinnost a být mu nápomocen při zajišťování souladu s povinnostmi ochrany 
osobních údajů, které se týkají správce osobních údajů, a to při zohlednění povahy zpracování a informací, jež má Dodavatel k dispozici, a prostřednictvím vhodných 
technických a organizačních opatření, pokud je to možné, bude Dodavatel Zákazníkovi nápomocen při reagování na uplatněná práva subjektů údajů;
e) zpracovávat osobní údaje pouze na základě doložených pokynů Zákazníka;
f) že na základě pokynu Zákazníka osobní údaje buď vymaže, nebo je vrátí Zákazníkovi po ukončení poskytování služeb spojených se zpracováním, a vymaže existující kopie, 
pokud uložení daných osobních údajů není vyžadováno právními předpisy nebo pokud Dodavatel nesvědčí jiný právní titul pro uchování a další zpracování poskytnutých 
osobních údajů;
g) poskytne Zákazníkovi veškeré informace potřebné k doložení skutečnosti, že byly splněny povinnosti související se zpracováním osobních údajů prostřednictvím 
zpracovatele, a umožní audity, včetně inspekcí, prováděné Zákazníkem nebo jiným auditorem, kterého Zákazník pověřil, a k těmto auditům přispěje, a v to v rozsahu 
nezbytně nutném k zajištění nebo doložení souladu zpracování osobních údajů s právními předpisy, a to výlučně ve vztahu k osobním údajům poskytnutým Dodavatel 
Zákazníkem. Zákazník oznámí Dodavateli jakýkoli plánovaný termín auditu či inspekce alespoň pět (5) pracovních dnů před jeho konáním.

7.8. V případě, že obsah služeb bude dotčen v důsledku uplatnění práva subjektu údajů na výmaz, na omezení zpracování nebo na jinou úpravu osobních údajů, nezakládá 
taková změna v obsahu služby jakékoliv porušení Smlouvy ze strany Dodavatele a poskytování služby bude nadále plněno v souladu se Smlouvou a za sjednaných podmínek ve 
stavu upraveném v důsledku uplatnění takového práva subjektem údajů.
7.9. Dodavatel prohlašuje, že osobní údaje zpracovávané Dodavatelem budou zpracovávány v souladu se zásadami ochrany osobních údajů Dodavatele. Zásady ochrany 
osobních údajů Dodavatele obsahují podrobný popis způsobu zpracování osobních údajů a práv a povinností týkajících se ochrany osobních údajů zpracovávaných 
Dodavatelem a jsou dostupné na stránce www.bisnode.cz/privacy.
7.10. V případě porušení jakéhokoliv závazku Zákazníka uvedeného v tomto čl. 7. je Dodavatel oprávněn od Smlouvy odstoupit.

8. Trvání a ukončení

8.1. Pokud se smluvní strany nedohodly ve Smlouvě na jiné době trvání, bude Smlouva platná po dobu počátečního období jednoho (1) roku ode dne jejího uzavření. Smlouva 
se automaticky prodlužuje o další jeden (1) rok, pokud ji jedna strana neukončí v době šedesáti (60) dnů před uplynutím doby jejího trvání písemným oznámením druhé 
straně, a to i opakovaně.
8.2. Kterákoli smluvní strana je oprávněna okamžitě vypovědět Smlouvu, pokud druhá strana vstoupí do konkurzního, likvidačního nebo restrukturalizačního řízení, nebo 



© -=Zpracováno informačním systémem ESO9, www.eso9.cz=-

[ Group Bisnode 2019 01.09.2019 ] Stránka 3 z 3

pokud druhá smluvní strana hrubě poruší Smlouvu, včetně těchto všeobecných obchodních podmínek. Dodavatel si dále vyhrazuje právo neprodleně vypovědět Smlouvu v 
případě, že Zákazník poruší bod 2.1 výše, nebo pokud je poskytování služeb z důvodu změny právní úpravy nebo rozhodnutí správního orgánu zakázáno nebo je v jejím plnění 
věcně bráněno. Smluvní strany jsou rovněž oprávněny okamžitě vypovědět Smlouvu, pokud trvá jiný důvod uvedený v bodě 6.4 výše déle než dva měsíce. 
8.3. Odstavce 6, 7 a 9 zůstanou v platnosti i po ukončení této Smlouvy.

9. Důvěrné informace

9.1. Smluvní strany se zavazují, že budou zachovávat důvěrné informace (včetně, nikoli však výlučně obchodní tajemství, finanční údaje a údaje o zákaznících atd.), které jim 
jsou zpřístupněny, jako přísně důvěrné, a že tyto důvěrné informace nesdělí přímo ani nepřímo žádné třetí osobě ani subjektu bez souhlasu druhé strany nebo na základě 
výjimky stanovené touto Smlouvou nebo povinnosti ze zákona.

10. Závěrečná ujednání

10.1. Žádná ze stran nesmí bez předchozího písemného souhlasu druhé strany postoupit svá práva a povinnosti vyplývající ze Smlouvy. Dodavatel je však oprávněn na základě 
vlastního uvážení postoupit celou smlouvu nebo její část jiné společnosti ve skupině Dodavatele.
10.2. Tato Smlouva se řídí a je vykládána v souladu s právními předpisy České republiky.
10.3. Tyto VOP nabývají účinnosti dnem 1. 9. 2019.

Za Bisnode Česká republika, a.s.

S těmito VOP jsme se seznámili, plně je akceptujeme a zavazujeme se dodržovat je ve smluvním vztahu s Bisnode.

V .............................................. dne ........................................

.........................................................................................................
Jméno, příjmení, podpis oprávněné osoby a razítko Uživatele


