CED

LESKY ENERGETICKY DODAVATEL

Smlouva o sdruzenych dodavkach elektriny ze sité VN a VVN
¢. 800243

Dodavatel:

Cesky Energeticky Dodavatel a.s.

se sidlem Véclavské namé&sti 806/62, Nové Mésto, 110 00 Praha 1

spole¢nost zapsand v obchodnfm rejstiiku vedeném Mé&stskym soudem v Praze, oddil B, viozka 19198
jednajici: Ondiej Taldb, piedseda piedstavenstva, Martin Kadlec, ¢len pfedstavenstva

IC: 22795090, DIC: CZ22795090

bankovni spojeni: bankovni u&et vedeny u Ceskoslovenské obchodni banky, a.s., &. 1. 680880880/0300
Kontaktni osoba: Peter Pukaj, manaZer back office, M: 606 634 204, E: peter.pukaj@ced.cz

(ddle jen ,, Dodavatel )

a

Odbératel:
EKO servis Zibfeh s.r.o.
se sidlem Dvorska 1491/19, 789 01 Z4&bich
spole¢nost zapsand v obchodnim rejstffku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vioZka 24885
jednajici: Milan Doubravsky, jednatel
IC: 25896903, DIC: CZ25896903
bankovnf spojeni: bankovni uget vedeny u Komeréni banka, a.s., €. 4. 5917940267/0100
Kontaktni osoba: Bc. Milan Doubravsky, jednatel, T: 583 416 784, M: 603 856 142, E:
doubravsky(@ekozabreh.cz
(ddle jen , Odbératel”)

(dodavatel a odbératel dale spole¢né také jako ,,smluvni strany*)

uzavfeli niZe uvedeného dne, mé&sice a roku podle ustanoveni § 50 odst. 2 zakona &. 458/2000 Sb., o podminkach
podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich (dale jen ,energeticky zdkon*) tuto smlouvu
o sdruZenych sluZbéch dodavky elektfiny, kde nedilnou p¥flohou smlouvy jsou vieobecné obchodnf podminky
(déle jen ,VOP*) dodavatele elektfiny, které podrobné&ji upravuji vzajemnd prava a povinnosti smluvnich stran.

1. PFedm&t smlouvy

1.1. Pfedmétem smlouvy je zdvazek dodavatele poskytnout odb&rateli sdruZené sluzby dodavky elektiiny (dale
jen ,sdruzené dodavky“), tzn. dodat sjednané mnoZstvi silové elektfiny a pievzit odpov&dnost za odchylku
a zajistit distribuci elektfiny a systémovych sluzeb (déale jen ,,distribuce”) do odb&rného mista (déle jen
»OM*) odbératele.

1.2. Odberatel se zavazuje odebrat sjednané mnoZstvi elektfiny v OM podle podminek této smlouvy a uhradit
dodavateli f4dn& a v&as dohodnutou platbu za sdruZenou dodavku. Odbératel se zavazuje postupovat tak,
aby po celou dobu trvani smlouvy neumoznil ani neztiZil dodavateli dodat ve smlouvé sjednané mnoZstvi
elektfiny do OM ve smlouvé uvedeného.

1.3. SdruZené dodéavka se uskute¢iiuje z distribuéni sit& p¥islusného provozovatele distribuéni soustavy (déle jen
»PDS*) podle smlouvy o pfipojenf, kterou zékaznfk s PDS uzavfel, a to v souladu s pravidly provozovani
distribuéni soustavy (déale jen ,,PPDS“) a podminka distribuce elektfiny (déle jen ,,PDE“), vydanymi
piisludnym PDS. Dodavatel a odb&ratel sjednévaji, Ze z&nik smlouvy o pfipojeni ani jej{ zmé&ny uzaviené
mezi smluvnimi stranami a PDS nemaji vliv na platnost smlouvy.

2, Specifikace OM

Nazev a adresa OM: | Plavecky aredl Zabteh, Obornfk 608/39, 789 01 Zébreh .

EAN: 859182400509511514 Cislo OM 0002840616

PDS: CEZ Distribuce, a.s. Napétova hladina: VN 22 kV

Rezervovany p¥ikon: 0,235 MW Rezervovana kapacita: MW
Kontaktni osoby odbé&ratele v pFipadé vyhlaSeni regula&nich stupiid pro dané OM:

Jméno: Be. Milan Doubravsky | M: 603 856 142 | E: doubravsky@ekozabreh.cz ,



mailto:peter._pukai_@ced.cz
mailto:doubravsky@ekozabreh.cz
mailto:doubravskv@ekozabreh.cz

CESKY ENENGE FICKY DODAVATEL

3. Casovid a technickd specifikace
3.1. Zékladni tidaje:
3.1.1. Datum a obchodni hodina zah4jeni dodévek: 1. 1. 2020 0:00:00
3.1.2. Datum a obchodn{ hodina ukonéeni dodavek: 31. 12. 2020 23:59:59
3.1.3. Sjednané mnoZstvi elektiiny na obdobi doddvky &ini 782,509 MWh/rok s nésledujicim odb&rovym
diagramem na jednotlivé mé&sice:

01/2020 54,700 MWh | 07/2020-| 69,052 MWh
0220000 52,417 MWh [ 08/2020 | 68,314 MWh_
1 03/2020 60,664 MWh | 09/2020. | 82,755 MWh
042020 52,167 MWh | 10/2020 | 66,076 MWh
. 05/2020.° . 74,491 MWh | 1172020 | 56,732 MWh
0672020 - 87,974 MWh | 12/2020-| 57,167 MWh

3.1.4, Je-li smlouva uzaviena na dobu p¥ekradujici kalendaini rok, mus{ byt vZdy na kazdy dalii kalenda¥ni
rok sjedndno mnozstvi elektfiny s rozdglenim na jednotlivé kalendaini mé&sice nejpozdgji 1 mésic pred
zaCitkem kalendéiniho roku. Nedojde-li ke sjednan{ na dalf kalendafni rok, ma se za to, Ze nadéle
platl hodnoty sjednané pro ptedchozi kalendainf rok.

3.1.5. Sjedndni, zmény objemu prace (odb&rového diagramu) musf byt vzajemng& prokazatelng potvrzeno.
Odbératel je povinen nahlésit zdkaznickému centru dodavatele jakékoli podstatné odchyleni od
sjednaného odbdrového diagramu nejpozddji do 24 hodin, kdy se o této skute¢nosti dozvédél.
Podstatnou zménou se mysli vychyleni o 50%.

3.1.6. M&sféni rezervovand kapacita (MW) v rozd&leni na kalendainf mé&sice:

EAN: 859182400509511514 =~ RO S T T
01/2020 0,140 MWh | 07/2020 0,140 MWh
02/2020 0,140 MWh |  08/2020 0,140 MWh
03/2020 0,140 MWh | 09/2020 0,140 MWh
04/2020 0,140 MWh | 10/2020 - 0,140 MWh
05/2020 0,140 MWh | 11/2020 . 0,140 MWh
06/2020 0,140 MWh | 12/2020 0,140 MWh

3.1.7. Pro ptipad prechdzen{ stavu nouze, vyhlaeni stavu nouze v souladu s platnymi pravnimi predpisy se
odbératel zavazuje sniZit sviij odb&r dle vyhla¥eného regulainiho stupng, a to zpisobem, ktery
upravuje PPDS a platnd legislativa. Opatieni p¥ijimana p¥i pfedchazeni stavii nouze, ve stavu nouze
a odstrafiovani nasledk( stavu nouze upravuji PPDS, na kterd se timto odkazuje. Smluvni strany
sjedndvaji, Ze opatfeni piijimana p¥i pfedchézen stavii nouze, ve stavu nouze a odstratiovani nasledki
stavu nouze bude odbératel sledovat a dodrZovat pokyny a natizeni PDS.

4. Cena, vytittovini, zdlohy a platebnf podminky
4.1. Cena za dodaviku silové elektfiny se sjedndva takto:
4.1.1,

Produkt Tarif Casové pasmo Obchodni hodiny | ~  Cena .
EAN _ (KE&MWHh):.
Jednotarif VT
EAN: cely kalendaini rok cely den 1425,00
859182400509511514

Jednotarif VT cely kalendéini rok cely den

FAN: 4|

4.1.2. Zptsob vyhodnocovén{ odebraného mnoZstvi elektiiny odb&ratelem: m¥sitni.
4.1.3. Zékaznikovi bude za kaZzdou odebranou MWh vyidtovana cena dle ¢l. 4.1.1. bez dalsi ceny za
ptipadné nedoderpani nebo prekroden{ sjednaného mnozstvi odb&ru elekttiny s tim, ¥e bude odb&ratel




4.2.

4.3.
4.4,

4.5.

4.6.

5.2.

6.2.

6.3.

64.

6.5.

6.6.

7.2
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mit za povinnost sjednat hodnotu ro¢niho odebraného mnoZstvi co nejpresn&ji a bdhem smluvniho

obdobf sjednané mnoZstvi upfesiiovat na poZadovanou vy3i dle jemu znamych skutednosti,
4.1.4. K vySe uvedenym cenam bude pfipoditana dail z pfidané hodnoty, popt. dalsi dan€ ve vy&i platnych

pravnich pfedpisi.
Cena za distribuci je stanovena ptisluinym cenovym rozhodnutim ERU, tyto ceny neni mozné smluvng
ménit. K témto cendm bude vZdy pFipodtena pFisluina dafi z pfidané hodnoty.
Dodavatel provadi vyaétovani sdruZené dodavky dle zédsad uvedenych VOP,
Pro ucely vya&tovani sdruzené dodavky, zaloh, platebnich a fakturagnich podminek se sjednava:
- e-mail: doubravsky@eckozabrch.cz

Odberatel se zavazuje dodavateli zélohové platby (zalohy) za sdruzené dodavky ve vysi 100%
pfedpokladané platby za kalendfni m&sic. Zaloha je rozdglena na jednu splatku a je splatna 1. den v mdsici,
ve kterém je zahdjena doddvka.
Smluvni strany sjednévaji formu dhrady faktur pfevodnfm p¥ikazem, formu iihrad zdloh pFevodnim
prikazem. Splatnost faktur nebo faktury — vy&tovani sdruZenych dodavek se stanovuje na 21 dndé od
dne vystaveni dokladu. Dnem zaplaceni se rozumi den ptipsani finan¢nich prostiedkt na et dodavatele.

Platnost a G€innost smlouvy

. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smluvnich stran s i&innosti od zahajeni dodavky elekttiny na dobu

urtitou, do ukonceni dodévky elektfiny podle bodu 3.1.2 této smlouvy. Ustanoveni smlouvy, v nichZ se
piedpoklada provedeni stanovenych &innostl pfed vy¥e uvedenym terminem G&innosti, jsou uginnd dnem
podpisu smlouvy.

Platnost smlouvy zanika uplynutim doby, na kterou byla sjednana, pokud nedojde na zakladé dohody
smluvnich stran k jejimu prodlouZenf{. Smluvni strany se mohou na ukon&eni smlouvy dohodnout; smlouvy
miize byt ddle ukon&ena podle zasad uvedenych ve VOP,

Individualni ustanoveni smlouvy

. V piipadech zruSen{ odb&rného mista, zejména z diivodu pfevodu vlastnickych priav k odb&mému mistu,

odstranéni odb&rného mfista, demolice, znideni Zivelnou pohromou, je Z&kaznik opravnén ukondit smluvni
vztah s Dodavatelem k danému odb&mému mistu nejpozdéji do 30 dni ode dne ozndmeni Dodavateli o
zruSeni odb&rného mista, a to bez naroku na finanéni kompenzaci ze strany Zakaznika Zakaznik doloZi
Dodavateli zruSeni odbérného mista Rozhodnutim o zruSeni odb&rného mista provozovatelem distribueni
soustavy &i jinym zdkonnym odivodnénim (zmé&na vlastnika nemovitosti apod.).

Smlouva mezi odbératelem a dodavatelem se uzaviraj{ na dobu urgitou dle &lanku 3.1, a to bez moZnosti
automatické prolongace.

Dodavatel piebira tiplnou zodpovédnost za odchylku. Nebude se vyhodnocovat skuteén& odebrané mnoZstvi
elektrické energie ve smyslu jakychkoliv dal§ich poplatkii, nebo sankci.

Z diivodu provoznich pot¥eb miiZze zadavatel v prib&¢hu smluvniho obdobi podet me&kicich nebo odb&rnych
mist zmé&nit, a to jak zru¥enitn stdvajicich, tak zfizenim novych odb&rnych mist (pFpadn& i pFepisem
odbémnych mist z jiného subjektu). Dodavatel i pro tyto pfipady zadavateli garantuje sjednané ceny,
a neprodlené po oznameni zadavatelem o zi{zeni nového odbérného mista zah4ji dodavku elektrické energie
za podininek sjednanych v ramci této vet'ejné zakazky,

V ptipadech zrufeni odb&rného mfsta u odbératele, zejména z divodu pfevodu vlastnickych prav k
odbémému mistu, odstran&ni odb&rného mista, demolice, zni¢eni Zivelnou pohromou, je odb&ratel opravnén
ukondit smluvni vztah s vybranym dodavatelem k danému odb&mému mistu nejpozdgji do 30 dnii ode dne
oznamen{ dodavateli o zruSen{ odb&rného mista, a to bez naroku na finan&ni kompenzaci.

Nejsou pifpustné jakékoliv stilé m&siéni platy.

Spoletnd a zdvEreéna ujednani

. Smluvni strany prohladuji, Ze k piijeti této smlouvy pfistoupily po vzijemném, vazném, srozumitelném

a urditém projednant, a Ze jeji obsah odpovidé skutetnému stavu v&ci a je vyrazem jejich pravé a svobodné
viile, coZ potvrzuji podpisy svych opravn&nych zastupci.

Smlouva miiZze byt mé&n&na nebo dopliiovana pisemnou formou a musi byt podepsdna opravn&nymi zastupci
smluvnich stran, s vyjimkou pfipadi uvedenych ve VOP. Jakékoli uistni ujednan{ o zmé&nach smlouvy jsou
povaZovéna za neplatnd a neicinnd. Zmény smlouvy Ize provést pouze v souladu s VOP. Pisemna forma se
vyZaduje i pro pravni tkony smé&tujici ke zru$eni smlouvy a k vzdéni se poZadavku na pisemnou formu.
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7.3. Dodavatel, v ramci respektovdni jemu pifsluSejici povinnosti db4t rovného piistupu k zédkaznikiim, tj.
k odbérateli, a v souladu s ustanovenim § 1740 odst. 3 OZ, piedem vyluduje moZnost piijeti smluvniho
navrhu s dodatkem nebo odchylkou uginénym odbé&ratelem.

7.4. Ujednénf smlouvy sjednand po datn uzavfeni smlouvy pln& nabrazuji ujednéni sjednana v pfedchozi
smlouve€ tykajic{ se pfedmétného nebo predmé&tnych OM a jsou smluvnimi stranami povaZovany za zmé&nu
smlouvy.

7.5. Fyzické osoby, které smlouvu uzavirajf jménem jednotlivych smluvnich stran, timto prohlaiuji, Ze jsou plng&
opravnény k platnému uzavieni smlouvy.

7.6. Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, po jejimn podpisu kazd4 smluvni strana obdrf jeden (1)
vytisk s platnosti originalu.

7.7. Odbératel vyslovné prohlasuje a svym podpisem stvraje, Ze se sezndmil s VOP, platnymi ke dni uzavien{
smlouvy, rozumf jim, zavazuje se jimi ¥idit, jakoZ i jejich zm&nami, se kterymi bude seznamen v souladu
s energetickym zékonem. Odbératel bere na védomi, Ze dodavatel ina pravo VOP v ptimé&Feném rozsahu
zménit, pokud dodavatel zm&nu VOP odbérateli pfedem oznami ve Ihiité a zpiisobem uvedenym ve VOP.
Odbératel ma pravo zménu podminek odmitnout a ztohoto diivodu smlouvu vypovédét, a to ve Ihiits
a zpiisobem sjednanym ve smlouvs.

Prilohy: Vieobecné obchodni podminky

Odbératel: Dodavatel:

V Zébiehu dne 2 7 Je 77 V Praze dne

EKO servis Zibfeh s.r.o Cesky Energeticky Dodavatel a.s.
Osoba opravnénd k zéstupovan( Osoba opravnéna k zastupovani
Jméno: Milan Doubravsky Jméno: Ondfej Taldb,

Funkce: jednatel Funkce: pfedseda piedstavenstva

-

Osoba opravnéna k zastupovani
Jméno: Martin Kadlec
Funkce: ¢len predstavenstva




\!§eobecné obchodni podminky spoleé&nosti
Cesky Energeticky dodavatel a.s. pro dodavky
elektfiny a zemniho plynu (,,VOP*)

€ldnek 1. Uvodn( ustanoveni

—_

. Tyto VOP upravuj pravn( vztahy zalozené mezi spole¢nosti Cesky
Energeticky dodavatel a.s., se sldlem Véclavské naméstl 806/62,
Nové Mesto, 110 OO0 Praha 1, zapsanou v Obchodnfm rejstiiku ve-
deném Méstskym soudem v Praze, odd(l B, viozka 19198, ICO:
22795090 (,CED") a spotfebitelem ¢&i podnikatelem na strané druhé
(ddle jen ,,Zakaznfik“), na zakladé smiouvy, jejimZ pfedmétem je do-
dévka elekttiny ze siti nfzkého napétf (,NN“) a/nebo zemnfho plynu
(»Smlouva“), nebo nabldky k uzavien! Smlouvy u¢inéné Zikaznlkem,

2.CED je v rozsahu udélenych licencl opravn&n doddvat elektfinu
a zemnf plyn. Tyto VOP jsou vydany CED ve smyslu § 1751 zakona &.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonlk, v platném znénf (,Obc&ansky zdko-
nik"), a & 11a odst. 1 zdkona &. 458/2000 Sb., energetického zakona,
v platném znénf (,Energeticky zdkon*).

3. Prévn( vztahy zalozené Smlouvou a témito VOP se Fidfl zejména pi(-
sludnymi ustanovenimi Ob¢anského zakonfku, Energetickym zéko-
nem a jeho provadécimi pfedpisy v platném znénl, déle zdkonem
¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, v platném znénf (,Zakon
o ochrané spotebitele”), zdkonem &.101/2000 Sb., o ochrané osob-
nich udajl, v platném znénl (,Zakon o ochrané osobnich udajd“),
nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpraco-
vanim osobn(ch 1daji a o volném pohybu téchto Gdajl a o zruse-
nf smérnice 95/46/ES (,GDPR"), zdkonem &. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, v platném znénl, a dal3/mi souvisejicimi pravnfmi
predpisy.

Clének Il. Smlouva
Uzavienl Smlouvy

1. Smlouva mezi Zakaznlkem a CED je uzaviena na zaklad® ndvrhu
Smlouvy podepsaného Zakaznlkem a piijetf tohoto ndvrhu ze strany
CED. Plati, 2e navrh Smlouvy byl ze strany CED pfijat a Smouva je uza-
viena v pfipadé, ze (i) CED zasle zakaznfkovi nejpozdéji ke dni sjed-
naného zahéjeni dodavek ozndmenl, ¢i u¢inf jiné pravnl jednanl, ze
kterého bude pfijetl ndvrhu Smlouvy patrné (napf. vystaven( zalohové
faktury, zahdjenim doddavek apod.), nebo (ii) uplynutim lhaty 30 dndi
ode dne podpisu navrhu Smlouvy Zakaznfkem, pokud v této thite
nebude Zékazn(kovi doru¢eno ozndmen{ o odmitnutl ndvrhu Smlouvy
ze strany CED. Navrh Smiouvy je CED oprdvnén odmitnout z jakého-
koliv ditvodu &i bez uveden! ddvodu. Pro vylouéenl pochybnost! CED
vyslovné stanovl, Ze Smlouva maze byt uzaviena vyluéné zplsobem
uvedenym v tomto odstavci a jakdkakoliv prezentace sluzeb CED re-
klamou v jakékoliv formé nenf navrhem k uzavienl Smlouvy ve smyslu
§ 1732 odst. 2 Obtanského zakonlku.

2. Zakaznlk vypln&nim a podepsanim navrhu Smlouvy (i) prohlasuje
a zarucuje, Ze veskeré Udaje vyplnéné do navrhu Smlouvy, nebo po-
skytnuté CED (nebo jejimu obchodnimu zéstupci) za ukelem uza-
vienl ¢i pInén( Smlouvy, tj. zejména identifikaéni a kontaktni udaje
Zékaznfka nebo jeho odbérnych mist, jsou ptesné, a (ii) udéluje CED
souhlas k jejich ovéfen{. Osobni idaje Zakaznlka jsou zpracovava-
ny v souladu se Zdkonem o ochrané osobnlich tdajl, jakoZ i GDPR
v rozsahu a zp(sobem, ktery je uveden v Informacich o zpracovani
osobnich ddaj, jez jsou soucast! Smlouvy. Pokud bude za uZelem
ovéfeninékterych vyse uvedenych udajll zapotiebf pind moc Zakaz-
nlka, zavazuje se Zakaznfk CED tuto plnou moc vystavit.
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. Smlouva maze byt uzaviena pouze v ¢eském jazyce. Smlouva Je ze
strany CED archivovana a na zé&kladé zadosti Zakaznfka je mozné ji
Zakazn(kovi poskytnout.

Pfedmét Smlouvy

4. CED se na zdkiadd Smlouvy zavazuje doddvat plyn do kazdého
odbérného mista (déle jen ,,OM-plyn“) sjednaného ve Smlouvé
a v pozadovaném mnozstv/, max, véak do 4 200 MWh/rok, s jakost(
specifikovanou pifsluénou legislativou v platném znénl, zajistit na
vlastn{jméno a U¢et pfepravu, uskladnén( a distribuci plynu, a umoz-

nit Zakaznikovi nabyt viastnické pravo k odebranému plynu a Zakaz-
nfk se zavazuje odebrany plyn pfevzit do svého vlastnictvl a zaplatit
dohodnutou kone&nou cenu (dale jen ,Konedna cena-plyn”). CED
se dle Smlouvy zavazuje dodavat elektflnu ze siti NN do kazdého
odbérného mista (déle jen "“OM-elektfina") sjednaného ve Smlouvé
a v pozadovaném mnozstvl, s jakost( specifikovanou p#siunou le-
gislatlvou v platném znénl, zajistit na vlastnf jméno a (&et dopravu
elektriny a souvisej(ci sluZzby, a umoznit Zakaznikovi nabyt k odebra-
né elekttiné vlastnické prévo a Zakaznlk se zavazuje odebranou elek-
tfinu pfevzit do svého vlastnictv( a zaplatit dohodnutou konecnou
cenu {(déle jen ,Koneé&na cena- elektfina®).

5. CED prebira v souladu s obeché zdvaznymi pravnimi predpisy od-
povédnost za odchylku vi¢i operdtorovi trhu u OM-plyn/elektiina
Zakazn(ka, ve kterych Je jedinym dodavatelem.

6. Povinnost CED dodat plyn a/nebo elektfinu a umoznit Zakazniko-
vi nabyt vlastnické pravo je spln&na ptechodem pozadovaného
mnoZstv! plynu a/nebo elekttiny obchodnim/obchodnfmi méfidlem/
méFidly (dale jen ,M&Fidlo/M&Fidla") v OM-plyn/elektfina Zakaznika,
ktere pFipojil pFlsiusny provozovatel distribu¢nf soustavy (déle jen
“PDS*).

Uéinnost Smiouvy

7. Zahdjenim dodavky plynu a/nebo elektiiny nabyva Smlouva uéin-
nosti, a to s vyjimkou téch ustanovenl, které majl byt z povahy véci
ucinnd od okamzZiku uzavien{ Smlouvy, ptip. jiZ od ockamziku podpisu
navrhu Smlouvy Zakaznikem, zejména se jedna ustanovenf &l |l. odst.
1. a 2. (které jsou (&inné jiz v okamziku podpisu ndvrhu Smlouvy Z4-
kaznfkem), ustanoven! tohoto a nasledujlciho odstavce VOP, a viech
daldlch ustanoveni tykajlcich se uzavien!, dé&innosti, trvanl a zmén
Smlouvy, platebnich podminek, sankc( za neplnénl jiz &innych po-
vinnosti, zpracovan( osobnich idajli, sou¢innosti (zejména pt¥i zméné
stavajiciho dodavatele) apod.

8. Dodéavka a odbér plynu a/nebo elektfiny se povazuje za zahajenou
prvnim dnem faktického uskute&néni doddavek a odbéru v 06:00 ho-
din SEC (plyn) nebo v 00:00 hodin SEC (elekttina), nebo osazenim
Méfidla pifslusnym PDS (,.Datum zahdjeni dodavky*”). Zdkaznik se
zavazuje ukondit co nejdfive, a nejpozdéji k Datu zahadjenl dodavky
viechny dotéené stavajicl smiuvn{ vztahy s pfedchézejiclm doda-
vatelem, pokud k tomu nezplnomocn! CED. V pipadé, ze Zakaznik
v rdmci Smlouvy poZzaduje zahajenl dodavky dflve, nez je z jeho stra-
ny mozné smluvni vztahy s pfedchazejlcim dodavatelem jednostran-
né ukondit, zavazuje se obstarat jejich ukonéen( v nejblizsim mozném
terminu.

Clanek 111. Dodacl podminky a méFeni

1. Odebrané mnozstv( plynu a/nebo elekttiny bude méieno Mafidlem/
Méfidly, které jsou v majetku PDS, k jehoz distribuéni soustavé je/jsou
ptipojeno/pfipojena OM-plyn/elektfina Z&kaznika, kdy poédteénl
stav/stavy Mé&Fidla/Mé&Fidel stanovl PDS v souladu s jim stanovenymi
podminkami PDS (dale jen ,PPDS).

N

. M&fenl doddvek plynu a/nebo elektiiny véetné vyhodnocovani, pte-
davani vysledk( méfeni a dalsfch nezbytnych informac( pro vyudto-
vanf dodavky plynu a/nebo elektFiny je zajistovéna pFlslugénym PDS.
Naméieny objem plynu bude v souladu s platnymi préavnimi pfedpi-
sy pfepocéltavan na vztazné podminky a energii vyjadfenou v kWh,
resp. v MWh. O druhu, velikosti, umisténi a skladbé& Méridla/Mé&tidel
rozhoduje pfisluiny PDS.

3. Zatazen( do cenového pasma a rozdélen( spotieby do jednotlivych
mésict stanovuje PDS v souladu s energetickou legislativou v plat-
ném znénf.

4. Faktura¢n( obdobl u plynu je obdobl mezi fyzickymi odelty sta-
vl Métidla/Méridel pro fakturaci, které zajistuje a provad( PDS, a to
v terminech dle platnych PPDS. Fakturaénf obdobi u elektfiny je
obdob( mezi fyzickymi odedty stavi Méfidla/Métidel pro fakturaci,
které zajistuje a provdd! PDS, a to v terminech dle platnych PPDS.
Neumozni-li Zakaznfk v pfedem ozndamené dobé odedtu pFistup
k Mé&Fidlu/M&Fidlidm a nesdéll-li ovéfitelné udaje o namé&feném
mno2stvi plynu a/nebo elekitiny PDS nebo CED do 3 pracovnich dntl
od dorucen( vyzvy k nahlasenf stavl Mé&fidla/Mé&Fidel dle €l. VI. odst.
2 pism b) a ¢) VOP, vyuétuje CED spotiebu plynu a/nebo elektiiny
odhadem dle podkladii PDS. Stejnym zptisobem je CED opravnén
vyuctovat spotiebu plynu a/nebo elekttiny v pffpadé poruchy Mé&fi-
dla/Mé&fidel, V piipadé& zmény Ceny za plyn a/nebo elektfiny nebo
Ceny za distribuci u plynu a/nebo elektiiny, nemusl CED zajistit pro-
veden( zvlastnich odeétl a pti stanoven( odebraného mnozstvi plynu
a/nebo elektiny bude postupovano dle platné legislativy. Zakaznfk




je oprédvnén pozddat mimo shora uvedené terminy ¢ mimoradnou
fakturaci, ktera je CED zpoplatnéna dle platného ceniku sluzeb zve-
fejn&ného na webovych strankach CED (dale jen ,Cenfk sluzeb™),
a ktera muze byt ze strany CED provedena ve vztahu k plynu k jaké-
mukoliv dni v prabéhu kalendatniho roku, ve vztahu k elekttiné mlze
byt mimof4dna fakturace provedena pouze ke dni 31. 12, péislusného
kalendafniho roku. Pokyny pro takovy postup Zakaznlka a ceny za
proveden( mimofadné fakturace jsou zvefejnény v Cenlku sluzeb.

Clanek IV. Platebni podminky, cena, zélohy, troky z prodleni

1.

~N

w

Koneé&na cena-plyn je tvofena dvéma slozkami, a to cenou za ode-
brany plyn a sluzby dodavky (“Cena za plyn“) a cenou za distribuci
(,Cena za distribuci-plyn"). Kone¢na cena-elektfina je tvofena dvéma
slozkami, a to cenou za silovou elektiinu (“Cena za elektfinu") a ce-
nou za distribuéni sluzby (,Cena za distribuci-elektfina“)., Cenu za
distribuci-plyn a cenu za distribuci-elektfina stanovuje Energeticky
regulaéni Ufad ¢,ERU“) prostiednictvim cenového rozhodnuti. Ko-
ne¢nd cena-plyn/elektfina je stanovena v platném Ceniku CED (,Ce-
nik*), ktery je kazdoro¢né aktualizovan a zvefejfiovan na webovych
strankach CED.

. Koneéna cena-plyn/elektfina maze byt CED jednostranné uprave-

na zménou Cenfku a jeho zvefejnénim s tim, Zze tato zména musl
byt Zakaznikovi ze strany CED souc¢asné ozndmena ve smyslu § 1a
odst. 1a 5 Energetického zékona nejméné 30 dnl pfede dnem nabyt(
ucinnosti nového Ceniku zvefejnéného prostiednictvim webovych
stranek CED. Toto oznémeni se pokladda za navrh zmény Koneénych
cen-plyn/elektfina a musi v ném byt obsaZzeno pouéeni Zakaznlka
o jeho pravu na odstoupen( od Smlouvy dle nasledujiclho odstavce
(pokud Zdakaznikovi ndlezi), a také uréeno datum, od néhoz je tato
zména ucinnd, a které nesmi byt dflvejsl nez 30 dnf ode dne dorucéenl
ozndmen( Zakaznikovi. CED je z rozumnych dfivod( (napf. z dtivod(l
zmén podminek dodavatell ¢i jinych podminek na pFislusném trhu
nezavisle na viti CED) oprévnén v ptiméteném rozsahu zménit také
dalsl smluvnl podminky. V pfipadé zmény jinych podminek doddavek
plynu nebo elekttiny nez zvyseni Konecné ceny plyn/elektfina je nut-
né rovnéz jejich uverejnéni na webovych strankach CED a oznameni
Zéakaznikovi nejpozdé]i 30. den pfede dnem jejich G¢innosti.

V ptipadé, ze Zakaznik nesouhlasi se zvySenim Koneéné ceny-plyn
nebo Kone&né ceny-elekttina z diivodu zvyseni Ceny za plyn nebo
Ceny za elekttinu, nebo se zmé&nou jinych smluvnich podminek zve-
tejnénych a ozndmenych zplsobem dle pfedchozlho odstavce, je
opravnén od Smlouvy odstoupit. Odstoupeni od Smlouvy musi byt
pisemné a musi byt CED doruéeno nejméné 10 dnt prede dnem ucin-
nosti zménéné Ceny za plyn nebo Ceny za elektfinu (vzor odstoupeni
od Smlouvy je umist&n na webovych strankach CED), ptip. zmény
daldich smluvnich podminek. V pfipadé, ze Zdkaznik od Smlouvy
odstoupi dle tohoto ustanoveni, Smlouva zanikd k poslednimu dni
kalendafniho mésice, ve kterém bylo odstoupeni CED doruéeno,
a pokud bylo doru¢eno méné nez 10 dnd pfed koncem daného mé-
sice, pak az k poslednimu dni ndsledujfciho kalendafniho mésice, to
vée pokud Zakaznik v ramci odstoupeni neurdi pozdé&jif den uéin-
nosti odstoupeni. V opaéném pfipadeé plati, 2e Zakaznik akceptuje
zvyéenou Cenu za plyn nebo Cenu za elektfinu a je povinen ji CED
zaplatit, pilfpadné zménu jinych smluvnich podminek a je povinen
se jimi Fldit. Zakaznik bere na védoml, ze v pfipadé odstoupeni od
Smlouvy dle tohoto &lanku CED nezajistuje uzavieni smluvniho vzta-
hu s jinym dodavatelem zemniho plynu nebo elektfiny.

. Prdvo na odstoupeni od Smlouvy Zakazn(kovi nevznikd v pflpadé

zvy$enl Konecéné ceny-plyn nebo Koneéné ceny-elektiina z diivodu
zvysenl Ceny za distribuci-plyn, nebo Ceny za distribuci-elektfina,
nebo danl, poplatkd, a to véetné& povinnych plateb uvedenych v odst.
11 nize, nebo v pflpadé zvyseni ¢i zavedeni novych plateb, k jejichz
zvydenl nebo zavedeni doslo nezdvisle na vili CED, &iv pi{padé zmé-
ny jinych smluvnich podminek v nezbytném rozsahu z ddvodu zaji3-
ténl souladu s obecné zdvaznym pravnim predpisem,

. Z&kaznik se zavazuje, ze za dodany a odebrany plyn a/nebo elektFinu

bude platit CED zélohy. Vy&e, etnost a splatnost zaloh bude stano-
vena rozpisem zaloh ¢lenénym na jednotlivd OM-plyn/elekttina Za-
kaznika s pFinlédnutim k navrhované vysi a periodé zaloh uvedenych
v ndvrhu Smlouvy. Prvnl rozpis zadloh bude Zakaznikovi doruéen nej-
pozdéji 15 dnf pfed splatnost! prvnf zdlohy. V ndvaznosti na cenové
Upravy a docflenou spotfebu posledniho fakturaéniho obdobf( si CED
vyhrazuje pravo jednostranné upravovat vys$i nebo etnost zéloh pro
nasledujicl faktura¢nl obdobl, pokud je dosavadni vyie nebo &etnost
zaloh zitejmé nepfiméfend velikosti odbéru k vysi zélohy nebo dojde
ke zméné Konedéné ceny-plyn/elektfina. Zménu vy3e anebo ¢etnosti
zaloh je CED povinen Zakaznikovi oznamit formou nového rozpisu

zdloh nejpozdéiji 15 dnf prede dnem splatnosti prvni zdlohy v nc
vy3i. Pokud nebude rozpisem zéloh stanoveno jinak, pfipadné po
kud nebude rozpis zaloh Zakaznfkovi doruéen, zavazuje se Zakaznlk
platit zalohy ve vy§i a frekvenci uvedené ve Smlouvé (pole oznacené
jako ,Navrhovana vyse zalohy/perioda zaloh“), a to vzdy nejpozdéji
do 15. dne kalendarniho més(ce pfedchazejlictho potatku obdobl, za
které se zdloha platf.

6. CED se zavazuje vystavovat dahovy doklad (déle jen ,Faktura”)

s nalezitostmi dle pFislusnych pravnich pfedpis(, a to po ukoncenl
faktura&niho obdobi kazdého OM-plyn/elektfina nebo pti ukonéeni
smluvniho vztahu, jakoz i v p¥lpadé preruienl dodavky plynu a/nebo
elektFiny v dusledku poruseni Smlouvy Zakaznfkem. Ve faktufe bu-
dou vypofadany zaplacené zélohy pro ptislusné faktura¢ni obdobi
a OM-plyn/elektfina.

7. Platba se povazuje za uhrazenou okamzikem jejiho pripsanf na

Géet CED, je-li pouzit spravny variabilni symbol, &fslo uétu, ¢astka
a ptipadné dalil identifikaéni idaje dle Smlouvy, ptipadné dle Fak-
tury, pokud bude obsahovat odli§né udaje. Platba musi byt uhrazena
dle zpUsobu uhrady sjednaného ve Smlouvé, a to ncjpozdéji do data
splatnosti uvedeného na Fakture. Pfipadne-li den splatnosti na den
pracovniho voina nebo pracovntho klidu, pak je dnem splatnosti nej-
bliz&f nasledujfcl pracovn( den. Strany vyslovné sjednavajl, ze splat-
nost Faktur ¢ini 15 dnti ode dne jejich vystavenl.

8. Pfipadné preplatky nebo nedoplatky, jejichZ vyde nepfesahla ¢astku

dle platného Cenfku &i Cenfku sluzeb, je CED opravn&n pfevést do
daliho faktura&nfho obdobl. V pflpadé, ze CED ma vici Zékaznikovi
splatnou pohledavku vzniklou z jakéhokoliv pravnfho dfivodu, je CED
opravnén pouzit preplatek vylictovani, jenz vznikl na strané Zakaz-
nika, k jednostrannému zapoétenl( proti jejf splatné pohledavce vaci
Zakaznikovi.

9. V ptipadé prodlenf s plathami dle Smlouvy je Z&kaznik povinen za-

platit CED Grok z prodlen( v zdkonné vysi. Dale je CED oprdvnéna
pozadovat na Zakaznlkovi poplatek za vystavenl za kazdy jednot-
livy piipad vystaven( upominky tykajici se nezaplacené platby, a to
ve vysi sjednané v Cenfku sluzeb. Upominku miize CED vystavit pFi
prodlen( s Uhradou delsim nez 10 dnl.

10. V pfipadé poruseni povinnost( vxplyvajl’clch ze Smlouvy ¢i VOP Za-

kaznikem je Zakaznik povinen CED nezavisle na sobé uhradit (i)
smluvni pokutu, pokud je pro pfipad poruseni takové povinnosti ve
Smlouvé ¢i ve VOP sjednéna, (ii) Uroky z prodleni, pokud poruSeni
povinnosti Zakaznika spociva v prodleni se zaplacenim jeho pené-
zitého dluhu, a také (iii) ndhradu $kody piipadné vzniklé na stra-
né& CED v dUsledku poruseni povinnosti Zakaznika. Pro vylouceni
pochybnosti smluvnf strany vyslovné stanovi, ze narok na nahradu
gkody v pIné vysineni dot&en narokem na zaplaceni smluvn{ pokuty
¢&i Urokd z prodlent, a rovnéz zadné z vyse uvedenych sankenfch
narok( nezanikaji v dlisledku ukonéenl Smlouvy. V pifpadech, kdy
bude Smlouva v disledku porudent povinnosti Zdkazn(ka ze strany
CED ukonéena, tj. zejména v pfipadech ukoné&eni Smlouvy dle ¢I.
VIIl. odst. 2 pism. c) VOP, se Zakaznlk zavazuje zaplatit CED také
usly zisk ve vy3i 400 K¢ za kazdou MWh predpoklddané spotie-
by Zdkaznfka ode dne ukonéenl Smlouvy do dne uplynutf sjedna-
né doby trvan( (dle &l. VIIl. odst. 1 VOP) aktudlni ke dni ukonéenf
Smilouvy. Usly zisk tedy bude vypoé&ten podle toho, kterého produk-
tu a kterych odbérnych mist se ukoncenl Smlouvy tyk4, jako soucin
(i) ¢astky 400,- K&, (ii) mésieéniho priméru spotfeby plynu a/nebo
elektfiny v OM-plyn a/nebo OM-elekttina uvedenych ve Smlouvé
vyjadieného v MWh (s vyuzitim Udajt z informacniho systému ope-
ritora trhu) od Data zahéjenf dodavky do dne ukonceni Smlouvy
a (iil) pottu méslicl ode dne ukonéenf Smlouvy do dne uplynuti
sjednané doby trvani (pocinaje od mésice nésledujiciho po ukonce-
ni dodavek a konée na konci mésice, ve kterém méla byt ukonéeno
trvani Smlouvy). .

1. Jestlize by dodéavky plynu a/nebo elektfiny nebo jind plnéni po-

skytovana dle Smlouvy byly p¥imo ¢i nepfimo zatfzeny jakymiko-
tiv danémi, poplatky nebo odvody anebo pfmo ¢i nepffmo zatize-
ny zvldstnimi platbami stanovenymi Energetickym zakonem, jeho
provadécimi pfedpisy, rozhodnutim ERU nebo zviastnimi pravnimi
predpisy, nebo jestlize by takové dané, poplatky nebo odvody nebo
zvlaitni platby zatézujfcl dodavky plynu a/nebo elektfiny nebo jina
pInéni poskytovand podle Smlouvy vedly ke zvyseni Koneéné ceny-
-plyn/elekt¥ina, je CED opravnén prevést veikera z toho vyplyvajici
zatfzenl Z&kaznikovi prostfednictvim zvyseni Kone&né ceny-plyn/
elekttina odpovidajici zvy$enému zatfzenl dodavek nebo jinych
plnéni a Zakaznllc je povinen takto zvy¥enou Koneénou cenu-plyn/
elektiina CED zaplatit; to plati i pro zatizenf, kterd na CED pfenesou
jeji dodavatelé plynu nebo elektfiny, pokud takova zatlzeni spodivaji




ve zvy$enl dani, poplatkd nebo odvodu nebo zvlastnich plateb, které
nesou dodavatelé plynu nebo elekttiny CED. Uvedeny zp(isob zmény
Koneéné ceny- plyn/elektfina plat! i pro pffpad dodateéného snizen(
nebo zruienl dani, poplatki nebo odvodl nebo zvlastnich plateb za-
t&2ujlcich dodavky plynu a/nebo elektfiny nebo jina pInénf poskyto-
vana podle Smlouvy, které nesl CED nebo které nesli jejl dodavatelé
plynu nebo elektfiny, pokud tito takové zvyhodnénf na CED pfenesli.

€lanek V. Préva a povinnosti CED

1. CED mé pravo ukondéit, pferusit nebo omezit dodavku plynu a/nebo
elektfiny zejména v p¥lpadech, kdy:

a) to umoziuje Energeticky zékon &i Ob&ansky zékonfk v platném
znénf a souvisejicl legislativa;

b) Zakaznik porusi svij zdvazek vyplyvajlcl ze Smlouvy, zejména
v pfipadé opakovaného (alespor dvakrat v pribéhu smluvniho
vztahu) poru$eni povinnosti F4dné a v&as hradit zélohy nebo Fak-
tury;

¢) CED, p¥fsiusny PDS nebo jim povéfena osoba zjistl neopravnénou
manipulaci s Méfidlem;

d) Zakaznik neumozn|( piistup k M&Fidlu/M&FidIlim ani po opakované
pisemné vyzvé CED nebo PDS;

e) je-li dan jiny zdkonem stanoveny divod pro pferuseni & omezenl(
dodévky plynu a/nebo elektFiny.

. V pfipadech dle ¢lanku V. odst, 1 pism. b) az e) se Zakaznik-podnika-
tel zavazuje zaplatit CED smluvni pokutu ve vy$i 20.000,- K&, pokud
nejde o penézité pinéni, a v pflpadé, ze porus( svlij penézity zavazek
vi¢&i CED, zejména povinnost hradit FAdné a véas zalohy a Kone&nou
cenu-plyn a Kone¢nou cenu-elektfina, zavazuje se Zékaznlk-podni-
katel zaplatit CED smluvni pokutu ve vysi 0,5% z dluzné &astky za
kazdy den prodleni.

. CED je povinen:

a) zajistit pfezkouseni, a v pflpadé zjisténi zavady také opravu nebo
vyménu Mé¥idla, na zakladé plsemné zadosti Zakaznlka v pflpadé
definovaném v ¢lanku VI. odst. 1. b);

b) zaslat Zakaznlkovi Fakturu s vyuctovanim spotieby po ukonéeni
fakturaénfho obdobl &i v piipadé skon&en! Smlouvy.

€lanek VI. Prava a povinnosti Zakazn(ka
1. Zakaznfk md prévo:
a) na Fadnou dodavku plynu a/nebo elektiiny v souladu se Smlouvou;

b) nechat piezkousdet Méfidlo v ptipadé, Ze md pochybnosti o sprav-
nosti mé&fenych udajl nebo zjist-li na Mé&fidle zavadu; V pflpadé,
ze na méfidle nebude zjisténa zdvada, naklady na pfezkousenl
Métidla uvedené v Cenlku sluzeb hradi bez protestu Zakaznik;

c) na reklamaci dle ¢lanku VIl VOP;
2. Zakaznik je povinen:

a) ¥4dné& a v&as plnit své zavazky vici CED, zejména Fadné a véas
hradit sjednanou cenu za dodavky zemniho plynu a/nebo elektfi-
ny, tj. Koneénou cenu-plyn a Koneé¢nou cenu-elektfina, a stano-
vené zalohy,

b) nahlasit CED stav Mé&Fidla, a to pfi zmé&né Koneé&né ceny-plyn/
elektfina, a to v termfnu nejpozdéji do 10 kalendainich dn(i od
data u&innosti zmény Kone&né ceny-plyn/elektfina, nebo kdykoliv
na zadost PDS nebo CED do 3 pracovnich dnii ode dne doruéen!
vyzvy PDS nebo CED, pokud Zakaznik neumoznil t¢émto subjek-
tam pristup k Mé?idlu/Méfidlim v pfedem ozndmené dobé;

¢) umoznit a zajistit CED, PDS nebo jim povéiené osobé pFistup
k MéFidlu za u&elem provedenf kontroly, odeétu, opravy, tdrzby,
vymeny ¢i odebranl Méfidla, a to rovnéz pfi ukonéen( odbéru nebo
prerudenfl dodavky plynu a/nebo elekttiny;

d) odebirat piyn a/nebo elektiinu pouze za dohodnutych podminek
a pfes Méridlo, které pfipojil PDS nebo jim povéfena osoba;

e) zdrzet se jakychkoliv zdsahl do MéFidla a jeho ptipojen( véetné
plomb; zabezpecit Mé&Fidlo tak, aby nemohlo dojft k jeho posko-
zenl, odcizenf nebo porusen( plomb;

f) neprodlené upozornit CED na zjisténé vady a poruchy chodu
Métidla;

g) zajistit, aby odbé&rné plynové zafizen! (,OPZ“) a/nebo odbér-
né elektrické zafizen{ (,OEM") bylo udrzovdno v fadném stavu
umoznujicl bezpedny a spolehlivy provoz;

h) ukonc¢it co nejdifve viechny stavajicl smluvnf vztahy s pfedcha-
zejlc/m dodavatelem, pokud k tomu nezplnomocn( CED, a nebyt
po dobu od Data zahajeni dodavky do dne ukon&enl Smiouvy
Ueastnflkem G&inného smluvniho vztahu s jinym obchodnfkem
s plynem a/nebo elektiinou (pfipadné s dodavatelem plynu a/
nebo elektfiny) (v ptlpadé&, ze Zakaznlk v rdmci Smlouvy pozadu-
je zahdjenl dodavky pfed okamzikem, ve kterém je z jeho strany
mozné smluvnf vztahy s ptedchéazejicim dodavatelem jednostran-
né ukondit, mé& povinnost obstarat jejich ukonéen( v nejbliz§im
mozném terminu) a neumoznit dodavku a odbér plynu a/nebo
elektfiny v dohodnutych odbérnych mistech po tuto dobu jiné
o0sobé. Porusenl této povinnosti je podstatnym porudenim Smlou-
vy, které opraviiuje CED k odstoupen( od Smlouvy; odstoupenim
od Smlouvy nezaniké pravo CED na smiluvnf pokutu ve vysi sied-
nané ve Smlouvé, resp. v ¢l. V. odst. 2 VOP;

i) obstarat, aby ke sjednanému odbérnému mistu nebyla uzaviena
jina smlouva o dodavkach plynu a/nebo elektfiny s tfetim subjek-
tem odlignym od CED zahrnujfc obdobf od Data zahajeni dodavky
do dne ukon&enl Smlouvy. Porusen( této povinnosti je podstatnym
porusenim Smiouvy, které opravituje CED k odstoupen!od Smlou-
vy; odstoupenim od Smlouvy nezanika préavo CED na smluvni po-
kutu ve vysi sjednané ve Smlouvé, resp. v &l V. odst. 2 VOP;

i) pfedat CED Uplné a pravdivé viechny informace a poskytnout mu
veskerou soudinnost potfebnou k provedeni Fadné a véasné zmény
dodavatele zemnfho plynu a/nebo elektfiny dle Smlouvy. Porusenf
této povinnosti je podstatnym porusenim Smlouvy, které opraviiu-
je CED k odstoupeni od Smlouvy; odstoupenim od Smlouvy neza-
niké préavo CED na smluvnl pokutu ve vysi sjednané ve Smlouva,
resp. v ¢l. V. odst. 2 VOP.

Clanek VII. Reklamace

1. Zjistf-li Zakaznfk vady pFi vyuctovani (chybné zapoctené zalohy,
chybné stanovené spotieba plynu a/nebo elektfiny, pouzitl nesprav-
né ceny, po&etnf nebo tiskova chyba, apod.), mize uplatnit pisemné
reklamaci u CED nejpozdsji do 30 kalendafnich dnti od dorucenf Fak-
tury, v niz se reklamovand skute&nost vyskytla, jinak se ma za to, zZe
tdaje uvedené CED ve Faktufe jsou spravné.

2. CED reklamaci pro&etf{ ve |hiité 30 kalendafnich dnl ode dne, kdy
reklamaci obdrzel a vysledek Setfenl oznam( Zakaznikovi, pficemz
tuto |hitu Ize v odGvodnénych pfipadech prodlouzit. Byla-li rekla-
mace opravnénd, CED provede nové vyliétovan!.

€lének VIII. Trvéni a ukon&enf Smlouvy

1, Smlouva nabyvéa platnosti dnem podpisu Zakaznikem a je uzavie-
na na dobu uréitou 36 mésicl od Data zahajeni dodavky. Smlouva
koné! uplynutim sjednané doby za predpokladu, 2e jedna ze smluv-
nich stran doru&i druhé smluvnl strané nejpozdéji tfi mésice pfed
uplynutim doby trvan( pisemné oznamenl o tom, Ze trva na ukonde-
ni smluvnfho vztahu; v opainém p¥padé se Smlouva automaticky
prodluzuje (prolongace), bez nutnosti uzavirat dodatek ke Smlouve,
o dobu, na kterou byla uzavfena, za ceny platné v prvni den po uply-
nuti plvodné sjednané doby trvani Smlouvy dle aktualniho Cenfku,
a to i opakované.

2. Smlouvu |ze ukongit vyluéné pfsemnou formou, a to:
a) dohodou smluvnich stran;

b) odstoupenim od Smlouvy ze strany Zakaznika (vzorovy formulaf
pro odstoupenl od Smlouvy lze nalézt na webovych strankach
CED) v pFipadé

i. poruden( smluvnich povinnostf ze strany CED podstatnym zpd-
sobem bez zbyte&ného odkladu;

ii. nesouhlasu s navrhovanou zmé&nou smluvnich podminek dle &I,
|V odst. 3 VOP nejpozdéji desaty den pfede dnem zmény smluy-
nich podmfnek;

iii. nesouhlasu s navrhovanou zménou smluvnich podminek, u kte-
rych nebylo ozndmeni o zmé&né smluvnich podminek Zakazn(-
kovi doru¢eno dle &l. IV. odst. 2 VOP nejpozdéji tfricdty den pre-
de dnem Ucinnosti zmény, nebo toto ozndmeni neobsahovalo
poucen( o pravu Zakaznfka odstoupit od Smlouvy dle bodu ii.
vyse, pfi¢emz odstoupit je nutné ve Ihité do 3 mésicll od data
zvy$eni Koneéné ceny nebo zmény jinych smluvnich podmfinek;




pravo Zakaznlka odstoupit dle bodi ii. a iii. vySe ne-
vznikd v pfipadech uvedenych v ¢l IV, odst. 4 VOP;

v pilpadech odstoupen( dle bodu ii. a iii. vy$e je odstoupen/
G&inné dle ¢l. IV, odst. 3 VOP, tj. k poslednimu dni kalendarn(-
ho mésice, ve kterém bylo odstoupeni CED doruéeno, a pokud
bylo doru¢eno méné nez 10 dnii pfed koncem daného mésice,
pak az k poslednimu dni ndsleduijiciho kalenddfniho mésice, to
vie pokud Zdkaznlk v rdmci odstoupen(l neuréf pozdéjsf den
udinnosti odstoupent;

iv. Ze Smlouva byla uzavfena Zakaznikem v postaven( spotfebitele
s CED distanénim zptisobem nebo mimo obchodn( prostory
CED, do &trnécti dnti ode dne uzavieni Smlouvy;

©) odstoupenim od Smlouvy ze strany CED v ptipadé
i. nepIné&n{ povinnost! Zakaznika dle &ldnku V1. odst. 2. VOP;

il. Ze se prohlasen( Zakaznika dle ¢lanku . odst. 2. VOP ukdze jako
nepravdivé;

iii. neoprévnéného odbéru dle platné legislativy;

iv. neukonéenl smlouvy s pfedchdzejicim dodavatelem plynu a/
nebo elektfiny k Datu zahajenl dodavky, vyjma pFlpadu, Zze
k tomu zplnomocnil CED;

v. zjisténl, ze u sjednaného odbérného mista doslo v minulosti
k neopravnénému odbéru nebo demontazi plynoméru/elek-
troméru z divodu neplacen( zéloh nebo vyuétovani u jiného
dodavatele plynu a/nebo elektfiny nez u CED;

vi, zji$ténl, ze jiny dodavatel eviduje' vuéi Zakaznikovi nebo ve
vztahu ke sjednanému odb&rnému m(stu pohiedavku z dtivodu
neplaceni zéloh nebo vyuctovan!.

d) oznamenim zaméru ukon€it Smlouvu podle ¢l. VIIl odst. 1 VOP;

e) vypovéd( Zakaznlka v pFipadé Smiouvy, kterou pfi zméné dodavate-
le uzavfel Zakaznlk v postaveni spottebitele s CED distanénim zpd-
sobem nebo mimo obchodnl prostory CED, pFitemz vypovéd musi
byt odeslana do patnactého dne po zahajeni dodavky elektfiny nebo
plynu, a to s vypovédni dobou v délce patnacti dnt, ktera po&ina
bézet prvnim dnem més(ce nasledujictho po doruéeni vypovédi

3. Zadkaznik se zavazuje pfed ukonéenim odbéru plynu/elektfiny pro-
vést odhiasenl odbéru, dohodnout termfn odpojenl Méfidla v pFipa-
dé jeho demontéaze. Pokud Zékaznik neumozn! CED nebo PDS nebo
jim povéfené osobé provést konedny odedet nebo odpojit Mé&tidlo,
odpovida Zdkaznfk za cely odbér aZ do té doby, kdy CED nebo PDS
nebo jim povéfend osoba tak bude moci ucinit, a to bez ohledu na
datum ukonéen! Smlouvy.

4. Pokud se diivod pro odstoupenl ¢i vypovéd Smlouvy ze strany Za-
kaznlka tyka pouze dodédvky zemn(ho plynu, nebo pouze dodavky
elektfiny, muZe byt ukon&en pouze smluvni vztah, jehoZ obsahem
je dodavka pouze té komodity, k nfz se dlvod odstoupen( vztahuje
(zemnl plyn nebo elektfina). Zakaznfk je povinen v odstoupeni €1
vypovédi specifikovat, kterého produktu (zemni plyn ¢&i elektfina)
se odstoupeni ¢i vypovéd tyka a v pfpadé, ze ma Zakaznik uzavien
s CED smluvnl vztah pro vice odbérnych mist, je povinen specifiko-
vat, kterého odbé&rného mista se pravnf jednan( tyka.

5.V pfipadé odstoupeni od Smilouvy CED bez zbyteéného odkladu
v textové podobé potvrdl Z&kaznikovi jeho pfijetl,

&1anek IX. Komunikace smluvn(ch stran

1. CED zverejituje navrhované zmény smluvnich podminek (zmény
VOP), jakoz i zmény Cenfku, na svych webovych strdnkach www.
ced.cz

2. CED je opravnén se Z&kaznikem komunikovat prostfednictvim jim
sdélenych ddaji. V pilpadg, ze Zakaznik CED sdélf i Jiné kontaktnf
Gdaje, neZ je misto bydii§té (napf. e-mail, telefonn( &fslo atd.), je CED
opravnén Zakaznlka kontaktovat i prostfednictvim od Zakaznika
ziskanych kontaktnich udaju, a to dle jeho volby.

3. Jakékoliv ozndmenl nebo dokument (,Zasilka"), ktery mé byt do-
ru¢en mezi CED a Z&kaznlkem, nenl-li stanoveno v t&chto VOP, v in-
formacich o zpracovan( osobnich udaji Zakaznika, nebo ve Smilou-
vé jinak, muze byt doruéen alespoit jednim z nasledujicich zpisobu
dorucovanl:

a) dorucenl na adresu zdkaznického centra CED, kterou je adresa:
Cesky Energeticky dodavatel a.s., Masaiska 323/6, Opava 746 O1,

pfitemz tato adresa je sjedndna jako adresa prb doruCO\
smyslu pFislusného pravniho pfedpisu; .

b) doruéenl na doruéovacf adresu Zakaznika uvedenou ve Sn
&i jinak Zakaznlkem CED sdélenou, pfiéemz tato adresa
nana jako adresa pro dorué¢ovan( ve smyslu pFislu§ného pravniho
ptedpisu;

c) osobnim dorucenim, popt. dorué¢enfim kuryrem - Zasilka se po-
vazuje za doru¢enou dnem, kdy dojde k pfedan( Z4silky adresato-
vi &i Jim povéfené osobé;

d) doporué¢enym dopisem - doporuéeny dopis se povazuje za do-
ruéeny dnem doruéenl, pfic¢emz doru¢enim se rozum/( okamzik,
kdy se doporuéeny dopis dostane do sféry adresata dopo-
ru¢eného dopisu, v€éetné piipadu, Zze je prevzet! doporuc¢eného
dopisu adresatem odmitnuto. Neni-li doporu¢eny dopis adreséto-
vi dorugen dffve, povazuje se za doruceny ubéhnutim thity sta-
novené pro vyzvednut{ doporuceného dopisu drzitelem postovni
licence, jenZ doru¢ovan( provadf;

e) dopisem - dopis bude povazovén za doruceny dnem dorucenl,
pfiéemz dorué¢enim se rozumf okamzik, kdy se dopis dostane do
sféry adresata dopisu, véetné pilpadu, Zze je prevzetl dopisu ad-
resdtem odmitnuto;

f) elektronicky e-mailem prostfednictvim elektronickych adres uve-~
denych ve Smlouvé - e-mail se povazuje za doruceny tretim dnem
po dni jeho odeslani adresatovi;

g) dorué¢enim do datové schranky;

h) elektronicky prostfednictvim zdkaznického portalu na webovych
strénkdch www.ced.cz - Zasilka doruc¢ovana prostrednictvim za-
kaznického portalu se povazuje za doru¢enou patym dnem po dni
jeilho zptistupnéni v zédkaznické sekci a doruéeni pFistupovych
udajl do zdkaznického portalu Zakaznlkovi.

.V pochybnostech se ma za to, Z2e Zasilka odeslana jakymkoli shora

sjednanym zpdsobem je dorucena tietim dnem po jejim odeslan{
adresatovi.

. CED je oprévnén p¥i komunikaci se Zakaznlkem poZadovat ovéfen(

identifikaénich udaji Zakaznika, a dale je CED opravnén neprovést
Z&akaznlkem poZadované pravnl jednanl do doby, neZ si CED nade
véi pochybnosti ovéff identifikaénl idaje Zékaznlka, a tedy opravnén{
Zakaznika u¢init pokyn k pravnimu jednéanf CED, a za timto u&elem
je Zakaznlk povinen poskytnout CED veZkerou potfebnou souéin-
nost. V piipadé nedostatetného doloZenf ¢i pochybnosti o sprévné
identifikaci Z&kaznika je CED opravnén Zakaznfkv pozadavek na
pozadované prdvnf jednani neprovést.

.V pflpadé pozadavku Zakaznfka sméfujiciho ke zméné Smlouvy ¢&i

jinych ujedna&n(l mezi nim a CED je CED opravnén zejména v piipade,
kdy za Zakaznlka ¢inl pravn( jednani tietf osoba na zéklad& pIné moci
bez uredné ovéfeného podpisu Zakaznlka, bez zbytecného odkladu
kontaktovat za uéelem ochrany Zakaznlka, pfimo Zdkaznlka k ovére-
nl sdélenych (idajli a pozadavki. Do doby potvrzen( sdélenych udajd,
pozadavk® & zmocnén( tfetl osoby ze strany Zakaznika neni CED
povinen &init pozadovand pravni jednani a Zakaznik je s timto po-
stupem srozumén.

&ldnek X, Zivére&na ujédnénl

1. Vznikne-li mezi CED a Zakaznlkem-Spotiebitelem v souvislosti se

Smilouvou spor, je Zakazn{k opravnén obratit se na ERU, sldlem Ma-
sarykovo ndméstl 5, 586 01 Jihlava, internetov4 adresa www.eru.cz,
Jako na subjekt mimosoudniho Fedenf spotiebitelskych spord, Tato
informace Je dostupna také na webovych strankach CED.

2. Tyto VOP byly vydény spole&nosti Cesky Energeticky Dodavatel a.s.

s platnostf a u¢innosti ke dni 1.6.2018 a plati pro véechny Smlouvy &i
dodatky ke Smlouvdm uzaviené od 1.6.2018.

OndFej Taldb, pfedseda pFfedstavenstva
Martin Kadlec, élen pfedstavenstva
Radomir Taléb, &len pFedstavenstva

CESKY ENERGETICKY DODAVATEL
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