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EENČNÍ $MLOUVA

UCENČNÍSMLOUVA

SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SDuVlSEJÍCÍCH SLUŽEB

Článek

Smluvní strany

L 0právnění:

0bchodní jméno: Městský dům kultury Karviná

Sídlo: tř. Osvohození 1639/43, 735 06 Karviná Nové Mčsm

lČ: 003Z0463

DlČ: CZOO320463

Bankovní spojení: Kcmerční banka, as.

Číslo účtu: 335791/0100

Zastoupený: ředitelkou

(dale jen 0právněný 1)

Obchodn( jméno: Centrum lCT Karviná, p říspěvková organizace

Sídlo: Fryštátská 72/1, mmm 733 01 Karviná

IČ: 712 95 119

DlČ: CZ712 95 119

Bankovní spojení: ČSOB Karviná

Číslo úČtu: 259180397/O30D

Zastoupený: ředitelem

(dale jen 0právněný 2)

P0skytnvatel:

Obchodní jméno: Ticketware S.l".0.

Sídlo: Nad Pískovnou 145o/5, 14O 00 Praha 4

|čo 034-85Z85

DlČ: CZ03485285

Bankovní spojení: Raiffeisen BANK

Čislo účtu: ZG00680117/2010

Zasto upený

[dá|e ien Poskytovatel)

u dalším Lextu smlauvy i jako Smluvnístmny
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LICENČNÍ SMLOUVA

licenčni smIouvu m smlouvu Žl] poskytování souvisejících služeb

[dale ien jako "Smlouva")

Č|ánek

llmdní ustanoveni a definice po'm“

ll.1 Cinemaware Se tétn rozumí vpro účely Smlouvy počitačový program, mm provozuje Pnskytovatel

zastoupeni sysmm Cinemaware
pro

Českou republiku společnosti Sollár a
syn,

sloužícl k proden vstupenek

na představení m řízenl procesů s tím souvisejíCích V provozech kin, divadel neho jíných kulturnich m

společenskýCh akcl mm jakn ":inemaware" nebU "Počltačový program") a jehož funkcionalila ie obsažená v

Přfloze č, 1 této smlouvy,

lll Licence 1e souhlas Poskytovatele daný 0právněným mmm Smlouvcu k použitl P0čltačového
program

v

rozsahu této Smlouvy

ll„3 Představenlm se rozuml vcřejné promítáni filmů a/nebo veřejné předved ení divadelních her a/nebo jiných

uměleckých děl 0právněným.

lL4 Účelem Licence je záměr 0právněných využíval Počítačový program
ve smyslu Čl. 2.l Smlouvy.

lI.5 Zákazníkem ie fyzická nebo právnická osoba. která se mzhodne pro nákup vstupenky w představení.

Článek

W

3.1 Předmětem Smlouvy je závazek Foskymvatele umožnit 0právnčným puužid Počitačového
programu pro

účel. v

rozsahu o za v této Smlouvě n závazek odm ěnu zapodminek uved ených Oprávněných zaplatít Poskytovatcli

podmínek dohod nutých v tém Smlouvč.

3.2 Přcdmětem Smlouvy ]e poskytování služeb 0 právněným Poskytovatelem souviscjících p0užfvám'm

Počfmčového za rnž se nrlměnu v rnzcahu
programu 0právněnými, Oprávnění zavazuji zaplatít Poskytovateli

uvedeném v Přlloze č.. 2 tém Smlouvy a za podmínek dohodnutých v této Smlouvě. přičemž Oprávněný 1 hude

on—linevyužívat prodej:

Funkcionalita je uvedena v Příloze č.. 1 tÉto Smlouvy, přičemž tatn funkcionalita se vztahuje mm výše uvedené

služby m podmínek uvedených v této Smlouvě. Podmínky Využívám funkciona1it v rámci uvedených modulú

jsou uvedcny v Přlloze č. 2 této Smlouvy. Funkcionality uvedeny m Přiloze č. 1 této Smlouvy je Poskytovatel

onrávněn 1ednnstranně rozšiřovat ve prospěch 0pra'vněných.

33 PřEdmětem Smlouvy je úprava vzájemných práv a povinnosti Smluvnlch stran při uděleni nevýhradnl hcence

PoskymvaoeIe 0právněnému 1 ů použití Počítačuvého
programu podle téw SmI0uvy gg při poskytování

souvísejícÍch služeb Oprávněným při použivám' Počím čového programu podIe této Smlouvy.

3.4 Poskytovatel podpisem této Smlouvy umožňuje 0p!ávněnému použlval Počllačový program
m mzsahu

m m podmínek uvedených v této Smlouvě. jehož majitelem je n zůstává Poskytovalel po
celou dnbu mm'ní

licence.

3.5 Smluvní stra ny se zavazu1l navzájem si poskymout součinnost. která bude nezbytně nutná ke splnění

povinností vyplývajlcích jfm 7.e Smlouvy ii ohecně závazných pra'vn[ch předpisů. V případě, že Se po dobu

mmm 1icence vyskytne potřeba na poskymun' součinnosti ze strany druhé sm1uvnf scrany, ]e
smluvni strana

požaduj[cl poskytnutf součinnost povinna vyzvat druhou Stranu na ieiÍ poskytnutl způsobem umožňujlcím

zachycení u uchovánf přenášené zprávy o poskytnout jí k tomu přiměřenou lhůtu. Marné uplynutf mm

neopravňuje 0právněné k žádným takovým úkonům na sjednánI nápravy, v jejichž důsledku by bylo zasaženo

do autorských práv Poskytovatele.

3.6 Případné změny Počltačového programu měn(cí jeho funkcionalitu požadované 0právněným jako přizpůsobeni

svým potřebám nenl Poskytovatel povinen provést. Pokud k takovým úpravám přistoupí, provede je

v závislosti na svých pruvozních u časových možnostech, přičemž odměna QQ takové změny není zahmum

v odměně za poskytnutl Hcence na základ ě této Smlouvy 0dměna w takové změny bude dohodnuta ddděleně.

Uvedené se netýká pužadavku spadaiicí pod technickou podporu, údržbu, nastavenl o takové za'sahy do

Počitač0vého programu. které nemění jeho funkcionalitu a legislativní 2měny

;;

' ý_ —,_ —\
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LICENČNÍ SMLOUVA

Článek lV.

M a pg1innosti m mmm $ ran

4.1 0právnění prohlašují, že Počitac'ový program využíje výlučně sám pro potřeby 0právněného 1 w na účeI

uvedený v čl.. 2.4 této Sm|ouvy, jinak ie PoskytowueI oprávněn od této Sm|ouvy odstouplt o Oprávněni jsou

povinni uhradit Poskytovateli smluvnl p0kutu m výší S0.000. KČ, [uhmdí oprávněný, který porušeni

povinnosti zavinil), čimž není zároveň dotčen nárok Poskytovatele na náhradu škody v plném rozsahu.

4.2 Poskytovatel poskytne Oprávněným po podpisu této smlouvy o po
úhradě odměny w licenci ve smyslu této

Smlouvy přistu pové údaje potřebné k
po uživání

Počímčového
programu. 0pra'vnění jsuu povinni postupovat

tak. aby tyto přistupove' údaje nebyly zpřístupněny třetim subjektum a / nebo aby nedošlo ke kompromitaci

těchto přístupových údajů. V případě, že Oprávněnl Sl m m povinnost nespln1, jsou Oprávněni povinni uhradit

Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 10,000, KČ, (uhrad[ oprávněný, který porušení povinnosti zavinil) čimž

neni zároveň dotčen nárnk Poskytovatele na náhradu škody v nlném mzsahu Zároveň v taknvém Dřipadě

neodp0vIdá Poskytovatel za škody. kLeré vzniknou 0právněným v důsledku zneužitl přistupových mmm

()pmŠvněných třetI osobou.

4.3 Oprávnění prohlašují, že při použIváni Počítačového programu ve smyslu léto SmIouvy se hude řídit

uživatelským manuálem, který je dostupný na http://system.cinemaware.eu/mw. Zachová ní dodržování

postupů uvedených v uživatelst manuálu je podmínkou pro uplatnění si připad ných nároků 0 plávněných

vůči Poskytovateli vyplývajlcích u céto Smlouvy.

4.4 0právnění podpisem této Smlouvy udělují Poskytovateli souhlas vstupem do Počítačového
programu

m jcho

databáze týkai íci se 0právněného 1 o využiva'ní údaj ů o nich vypIývajících pro
své statistické potřeby, kontrolu

využívánl Počítačového
programu, servis, údržhu, technickou podpnru. Poskytovatel H=i zavazuje, že údajc

zí5kané u databáze počítaČoveho program oprávněného nebudou poskytnuty třotím subiektům o nebudou

veřejně puinkovány. V případě, že poskyuovatel mm povinnost poruší, je poskytovatel povinnen uhradit

0právněne'mu smluvní pokutu výší 10. 000.-- Kč.

4.5 Oprávněný 1 podpisem této Smlouvy uděluje Poskytovateli souhlas za účelem poskytnutí referend

ci nemawareiTicketware třetím subjektům.

4.6 Poskytnvatel garantu]e, že za celý kalendářni rok je maximálně možný cclkový výpadek v délce 20 hodin. Za

porušení podmínek bodu 4.6 zaplatÍ Poskytovatel ()právněnému 2 smluvní pokutu 10.000: Kč,

4.7 Poskytovatel garantuje, že každý lcdnotlivý výpadek m ůže trvnt maximálně 0,5 hodi ny, Za každé porušení

podmínek bodu 4.7 zaplatí Poskytovatel Opra'vněnému 2 smluvní pokutu 500,- Kč.

4,B Ustanovením o smluvní pokute není dotčeno právo Oprávněného 1 m náhradu škody.

4.9. Za výDadky mviněné Poskytovatelem se nepovažují živelné pohromy, teronsdké útoky obdobné

nepředvidatelne' pohromy, které Poskytovatel nemůže oinvnit o m něž nemůže nést odpovčdnost

Článek V.

mmm

5.1 Smluvnl strany sc dohodly, že k převodu práva užívat Počítačový program
na 0právněných dojde ze strany

Poskytovatele poskytnutím přístupových údajů k počítačového programu
bez potřeby provedení dalších

úkonú.

5.2 Nositelem veškerých majetkových práv áutorských k PočítaČovému
program [vřetně, ale bez omezení

na všechna zobrazení, íotograíie, animace, videozáznamy, zvu kove' Láznamy, texty m aplety, které jsou

součástí Počítačovéhu materiálů s €programu), iakož elektronických dodávaných Počítačovým programem

všech kopH Počítačového programu, je Poskytovatel. lest| íže Počítačový program obsahuie dokumentací, která

je poskytována pouze
v e1ektronicke' podobě, můžou 0právnení vytisknout libovolný počet kopii této

elektronícké dokumentace, ale pouze pro
interní použití 0 právněne'ho l. Vytištěný materiál dodávaný není

povoleno kopírovat.

5.3 0právnění nej5ou oprávněni umožnit použivat Počítačový program třetím osohám. ()právnění jsou oprávněni

vlastní v rozsahu m m v této Smlouvě.použít Počítačový program výlučně pro poďebu podmínek uvedených

5.4 Poskytovatel udělu]e Oprávněným souhlas k použití Fočítačového programu v souvislosti provozem

Městského domu kultury Karviná, který provoZuje 0právněný L

5.5 Poskytovatel poskytuje 0p|ávněným Licenci v uvedeném mmahu m dobu 60 měsiců. V případě. že kterýkoliv u

0právněných písemně neo2na'mí Poskymvateli neipozději 2 měsíce před uplynutím doby trvaní licence, že

nemá na dalším trvání licence dohodnuté má se w že licence sezájem po uplynutí doby licence, to, po

uplynuti původně sjednané dohy hcence automaticky obnovuje na dalších 12 měsíců za stejných podmInek

jako byla původně sjednána.
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L|chčNi thquvA

55 Právo používat Počítačový program v celém d0hodnutém rozsahu o Licence ve smyslu Smlouvy přechází na

právního násiupce 0právněných za demínek uvedených ve Smlouvě
pouze

sc souhlasem Poskytovatele.

Zánikem Smlouvy
nebo Poskymvatele nutnost mhoto souhlasu zaniká. Převod práv k počitačovému programu

ve smyslu tohoto článku Smlouvy se vztahuje m Počítačový program jako celek, tak na jeho jednotlivé části.

5.7 V případě pronájmu provozovny m usí 0pra'vněny' informovat Poskytovatel e n mmm proná)mu včetně jména a

kontaktnIch údajů. Nový nájemm přehírá p|nou zodpovčdnosl m využívání sysuému.

Článek Vl.

ngena

6.1 Za poskytn utí Licence Oprávnčným „ využívání souvisejících služeb v rozsahu dle Přílohy č. 1 v rámci

zvoleného ba1íčku ná|Eží Poskytovateli ndměna za poskytnutí licence: Udměna
]e

uhrazena na dnhu 1Z

měsíců. Výše odměny je uvedena v ph'Ioze C. 2. 0dměnu dle bodu 6„1 sm1ouvy hradí 0pra'vněný rr nz základě

uslané m mai1: íaktumce©citkacz.faktury e|ektronicky

So uČa'stÍ odměny ve smyslu uvedeného není odměna w platby využívání on-line systému prodeie vstupenek

ve čI.. lX tétosmyslu Smlouvy.

6.2 Odměna je sp1aLná předem na celý rok poskymutí licence na podldadě faktury vystavené Poskytovatelem

dd 14 dnů 0d podpisu Smlouvy (při prvnim roce trva'ni licence]. resp.
do 14 dnů

po
začátku nvání licence

pro

druhý u každý další rok trvání licence. Faktum je splatná do 14 dnů od doručení Oprávněnému Z.

6.3 Součástí odměny ve smyslu výši: uvedeného není odměna za provádění servisních prací týkajících

se Počítačove'ho
programu

a / nebo odměna za úpravy Počítačového
programu vyžádané si 0právněným 2

po podpisu této smlouvy, pokud mm Smlouva nebo její přílohy neurčuje jinak.

6.4 V případě. že d0jde u jakéhoknliv důvodu k ukončení Smlouvy v průběhu trvání licence, nemá 0pra'vněný 2

nárok hh vrácení 0dměny „ / nebo ieiÍ části, která byla Poskyrovate|i uhrazena, resp. 0právněný Z je povinen

odměnu Poskytovateli uhradit v případě, že Poskytovateli vznikl na ni nárok, avsak ještě nebyla

Poskytova teli ze strany Oprávněného Z uhrazena.

6.5 Nejméně 60 dní přcd uplynutím každého roku trvání hcence je Poskytovatel oprávněn zaslal Oprávněním návrh

upravy výše odměny /valorizaci /. 0dsouhlasená uprava výše 0dměny nabývá účinky poté, co 0právněni nově

určenou výši odměny odsouhiasí a 0právněný 2 ji p(semně potvrdi Na zákIadě ndsouh | asenó úpravy c=ny

uzavřou smluvnI strany dodabak k této smlouvě upravující výše odměny.

Článek V|L

Zvlášmí! mmm

7.3 Poskytnvatel je oprávněn nd Smlouvy odsmupit. pnkud:

0právněm' porušují při využívání Počítačového pngramu podmínky stanuvené příslušnými právnfm|

m n cbo mmm Smluuv0u a nebo dané v souvislostí wpředpisy / / neplní pokyny Poskytovatelem využíváním

Počítačového
programu,

Nabude právní m0ci ruzhodnutí, kterým soud uzná někwréhty 0práv'něných vinným „ trestného činu

bezprostředně souvíseiící ho s jehu činnosLí,

0právněnl ztratili oprávnění k provádění čínn0stí podle [étD Sm|ouvy,

Se údaie 0právněnými uvedené v této Smlouvě ukážíjaku neúplné g / nebo nepravdívé,

Tak stanoví obecně závazný právní předpís a / nebo mm Smlauva.

7„4 0právnění jsou oprávněni mm Smlnuvu kdykuli vypuvědčt :: výp0vědní lhůtou dvou měsfcú bez uvedení

důvud u Výpovědní 1hůta nabývá účinky dnem doručení. 0dstoupením od Sm]uuvy nezaniká nárok na

zaplacení smluvních pukuL náhrady škody, avšak zaniká oprávnění 0právněných HH používání Počítačového

program u (1icence). Zaplacené uhrady licence se nevrací.

7.5 Poskytovate1 ie oprávněn tutD Smlouvu kdykoli vypnvědšz výpovědnl lhůt0u dvou měslců bez uvedení

důvodu. Výp0vědní lhůta nahývá účinky dnem doručení. 0dstoupenlm od Smlnuvy nezaniká náruk na

uplacenl smlnvních pokut, náhrady škody, avšak zaniká aprávnění Oprávněných na pou2IvánJ Počímčnvého

program u (lícence]. Zaplacené úhrady licence jsnu v mmm případě vmtrm'
po ndečtenl poměrné části mm

využi(é obdahí platnosti Hcence Op rávněnými.
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LICENČNÍ SMLDUVA

7.6 V
přlpadě jakýchkoliv pochybnosti ohledně doručavání písemností druhé smluvní shaně se má za to, že

pfsemnost se považu|e za duručenou uplynutím 10. dne po jejich odeslánl W pošt0vni přepravě ve formě

dop0ručené zásilky.

7.7 Poskyt0vatel se zavazuje přebírat požadavky na dodávky € služby [TT trouhle tickety] prostřednictvlm: a)

dispečerského telefonnlho čís1a +420 602 100 115 neho
111 prostřednictvím servicedeskové apllkace

odběratele 2: P0skytovatE| se zavazuje dodržovat v aplikaci uvedené
pokyny

pudmlnky knmunikace aplikacl he1pdesk

7.8 Poskytovatel se zavazuj c přebírat požadavky na dodávky služby FFF troub|e tickcty) na mailu:

wwwa zároveň zadá poruchu tlačItkem „Pomocník" v aplikaci cinemaware EE

v urgentnlch případech ie možno poruchu hlásit na telefonnlm čisle 774 444 691.

Článek VllÍ.

lll áŠtni ustanovení k 0n-Iingmmm ggg pgnek W 3 "$ Qsz 0právnšng'hg l

9.1 Prudej vstupenek na představení je možné realizovat prostřednictvím onrline systómu provozovaným

Foskytoimtelem, t0 v případě, že (Jprávněný 1 využívá v souvis1osn' e poskytnvánlm souvisejících služeb

Poskytovatelem služby Poskywvatele v rámci balíčků poskytovaných Poskytovatelem.

92 V případě využlvání prodeie vstupenek m představeni prostředníctvím on-line systému provozovaným

PnskytoVatelem ze strany ()právněného 1. ie ()právněny' 1 povinen zaplah't Pos kymvateli platbu m využívání

on*line systému ve výšl určené cenikem, který je Přílohou č Z této sm1ouvy (dále také "platha"]. přičemž tato

sestává z odměny Poskytovatele a n nákladů spojených s bankovními operacemi pň nákupu v5tupenek

prnsířednicrvím onrline systému.

9.3 Zákazník nakupujíCí vstupenky prostřednictvím on-1ine systému hradi cenu za přísluŠné vstupenky

na bankovní účet Poskytovatele č. 2267BDZ001/5SDD vedený v RaiffeisenBAN K, přes který jsou tyto bankovní

transakce nskutečněné. Takm Poskytovatelem kumulovane ňnanční prostřed ky jsou následně měsičně

zúčtovány Oprávnéným 1. to tak, že Poskytovatel uhradí Oprávněnému cenu prodaných ;; upIacených

vstupenek w stanovené období.. V připadě. že kumulované finanční prostředky překročí v průběhu měsíce

20 000,-- Kč, odešle Poskytovatel tym finanční prostředky ua účet 0pravněného 1 formou zálohy, která hude

měsíčně vyúčtovana.

9.4 Smluvní strany se dohodly, že v případě, pokud po podplsu této smlouvy do]de ze strany příslušné bankovní

instituce ke zvýšenl/snížení bankovnich poplaLků ú čtovaných bankou Foskywvatelí pří nákupu vstupenky

Zákazníkúm. zvyšuie ::: platba podle bodu 92 tohnto článku takove zvýšení/snížení na zákIadě uzavřeného

dodatku ke smlouvě.

9.5 Vyúčtování bankovnich transakcí za prodei vstupenek přes on—line systé m ve smyslu výše uvedeného probíhá

dle Přllohy č 3.

9.6 Dalšl podmínky a pravidla při vyuŽívání
nnrline systému prodeie vstupenek jsou uvedeny v Příloze č. 3 této

Smlouvy.

ČIánek X.

La'věrečnáw

10.1 Tato Smlouva nabýva platnosti a účinnosti zavazuj e Smluvni strany v den, ve kterém ji podepíší všechny

Smluvní strany. Pokud nedo)de k podepsání této Smlnuvy ve stejný den všemi Smluvními stranami,

23 rozhodný den projeií v$tup v platnost účinno$ti se považuje den podpisu posledním účastnlkem smlouvy.

10.2 Smluvní strany se zavazují, Že v případě. ]estliže se podstatně změní podmínky, íe]ichž splnění považuji

m podstatné, sladí Smlouvu aktua'1ním stavem. ve formě jejích plsemných dodatků, ktcré budou

chronologicky číslovány.

10.6 Smluvní strany se dohnd]y, že smluvní vztahy se řídí platným pra'vním řádem V České republice, ii to zeiména

Občanským zákoníkem a Autorským zákonem.

10.7 Smluvní scrany shodně prohlašui Í, že jsou plně způsobilé u oprávněné k tomuto právnímu úkonu. že nikoho

ncuvedIi n omyl nn ustanovení této Smlouvy obsahnií jejich svobodnou, vážnou, určitou n srozumiDelnou vůli,

projevenou bez tísně nebo nápadně nevýhodných podmínek.

10.8 Smluvnl Strany shodne proh1ašuji, že si tuto Smlouvu pozomě přečetli, jejímu obsahu purozuměli

na znamení jejich souhlasu se všemi jejlmi ustanovcními jl podepisují

10.9 Tato Smlo uva je vyholovena ve třech (3) stejnopisech, přičemž každá smluvní snana oberl pn jednom (1)

vyhotovenL

—ý _ř _—' ř' —ř _——ř—l
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SMLOUVALICENČNÍ

v

v

P R L O H A C 1

Funkcionahta C|NEMAWARE

cínemaware online která ÍÍÚ Serveru umístěném VSystém je aplíkacl, je spuštěna h o usingovém

centru.

Zákazníci mohou aplikaci využívat prostřednictvím přistupu přes internet.

Aplikace je přístupná prostřednictvím přihlášením 5€ na internetové adrese:

mmm [sy5tgm.ginemawa[e.eu„

Ennis „„ „ nstí mmmm mm

AdminIstrace snímkú a akcí

; Tvorba plánu premiér

> Evidence objednávek íílmů

> Správa a evidence Trailer u po utávek k l'ilmům

> Deňnování a akcíspráva nefi1mových

Tvorba
programu

snímků akcí

> Vytvoření kalendáři akcí prostřednictvím programováni

F Marketingové funkce

> el akcíVytvoření správa sleV,

> o Generátor volných vstupenek

>> Generátor m konňgurator elektronických newsIetterů

> Věrnostní
program (dále jen VP)

Vytvaření logiky VP

Stanovení karet

Správa užlvatelň účastníků W

Admlnistrovaných a využiIí výlmd VP

Aktlvace VP pr0 užiimtele

uživateh'l VPPřehledy

Věrnostní zóna ve wehové prezenmci

> Tvorba správa mediap|ánů

ř Vzdálený přístup zadavatelů reklamy

) Sdllení reklamniho prosLoru v rámci všech klientú cinemaware

Statistické funkce

> Analýza prodeje předprodeje

> Výkaz výsledků po filmech

>
po

dnech aa mmVýkaz výsledků

) Výkaz po
dieributorech

> AuLomatické posílání denních výsledků prodeje vstupenek

Administrace všech nastaveni m podmínek

> Tiskové nastavenI

> Nastaveni externích zobrazovacích uřízeni

> o K1ient

" Lu Provozovny

> Sály

> o Uživate1é

> Výsledky

ř Číselníky

Žánry

Přistupnost

Vene

Formáty

Druhy sedadel

Druhy příslušenstvi

Skupiny platidel

www.cinemaware.eu Stránka 7



lICENČNÍ
sMLou__vA

Platidla

Slevy

Číselné řady

Druhy věrnosmÍcll karet

Administrace webových stránek

> o Tvorba vlastní obsahu webustru ktury

> Administrace multimediáIního obsahu ke snímkem

> Administrace obsahu jinými informacemi kromě snímků

> o Administrace reklamních informacl

> Sdílení a správa komplexních informací o lilmech podle plánu premiér UFD.$K

Web ové stránky jako prezeníace kina m jehn programu

> vlastni doména www. názevkínacz

) o Centrální kino porLa'l mujbijakcz

PokIadna

> o Prodej a re'Lervace vstupenek

ř wPohyhy pokladně

> Seznam vydaných vstupenek

nn pokladně

Přes internet

> Uzávěrky pokladny

> Storno vstupcnek

> Blokování sedadel

> Vklad do pokladny

Hypertextovánápověda

> Přístupná pro
každou jcdnotlivou stránku. nn níž prohíhají jednotlivé funkce

0nLine prodej vstupenek přes internet

> Automatické generování prodejních linků určených pro externí stránky

> 0nline propojeni prostřednictvím webové prezentace mujbijak.cz

Platehní brána cinemapay [optlon]

> Platba platebními kartami „ pfes bankovní t1ačítka

> evidence všechKomplexní plateb

> Úhrady plateb zákaznikú kina

> Posílání výkazů online platbách

www.cinemaware.eu Stránka 8



t1ccnčn í_s MLouvA_

P Ř z L O H A č 2

Licenční ceník používání systé m e cinemaware

Cinemaware

Licence 1 rok kino 15.00D,- Kč bez DPH anoÉ/neD

Lice nce 1 rok kulturní dům 9,5OD,- Kč bez DPH anoE/neD

Modu| on—line 0r KČ bez |l2:platby anolE/neEl

Pop|atek $ p rodej |ístku(ů) 2,- KČ kaŽdé uskutečněné transakce

2% Z objemu rea|izova ných transakci

KČ Za vráceni10,- p|atby kupujícímu

k cenám SE připoč2e DPH ve výŠi 21%

Modu| vstupenka v mobiIu 0r Kč bez *|].'Il anolZl/neE

Poplatek m transakci v5tupenka(y) da mobi|u 5,- Kč včetně DPH*

Cena za kotouČek do tískárny 160.- Kč bez DPH

Cena za programovou
změnu“ 850r KČ bez DPH/hodína

mmm m transakci hmdí divák nakupující lístek/lístk y

změna konkretního ba daIŠíatypíckó pmgmmavá pro npnívne'ne'ho využití pra aprávněné

l— ř— t——“ ,———ř ' i ]

z
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£CeNČNÍ thouvAV

m

P Ř z L O H A C 3

0N—L|NE SVSTÉM PRODEJE VSTUPENEK

Zúčtování finančních prostředkú mezí Poskytovate|em 0právněným

Zúčtování fína nčních pvostředků mezi Poskytovatelem a oprávněným, které SS nahromadi|v

m bankovním účtu Poskytovate|e m nákup vstupenek Záka1nikv prostřednictvím on-|ine systé m u (dáIe také

"prostředkv") aa uskutečňuje m měsíční bá1i (dá|e také "rozhodné období") nebo DD překročeni 20 000,-- KE

ve smys| u podmínek Smlouvy. Za kaŽde' provedené zúčtování ňnančních prostředků ná|eží Poskytovateli

poplatek podIe mmm č. 2 téío smIouvy. V případě, že Oprávněný provoz uje někoIik provozů, hradí

tuto krát. Fi na nční naakumquvané m0právněný úp|atu pouze jeden prnstřed ky přísIušné ty'denní, resp.

měsíčni obdobi zasíIá Poskvtovate| 0právněnému vždy do deseti dnů
násIedující po

skončení rozhodného

obdcbi. P|atby těchto fmančních prostředků jsou identifikovánd nás|edovně: VariabíIní symbo| je ve tva ru

RRRRMM (rok, měsíc). Ke každé p|atbě Poskytovate| poskytuje výpis v e|ektronickÉ podobě v iníormace,

které vstupenky jsou v 1así|ané sumě obsaženy. Fo rm a't e 2působ jejích zasílání 1ávísí vy'|učně nn dohodě

sm|uvních stran, informace on-|íne
Dop|ňkové prodaných vstupenkách proslřednictvÍm systém u jsou pro

V sekcí: Pok|adna záIožka0pra'vněného zpřístupněny / Seznam vydaných vstupenek / "Vstupenky zakoupené

internet“.přes

SIevu z ceny vstupenky, ktercu Oprávněný poskytuje Zákazníkovi při koupi vstupenky na představenl je v

systému on-|lne nastavena pod|e výběru Oprávněného, tj. Zákazník ji může získat při koupi vstupenky

prostřednictvím on-|ine systému.

V rámcí doručovánI vstupenek rr mobil hradí dívák jednorázový pop|atek ve výši 5; Kč na účet

PoskytovateIe,

—tř _ ' „m **

l—ý __ ——

www.cInemaware.eu 10



lll %

Centrum ICT

clT E
Karviná, p. o.,

n 1 FryštátSká 72/1, 733 24, Karviná Fryštát

VÁS DDNS IN

ux-lm |_ _|

CíSLO HDNACI':

5Pl50VÁ 1NAČKA„

CITKa/D029CI7/2015
T|cketware S„í.0í

Nad Plskovn0u 1450/5

140 DD Praha 4
wmzule

TEtEFDN

uuu .

J

Ll5YÚ/PŘÍLOH z/o

oAruM 3.11 zD1s

01námení změny squvní strany Licenčni sm|ouva m smlouva poskytování

souvisejicich sIužeb FE. dne 11.02.2015

Vážení,

dovolte, abychom Vás jako stávajícího squvmho partnera předstihem informovali 1měně, která

proběhne v naší organizaci.

Na základě Usnesení Zastupitelstva města Kawine' č 197 m dne 10. 9„ 2015 bude naše příspěvková

organizace Centrum ICT Karviná zrušena up|ynutím dne 31. ll 2015 Majetek, práva a závazky

rušené dne 1. 1 2016 u: m tO statutární městopříspěvkové organizace přecházejí zřizovate|e,

Karviná, se sídIem Frvštátska' 72/1. Karviná—Fryštát. PSČ 733 24, |čo 00297534. mč CZOOZ97534, čísIo

účtu 27-1721542349/080U.

Uvedená změna níjak nebude zasahovat do v záh|aví uvedenéhn sm|uvního vztahu vyplývajících

kte ré budou beze změn aaazávazků. p|atit

V souvisIosti o uvedenou změnou si vám rovněž dovqujeme lasIat následující stručné www

administrativního charakteru:

Počínaje dnem 1. 1. 2016, směřujte prosím veškerou Vaší komunikací námi již jen m adresu:

statutární město Ka rvíná

Fryštátská 72/1

733 24 Karviná-Fryštát

|Č0: 00297534

o|č: CZO0Z97534

Čís|o účtu: 27-1721 542349/08OG

Faktury m dodávky zboží u sIužeb objednané naší organizací, pokud došm ke sp|nění dodávky do data

31. 12. 2015 včetně, vystavujte prosím vůčí naší organizaci, když tyto fakturv budou vystaveny po

datu 31. 12. ZO15.

Faktury na dodávky zboží služeb námi objed nane, E pokud došlo ke sp|nění dodávky po datu

31. 12. 2015, vystavujte prosím již vůčí statutárnímu městu Karviná.

1č 71295l19 DIČ CZ71295119 Bankovní spoj.: ČSOB Karviná, č. účtu 259 180397/D30O



Tn znamená, že veškeré objednávkv vystavené příspěvkovou organizací Centrum |CT Karviná, na

které neby|y poskytnuty dodávky zboží čí služeb do 31. 12. 2015, zůstávají v p|atnosti t budou p|něny

vůč| statutárnímu městu Karviná.

V případě jakýchko|iv dotazů prosím kontaktujte
nebo

m e»mai|:

Závěrem Vás můžeme ujistit, že na naši spolupráci se do konce |etošního roku nic nemění, po

přechodu se budeme snažit, aby spo|u práce fu ngova|a minimá|ně jako dopcsud. Věříme, že Vv,

budete tu(n změnu vnímaljako krok směrem dopředu.

Děku]eme Vám 13 dosavadní spquprácí.

S pozdravem

CENTRUM lCT
KARVlNÁ.

přlspěvknvá
organizacc

733 u

Fryšraská mm

IC 74295113

mmm ú

m

Frvštát

CZ7 & sm
w

ředite|
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