LICENCNI SMLOUVA

LICENCNIi SMLOUVA

a

SMLOUVA O POSKYTOVANI SOUVISEJICICH SLUZEB

Smiuvni strany

Clanek 1.
Opravnéni:
Obchodni jméno: Méstsky dim kultury Karvina
Sidlo: tk. Osvobozeni 1639/43, 735 06 Karvinad - Nové Mésto
IC: 00320463
DIC: CZ00320463
Bankovni spojent: Komer¢ni banka, a.s.
Cislo détu: 335791/0100
Zastoupeny: _ reditelkou
(dale jen Opravnény 1
Obchodn{ jméno: Centrum ICT Karvin4, prispévkova organizace
Sidlo: Frystatska 72/1, Frystat, 733 01 Karvina
IC: 71295119
DIC: CZ712 95 119
Bankovni spojeni: CSOB Karvind
Cislo Giétu: 259180397/0300
Zastoupeny: I icditelem
(dale jen Opravnény 2)
a
Poskytovatel:
Obchodni jméno: Ticketware s.r.o.
Sidlo: Nad Piskovnou 1450/5, 140 00 Praha 4
1ICO | 03485285
DIC: CZ03485285
Bankovni spojeni: RaiffeisenBANK
Cislo tGiétu: 2600680117/2010
Zastoupeny: I

(dale jen Poskytovatel)

v dal¥im textu smlouvy i jako smluvni strany
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LICENENT SMLOUVA

licenini smlouvu a smlouvu o poskytovani souvisejicich sluZzeb
(dale jen jako “Smlouva”)

Clanek 11
Uvodni ustanoveni a definice pojmii

II.L Cinemaware se pro Ucely této Smlouvy rozumi poditaovy program, ktery provozuje Poskytovatel v
zastoupeni system cinemaware pro Ceskou republiku spole&nosti Sollar a syn, slou%ici k prodeji vstupenek
na piredstaveni a f{zen{ procesii s tim souvisejicich v provozech kin, divadel nebo jinych kulturnich a
spoledenskych akef (dale jako “cinemaware” nebo “Poditatovy program”) a jehoZ funkcionalita je obsazena v
Pifloze & 1 této smlouvy.

IL.2 Licence je souhlas Poskytovatele dany Opravnénym toute Smlouvou k pouZitl Poéitatového program v
rozsahu této Smlouvy.

I1.3 Predstavenim se rozumi veiejné promitdni filmi a/nebo vefejné piedveden{ divadelnich her a/nebo jinych
uméleckych dél Opravnénym.

IL.4 U&elem Licence je zamé&r Opravnénych vyuZivat Potitatovy program ve smyslu &l. 2.1 Smlouvy.

11.5 Z4kaznikem je fyzickd nebo pravnicka osoba, kterd se rozhodne pro ndkup vstupenky na piedstaveni.

Clanek 1.
Piedmét Smiouvy

3.1 PFedmétem Smlouvy je zdvazek Poskytovatele umoZnit Opravnénym pouZiti Poditatového programu pro udel, v
rozsahu a za podminek uvedenych v této Smlouve a zavazek Opravnénych zaplatit Poskytovateli odménu za
podminek dohodnutych v této Smlouvé.

3.2 Piedmétem Smlouvy je i poskytovani sluZeb Oprdvnénym Poskytovatelem souvisejicich s pouZivanim

Pot¢itadového programu Opravnénymi, za coZ se Opravnéni zavazuji zaplatit Poskytovateli odménu v rozsahu
uvedeném v Pifloze ¢.. 2 této Smlouvy a za podminek dohodnutych v této Smiouvé, piitemz Oprdvnény 1 bude
vyuZivat i on-line prode;j:
Funkcionalita je uvedena v Pfiloze €. 1 této Smlouvy, pfitem? tato funkcionalita se vztahuje na vy3e uvedené
sluZby za podminek uvedenych v této Smlouvé. Podminky vyuzivani funkcionalit v rdmci uvedenych moduld
jsou uvedeny v Piiloze &. 2 této Smlouvy. Funkcionality uvedeny v Pfiloze & 1 této Smlouvy je Poskytovatel
opravnén jednostranné rozsifovat ve prospéch Opravnénych.

3.3 Predmétem Smlouvy je liprava vzajemnych prav a povinnosti Smluvnich stran pii udéleni nevyhradni licence
Poskytovatele Opravnénému 1 k pouZiti Pocftatového programu podle této Smlouvy a pii poskytovani
souvisejicich sluzeb Opravnénym pfi pouzivani Pocitacového programu podle této Smlouvy.

3.4 Poskytovatel podpisem této Smlouvy umoZiiuje Opravnénému 1 pouZivat Poitaovy program v rozsahu
a za podminek uvedenych v této Smlouvé, jehoZ majitelem je a zlistdva Poskytovatel po celou dobu trvdni
licence.

3.5 Smluvni strany se zavazuj{ navzijem si poskytnout soufinnost, kterd bude nezbytng nutnd ke splnéni
povinnosti vyplyvajicich jim ze Smlouvy a obecné zdvaznych pravnich piedpist. V ptipadé, ze se po dobu
trvani licence vyskytne potfeba na poskytnuti soudinnosti ze strany druhé smluvni strany, je smluvni strana
pozadujlcl poskytnuti sou¢innost povinna vyzvat druhou stranu na jej{ poskytnuti zplisobem umoziujicim
zachyceni a uchovdni piend$ené zprivy a poskytnout ji k tomu p#iméienou lhiitu. Marné uplynuti lhity
neopraviiuje Opravnéné k Zadnym takovym tkonim na sjedndnf napravy, v jejichi diisledku by bylo zasaZeno
do autorskych prav Poskytovatele,

3.6 Pripadné zmény Poditadového programu ménicf jeho funkcionalitu poZadované Opravnénym jake pfizplisoben{
svym poti‘ebdm neni Poskytovatel povinen provést. Pokud k takovym tpravdm piistoupi, provede je
v zavislosti na svych provoznich a ¢asovych moZnostech, pfi¢emZ odmeéna za takové zmeény nenf zahrnuta
v odméné za poskytnuti licence na zdkladé této Smlouvy. Odména za takové zmény bude dohodnuta oddélené.
Uvedené se netykd poZadavkil spadajici pod technickou podporu, UdrZbu, nastaveni a takové zdsahy do
Potitacového programu, které neméni jeho funkcionalitu a legislativni zmény.
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LICENENT sMLOUVA

lanek V.
innosti S ran

4.1 Oprdvnéni prohlasuji, ze Poéitacovy program vyuZije vyluéné sdm pro potfeby Opravnéného 1 a to na udel
uvedeny v &.. 2.4 této Smlouvy, jinak je Poskytovatel oprdvnén od této Smiouvy odstoupit a Opravnéni jsou
povinni uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i 50.000, - K& (uhradi opravmény, ktery poru3eni
povinnosti zavinil), ¢imZ neni zdroveil dotéen narok Poskytovatele na ndhradu $kody v plném rozsahu.

4.2 Poskytovatel poskytne Opravnénym po podpisu této smlouvy a po tihradé odmény za licenci ve smyslu této
Smlouvy piistupové fidaje potiebné k pouZivani Poéitatového programu. Opravnéni jsou povinni postupovat
tak, aby tyto pFistupové tdaje nebyly zpiistupnény tfetim subjektlim a / nebo aby nedoslo ke kompromitaci
téchto pFistupovych tidaji. V pfipadé, Ze Oprivnéni si tuto povinnost nesplni, jsou Oprdvnéni povinni uhradit
Poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i 10.000, - K& (uhradf opridvnény, ktery poruden{ povinnosti zavinil) ¢im%
neni zdroven dotéen narok Poskytovatele na nihradu $kody v plném rozsahu. Zaroveri v takovém ptipadé
neodpovidd Poskytovatel za 8kody, které vzniknou Oprdvnénym v diisledku zneuZiti pfistupovych idaji
Opravnénych tietfl osobou.

4.3 Oprdavnéni prohlasujf, Ze pfi pouZivini Polftatového programu ve smyslu této Smlouvy se bude Fidit
uzivatelskym manudlem, ktery je dostupny na http://system.cinemaware.eu/mw. Zachovdni a dodrZovani
postupll uvedenych v uZivatelském manudlu je padminkou pro uplatnéni si pfipadnych narok Opravnénych
viléi Poskytovateli vyplyvajicich z této Smlouvy.

4.4 Opravnéni podpisem této Smlouvy udéluji Poskytovateli souhlas se vstupem do Potitatového programu a jeho
databaze tykajici se Oprdavnéného 1 a vyuZivani udaji z nich vyplyvajicich pro své statistické potieby, kontrolu
vyuZivan{ Pocitatového programu, servis, idrzbu, technickou podporu. Poskytovatel se zavazuje, Ze udaje
ziskané z databdze potitatového program opravnéného nebudou poskytnuty tietim subjektiim a nebudou
veiejné publikovdny. V piipadé, Ze poskytovatel tuto povinnost porusf, je poskytovatel povinnen uhradit
Opravnénému 1 smluvn{ pokutu ve vysi 10. 000,-- K¢.

4.5 Opriavnény 1 podpisem této Smlouvy udéluje Poskytovateli souhlas za déelem poskytnuti referenci o
cinemaware/Ticketware tiretim subjektiim.

4.6 Poskytovatel garantuje, Ze za cely kalendaini rok je maximdlné mozny celkovy vypadek v délce 20 hodin. Za
porusenf{ podminek bodu 4.6 zaplat( Poskytovatel Opravnénému 2 smluvni pokutu 10.000,- K¢.

4.7 Poskytovatel garantuje, Ze kaZdy jednotlivy vypadek miZe trvat maximdlné 0,5 hodiny. Za kaZdé poruieni
podminek bodu 4.7 zaplati Poskytovatel Opravnénému 2 smluvn{ pokutu 500,- K¢&.

4.8 Ustanovenim o smluvni pokuté neni dotteno pravo Opravnéného 1 na nahradu Skody.

49. Za vypadky zavinéné Poskytovatelem se nepovazuji Zivelné pohromy, teroristiké utoky a obdobné
nepiedvidatelné pohromy, které Poskytovatel nemiZe ovlivnit a za néZ nemiZe nést odpovédnost.

Clanek V.
Licence

5.1 Smluvni strany se dohodly, Ze k pfevodu prava uZfvat Poditatovy program na Oprdvnénych dojde ze strany
Poskytovatele poskytnutim prfstupovych udajii k pocitatového programu bez potfeby provedeni daldich
tikont.

5.2 Nositelem vedkerych majetkovych prav autorskych k Podlitatovému program (vietné, ale bez omezeni
naviechna zobrazenf, fotografie, animace, videozaznamy, zvukové zdznamy, texty a aplety, které jsou
souddst Poditacového programu), jakoz i elektronickych materidli doddvanych s Poditatovym programem a
vSech kopif Poctitacového programu, je Poskytovatel. Jestlize Poditatovy program obsahuje dokumentaci, ktera
je poskytovdna pouze v elektronické podobé, miiZou Oprdvnénf vytisknout libovolny poclet kopii této
elektronické dokumentace, ale pouze pro interni pouZiti Oprdvnéného 1. Vytidtény materidl doddvany neni
povoleno kopirovat.

5.3 Opravnéni nejsou opravnéni umoZnit pouzivat Pocita¢ovy program ti‘etim osobam. Opravnéni jsou opravnéni
pouZit Potitacovy program vylucné pro vlastnf poti'ebu v rozsahu a za podminek uvedenych v této Smlouvé.

5.4 Poskytovatel udéluje Opréavnénym souhlas k pouZitd Pot{tatového programu v souvislosti s provozem
Méstského domu kultury Karvina, ktery provozuje Opravnény 1.

5.5 Poskytovatel poskytuje Oprdvnénym Licenci v uvedeném rozsahu na dobu 60 mésici. V pi{padé, Ze kterykoliv z
Opravnénych pisemné neozndmi Poskytovateli nejpozdéji 2 mésice pied uplynutim doby trvdni licence, Ze
nemd zdjem na dal$im trvdnf licence po uplynuti dohodnuté doby licence, ma se za to, Ze licence se po
pplynuti plivodné sjednané doby licence automaticky obnovuje na daldich 12 mésicii za stejnych podminek
jako byla piivodné sjednédna.

1O
S
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LICENENI SMLOUVA

5.6 Prdvo pouzivat Po¢ftadovy program v celém dohodnutém rozsahu a Licence ve smyslu Smlouvy prechdzi na
pravniho ndstupce Opravnénych za podminek uvedenych ve Smlouvé pouze se souhlasem Poskytovatele.
Zanikem Smlouvy nebo Paskytovatele nutnost tohoto souhlasu zanikd. P¥evod prav k potitatovému programu
ve smyslu tohoto ¢lanku Smlouvy se vztahuje na Poéitatovy program jako celek, tak na jeho jednotlivé ¢asti

5.7 V piipadé prondjmu provozovny musi Opravnény informovat Poskytovatele o tomto prondjmu véetné jména a
kontaktnich idajii. Novy ndjemce pi'ebira plnou zodpovédnost za vyuZivani systému.

Clanek VI,
mena

6.1 Za poskytnuti{ Licence Opravnénym a vyuZivani scuvisejicich sluZeb v rozsahu dle Piilohy ¢ 1 v rdmci
zvoleného bali¢ku nalezi Poskytovateli odména za poskytnutf licence: Odména je uhrazena na dobu 12
mésicl. VySe odmény je uvedena v pfiloze ¢. 2. Odménu dle bodu 6.1 smlouvy hradi Opravnény 2 na zakladé
faktury elektronicky zaslané na mail: fakturace@citka.cz.

Soudasti odmény ve smyslu uvedeného neni odména za platby vyuZivdn{ on-line systému prodeje vstupenek
ve smyslu {l.. IX této Smlouvy.

6.2 0dmeéna je splatnd piredem na cely rok poskytnuti licence na podkladé faktury vystavené Poskytovatelem
do 14 dnil od podpisu Smlouvy (pfi prvnfm roce trvani licence), resp. do 14 dnii po za¢atku trvani licence pro
druhy a kaZdy dals{ rok trvdni licence. Faktura je splatnd do 14 dnil od deoruceni Opravnénému 2.

6.3 Soufasti odmény ve smyslu vySe uvedeného neni odmeéna za provadéni servisnich praci tykajicich
se Poditatového programu a / nebo odména za tipravy Potitatového programu vyZadané si Opravnénym 2
po podpisu této smlouvy, pokud tato Smlouva nebo jeji ptilohy neurcuje jinak.

6.4 V pripadé, Ze dojde z jakéhokoliv diivodu k ukonéeni Smlouvy v priibéhu trvdni licence, nema Opravnény 2
ndrok na vriceni odmeény a / nebo jeji ¢asti, ktera byla Poskytovateli uhrazena, resp. Opravnény 2 je povinen
odmeénu Poskytovateli uhradit i v pifpadé, Ze Poskytovateli vznikl na ni ndrok, aviak jest® nebyla
Poskytovateli ze strany Opravnéného 2 uhrazena.

6.5 Nejméné 60 dni pfed uplynutim kazdého roku trvanf licence je Poskytovatel opravnén zaslat Opravnénim navrh
upravy vyse odmény /valorizaci /. Odsouhlasena fiprava vySe odmény nabyva fi¢inky poté, co Oprdvnéni nové
uréenou vysi odmény odsouhlasi a Opravnény 2 ji pfsemné potvrdi. Na zdkladé odsouhlasené Gpravy ceny
uzaviou smluvni strany dodatek k této smlouvé upravujici vyde odmény.

Clanek VII.
Zvlastn{ ustanoven{

7.3 Poskytovatel je oprdvnén od Smlouvy odstoupit, pokud:

- Opravnéni poruduji pfi vyuZfvan{ Poftatového programu podminky stanovené piislusnymi pravnimi
predpisy a / nebo touto Smlouvou a / nebo neplni pokyny dané Poskytovatelem v souvislosti s vyuZivainim
Poditatového programu,

- Nabude prévnf moci rozhednuti, kterym soud uznd nékterého z Opravnénych vinnym z trestnéhe ¢inu
bezprostiedné souvisejiciho s jeho ¢innosti,

- Opravnéni ztratili opravnéni k provadén{ ¢innosti podle této Smiouvy,

- Se tidaje Oprdvnénymi uvedené v této Smlouvé ukazi jako netiplné a / neba nepravdivé,

- Tak stanovi obecné zavazny pravni pfedpis a / nebo tate Smlouva.

7.4 Opravnén{ jsou opravnéni tuto Smlouvu kdykoli vypovédét s vypovédni lhitou dvou mésicl bez uvedeni
diivodu. Vypovédn{ lhlita nabyvad (finky dnem dorufenf. Odstoupenim od Smlouvy nezanikd ndrok na
zaplacenf smluvnich pokut, ndhrady $kody, aviak zanikd opravnén{ Oprdvnénych na pouZivani Poctitatového
programu (licence). Zaplacené tthrady licence se nevraci,

7.5 Poskytovatel je oprdvnén tuto Smlouvu kdykoli vypovédét s vypovédni lhitou dvou mésici bez uvedent
diivodu. Vypovédni lhiita nabyvad d¢inky dnem dorudeni. Qdstoupenim od Smlouvy nezanikda ndrok na
zaplacenf smluvnich pokut, ndhrady 3kody, av$ak zanikd opravnéni Opravnénych na pouZivani Potitaového
programu (licence). Zaplacené thrady licence jsou v tomto pifpad& vratné po odelten{ pomérné &isti za
vyuZité obdobi platnosti licence Opravnénymi.

I s
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LICENCENI SMLOUVA

7.6 V pripadé jakychkoliv pochybnosti ohledné doru¢ovani pisemnosti druhé smluvni strané se ma za to, Ze
pisemnost se povaZuje za dorucenou uplynutim 10. dne po jejich odesldn{ k postovni pfepravé ve formé
doporucené zdsilky.

7.7 Poskytovatel se zavazuje piebirat pozadavky na dodavky a sluZzby [TT - trouble tickety) prostfednictvim: a)
dispeerského telefonniho isla +420 602 100 115 nebo b) prostiednictvim servicedeskové aplikace
odbératele 2: http://helpdesk.citka.cz/. Poskytovatel se zavazuje dodrZovat v aplikaci uvedené pokyny a
podminky komunikace s aplikacf helpdesk.

7.8 Poskytovatel se zavazuje piebirat poZadavky na dodavky a sluzby (TT - trouble tickety) na mailu:
podpora@cinemaware.eu a zaroverti zada poruchu tlagitkem ,Pomocnik v aplikaci cinemaware a
v urgentnich pfipadech je moZno poruchu hlésiti na telefonnim tisle 774 444 691,

Clanek VIIL.
Zylastni us On-line s i nek

o

e Opravnéné

9.1 Prodej vstupenek na predstaveni je moZné realizovat i prostfednictvim on-line systému provozovanym
Poskytovatelem, a to v pfipadé&, Ze Oprdvnény 1 vyuZiva v souvislosti s poskytovanim souvisejicich sluZeb
Poskytovatelem sluZby Poskytovatele v rdmci balicki poskytovanych Poskytovatelem.

9.2 V piipadé vyuZivdni prodeje vstupenek na predstaveni prostiednictvim on-line systému provozovanym
Poskytovatelem ze strany Oprdvnéného 1, je Oprdvnény 1 povinen zaplatit Poskytovateli platbu za vyuZfvani
on-line systému ve vy3i urdené cenikem, ktery je Pfilohou ¢. 2 této smlouvy (déle také "platba"), pritemZ tato
sestavd z odmény Poskytovatele a z ndkladii spojenych s bankovnimi operacemi pfi ndkupu vstupenek
prostifednictvim on-line systému.

9.3 Zakaznik nakupujici vstupenky prostiednictvim on-line systému hradi cenu za prisluiné vstupenky
na bankovni ii¢et Poskytovatele ¢ 2267802001 /5500 vedeny v RaiffeisenBANK, pies ktery jsou tyto bankovni
transakce uskute¢néné. Takto Poskytovatelem kumulované finanéni prostfedky jsou nasledné mésicné
zuctovdny s Opravnénym 1, a to tak, Ze Poskytovatel uhradi Oprdvnénému 1 cenu prodanych a zaplacenych
vstupenek za stanovené obdobi.. V pFipadé, Ze kumulované finan¢nf prostiedky pfekroc¢i v pribéhu mésice
20 000,-- K&, odeSle Poskytovatel tyto finantn( prostfedky na icet Opravnéného 1 formou zdlohy, ktera bude
mésiéné vyultovana.

9.4 Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé, pokud po podpisu této smlouvy dojde ze strany piisluiné bankovni
instituce ke zvy3eni/sniZeni bankovnich poplatkil i¢tovanych bankou Poskytovateli pfi ndkupu vstupenky
Zdkaznfkdm, zvy3uje se platba podle bodu 9.2 tohoto ¢ldnku o takové zvy$eni/sniZeni na zdkladé uzavieného
dodatku ke smlouvé,

9.5 Vyuctovani bankovnich transakei za prodej vstupenek pies on-line systém ve smyslu vy3e uvedeného probihd
dle Ptilohy ¢, 3.

9.6 Dal3i podminky a pravidla pfi vyuZivani on-line systému prodeje vstupenek jsou uvedeny v Piiloze ¢ 3 této
Smlouvy.

Cldnek X.
avérefna ni

10.1 Tato Smlouva nabyvéd platnosti a uéinnosti a zavazuje Smluvni strany v den, ve kterém ji podepf3{ viechny
Smluvni strany. Pokud nedojde k podepsdni této Smlouvy ve stejny den viemi Smluvnimi stranami,
za rozhodny den pro jeji vstup v platnost a i¢innosti se povaZuje den podpisu poslednim tucastnikem smlouvy.

10.2 Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé, jestlize se podstatné zméni podminky, jejichz spinéni povaZzuji
za podstatné, sladi Smlouvu s aktudlnim stavem, ve formé jejich pisemnych dodatkf, které budou
chronologicky Cislovany.

10.6 Smluvnf strany se dohodly, #e smluvni vztahy se f{df platnym pravnim t4dem v Ceské republice, a to zejména
Ob¢anskym zdkonikem a Autorskym zakonem.

10.7 Smluvni strany shodné prohla3ujf, Ze jsou plné zpGsobilé a oprédvnéné k tomuto pravnimu iikonu, Ze nikoho
neuvedli v omyl a ustanoveni této Smlouvy obsahuji jejich svobodnou, vdZnou, uréitou a srozumitelnou vili,
projevenou bez tisné nebo ndpadné nevyhodnych podminek.

10.8 Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pozorné p¥eletli, jejimu obsahu porozuméli
a na znamenlf jejich souhlasu se viemi jejimi ustanovenimi ji podepisuji.

10.9 Tato Smlouva je vyhotovena ve tfech (3) stejnopisech, pfitemZ kazda smluvni strana obdr{ po jednom (1)
vyhotoveni.
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Dne: 11/2/2015 Dne: 11/2/2015

1. Osvobozeni 1638/43
73506 Karvina-Nové Mésta
12: 00320463  DIC: (200320463

feditelka Médk

jednatel spolec¢nosti

Tia’(étWar

MaDIRN ver UPENKO VY 4 MANKETINK Oy ¥iTem

! , vt TiCKEtWare 5,10

pfispévkava organizace Nad Piskivngy 1450/5 e P
F.’Y\ttd tska -",2/! 5. 140 00 Prahy 4 DIJ‘&S;“SS;SB

. 733 24 Karving - Frystdt “Wutkkemm'r;,' 485255 1

Dne: 11/2/2015
CENTRUM ICT KARVINA,

1 71295119, DIC: C271295119
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LICENENT SMLOUVA

PRILOHA ¢. 1

Funkcionalita CINEMAWARE

Systém cinemaware je online aplikaci, ktera je spusténa na serveru umisténém v housingovém
centru.
Zakaznici mohou aplikaci vyuzivat prostfednictvim pfistupu pres internet.
Aplikace je ptistupna prostfednictvim ptihld$enim se na internetové adrese:
S .cinem L.

Popis funkénosti cinemaware:

e Administrace snimki a akci

» Tvorba planu premiér
» Evidence objednavek filmi
» Sprava a evidence Trailer - upoutdvek k filmiim
> Definovdn( a sprdva nefilmovych akci
s « Tvorba programu snimkii a akci
» o Vytvoreni kalendafi akef prostiednictvim programovani
» « Marketingové funkce
» o Vytvoreni a sprava slev, akcl
» o Generdtor volnych vstupenek
» o Generator a konfigurator elektronickych newsletteri
» 0 Vérnostni program (déle jen VP)
s« Vytvoieni logiky VP
s « Stanoveni karet
s« Spriva uzivatelii - icastniki VP
» « Administrovanych a vyuZiti vihod vP
» + Aktivace VP pro uZivatele
¢ « Piehledy uzivateld VP
¢ «Vérnostmi zéna ve webové prezentaci
> Tvorba a sprava mediaplénii
» Vzddleny ptistup zadavatell reklamy
> Sdilen{ reklamniho prostoru v rdmci viech klientd cinemaware
e« Statistické funkce )
» Analyza prodeje, pfedprodeje
» Vykaz vysledki po filmech
» Vykaz vysledkt po dnech za film
» Vykaz po distributorech
» Automatické posildni dennich vysledki prodeje vstupenek
¢ « Administrace viech nastaveni a podminek
> o Tiskové nastaven(
> o Nastaveni externich zobrazovacich zafizeni
¥ o Klient
» o Provozovny
> o Saly
» o Uzivatelé
» o Vysledky
> o Ciselnfky
- L] 2&“[’}?
s < PFistupnost
= eVerze
¢ e« Formaty
¢« Druhy sedadel
e « Druhy pfislusenstvi
¢« Skupiny platidel
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LICENCNI SMLOUVA

» Platidla
» Slevy
« Ciselné Fady
» Druhy vérnostnich karet
* Administrace webovych stranek
o Tvorba vlastni struktury obsahu webu
0 Administrace multimedidlniho obsahu ke snimkem
0 Administrace obsahu s jinymi informacemi kromé snimki
0 Administrace reklamnich informac{
o Sdilen{ a sprdva komplexnich informaci o filmech podle planu premiér UFD.SK
Webové stranky jako prezentace kina a jeho programu
o vlastni doména www.ndzevkina.cz
o Centrdlni kino portil mujbijak.cz
Pokladna
o Prodej a rezervace vstupenek
o Pohyby na pokladné
o Seznam vydanych vstupenek
¢ «Napokladné
s« Pfesinternet
Uzavérky pokladny
Storno vstupenek
Blokovan{ sedadel
Vklad do pokladny
Hypertextovanipovéda
Pi{stupnd pro kaZdou jednotlivou stranku, na niZ probfhajf jednotlivé funkce
OnLine prodej vstupenek pfes internet
Automatické generovani prodejnich linkd uréenych pro externi stranky
Online propojeni prostiednictvim webové prezentace mujbijak.cz
Platebni brana cinemapay (option)
Platba platebni{mi kartami a pfes bankovni tladitka
Komplexni evidence viech plateb
Uhrady plateb zdkaznikd kina
Posfldn{ vykazd o online platbiach

* VVYVVYY

VYV * VY

VYVV®* VYV *® Ve VYVVYY
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LICENCENI SMLOUVA

PRILOHA ¢. 2

Licencni cenik pouzivani systéme cinemaware

Cinemaware

Licence 1 rok kino 15.000,- K¢ bez DPH anoX/ned

Licence 1 rok kulturni déim 9.500,- K¢ bez DPH anoX/nel]

Modul on-line platby 0,- K¢ bez DPH anoX/nel
Paplatek za prodej listku(() 2,- K¢ z kazdé uskuteénéné transakce

2% z objemu realizovanych transakci
10,- K¢ za vraceni platby kupujicimu

k cenam se pripocte DPH ve vys$i 21%

Modul vstupenka v mobilu 0,- K¢ bez DPH anoX/ne"
Poplatek za transakci vstupenka(y) do mobilu 5,- K¢ véetné DPH*

Cena za kotoudek do tiskarny 160,- K¢ bez DPH

Cena za programovou zménu** 850,- K¢ bez DPH/hodina

e *cenu za transakci hradi divdk nakupujici listek/listky
e *atypickd programovd zména pro konkrétniho oprdvnéného bez vyuZiti pro dalsi oprdvnéné
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PRILOHA ¢. 3

ON-LINE SYSTEM PRODEJE VSTUPENEK

Zattovani finanénich prostfedkl mezi Poskytovatelem a Gpravnénym

Zaétovani  finanénich prostfedkl mezi Poskytovatelem a Opravnénym, které se nahromadily
na bankovnim U&tu Poskytovatele za ndkup vstupenek Zakazniky prostrednictvim on-line systému (dale také
"prostiedky") se uskuteériuje na mési¢ni bazi (dale také "rozhodné obdobi") nebo po pfekrofeni 20 000,-- K¢
ve smyslu podminek Smlouvy. Za kaZdé provedené ziétovani financnich prostredk( naleZi Poskytovateli
poplatek podle Pfilohy & 2 této smlouvy. V pfipadd, Ze Opravnény provozuje nékolik provozd, hradi
Opravnény tuto Uplatu pouze jeden krat. Finanéni prostiedky naakumulované za pfisluiné tydenni, resp.
mésiéni obdobi zasiléd Poskytovatel Opravnénému vidy do deseti dnl ndsledujici po skonceni rozhodného
obdobi. Platby téchto finanénich prostfedkid jsou identifikovany nasledovné: Variabilni symbol je ve tvaru
RRRRMM (rok, mésic). Ke kazdé platbé Poskytovatel poskytuje vypis v elektronické podobé a informace,
které vstupenky jsou v zasilané sumé obsaieny. Format a zpusob jejich zasilani zavisi vyluéné na dohodé
smiuvnich stran. Dopliikové informace o prodanych vstupenkach prostfednictvim on-line systému jsou pro
Opravnéného zpfistupnény v sekci: Pokladna / Seznam vydanych vstupenek / zalozka "Vstupenky zakoupené
pfes internet”.

Slevu z ceny vstupenky, kterou Opravnény poskytuje Zakaznikovi pfi koupi vstupenky na pfedstaveni je v
systému on-line nastavena podle vybéru Opravnéného, tj. Zdkaznik ji mlZe ziskat i pfi koupi vstupenky
prostfednictvim on-line systému.

V ramci dorucovdni vstupenek na mobil hradi divak jednordzovy poplatek ve vysi 5,- K¢ na ucet
Paskytovatele.
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Centrum ICT Karvina, p. o.,
Fr.r; !(.a. FrysStatska 72/1, 733 24, Karvina — Frystat

vAS DOPIS ZN.:

ZE DNE: r‘ —l

{ISLO JEDNACI: CITKa/002907/2015 Ticketware s.r.o
EONACE ro.
SPISOVA ZNACKA Nad Piskovnou 1450/5

VYRIZUIE: 140 00 Praha 4
TELEFON:
E-MAIL: N

LISTO/PRILOH: 2/0
DATUM: 3.11.2015

Oznameni zmény smluvni strany — Licenéni smlouva a smlouva o poskytovani
souvisejicich sluzeb ze dne 11.02.2015

Vazeni,

dovolte, abychom Vas jako stavajiciho smluvniho partnera s predstihem informovali o zméné, kterd
probéhne v nasi organizaci.

Na zdkladé Usneseni Zastupitelstva mésta Karviné ¢. 197 ze dne 10. 9. 2015 bude na3e pfispévkova
organizace Centrum ICT Karvind zrudena uplynutim dne 31. 12, 2015. Majetek, prava a zdvazky
rusené pfispévkové organizace pfechdzeji dne 1. 1. 2016 na zfizovatele, a to statutarni mésto
Karvind, se sidlem Frystatska 72/1, Karvina-Frystat, PSC 733 24, 10 00297534, DI €200297534, tislo
Uctu 27-1721542349/0800.

Uvedena zména nijak nebude zasahovat do v zdhlavi uvedeného smluvniho vztahu a vyplyvajicich
zavazkl, které budou beze zmén platit dale.

V souvislosti s uvedenou zménou si Vam rovnéZ dovolujeme zaslat nasledujici struéné pokyny
administrativniho charakteru:

Potinaje dnem 1. 1. 2016, sméfujte prosim veskerou Vasi komunikaci s nami jiZ jen na adresu:
statutarni mésto Karvind

FryStatska 72/1

733 24 Karvind-Fry3tat

ICO: 00297534

DIC: CZ00297534

Cislo G¢tu: 27-1721542349/0800

Faktury na doddvky zboZi a sluZzeb objednané nasi organizaci, pokud doslo ke splnéni dodavky do data
31. 12, 2015 vcetné, vystavujte prosim vici nasi organizaci, i kdyZ tyto faktury budou vystaveny po
datu 31. 12. 2015.

Faktury na dodavky zboii a sluzeb ndmi objednané, a pokud doslo ke splnéni doddvky po datu
31. 12. 2015, vystavujte prosim jiz vi¢i statutdrnimu méstu Karvind.

IC 71295119 DIC CZ71295119 Bankovni spoj.: CSOB Karvina, ¢. i¢tu 259180397/0300




To znamena, Ze veskeré objednavky vystavené pfispévkovou organizaci Centrum ICT Karving, na
které nebyly poskytnuty dodavky zbo#i {i sluieb do 31. 12. 2015, zistavaji v platnosti a budou plnény
vQci statutarnimu méstu Karvina.

V pfipadé jakychkoliv dotazli prosim kontaktujte _ nebo
]

na e-mail

Zavérem Vas mbieme ujistit, Ze na nasi spolupraci se do konce letosniho roku nic neméni, a po
pfechodu se budeme snafit, aby spoluprace fungovala minimalné jako doposud. Véfime, Ze i Vy,
budete tuto zménu vnimat jako krok smérem dopiedu.

Dékujeme Vam za dosavadni spolupraci.

S pozdravem

CENTRUM ICT KARVINA
piispévkovd organizace
Fry$tatsid 7271 .
_ 732 24 Karving - Epeiat
IC: 71295119, DIC: C2712951 14

feditel
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