RAMCOVA SMLOUVA

O POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB

¢islo smiouvy objednatele : 01/31/2013
¢islo smlouvy zhotovitele : STS SLC 0245 13 023

uzaviena mezi

. Smluvni strany

Phoenix-Zeppelin, spol. s r.o.
spoleénost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 2346
Pobotka Ostrava, Betonarska 880/16
se sidlem; 251 70 Modlsatice, Lipova 72
. Zastoupena: p. Radomirem Matugkem, prodejcem servisnich sluzeb
IC: 186 27 226
DIC: CZ186 27 226
bankovni spojeni: UniCredit Bank, €. (.1013544001/02700

(dale jen zhotovitel")
a

0OZO Ostrava s.r.o.

spoleénost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, viozka 12647
se sidlem: 718 00 Ostrava, Frydecka 880/444

Zastoupena: p. Marinou Boreckovou, vedoucim prov. 3, na zakladé plné moci ze dne 2.7 2012

IC: 623 00 §20

DIC: CZ623 00 920

bankovni spojeni: Komercni banka, €. 4. 3504540207/0100

(dale jen ,objednatei")

Platnost smiguvy: 31.12. 2015
Smluvni servis: pobocka Ostrava

. Predmet smlouvy

1) Zhotovite! se zavazuie jako vyhradni zastupce firmy CATERPILLAR provadét na zaklade dilich
pisemnych cbjednavek vystavenych objednatelem
-servisni prohlidky, GdrZzbové prace, opravy, rozbor olejovych vzorkl a dedavku nahradnich dild
na stroj TH 407 Caterpilar teleskopicky manipulator
-opravy a dodani nahradnich diiu na stroj 826H Caterpilar kempaktor

2) Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli cenu, kiera bude stanovena v souladu s ¢lankem Iil.
této smilouvy.
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il. Cena za provadéné servisni ¢innosti:

Hodinové sazby za praci mechanika, sazby za ujety kilometr servisnich vozu , sazba za rozbor
olejovych vzorku-program SOS, ceny za provedeni servisnich prohlidek a udrZzbovych praci
stanovenych die navodu na pouziti stroji a podle stavu provoznich hodin stroje jsou uvedeny
v piiloze €.1.

Zhotovitel poskytne objednateli slevu ve vysi 10% z ceny za veskeré dodané nahradni dily. Tato
sleva bude vytislena na kazdé faktufe zvlast. Podminkou pro poskytnuti slevy je pouZivani
originalnich nahradnich dill dodavanych zhotovitelem.

Zhotovitel vyhrazuje pravo zmény sazeb cenikovych polozek k 1.4 kazdého nového roku a to o
miru inflace prumyslovych vyrobeu, vyhiaSenou Ceskym statistickym Ufadem. O zménu sazeb
cenikovych polozek bude objednatel informovan 14 dnl pfedem. Pokud objednatel nebude
s navy$enim cen souhlasit, vyhrazuje si pravo odstoupit od smicuvy dle &l VII. teto smlouvy.

Ceny jsou uvedeny bez DPH v sazbe dle zakona.

Koneéna vyse ceny oprav vétdiho rozsahu bude stanovena na zakladé komisionaini prohlidky
v misté plnéni. O prohlidce bude proveden zapis. Takto stanoveny rozsah a cenu opravy
odsouhiasi zastupcl objednatele.

Jakakoliv zména rozsahu a ceny dila dle diléi objednavky musi byt vzajemné odsouhiasena a
nasledné pisemn& potvrzena povéfenymi osobami. Bez navyseni rozsahu dila neni moziné
zvyseni ceny dila. Pokud se po provedeni dila ukéZe, Ze rozsah resp. pracnost a naroky na
nahradni dily byly mensi, neZ bylo uvedeno v cenové nabidce, bude zhotovitel povinen Gctovat
takio nové upravenou cenu. Objednatel ma povinnost reagovat do dvou pracovnich dnu po
dorudeni navrhu zmény.

Bez pfedchoziho odsouhlaseni objednatelem nebude zvySeni ceny akceptovéano.

Na zakladé pozadavku objednatele pfedlozi zhotovitel cenovou nabidku, a to ve &lenéni za praci,
material a celkovou cenu. Tato cenova nabidka bude podkladem k vystaveni dilci objednavky.

. Platebni podminky

Smiuvni strany se dchedly na piatbach pfevodem z dltu objednatele na (fet zhotovitele na
zakladé danového dokladu (faktura) vystaveného po prevzeti fadné splnéného dila a to
nejpozdéii do tfi pracovnich dnu od fadného pfevzeti dila. Sougast fakiturované &astky bude i
vyuctovani DPH. Pfevzeti dila potvrdi povéfeny pracovnik objednatele uvedenim jmeéna a
podpisem na zakazkovem listu a dodacim listu,

Faktury budou cbsahovat nalezitosti danového dokladu dle ustanoveni § 12 zakona ¢. 588/1992
$h., o dani z pfidané hodnoty ve znéni pozdeéjSich predpisu, tj. budou mima jiné obsahovat:
oznaceni faktury, igji ¢islo a registracni Cisle smlouvy ¢.

obchodni firmu a sidlo objednatele a zhotovitele

den odeslani faktury a thuta jgji splatnosti

datum zdaniteiného plnéni

oznateni banky a &isle Gctu

cenové nalezitosti a to v rozdéleni v cené za praci, za material a subdodavky
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Pokud nebude fakiura prokazatelné obsahovat uvedené naleZitosti nebo nebude dolozena
p¥lohami die & 1V, 5 této smlouvy je opravnén ji objednatel vratit zpét k opravé nebo k dopinéni
obsahu V takovém pfipadé se prerusi doba splatnosti faktury. Nova Ihita splatnosti b&zi od
doruéeni opravené fakiury.

Faktura je splaina do 14-ti dnu ode dne jejihc doruteni objednateli, na adresu objednatele.
Pfilohou faktury budou podle jejiho obsahu, povéfenou osobou odsouhlasené zakazkoveé a
dodaci listy a kopie objednavky.

V. Misto pinéni smlouvy, zpisob chjednavani

Misto ninéni smlouvy je stanoveno umisténim strojs na pracovidti. Po dohodé osob uréenych
k vécnému iednani je mozno dohodnout misto pinéni v servisnim centru zhotovitele.

Misto pinéni je t&Z mistem pledani a pravzet! dila.

Servisni pronhlidky, udrzbové prace, cpravy bude zhotovitel provadét na zakladé dilCich
pisemnych objednavek vystavenych objednatelem a podepsané povérenym zamestnancem.
Objednavka mizZe byt zaslana faxem, podana osobné nebo postou. Musi obsahovat typ stroje,
druh pozadovaného Ukonu nebo opravy, misto pinéni, Zhotovitel na zékladé toho vystavi
zakazkovy list. Zavaznou se stane objedndvka aZ v okamziku oboustranného pisemného
odscuhlaseni ceny.

V. Povinnosti smiuvnich stran

Zhotovitel se zavazuje:

YV pracovni dny po pisemném nahidadeni poruchy objednatelem nastoupi K zafizeni servisni
technik za Ugelem zjiSténi zavady do 48 hodin. Do této lhuty se nezapocitavaji dny pracovniho
klidu,

Na zakladé pisemnych objednavek dodavat original ND z centralniho skladu Caterpillar v Belgii
nia své naklady.

Zavady zjisténé v prub&hu pinéni diléi pisemné objednavky, které nebyly pfedem znamy.
prokonzultuje odp. zastupce zhotovitele se zodpovédnym zastupcem objednatele a stanovi
pisemné do pracovniho vykazu dalsl postup.

Poskytovat objednatell v pravidelnych intervalech (pfi servisnich prohlidkéach) data o provozu
stroje.

Objednatel se zavazuje:

Terminy b&Znych prohlidek a Udrzbovych praci hlasit min. 5 pracovnich dny predem.

Pristavit stro] k servisnim prohlidkdam a udrzbovym pracim na domiuvené misto véas,
v domluveném terminu a radné ocistené.

Zaijistit pfitomnost strojnika po dobu opravy u stroje. pokud se obé strany nedohodly jinak.

Vi, Zaruéni podminky

Zhotovitel pfebira zaruku za jakost provedenych praci die bodu 1. této smilouvy po dobu 6 mesicu
od spinéni zavazkd, piynoucich z této smlouvy. Objednatel ztraci na zaruku pravo, pokud nesplnil
podminky stanovené vyrobcem pro pouZivani a Gdrzbu stroje. Podminkou zaruky je pouZiti
originalnich nahradnich dil a provoznich napini CATERPILLAR.

Pfi vzniku vady v zaruéni dob& je objednatel povinen neprodlené podat pisemnou zpravu
zhotoviteli, & to faxem, emailem nebo osobné. Zhotovitel je pak povinen nastoupit na odstraneni
zaruéni zavady do 48 hodin. O odstranéni vady bude vzdy pofizen zviastni zakazkovy list
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Qdstranéni reklamovanych zavad pfi odstaveni stroje z provozu je zhotovitel povinen zajistit do
5.4 kalendafnich dni. Zhotovitel se mizZe dohodnout s objednatelem na delSich terminech
odstranéni zarucnich zavad.

Mistem odstranéni zaruénich zavad je misto nasazeni stroje, sidlo objednatele popfipadé na
zakladé dohoedy smiluvnich stran misto zhetovitele.

VIil. Platnost smiouvy
Doba platnosti smiouvy se sjednava na debu uritou a to od 1. 1. 2013 do 31. 12. 2015.

Platnost této smiouvy mize byt kdykoliv ukonéena i bez udani divodu pisemnou vypovedi jedne
ze dvou smiuvnich stran dorudené druhé strané. Vypovédni lhita je dvoumésicni a pocina beézet
prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi.

Dale maze byt platnost smlouvy ukonéena oboustrannou pisemnou dohodou.

Odstoupeni od smlouvy je Gginné dnem doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni druhe
smluvni sirane.

Viil. Smluvni pokuty

V pfipadé prodleni s Ghradou dafiového dokladu uhradi objednavatel zhotoviteli trok z prodieni
ve vydi 0,03 % z neuhrazené &astky za kazdy kalendafni den. V pfipadé nedodrieni max. lhuty
pro zahajeni praci a nedodrzeni dohodnuté |hity pro dodani nahradniho dilu uhradi zhotovitel
objednateli smluvni pokutu vedle nahrady $kody ve vysi 0,03 % zceny dila nebo zceny
nahradniho dilu za kazdy kalendaini den.

IX. Zakladni vztahy zhotovitele a objednatele

Povinnosti objednatele:

Objednatel poskytne zhotoviteli bezplatné za Ucelem provedeni dila:
pracovi$té k bezplatnému pouzivani véetné socialniho zafizeni
zafizeni k provedeni dila —garaz pro mechanizmy

mistni zdroj vody a elekirické energie

- je-li mistem preovedeni dila misto umisténi stroje sidlo objednatele

Povinnosti zhotovilele:

Znotovitel je v ramei povinnosti stanovenych a vypiyvajicich z této smilouvy povinen:

provadét prace fadnym zpUsobem v souladu se specifikacemi, platnymi normami a dobrou
technickou praxi

dedrzovat pravidia a ustanoveni pfedpisu BOZP, PO a environmentaini politiky objednatele
zajistit dilo proti poskozeni ¢i jiné Gjmé — zejména moznemu vzniku ekologicke havarie

pfivadnou ekologickou havarii likvidovat na viastni naklady

nfi provadéni servisnich prael a oprav na strojich v sidle objednatele, zejmena v prostoru skladky
TKO v Ostravé-Hrusové budou vzniklé odpady, pripadné pouzité vyrobky ve zpétnem odbéru
(filtry, oleje akumulatory, materialy pro o€istu) majetkem zhotovitele.

X. Odpovédnost za skody, spravni fizeni

Zhotovitel uhradi objednateli v8echny &kody na majetku vznikié prokazatelné cinnosti
zamestnancu zhotovitele.
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Zhotovitel uhradi objednateli $kodu, ktera vznikla objednatell v dusledku zahajeni spravniho
fizeni ze sirany statnich organd, pokud duvodem tohoto fizeni byla prokazatelné &innost
zhotovitele. Zhotovitel se zavazuje odstranit na svij nakiad vSechna poskozeni Zivotniho
orostfed! nebo vod, ktera prokazatelné zpusobil svoji ¢innosti v objektech nebo na pozemcich
objednatele.

Objednatel se zavazuje oznamit zhotoviteli zahajeni spravniho fizeni do 5-ti pracovnich dnu od
zahajeni.

X1, Ostatni ujednani

Veskeré daldi pravni vztahy neupravené touto smlouvou se fidi ustanovenim Obchodniho
zakoniku.

Objednatel se zavazuje udrzovat veskeré informace zjisténé pfi plnéni této smiouvy v tajnosti,
nezvefejnovat je ve vztahu k tfetim osobam pod zaminkou, Ze bude roz$ifovat dobré obchodni
jméno zhotovitele.

Tato smiouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech podepsanych opravnénymi zastupci smiuvnich
stran. KaZzda strana obdrzi po jednom sigjnopise.

Zhotovitel je povinen pisemné upozornit bez zbyteénych odkladu objednatele {povéfenou osobu)
na piipady nasilného poskozeni a zavad zavinéné objednatelem nebo tfeti osobou (neodborna
manipulace, nespravné provozovani a tdrzba).

Prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy v plném rozsahu pfechazi na pfipadné pravni
zastupce obou smluvnich stran, pficemz kazda smiuvni strana musi toto zajistit a tuto skutecnost
pisemné oznamit druhé strang alespos jeden mésic pied planovanym dnem prevodu. V pfipadé
nesplnéni téchto povinnosti nese pfevadéci strana odpovédnost za vznikiou Skodu.

Zhotovitel je povinen neprodlené hlasit objednateli veskeré podstatné skutecnosti vyznamné pro
tento obchodni pfipad a skute¢nosti spojené s jeho osobou, zejména zménu svého sidla, jestlize
se dostane do kenkurzu & likvidace, zménu opravnénych osob, atd.

Jakakoliv dfivéisi dstni nebo pisemna ujednani, uéinéna v této rzalezitosti pfed dnem pocatku
aéinnosti této smilouvy, ztraci dnem podpisu této servisni smiouvy platnost.

K podpisu dilci objednavky je povéfen:

Za objednatele: Marina Boreckova
V dobé nepfitomnosti: Peterek Ondfgj

Skuteénosti blize nespecifikované v této smlouvé se fidi ustanovenim Obchodniho zakoniku a to
zejména § 536 a nasledujicimi a pfedpisy souvisejicimi.

10) Zastupci obou smiuvnich stran si smiouvu pregetli, s jejim obsahem souhiasi, coZ potvrzuji svymi

podpisy.
V Ostraveé dne. 2.1.2013 \ Ostrave dne: 2.1.2013 .
Za zhotovitele: 7a ohicrnni~t-
RadomirMatuse’ AR
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