DOHODA O UKONCENI SMLOUVY

AEgE E =
A UCASTNICKA SMLOUVA
(PREVOD TELEFONNIHO CiSLA)
Zakaznické centrum RAMCOVA SMLOUVA
800737373 POVODNI 45312093
www.tmobile.cz/kontakl NOVA
Zakaznické centrum - Business UCASTNICKA SMLOUVA
800 73 73 33, I TELEFONNI CiSLO
waw.t-mobile.cs
OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s. Kod prodejniho mista
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 Prodejce, kéd
IC 64949 631, DIC CZ64949681 Adresa prodejniha mista
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 3787 Kontakini gsoba
Tel. kontakt
E-mail
UCASTNIK  Obchadni firma Mssto Bystfice pod Hostynem Zastoupeny
Jméno, pfijmeni, titul"! Jméno, pfijment, titul"?
Ic 00287113 Datum narozeni
Datum narozeni Doklad - ¢islo - platnost
ZAEMCE  Udaje o fyzické osobé - podnikateli/Pravnické osobé Zastupce
Obchadni firma Jméno, pijmeni, titul"
Jméno, pFijment, titu! " Veronika Hybnerova Ulice
Ulice Optiky 2694/2 PSC, Mésto
Mésto Prerov Datum narozeni
psC 7 Doklad - ¢islo - platnost
Datum narozeni
1€
DIC
Povinny subjekt pro registr smiuv’ 2 AnolX} Ne[]
DOHODAOQ  Operétor a Ucastnik se dohodli, Ze Uastnicka smlouva uvedena v Vaeobecnych podminek, a to ve wsi Uhrady ndkladl spojenych
UKONGCENI  .Seznamu Ugastnickych smluv*-skonéi pFed uplynutim sjednané doby s telekomunikaénim koncowym z2afizenim, které bylo Utastnikovi
UGASTNICKE  jejiho trvdni, a to kde dni, kdy bude aktivovano telefonni &islo Zajemce  poskytnuto za zvwhodnénych podminek a soutasné thradu ve vydi
SMLOUVY  k Ucastnické smlouvé siednavané mezi Operatorem a Zajemcem na  soudtu mésicnich paudall zbyvajicich do konce sjednané doby jejiho

SR TO NA

tomto formulafi. Uzastnik je povinen uhradit finanéni vypofadani za toto
pfadBasné ukonéeni smiuv ve wyii, kterou si Operdtor a Ugasinik
sjednaliv Pivodni Ugastnické smlouvé. Operator a Uastnik se dohadli,
ek ukonéeni Pivodni Uéastnické smlouvy dojde nejpozdéji do 30 dnéi
od data uzavieni této Dohody. O konkrétnim datu ukonéeni plvodni
Ugastnické smiouvy Operator Uastnika informuje prostrednictvim
SMS zpravy,

Uzastnik se zavazuje zaplatit 7adné a vias dle vystaveného VyGctovani
Uhradu za pfedéasné ukongeni U&astnické smiouvy v souladu s &. 8.3
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trvani {rozhodujici je pfitom zakladni cena mési&niho pauidlu s DPH
naposiedy widtovaného ve Vyuctovani, kterd je uvedena v Ceniku),
nebo soultu minimalniho sjednansho mésicnihe pinéni zbyvajicich do
konce sjednané doby tr/ani Smiouvy

Operator a Utastnik se soutasné dohodli, #e po ukonceni Pdvodni
Utastnické smlouvy nebude telefonni &islo uvedené v ,Seznamu
U&astnickych smiuv” pfevedeno v souladu s 61.2.6.4. Vieobecnych
podminek na predpltacencu sluzbu Twist s tarifem Twist Nagim+,

fnavinny Heim


http://www.l-mobile.cz/kontakl
http://www.t-mobile.cz

UCASTNICKA QOperator a Zajemce timto uzaviraji novou Ugastnickau smiouvi, na

SMLOUVA -  zakiadé které bude Operatar Zajemai poskytovat Zakiadni a dopiikové

SMLUVNI  Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejicl sluZby (déle souhmng

UJEDNANI  jen .Sluzby"} v rozsahu, ktery si smiuvni strany sjednaji, a Zajemce se
zavazuje za tyte Sluzby platit fadné a véas sjednanou cenu,

Doba trvani Udastnickyeh smiuv se fidi pfisludnym ustancvenim
Ramcové smicuvy specifikované v zahlavi tohoto formulafe, Rdmcova
smlouva stanovi, jestli je Udastnicka smlouva uzaviena na dobu uréitou
die platnosti Ramcové smiouvy anebo Ramcova smlouva odkazuje na
autonomii Jéastnickych smluv pfi sjednavani jejich doby trvani (v
takovém pifpadé ndzev tarifu s oznafenim ,bez zdvazku" znamena
dobu trvdni vzniklé Uastnické smiouvy na dobu newr&itou, ostatni tarify
jsou uzavirang na 24 mésicd).

Sjednan4 doba trvani Ucastnicke smlouvy zading béZet dnem aktivace
sjednane Sluiby. Pokud vRamcové smlowvé, resp. v Uzastnicke
srlouvé neni uvedeno jinak, pfechaz Uastnicka smiouva po uplynuti
doby uréité v ni sjednané do reZimu doby neuréité.

Obsah Ugastnické smiouvy a nediinou souédst Ugastnické smiouvy tvofi
tytoe dokumenty {ddle jen ,Dokumenty*):

= podminky zachyceng v fomto formuldf, véeing podminek
siednanych v &asti formulafe Seznam Udastnickych smiuy,

* platné V3ecbecné podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic
as. {také jen ,Vieobecné podminky"*},

» platné  Podminky zpracovavani osobnich, identifikaGnich,
provoznich a lokalizaGnich ddajd,

= piatny Cenik siuzeb,

T dalsi podminky:
" Podminky zvoleného tarifu a dalSich ovolenych Suzeb,
= Podminky pfeneseni gisla,
»  (Obchedni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
' Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile
*  Pravidia pro prodej zafizeni na splatky

Pfednost DokumentU se fidi ¢l. 2.2 V3ecbecnych podminek, nikoliv
pofadim uvedenym vyde. Veskera podminky jsou k dispozici na www.1-

mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemee je povinen uhradit vyudtované smiuvni pokuty a finanéni
wypofadani fadné a vias ve thité splatnosti uvedengé na Vyuctovan!,

Z4jemce s Operdiorem se dohodli, Ze splatnost pro Vylétovani
sjadnana v této Smiocuvé plati i pro Vyuctovani Siuzeb poskytnutych
24jemci dle ostatnich Ugastnickych smiuv, jsoui tyto Sluzby Gtovany
Zajemci v jednom Vyuctovéani spoleéng se Sluzbami poskytnutymi na
zakladé této Smlouvy.

SOUHLASSE  Primy marketing {opravnény zajem) a to prostfednictvim ndsledujicich kanald:
ZPRACOVANIM  T-Mobile je opravnén,
OSOBNICH o Vopiipadé dcastnika, ktery je fyzickou osobou, na (] sMS/MMS/smart message
UDAJO/PRIMY zakladé opravnéného zajmu, zpracovavat Udaje, 1% EmAIL
MARKETING svyjimkou metadat elektronickych komunikaci pro 13 HLASOVE VOLANI

Ucely pfimého marketingu, 4. zasilanf marketingovych
sdéleni o produktech a sluzbach T-Mobila
elektronickou postou,

s vpfipadé ugastnika, ktery je pravnickou osobou, zasfiat
obxchodni sdéleni swm zakaznikGm a kazdy zékaznik
ma prave vznést proti tomuto namitku,
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ZASILANI

OBCHODNICH

SDELEN|

Souhlas se zpracovanim osobnich Udajll - zajemce fyzickd osoba
[TJ3 Souhlasim s tim, aby T-Mobite zpracovival mé osobni idaje,

lj. udaje poskytnuté pfi uzavieni smlouvy nebe v prdbéhu jejiho
trvani, ddaje o wuzivanych sluzbach a Gdaje vznikajici v sctvislosti
s poskytovanymi sluZbami, provozni a lokalizaéni Udaje (metadata
etektranickych komunikaci) a Gdaje ¢ interakei s T-Mobile (déle jen
.Udaje"), a to oro marketingove a obchodni Udely, kterymi se
rozumi pfiprava a cileni nabidek {vietné profilovani) a zasitan(
marketingovych sdéleni T-Mobile elektronickymi  prostiedky,
véetné volani a uéasti na prizkumech trhu, wypracovani
anonymizovanych a/nebo agregovanych sociodemografickych a
sociolokaénich analyz,

(] Sounlasim se zasianim marketingoweh  sdéleni o
produktech a sluZbach tfetich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostfedky a se zpracovanim Udajll uvedenych
vySe pro tento ucel.

Souhlas_se zasilanim marketingovych nabidek od tetich stran
spoleénosti T-Mabile - zdjemce pravnicka osoba

[C)® Zajemce udéluje souhlas se zasflanim marketingowych
sdéleni o produktech a sluzbach tfetich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostiedky.

Pautent: Mizete kdykoli pozadat o ukongeni zpracovdni Udaijit pro
vide uvedené Ucely (vyslovit ndmitku proti zpracovani na zakladé
opravnéného zdjmu nabo cdvolat souhlas). Této Zadosti T-Mobile
bez zbyteéného cdkladu vyhovl. Vice informaci o zpracovani Vasich
(idajll a Vadich pravech nalezrete v Zasaddch zpracqvani @sobnich
udaj na www.tmobile.cz vsekci Ochrana soukromi.  Svd
opravnéni mlZete vykondvat a udélené scuhlasy jednaduse ménit
v M{j T-Mobile.

U zdlemce pravnické osoby mlZze souhlas se zpracovanim
osobnich Gdajdl, provoznich a lokalizadnich ddaji (metadata
glektronickyeh komunikac) miZe udélit pouze fyzickd osoba
(uZivatel sluZeb) a takové scuhlasy nejsou souédsti této smicuvy,
Zijemce mizZe kdykoliv odvolat swllj souhlas/vznést ndmitku,
¢emuz  T-Mobile bez zbytedngho  odkladu  wyhovi
Opréavnéni/souhlasy miZe Zajemce i uZivate! stuZeb kdykoliv ménit
v Mj T-Mobile nebo na Zakaznickém centru.

Vice informaci o zpracovani VaSich Udajd a Vasich prévech
naleznete v Zdsadich zpracovani osobnich ddajl na www.t
mehile.cz v sekei Qchrana soukromi.

ZAVERECNA
UJEDNANI

Operator a Zjemce se dehodli, Ze se uvedend Utastnicke smlouvy
v Piiloze & | Seznam Uastnickych smluv posuzuje sameostatné. Tyta
Zajemce a Operator se dobodli, Ze informace o uzavieni a zménach
Utastnické smlouvy bude Operdtor Zajemci zasilat do schranky T-Box
umisténé na zdkaznickém aétu Zajemce na portalu M{j T-Mobile {déie
jen ,schranka T-Box"). Do doby aktivace zdkaznického Uty na portaly
Mij T-Mobile nalezne Zdjermce informace o Ugastnické smlouve
v dotasném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/tbox a to po zadani
Cista Zakaznické smlouvy (je uvedeno v zéhlavi tohoto formulake), &isla
osotniho dokladu Zajemce uvedeného na této Ugastnicke smlouvé a
zemé vydani tohoto dokladu. Potvrzeni zasiland do schranky T-Box
nemaji charakter potvrzujicthe obchodnihe dopisu. Operator rovné’
nebude piihlizet k potvrzeni o uzavieni Ugastnické smiouvy zaslané

Zéjemcem/UE:astnikem a takové potvrzeni tak nebude mit viiv na cbsah
této Uzastnicke smiouwy,

Pokud tato Uéastnickd smlouva podléhd povinnosti uvefsjnit ji v
registru smiuv, tak v souladu se zakonem &, 34072015 Sbh., ¢ registru
smiuy, smiuvni strany v ramci takoveho uvefejnéni zacerni veskere
osobni Udaje a obchodni tajemstvi v této Utastnické smlouvé
cbsaZens.

Zajemce prohliaduje, ze mél moznost se zeptat Operatora na vée, comu
v této Smlouvd v&. Dokument(: nebylo jasné &i srozumitelné, ze jeho
otdzky byly Operdtorem zodpovézeny a po dopiiujicim vysvétleni jsou
mu jiZ viechna ustanoveni ziejma a srozumiteing.

3

PODPIS

Dne 13.12.2019

Vyoifite Udaje o fyzicke oscbé, fyzicke osobé - podnikatelt, zodpovédné osobé nebo statutdrnim orgénu pravnicke osoby,
Oznatte Ano* v piipadé, fe podmiriuie-i zaken &, 34072015 Sh., o registru smiuv, ve znéni pozdéj$ich piedpisd, nabyti uéinnosti Udastnické smiotwy jejim
uvefejnénim v registru smiuv. V opaéném pFipadé oznadte ,Ne”.

Plati v pfipadé, 7e je kolonka oznacena kfizkem.
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Tarif ) *

Roamingovy tarif ¥

EU regulace ¥

Datové roam. zvyhodn&ni 5

Data roaming limit &

GPRS/EDGE/3G ™

Datové tarifni zvyhadnéni ®

Podrobny vipis slufel *

Blokovat Mez. hovery )

Muitimedidlni zpravy (MMS)

Souhlas s audiotex a Premium SMS 2

Sauhlas s DMS a $MS plathou V!

Souhlas 5 m-plathou !

Downloads !

Typ Zdznamové sluiby '

Zafadit &slo do PS 17

Heslo pro blakougnf (Exvimisné fisle) 183

dalit haslo pro blokovani koncovému ufivateli

Notifika&nf metoda koncového ufivatete

Komunikaéni jazyk notifikace !

Faktura€ni skupina *2*

Podrobnosti k Fakturaéni skupina 2¥*

Typ Vyialtovdni slyleb 29

Typ podrobného vypisu slufeb !

Cislo bank, (Ety (@hmda inkasem 2 8U)

Zpisob dhrady 2

ermin pfevodu SIM karty 2!

Pozndmka 28
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mim = w Pokyny pro vypliiovani

1)  Uvedie prevadéné telefonni ¢islo.

2} Nazev tarilu s oznadenim bez zavazku znamena dobu trvani vzniklé Uasinické smiouvy na dobu neuréitou.

3) Roamingové tarify: TR (T-Mobile Roaming), TRS {T-Mobile Roaming Start). V pfipadé. ze kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovan. S aktivaci sluZby roaming dojde
k automatickému spustani Uétovani roamingového provozu dle podminek EU regulace. U&tavani roamingového provozu dle pedminek EU reguface nebude zapnulé pouze
v pripadé vysloveného nescuhlasu v Ramcové smlouve.

4) B oznadeni znamend, e s aktivaci sluZby roaming dojde k automatickému spudténi Gétovéni roamingového provezu dle pedminek EU regulace. V piipadé, Ze si neprejete

aktivovat se zvolenym roamingavym tasifem uétovani die £U reguiace, odznadte [ Uetovani roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté i v pripadé
oznaceni [X] u zakaznika, ktefi maji vysloveny nesouhiasu v Ramcové smlouvé. Veskeré informace o EU regulaci a Uctovani pravozu naleznete na www -mobile.cz.

5) Datova roamingové zvyhodnéni: ORE 10 {Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy
roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evrapa 50 M8}, DRE 150 {Datovy roaming Evropa 150 MBY, TSD Z1 (Travel & Surf na den, 26na 1), TSD Z2 {Travel & Surf naden,
zona 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zdna 3), pokud mate zdjem o aktivaci jiného typu balicku Travel & Surf, uvedie to do pozndmky, DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100 (Data Svét
100 MBJ, DS 200 {Data Svét 200 MB), DS 500 {Data Svét 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). ISJ1 (Internet Svét 1 Jednordzové). U baliékd Internet Svét | Jednorazové wberte
obsah dait z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. 1S)2 (Internet Svét 2 Jednorazové), U balickd Internet Svét 2 Jednarazové vyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500,
1000 MB. ISN1 {Internet Svét 1 Nastdlo). U baligkd Internet Svét | Nastélo vybere obsah dat z hednot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. ISN2 (intarnet Svét 2 Nastdto). U
balickd Internet Sv&t 2 Nastalo vyberte obsah dat z hocnot 50, 100, 200, 500, 1000 MB. Pii aktivaci balitku Intaret Svét 1 nebo Internel Svét 2 nelze aktivovat 24dné jiné
roamingové datové balicky, Lze kombinovat libovolny obsah dat z balitku Internet Sval 1 Jednorazové/Mastalo s libovolnym obsahem dat z balicku Internet Svét 2

6) DataRoaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 {1 4 876.03), D6 {26 446,28), X (DAL nebude aktivovan). V pfipadé, ze kolonku nevyplnite, bude
aktivovan limit 1 198,35. Sluiba neni kompatibilni s nékterymi vybranymi datovymi bali¢ky. Uvedené limity jsou v K¢ bez DPH. Mésicni fimit pro kontrolu Gctovaného mnozstvi dat
v roamingu. Po jeho dosaZeni je datowy pfenos v roamingu zablokovan.

7)  Vyplite: 1 (zamezil vie), 2 (zamezit data v roamingu), 3 {povolit vie). Pokud nevyberete ani jednu moznost z roletky, plati varianta 3 -povolit vie. V pfipadé, Ze wberete variantu 2
nebo 3 a nemdte v podminkach Ramcové smlouvy slevu na détovani GPRS, bude aktivovana sluZba Internet v mobilu na dan. Vice informaci o této siuzbé naleznete na www.t-
mobile.cz.

8) Datova tarifini zvyhodnéni: MI 150 MB {Mobilni internat 150 MB), M 400 MB (Mobilni internet 400 MB}, MI 1,5 GB {Mobilni internet 1,5 GBY, MI 3 GB (Mobilni internet 3 GB}, Mi 10
GB (Mobitni internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilni internet 30 GB), Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vyplite formulaf ,Zfizeni statické IP adresy
sluzby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodnéni Internet v mobilu je automaticky siednane na dobu neurditou. V pripadé poZadavku doby uréité vyplrte do poznamky.

9)  Podrobny wypis sluZeb: zaskrtnutim to polozky aktivujete podrobny vypis sluzeb v elektronické podobg, pokud neni v ramci piislusné fakiuracni skupiny spacifikovdne jinak.

10) Biokovat Mezinarodni hovory: ozna¢enim této kolonky budou zablokovany Mezindrodni hovory.

11) Multimedidlni zpravy {MMS): oznacenim této kolonky budou aktivovany multimedidini zpravy (MMS). V pfipadé nevyplnéni je nastavena blokace (MMS).

12} Audiotex a premium SMS zvalte kfizek 4} pra moZnost vuZivat, kolonku nechte prazdnou O pra blokaci.

13) DMS a SMS platby zvolie kiizek £XJ pro moznost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci.

14] m-Platba {platba pres mobil). Zvolte kiizek [XI pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou [ pro biokaci.

{5) Vyplite: 1 (Blokovano vie}, 2 {Blokovany yvitaci tny), 3 {Blokovano vie krome uvitacich tond), 4 (Povolit vie). V pfipadé nevyplnéni bude nastavena varianta (Povolit vie).

16) Typy Zaznamové sluzoy: H - Hlasova schranka, R - Registr zmeskanych hovort, N - zadna. Pokud zvolite prazené policko, buce Vam nastaven Registr zmegkanych hovord.

17) Oznadenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dalich nastaveni nebo restrikci. Pokud cheete nastaveni specifikovat, pouZijte formula# Objednavka PS.
V ptipadé mobilniho dalového tarifu nedochdzi k zafazovéni do PS.

18) Povinné Gtyfmistné heslo pouzivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém centru (napr. pfi kradezi), Heslo mdze byt spoleéné pro viechny SIM karly nebo pro kazdou SIM
kartu individualni. Z bezpecénostnich divodi neni moZné pouzit tylo kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

19} Vami zvolené nebo nahodné vygenerované heslo (viz kolonka 20) nebude po aktivaci & megraci odeslano koncavemu uzivateli prostfednictvim SMS. Cheete-li sdélit heslo pro
blokovani koncowm usivatelim, zvolte kiizek B /Platipouze u aktivaci ¢ migraci u preneseni mobiniho lelefonniho Sisia od jiného operdiora se SMS nezasiti). Pro ziisténi
hesla kontaktujte prosim Zékaznické centrum - Business {tel.: 800 73 73 33).

20) Zde simiZete zvolit pozadovany zpUsob prijimani notifikacnich zprav koncovému uZivateli. Vyplite: S (SMS), E (e-mail), £S {e-mail + SMS), N {nenatifikovat). Pokud zvolite
variantu E nebo ES, uvedle do pozndmky {viz kolonka 25) e-mailovou adresu. V pfipadé, Z2 nezvolite Zadnou variantu, bude nastavena notifikace formou SMS,

21} Pokud jste v predchozim kroku zvolifi zp0s0b notifikace, zvolte pozadovany komunikaéni jazyk: C (Eesky), A (anglicky). V piipads, 7e kolonku nevypinile, bude nastaven Gesky
jazyk.

22) liz existujici/stavajici fakturacni skupina - S, nova fakturaéni skupina - N.

23) Pokud cheete SIM kartu pridruzit k stavajicimu Vyiétovani sluzao, vyplite &islo nebo nazev jiz vybranéhe existujiciha Vyiétovani sluzeb.
Pokud cheete nové Viyaétovani sluzeb, vyplite jméno, pffjmeni a fakturadni adresu (ulice, &., mésto, PSC} nového Vydétovani sluzeb. V pfipads, ze cheete nové ViyUdtovani
sluzeb, které jste nadefinovali o nékelik Fadki této objednavky vyie, wplite .viz fadek XY™

24) Vyplate: P{papirove), E (elekironické). Pokud zvolite prazdné policko, bude Vam nastaveno papirové Vyictovani sluzeb.

25) Vypldte prosim formu podrobného wpisu sluZeb pro novou fakturadni skupinu (E pro elektronicky. T pro tiitény vypis). Tato forma bude jednotnd pro celou nové definovanou
fakturacni skupinu. Telefonni éisla, na kterych cheete podrobny wpis zapnout, definujete v objednavce sluzeb v priloze 1, ve sloupci €. 9, nebo pozdéji 24dosti 0 2ménu nastaveni.
Cena podrobného vypisu se fidi cenikem Vasi ramcavé smiouvy.

26) Zpdsob uhrady se vypliuje pouze u nového Vyuétovani siuzeb. Typy: PP {post. Poukazka), BU {pfevod z bank. uétu), | (inkaso z bank. uétu)

27) Termin prevodu SIM karty: SIM karta bude pfevedena v den, ktery poZadujete, nejdiive viak jeden pracovni den po pfijett Zadosti. Pokud termin nezvolite, bude prevedena v
nejblizsim moZném terminu po pijeli zadosti. Zadavejte ve formatu DDMMRR.

28) Do kofonky Poznamka mazete uvést daldi pozadavky, napf. tarifni zwyhodnéni.

QRI TN NR Platnact ad 1 A 2N10 Qtrana R/R " Aanvinmy acla


http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz




