Smlouva o poskytovani IT sluzeb

1. Smluvni strany
Daniel Linc

Sidlo: Svojsikova 2347, 415 01 Teplice
IC: 02050641

Déle jen zhotovitel na jedné strané
a

Zakladni $kola s rozéifenym vyucovanim informatiky a vypocetni techniky, Teplice, Plyndrenska 2953

Sidlo: Plynarenska 2953/6, 415 01 Teplice
IC: 460 69 771
zastoupena Mgr. Marcelou Proklipkovou, feditelkou Skoly

Dale jen Objednatel na strané druhé

2. Predmét smlouvy
2.1. PFfedmétem této Smlouvy je poskytovani IT sluzeb Zhotovitelem Objednateli.
2.2. Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli IT sluzby zahrnujici servis a udrzbu vypocetni
techniky (hardware), systému a aplikaci (software) definovanych v ,Pfiloha €. 1 —Specifikace
a rozsah poskytovanych IT sluzeb” (dale jen ,Pfiloha €. 1), ktera je nedilnou soucasti této
Smlouvy, a to dle poZadavk( Objednatele.

3. Realizace a misto pinéni
3.1. Objednatel nahlasi poZzadavek na provedeni servisniho zasahu na telefonnim isle nebo na
email uvedeny v ,Pfiloze €. 2. Pfi nahlaseni odbératel uvede své obchodni jméno a popis
HW nebo SW problém daného zafizeni.
3.2. PInéni je poskytovano nasledujicim zpisobem:
e Prostfednictvim technika Zhotovitele na misté plnéni Objednatele
e Prostifednictvim telefonické nebo e-mailoveé podpory
3.3. Detailni popis zptsobu, terminii, podminek je definovan v ,Pfiloze . 1” této smlouvy.
3.4. Misto pInéni je sidlo Objednatele.

4. Cena za poskytované sluzby, zplisob uhrady
4.1. Za poskytovani IT sluZeb pro Objednatele, dle ¢lanku 2 této Smlouvy, se Objednatel zavazuje
hradit Zhotoviteli mési¢ni pausaini odménu stanovenou ve vysi:

Cena bez DPH: 8000 K¢

4.2. V pfipadé prekroéeni rozsahu Pfedmétu smlouvy definovaného v Priloze €. 1 této Smlouvy
bude prace vykonavané Zhotovitelem ve prospéch Objednatele vyictovédna dle hodinové
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sazby definované v Pfiloze €. 1 této Smlouvy, a to vystavenou fakturou Zhotovitele v
nasledujicim kalendafnim mésici.

Sjednana pausalni odména bude fakturovana mésicné, a to za uplynuly meésic.

Nevyplyva-li z vystavené faktury jinak, pak kazda faktura je splatna ve ¢trnactidenni (14)
Ihaté ode dne vystaveni. Pro pfipad prodleni s thradou je Objednatel povinen zaplatit
Zhotoviteli Urok z prodleni ve vy&i 0,5 % z dluzné Castky za kazdy zapocaty den prodleni.
Cena nahradnich dild nebo sluzeb poskytovanych tretimi stranami, které jsou potfebné pro
zajisténi mimozarucnich oprav, neni sbucasti odmeény Zhotoviteli za pInéni této Smlouvy a
bude G¢tovana zvlast.

Zhotovitel neni platce DPH. Ceny jsou uvedené bez DPH

5. Prava a povinnosti smluvnich stran
Zhotovitel se zavazuje dodavat kvalitni sluzby, a to s patficnou odbornosti a s ohledem na
ochranu opravnénych zajmu Objednatele.
Zhotovitel je povinen zachovavat mlic¢enlivost o vSech skuteénostech, o kterych se v
souvislosti s poskytovanim IT sluZeb o Objednateli dozvi.
Zhotovitel se zavazuje nakladat s informacemi dle obecného nafizeni GDPR.
Objednatel se zavazuje vytvorit Zhotoviteli vhodné pracovni podminky, poskytovat mu
veskeré informace a podklady nezbytné k ucinnému poskytovani IT sluzeb, zejména sluzby
spravy sité a zajistit mu efektivni soucinnost svych odbornych pracovniki. Objednatel zajisti
pristup k zafizenim vypocetni techniky, pfipadné pfipojeni datovym prenosem,
zaznamenavani provoznich uddlosti dohodnutou formou.
Ohjednatel je povinen fadné a vcas hradit své zavazky vici Zhotoviteli.

6. Odpovédnost za Skodu a vady
Zhotovitel odpovida Objednateli za Skodu zplsobenou porudenim povinnosti podle této
Smlouvy nebo povinnosti stanovené obecné zavaznym pravnim predpisem.
Zhotovitel neodpovida za skodu, ktera Objednateli vznikne v dUsledku ztraty nebo poskozeni
dat s vyjimkou ztraty nebo poskozeni dat, prokazatelné zpusobenym plnénim této Smlouvy.

7. Prodleni a sankce
Objednatel je v prodleni, jestlize nesplni fadné a v€as povinnosti dle ¢lanku 5 této Smlouvy.
Po dobu prodleni Objednatele je Zhotovitel opravnén prerusit prace na predmétu pinéni.
Terminy plnéni Zhotovitele se prodluzuji o dobu tohoto prodleni.
Nebude-li cena plnéni uhrazena ani do deseti dni po doruceni pisemné upominky
Zhotovitele, je Zhotovitel opravnén prerusit pinéni aZ do data pfipsani dluzné ¢astky na Gcet
Zhotovitele.

8. Zdvérecna ustanoveni
Doba trvani této Smlouvy je stanovena na dobu neurcitou.
Ukonéit Smlouvu Ize dohodou smluvnich stran nebo pisemnou vypovédi Zhotovitele bez
udani divodu s 30 denni vypovédni Ihitou, ktera zapocne bézet prvnim dnem mésice
nasledujicim po doruceni pisemné vypovédi.



8.3. Vzajemnd préava a povinnosti z této Smlouvy vyplyvajici se smluvni strany zavazuji vypofadat
nejpozdéji do 15 dnl ode dne skonceni jeji platnosti.

8.4. Ujednani této Smlouvy nebrdni v konkrétnich vécech uzavfit mezi smluvnimi stranami
zvlastni Smlouvy o jinych sluzbach s individudlné stanovenymi podminkami.

8.5. Obsah Smlouvy miZe byt ménén jen dohodou obou smluvnich stran a to vidy jen
pisemnymi dodatky.

8.6. Neplatnost kteréhokoli ustanoveni této Smlouvy neovlivni platnost této Smlouvy jako celku,
vyjma téch pripadd, kdy takové neplatné ustanoveni nelze vyclenit z této Smlouvy, aniz by
tim pozbyla platnosti. Strany se pro takovy pfipad zavazuji vynaloZit v dobré vife veskeré
Usili na nahrazeni takového neplatného ustanoveni platnym ustanovenim, jehoz ucel v
nejvy$si moiné mire odpovida ucelu plvodniho ustanoveni a cilim této Smlouvy.

8.7. Smlouva se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich viastnoruéné podepsanych smluvnimi
stranami, z nichZ kazda smluvni strana obdrzi jedno vyhotoveni.

8.8. Smlouva nabyva udinnosti dnem 1. 1. 2020

9. Prilohy
9.1. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici pfilohy: ,Pfiloha €. 1 - Specifikace a rozsah IT
sluzeb” a Priloha €. 2 - Kontaktni udaje”
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Pfiloha €. 1 - Specifikace a rozsah IT sluzeb

Vykon spravy IT prostiedi - seznam provadénych tinnosti:

Poskytovani konzultaénich a poradenskych sluzeb v oblasti hardware a software.
Navrhovat feSenf pro optimalizaci firemniho HW a SW

UmoZnéni ndkupu HW a SW ‘

Udrzovat hardwarové a softwarové prostiedky spolecnosti v provozuschopném stavu
Vytvofeni a udrzovani technické dokumentace

Obsahem pausalu je 10hodin prace

Reakce do 24hodin

Doprava zdarma

Kontrola zdloh a vzddlena podpora

Reseni pozadavku dle telefonické nebo e-mailové dohody

Sprava domény

Sprava e-mailovych G¢td

Ceny praci nad ramec Smlouvy
poskytovani sluzeb nad rdmec mésicni pausaini platby bude uétovano dle hodinové sazby:
Cena 400,- K¢ bez DPH / 1 hodina

dodatecné naklady budou uctovany dle aktudlniho ceniku sluZzeb
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Priloha €. 2 — Kontaktni Udaje
Kontaktni osoba za stranu Zhotovitele

Jméno, pFijmeni Da niel Linc
Telefon: ;ﬁ“—‘”‘"‘" By

e-mail: d q‘iﬂq -ig? ‘.Ff;fﬁ::,_ff. é

Kontaktni osoba za stranu Objednatele

Titul, jmeno pnjmeni Megr. Marcela Proktpkova




