Smlouva k plnéni vefejné zakdzky malého rozsahu na sluzby

Roziffeni funkcionality a podpora softwarovych aplikaci pro obnovu
katastralniho operatu

Cislo smlouvy Dodavatele: Cislo smlouvy Zadavatele:
VUGTK, v.v.i. 1/2020 | ¢UzK-18388/2019-22

Smluvni strany

Vyzkumny tstav geodeticky, topograficky a kartograficky, v.v.i.

Sidlo: Ustecka 98, 250 66 Zdiby

IC: 00025615

DIC: CZ00025615

gankounispoen: NN
Statutarni organ: Ing. Jifi Drozda, povéfen fizenim

(dale jen ,Dodavatel”)
a

€R - Cesky tfad zeméméficky a katastralni

Sidlo: Pod sidlist&ém 1800/9, Kobylisy, 182 11 Praha 8

IC: 00025712

gankovnispojent: NN
jejimZ jménem jedna:  Ing. Karel Stencel, mistopfedseda

(déle jen ,Zadavatel”)
se dohodly na uzavieni smlouvy (déle jen ,Smlouva®}.

¢€l. 1 - Predmét Smlouvy

1) Pfedmétem Smlouvy je zdvazek Dodavatele zajistit provedeni technologického upgrade,
poskytovani technické podpory, roziifeni a upravy funkcionalit MicroGEOS Nautil na
grafické platformé Bentley Map PowerView ($53) a MicroStation V8i (dale jen ,SW*). To
vie vrozsahu a za podminek uvedenych v odstavci 1), 2}, 3) a 4) €lanku | Smlouvy. Dale
pak zavazek Zadavatele zaplatit Dodavateli za pln&ni poskytnuté podie Smlouvy cenu
odpovidajici €ldnku Il Smlouvy.

2) Dodavatel se zavazuje:

A. Zajistit na objednavku Zadavatele upravy SW podle pozadavk( Zadavatele,
tj. zejména pizpisobit SW novym verzim vyménného formatu katastru nemovitosti
(dale jen VFK), zméndm plynoucim ze zmén pfedpist a zm&nadm vyvolanych zménami
APV ISKN, pfipadné provést Skoleni uzivatell v dohodnutém rozsahu, odpovidajicim
rozsahu zmény SW.



3)

4)

B. Zajistit technickou podporu SW v pracovni dny od 7:30 - 15:30 zahrnujici:

- Odstrarfiovani Zadavatelem #adné nahlasenych chyb zapsanych formou
pozadavk( v Service Desk CUZK, které souviseji se SW a které byly zpisobeny
nespravnou funkci systému SW ¢i jeho &asti. Na vyZadani Dodavatele poskytne
Zadavatel Dodavateli aktudlni seznam nahlagenych chyb zapsanych formou
poZadavk( v Service Desk CUZK.

- Poskytovani sluzby umoinujici zéstupcdm Zadavatele konzultovat pozZadavky
souvisejici s podporovanym SW.
Zpusob poskytovani technické podpory pro Cinnosti podle ¢l.1odst. 2) pism. B. je
popsan v pfiloze . 2 Smlouvy.

Cinnosti podle &. | odst. 2} pism. A. budou realizovany v celkovém maximalnim rozsahu
40 ¢lovékodnd, cena 1 &ovékodne &ini 5 000 K& bez DPH. Cinnosti budou realizovany na
vyiddani Zadavatele, a to na zadkladé zapsdni pofadavku v Service Desk CUZK
a vyplnéného formulafe poZadavku na Upravu SW, ktery je pfilohou € 3 Smlouvy.
Uétovano bude podle skuteZné realizovaného rozsahu provedenych Cinnosti, celkovy
objem nemusi byt Zadavatelem vy&erpan,

€I. I - Terminy, misto a zplsob pInéni

Termin plnéni:

Zavazny termin plnéni podle él. I, odst. 2) pism. B. je vobdobi od 1.1.2020 do
31. 12, 2020.

Zavazny termin plnéni podle ¢l. I, odst. 2) pism. A. bude stanoven na zakladé dohody
Zadavatele sDodavatelem podie charakteru konkrétniho poZadavku. V pfipadé, ie
nedojde mezi zastupci CUZK a VUGTK, v.v.i. ke shod& na terminu pIn&ni nebo na klasifikac
poZadavkli zapsanych v Service Desk CUZK, dohodnou se na terminu plnéni nebo na
klasifikaci pozadavki zapsanych v Service Desk CUZK mistopfedseda CUZK a Feditel
VUGTK, v.v.i.

Akceptace pInéni podle ¢l. | odst. 2) pism. A.:

1) Dodavatel se zavazuje pribéiné konzultovat se Zadavatelem nebo jim povéfenou
osobou zpusob realizace plnéni. Zadavatel se zavazuje pfi prubéinych konzultacich
Dodavateli poskytovat soucinnost.

V pfipadé, ie pfi klasifikaci poZadavkd zapsanych na Service Desk nedojde mezi
zastupci CUZK a VUGTK, v.v.i., ke shodé zda se jednd o chybu funkénosti SW nebo
o poZadavek na rozvoj SW, se na klasifikaci dohodnou mistopiedseda CUZK a Feditel
VUGTK, v.v.i.

2) Akceptace vstupuje v plathost podpisem pfisluiného akceptacniho protokolu,
predaného Dodavatelem v ramci pfedani jednotlivého plnéni. Akceptaéni protokol
obsahuje podrobny popis pinéni a celkovou cenu plnéni. Nevznese-li Zadavatel do
25 pracovnich dni od pfeddni plnéni vyhrady ani pfipominky, povaZuji smluvni strany
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2)
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4)

5)

6)

pinéni za akceptované. Poté Zadavatel vrati do 27 pracovnich dnl od pfredani
Dodavateli podepsany akceptaéni protokol. V pfipadé, Ze bude pinéni akceptovano
s vyhradami, budou tyto zapsany Zadavatelem jako poZadavky na opravu vad do
Service Desk CUZK a akcepta¢niho protokolu. Dodavatel je povinen odstranit tyto
vady v terminu dohodnutém se Zadavatelem. Pokud Zadavatel plnéni neakceptuje,
vrati Dodavateli akceptaéni protokol s uvedenymi dlivody neakceptace.

Vady pInéni zjisténé nasledné po akceptaci plnéni musi Zadavatel uplatnit
u Dodavatele bez zbytecného odkladu po jejich zjisténi. Dodavatel je povinen vady
plnéni zjiSténé po akceptaci pInéni odstranit v terminu dohodnutém se Zadavatelem.

Dodavatel garantuje funkénost SW v souladu se zaddnim a zdrovel se zavazuje
odstranit na své naklady vady, které byly zjistény pfi akceptaci nebo které se projevi
po akceptaci.

Dodavatel poskytne Zadavateli zaruku 1 rok na jednotliva pInéni. Zarucni doba za¢ne
bézet dnem podpisu akceptacniho protokolu.

Dodavatel je v prodleni se splnénim svého zavazku tehdy, pokud v dohodnutém
terminu predani pInéni nepireda pInéni v kvalité nebranici akceptaci, anebo v pfipadé
akceptace plnéni svyhradami, pokud nepfedd pInéni sodstranénymi vadami
v dohodnutém terminu.

Misto pInéni:

Mistem plnéni Smlouvy jsou vSechna sidla organi resortu Zadavatele.

Cl. 111 - Cena, platebni a sankéni podminky

Celkova cena predmétu pInéni ¢ini 500 000 K¢ bez DPH, tato cena je neprekroditelna a je
¢lenéna takto:

 ptediieind i | . cenavke
Predr p W R o bgzil?,l.?}-l
a) Redeni pozadavki podle &l. | odst. 2) pism. A. 200 000
b) PInéni podle ¢&l. | odst. 2) pism. B. 300 000

Pro zabezpecleni plnéni predmétu Smlouvy nebude poskytnuta zéloha.

Veskeré vyse uvedené ceny jsou bez DPH. Pfi fakturaci Dodavatel vystavi darfiovy doklad,

ve kterém uvede aktudlni vysi DPH a pfipocte ji k cené.

Dodavatel se zavazuje, Ze uvedena cena pokryje veskeré vydaje s plnénim Smlouvy.

V pfipadé prodleni Dodavatele s dodanim plnéni ma Zadavatel prdvo pozadovat po
Dodavateli slevu z ceny. Na zakladé tohoto poZadavku je Dodavatel povinen tuto slevu
z ceny poskytnout. Sleva z ceny za prodleni proti koncovému terminu piedani plnéni je
stanovena ve vysi 0,5 % z celkové ceny predmétu plnéni podle €. Ill odst. 1) Smlouvy, a to
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za kazdy i zapoc&aty den prodleni.

V pfipadé prodleni Dodavatele s poskytovdnim technické podpory podie €l. | odst. 2)
pism. B. Smlouvy v terminech podle pfilohy €. 2 Smlouvy ma Zadavatel pravo poZadovat
po Dodavateli slevu z ceny. Na zdkladé tohoto poZadavku je Dodavatel povinen tuto
slevu z ceny poskytnout. Sleva z ceny za takové prodleni je stanovena ve vysi 1 000,- K¢,
a to za kazdy i zapo&aty pracovni den prodleni.

Platby za &innosti uvedené v ¢l. | odst. 2} pism. A. budou provedeny na zékladé dafiovych
dokladli (faktur) vystavenych Dodavatelem a dorucenych Zadavateli po akceptaci plnéni,
v pfipadé akceptace pInéni s vyhradami po doddni plnéni s odstranénymi vadami.

Platba za ¢innost uvedenou v €l. | odst. 2) pism. B. bude provedena na zakladé daifiového
dokladu (faktury) vystaveného Dodavatelem adoruteného Zadavateli zpétné za celé
obdobi.

Danovy doklad (faktura) je splatny do 21 kalendafnich dnl ode dne jeho doruceni
Zadavateli. V pfipadé predloZeni faktury v obdobi od 12. prosince do 31. prosince bude
splatnost faktury stanovena na 30 dni ode dne dorueni Zadavateli.

Daflovy doklad musi obsahovat ¢Cislo jednaci smlouvy, dcislo uétu Dodavatele
a pojmenovani akce, které se darfovy doklad tykd ve znéni: ,Roziifeni funkcionality
a podpora softwarovych aplikaci pro obnovu katastralniho operdtu”.

Pokud platba Zadavatele neprobéhne do terminu uvedeného v &l. 1, odst. 9) Smlouvy,
bude za kazdy den tohoto prodleni utovana sankce ve vysi 0,5% z celkové ceny pfedmétu
plnéni.

V ptipadé, Ze nebude Zadavatelem zajisténa potfebna soulinnost, Dodavatel tuto
skute¢nost neprodlené pisemnou formou sdéli Zadavateli. Jestlize Zadavatel nezjedna
napravu ani vdodatené pfiméfené [hité ktomu Ucelu urené Dodavatelem a tim
znemoini dodrieni termind plnéni Dodavatele podle Smilouvy, je Zadavatel v prodleni.
Po dobu prodleni Zadavatele neni Dodavatel v prodleni s pinénim podle Smlouvy.

Dafiové doklady budou vystaveny v souladu se zakonem &, 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich piedpisi, a zdkonem ¢. 563/1991 Sh., o Ucetnictvi, ve znéni
pozdéjsich pfedpist. V pfipadé, Ze Gfetni doklady nebudou mit odpovidajici naleZitosti, je
Zadavatel opravnén zaslat je ve IhOté splatnosti zp&t Dodavateli k dopinéni, aniZ se tak
dostane do prodleni se splatnosti: lhita splatnosti po¢ind béZet znovu od opétovného
doruéeni néleZité doplnénych & opravenych dokladu.

¢l. IV — Soudinnost smluvnich stran

KaZd4 strana jmenuje své opravnéné zastupce (dale jen ,zastupce”) ve vécech plnéni Smlouvy.
Zastupci smluvnich stran budou zodpovidat za pfislusné smluvni strany v technickych
a provoznich zaleZitostech. Seznam zastupcl je uveden v pfiloze &, 1 Smiouvy.




€i. V - Dodaci podminky
1) Zadavatel je oprévnén kontrolovat plnéni Smlouvy.
2) Piedéni a pievzeti jednotlivych plnéni se uskuteZni v sidle Zadavatele.

3) Prava k predmétu pinén{ pfechdzi na Zadavatele okamiikem podpisu pfislusného
akceptaéniho protokolu.

€1, Vi - Zavéreéna ustanoveni

1) Z4vazkovy vztah upraveny touto Smlouvou a pravni vztahy ve Smlouvé vyslovné
neupravené a z ni vyplyvajici, se Fidi pravni Gpravou obsaZenou v obéanském zakoniku.

2) Vedkeré zmény nebo doplitky Smlouvy musi byt u€inény pisemnou formou a se souhlasem
obou smluvnich stran.

3) Smluvni strany berou na védomi, e tato Smlouva podléhd zvefejnéni podle zakona
& 340/2015 Sh., o zvlastnich podminkéach Géinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto
smluv a o registru smluv (zékon o registru smluv), ve zn&ni pozd&jsich predpist. Smlouvu
zvefejni Zadavatel.

4) Smlouva se vyhotovuje ve &tyFech stejnopisech, z nichZ Dodavatel obdrZi jedno vyhotoveni
a Zadavatel tfi vyvhotoveni.

5) Tato smlouva nabyvé Ug&innosti zvefejnénim v registru smluv podle zdkona €. 340/2015 Sb.,
o zvlaétnich podminkach uéinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru
smluv {zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich pfedpisd.

6) Nedilnou soudasti Smlouvy je pfiloha € 1 - Seznam zdstupcd, ptiloha €. 2 - Evidence
poZadavkl a piehled priorit a pfiloha ¢&. 3 - Formulaf pozadavku.

Ve Zdibech dne: /lﬂ 42. ‘?d'ﬁ V Praze dne: A%, (L. 25 \5
Ing.JitiDrozfd a Ing. Karel Stencel
V%Mm}s 7a Zadavatele
3 2y




Seznam zastupcll

Ptiloha €. 1 smlouvy

Smluvni strana Jméno a  pfijmeni Kontaktni udaje
zastupce
Dodavatel Ing. Jana Zaoralov4, Ph.D. jana.zaoralova@vugtk.cz
Ing. Pavel Doubek pavel.doubek@cuzk.cz
Zadavatel Ing. Jitka Podhrska jitka.podhurska@cuzk.cz

Ing. Andrea Jancikova

andrea.jancikova@cuzk.cz




Pfiloha £. 2 smlouvy

Evidence poZadavkil a pfehled priorit

1. Evidence pozadavk( v Service Desku CUZK

1) Zdrojem evidence chyb SW, zapsanych formou pozadavk, je Service Desk CUZK, kde jsou
zpracovavany a aktualizovany po cely jejich Zivotni cyklus, pficemz Dodavatel se zabyva
chybami ve stavu "Resi dodavatel”.

2) Kaidy poZadavek je ohodnocen stupn&m priority ze strany Zadavatele. Kaidému stupni
priority odpovida urcita doba pro vyfe3eni chyby, tj. doba, ve které je Dodavatel povinen
vyiesit chybu. U poZadavku se stupném priority 3 az 5 maZe byt mezi Zadavatelem
a Dodavatelem dohodnut jiny termin vyieseni chyby.

2. Piehled a klasifikace priorit

Priorita Doba vyieseni chyby
1 - nejvyssi (pouzivana jen Bezodkladné v nejkratsim
vyjimeéné v mimofadnych realizovatelném terminu, nejdéle
pfipadech) v3ak do 2 pracovnich dn,
2 5 pracovnich dn(
3 - stiedni 20 pracovnich dnii
4 40 pracovnich dnii
5- nejnizsi 60 pracovnich dn(

Klasifikace priorit pofadavkd

Pro stanovenf zdvainosti poZadavkl bude pouZivana klasifikace podle nize uvedenych stupfid
priorit:

Priorita 1 - Havarie — SW neni pouZitelny ve svych zikladnich funkcich nebo se vyskytuje funk<ni
zdvada znemoifujici jeho Cinnost - nékterd aplikace nebo jeji ¢ast je zcela
nefunkéni, pozadovanou ¢innost nelze realizovat jinak, nebo aplikace umoiniuje
porusdit konzistenci dat. Tento stav muZe ohrozit innost Zadavatele jako orgdnu
statni spravy, nebo jeho povinnosti vyplyvajici ze zdkona.

Priorita 2 - Vainy problém - Cinnost SW je ve svych funkcich degradovéna tak, Ze tento stav
maZe ohrozit ¢innost Zadavatele jako organu stitni spravy, nebo jeho povinnosti
vyplyvajici ze zdkona. Modul nebo jeho Cast je nefunkéni, poZzadovanou Cinnost lze
realizovat nahradnim zpUsobem nebo modul povoluje vykonat nepovolenou
tinnost nebo nékteré funkce modulu nefunguji korektné, ale zakladni funkénost je
zajisténa. NemiZe dojit k nekonzistencim v datech. '




Priorita 3 - Problém - Nékteré funkce SW pracuji omezené, toto omezeni viak nelze povaZovat
za takové, které mizZe ohrozit ¢innost Zadavatele jako orgdnu statni spravy, nebo
jeho povinnosti vyplyvajici ze zakona. Modul nereaguje spravné na chybné akce
uZivatele, poskytuje nesrozumitelnd chybova hladseni, chyby uZivatele nejsou
indikovany okamzité. Nemuze dojit k nekonzistencim v datech.

Priorita 4 - Vada - nedostatky do uréité miry komplikujicl vyuZiti SW nebo neumoznujici jeho
plnohodnotné vyuZiti, nemohou v3ak ohrozit €innost Zadavatele jako organu statni
spravy, nebo jeho povinnosti vyplyvajici ze zdkona. Systém neposkytuje jasna
chybova & informativni hldseni nebo je naopak vypisuje na misté, kde by se
vyskytnout neméla. Spravna funkénost a konzistence dat je zajidténa.

Priorita 5 - Drobnd vada - nedostatky nekomplikujici vyufiti SW, nemohou ohrozit ¢innost
Zadavatele jako organu statni spravy, nebo jeho povinnosti vyplyvajici ze zakona.
V nazvu poloZky menu nebo v textu ndpovédy se vyskytuje preklep, pravopisna
chyba apod. Spravna funkénost a konzistence dat je zajisténa.

V pfipadé nédsledného vzniku problému se stejnym ¢i vy38im stupném priority mohou strany po
dohodé pfehodnotit diive dohodnuté terminy FeSeni problému.



Pfiloha €. 3 smlouvy

Formular pozadavku na Gpravu SW

Cislo pozadavku:
Nazev produktu SW:
Priorita:

Datum vzniku:

Kontaktni osoba:
Vyplnl Zadavatel

Pozadavek: {popis navrhovane zmény, dovod navrhované zmény, dopad navrhované zmény a disledky jejiho
neprovedeni , souvislosti)

Vyplnl Zadavatel

Zpravu prijal:
Datum a ¢as:

Vypini Dodavatel

Analyza poZzadavKku: (vysledky analyzy provedeni pozadavku a dopadii na projekt, cenu, doporugené nasledujici
kroky apod.)

Termin:

Cena:
Vypini Dodavatel

Akceptace navrhu fes$eni, vyjadfeni zadavatele:

Schvalil:

Datum:
Vyplni Zadavatel
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