Smlouva o poskytovani sluzeb

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, v plathém
znéni (dale jen ,,obéansky zakonik‘)

(dale jen ,,Smlouva“)
Cislo smlouvy Objednatele: 19/7700/038

Ceska republika — Generalni finanéni feditelstvi

zastoupena B -cit/cm Odboru aplikagnich systémd
se sidlem Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1

ICO: 72080043

DIC: CZ72080043

bankovni spojeni: ]

¢. Uctu: ]

(dale jen ,Objednatel)

DEZADATA spol. s r.o.

se sidlem: Mostni 102/16, 757 01 ValaSské Mezifici
zastoupena: B <chatclem

ICO: 47683473

DIC: CZ699000785

zapsana v OR: C 4620 vedena u Krajského soudu v Ostravé
bankovni spojent: I

Gislo uctu: I

(déale jen ,Poskytovatel)

uzaviraji na zakladé vysledki zadavaciho Fizeni vefejné zakazky s evidenénim gislem NEN
N006/19/V00035382 a s nazvem ,Provozni podpora aplikace elektronickych drazeb APED*, v souladu
s § 27 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek a s § 1746 odst. 2 s pfihlédnutim k § 2586
a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obansky zakonik (déle jen ,obfansky zakonik®), tuto

Smlouvu o poskytovani provozni podpory aplikace elektronickych drazeb APED
(Déle jen ,Smlouva®)



l.
Predmét Smlouvy
1.1 Poskytovani provozni podpory aplikace elektronickych drazeb APED.

1.2 Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli Sluzby v souladu se
Smilouvou a s pokyny Objednatele a Objednatel se zavazuje za poskytnuté Sluzby zaplatit
cenu dle €l. ll. Smlouvy.

Il.
Rozsah, termin a misto plnéni predmétu Smlouvy
2.1 Provozni podpora:

211 zajisténi sluzby helpdesk vrezimu 7 x 24 (nepfetrzité), feSeni havarijnich stavd,
incidentd, problém( ¢i selhani (dale jen ,vada“) v pozadovanych terminech a rezimech
dle pfisludné kategorie vady dle ¢l. V. Smlouvy,

2.1.2  konzultaéni podpora pro pracovniky Objednatele v rezimu 5 x 8 (8:00 — 16:00)

2.1.3  zajisténi pravidelné profylaxe a optimalizace systémového prostfedi, fizeni provozu na
bazi metodickych a konfiguracnich pokynud, monitoringu a navazujici Cinnosti
v prostiedi Objednatele.

2.2 Smlouva se uzavira na dobu urcitou ode dne 1. 1. 2020 do 15. 1. 2021.

2.3 Mistem plnéni je sidlo Objednatele (Ceska republika - Generalni finanéni feditelstvi, Lazarska
15/7, 117 22 Praha 1, pracovisté Zitna 12, Praha 2.

ll.
Cena predmétu smlouvy
Cena za poskytovani pfedmétu pinéni dle ¢l. Il odst. 2.1 je sjednana jako cena za kalendarni mésic:

cena za bez DPH: 159 000,- K& (slovy: jednostopadesatdeveéttisic korun Eeskych),

vySe DPH (21 %): 33 390,- KC (slovy: tficettfitisicetfistadevadesat korun ¢eskych),
cena vcetné DPH: 192 390,- K¢ (slovy: jednostodevadesatdvatisictfistadevadesat korun
Ceskych).

Celkova cena za poskytovani pfedmétu pinéni dle ¢l. Il odst. 2.1 :

cena za bez DPH: 1987 500,- KC (slovy:
jedenmiliondevétsetosmdesatsedmtisicpétsetorun ¢eskych),

vySe DPH (21 %): 417 375,- KE (slovy: Ctyfistasedmnacttisictfistasedmdesatpét korun
Ceskych),
cena véetné DPH: 2 404 875,- K& (slovy: dvamilionygtyfistactyfitisiceosmsetsedmdesatpét

korun &eskych).

Iv.
Platebni podminky
41 Celkova cena pfedmétu smlouvy je cenou kone€nou a neprekrocitelnou a zahrnuje veskeré
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4.2

43
4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

4.11

4.12

souvisejici naklady, poplatky, pojisténi, licence apod. spojené s realizaci pfedmétu smlouvy.

Zména ceny pfedmétu smlouvy véetné DPH je mozna pouze v pfipadé, Ze dojde v pribéhu
plnéni pfedmétu smlouvy ke zménam dafovych pfedpist upravujici vysi DPH. Tato zména
nebude smluvnimi stranami povazovana za podstatnou zménu smlouvy a nemusi proto byt
pofizovan dodatek ke smlouvé. Poskytovatel bude fakturovat DPH platnou v den zdanitelného
plnéni.

Objednatel neposkytuje zalohy.

Uhrada ceny za sluzby bude provedena na zakladé dariovych dokladd — faktur vystavenych
Poskytovatelem a doru¢enych Objednateli do 20 dnl od skonceni pfislusného pinéni pfedmétu
Smiouvy.

Danovy doklad - faktura musi obsahovat vSechny nalezitosti dle platnych pravnich pfedpist,
a to zejména naleZitosti tykajici se dariového dokladu dle zakona €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi,
ve znéni pozdéjSich pfedpisu, § 29 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich predpisii (dale jen ,zadkon o dani z pfidané hodnoty”) a naleZitosti uvedené
v § 435 ob&anského zakoniku.

Podkladem pro vystaveni danového dokladu — faktury je akceptaéni protokol (pfiloha €. 1
Smilouvy) podepsany odpovédnymi osobami obou smluvnich stran. Nedilnou soucasti
akceptaéniho protokolu je mésicni Protokol o dodrzeni Easovych parametr( (pfiloha ¢&. 2
Smiouvy) pfi plnéni pfedmétu pinéni dle ¢lanku Il, pododst. 2.1.1. a ktery musi obsahovat
vSechny incidenty doruCené Poskytovateli. Poskytovatel doruci Protokol o dodrzeni Casovych
parametrd elektronicky zastupci Objednatele nejméné 4 dny pred podepsanim akceptaéniho
protokolu v€etné pfipadnych novych verzi na datovem nosici.

Danovy doklad - faktura musi byt vystaven ve prospéch bankovniho uctu Poskytovatele
zvefejnéného zplsobem umoziujicim dalkovy pfistup dle zakona o dani z pfidané hodnoty
a uvedeného v zahlavi smlouvy. Pfilohou dafového dokladu - faktury bude i kopie
potvrzeného pfedavaciho protokolu.

Splatnost fadné vystaveného danového dokladu — faktury ¢ini 21 dnt ode dne jeho doruceni
Objednateli. Za den splnéni platebni povinnosti se povazuje den odepsani fakturované ¢astky
z bankovniho uétu Objednatele na bankovni G¢et Poskytovatele.

Danovy doklad — fakturu Poskytovatel Objednateli dorui pisemné bud v listinné podobé na
adresu Generalni finan¢ni feditelstvi, Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1 nebo elektronicky do
datové schranky Objednatele ¢i na e-mailovou adresu || SN Objcdnate!
upfednostriuje elektronické danové doklady - faktury vytvarené ve formatu *.doc nebo *.pdf.

Objednatel ma pravo dafovy doklad — fakturu pfed uplynutim Ihity jeho splatnosti vratit, aniz
by doslo k prodleni s jeho Uhradou, obsahuje-li nespravné udaje nebo neobsahuje nalezitosti
dle uvedenych pravnich predpisi. Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti
darnovy doklad - fakturu opravit. Nova Ihiita splatnosti v délce 21 dnl poéne plynout ode dne
doruceni opraveného dariového dokladu — faktury Objednateli.

Objednatel nenese odpovédnost za prodleni s pfedanim zhodnoceni provedenych praci,
podepsani protokolu a doruenim dafovych dokladu - faktur zptsobenymi Poskytovatelem.

Smluvni strany se dohodly, Ze je-li Poskytovatel platcem DPH a je v okamziku uskute¢néni
zdanitelného pInéni veden v rejstiiku nespolehlivych platci DPH, anebo nastane néktera
zjinych skuteCnosti rozhodnych pro ruceni Objednatele, je Objednatel opravnén zaplatit
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Poskytovateli pouze dohodnutou cenu bez DPH a DPH odvést pfislusSnému spravci dané dle
platnych pravnich predpist, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. O provedené Ghradé DPH
spravci dané bude Objednatel Poskytovatele informovat kopii 0znameni pro spravce dané dle
§109a zakona o dani z pfidané hodnoty, a to bez zbyte¢ného odkladu

V.

ZpUsob poskytovani sluzby rfeSeni vad

5.1 Pro poskytovani sluzby feSeni vad ve smyslu €l. [l pododst. 2.1.1. Smlouvy se stanovuji tyto kategorie vad
a terminy jejich feSeni.

A) Vada kategorie A: Za vadu kategorie A je povazovan stav, kdy jsou nedostupné funkce softwarové
aplikace nebo jeho Casti nebo hrozi poSkozeni dat nebo je znemoznéno provadéni hromadnych
operaci (napf. nelze otevfit aplikaci, nelze pfihazovat, nelze se pfihlasit a to ve vétsiné riznych
prohlizeca).

1.

Zahajeni feSeni vady a reakce v€etné poskytnuti informaci Objednateli, jakym zpUsobem bude
Poskytovatel vadu fesit

1.1 ato do jedné hodiny od okamziku nahlaseni vady v reZimu 8:00 — 16:00 v pracovnich
dnech

1.2 ato do étyf hodin od okamziku nahlaseni vady v rezimu mimo plnéni v odst. V pododst.
1.1

Uplné odstranéni vady (tj. dosazeni stavu, ktery je popséan v dokumentaci k softwarové aplikaci
nebo odpovida stavu pfi akceptaci softwarové aplikace apod.), a to do 8 hodin od reakce (véetné
poskytnuti informaci Objednateli na Service Desk, jakym zpisobem bude Poskytovatel
vadu reSit) v reZimu 7 x 24 (nepfetrZit€) nebo v terminu dle pisemné dohody smluvnich stran.

B) Vada kategorie B: Za vadu kategorie B je povaZzovan kazdy jiny stav, ktery neodpovida podminkam
kategorie A nebo C (napf. v jednom z prohlize¢t se nelze pfihlasit, aplikace ma dlouhé odezvy, je
pomald, ale funkéni)

1.

Zahajeni feSeni vady a reakce véetné poskytnuti informaci Objednateli na Service Desk, jakym
zplisobem bude Poskytovatel vadu fesit, a to do dvou hodin od okamziku nahlaseni vady
v rezimu 8:00 — 16:00 v pracovnich dnech

Uplné odstranéni vady (tj. dosaZeni stavu, ktery je popsan v dokumentaci k softwarové aplikaci
nebo odpovida stavu pfi akceptaci softwarové aplikace apod.), a to do 2 pracovnich dni od
reakce (véetné poskytnuti informaci Objednateli na Service Desk, jakym zplsobem bude
Poskytovatel vadu fesSit) nebo v terminu dle pisemné dohody smluvnich stran.

C) Vadakategorie C: Za vadu kategorie C je povazovan stav, kdy softwarova aplikace vykazuje drobnéjsi
vady nebo je podezfeni na vadu, ale zakladni funkénost softwarové aplikace nebo jeji dilCi Casti je
zachovana (napf. Spatné formatovani, kdy ale Ize aplikaci pné pouZivat).

1.

Zahajeni feSeni vady a reakce vCetné poskytnuti informaci Objednateli na Service Desk, jakym
zpUsobem bude Poskytovatel vadu fesit, a to do étyf hodin od okamziku nahlaseni vady
v rezimu 8:00 — 16:00 v pracovnich dnech.

UpIné odstranéni vady (tj. dosazeni stavu, ktery je popsan v dokumentaci k softwarové aplikaci
nebo odpovida stavu pfi akceptaci softwarové aplikace apod.), a to do 10 pracovnich dn( od



reakce (véetné poskytnuti informaci Objednateli na Service Desk, jakym zplisobem bude
Poskytovatel vadu fesit) nebo v terminu dle pisemné dohody smluvnich stran.

5.2 NahlaSené vady budou feSeny podle kategorie vady postupné dle své zavaznosti a v pofadi tak, jak byly
pfijaty, pfipadné dle dohody smluvnich stran. Uréena kategorie vady musi odpovidat zavaznosti hladené
vady. Stanovovani i zména kategorie vady probiha v soucinnosti smluvnich stran. Pfipadné rozpory pfi
stanoveni (zméné) kategorie vady budou feSeny odpovédnymi osobami dle ¢l. VI. odst. 6.6.

5.3 Objednatel nahlasi vadu prostfednictvim Service Desku Poskytovatele ve vSech pfipadech vad. U vady

dle &. V odst. 5.1 pododst. A) 1 navic na telefonni &isla: || GccNEzN

VL.
Povinnosti smluvnich stran

6.1 Objednatel se zavazuje vytvofit pro Poskytovatele nezbytné podminky pro pinéni pfedmétu
Smlouvy, pfedat mu nezbytné podklady a poskytovat soucinnost nezbytnou pro pinéni pfedmétu
Smiouvy.

6.2 Poskytovatel je povinen postupovat s nalezitou odbornou péci v souladu s platnymi pravnimi
pfedpisy, chranit prava a opravnéné zajmy Objednatele, a to jak z hlediska optimalizace néaklad(
vynalozenych na konzultované projekty, tak na jejich technické feSeni. K plnéni pfedmétu
Smlouvy je Poskytovatel povinen disledné vyuZzivat vSechny zakonné prostfedky a uplatfiovat
vée, co podle svého odborného presvédCeni a pfikazt Objednatele poklada za prospésné. Je
pfitom vazan pouze zakony a daldimi obecn& zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky
a v jejich mezich také pfikazy Objednatele.

6.3 Poskytovatel se zavazuje, Ze vysledky poradenskych a konzultacnich sluZzeb v ramci Smlouvy
neposkytne bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele dalSim subjektim.

6.4 Poskytovatel je povinen ozndmit Objednateli vSechny okolnosti, které zjistil pfi plnéni pfedmétu
Smlouvy, které mohou mit vliv na zménu pokynt Objednatele. Zjisti-li Poskytovatel, ze pfikazy
Objednatele jsou nevhodné ¢i nelcelné pro pinéni pfedmétu Smlouvy, je povinen na to
Objednatele neprodlené pisemné upozornit.

6.5 Po ukonceni smluvniho vztahu je Poskytovatel povinen bez zbyteCného odkladu vratit
Objednateli veSkeré vypujéené podklady, které mu Objednatel pfedal v ramci pinéni této
Smlouvy. Poskytovatel je opravnén pofizovat si z podklad(l pfedanych mu Objednatelem kopie
pro dokumentaci své Cinnosti.

6.6 Smluvni strany se zavazuji komunikovat prostfednictvim odpovédnych osob a v pfipadé zmény
odpovédnych osob jsou povinny na takovou zménu druhou smluvni stranu upozornit.

Odpovédné osoby za Objednatele jsou:

Ve vécech _smiuvnich: |

tel.:

Ve vécech technickych a k potvrzeni akceptaénich protokolt: [
I

Odpovédné osoba za Poskytovatele jsou:

Ve vécech smiuvnich | iconate, - .



Ve vécech technickych a k potvrzeni akceptagnich protokold: |
jednate, I

6.7 Obé smluvni strany berou na védomi, ze tato Smlouva a jeji pfipadné zmény a dodatky budou
zvefejnény v registru smluv a na profilu a internetovych strankach Objednatele na dobu neur€itou.

6.8 Obé smluvni strany berou na védomi, Ze Objednatel uvefejni na profilu a internetovych strankach
Objednatele vysi skute¢né uhrazené ceny plnéni pfedmétu Smiouvy.

Vil
Prava k predmétu Smlouvy

7.1 Poskytovatel zabezpedi, Ze pfedmét Smlouvy nebude zatiZen pravy tfetich osob, ze kterych by
pro Objednatele vyplynuly jakékoliv dalSi financni nebo jiné néroky ve prospéch tfetich osob.
V opacném pfipadé Poskytovatel ponese veskeré dusledky takového poruseni prav tfetich osob.

7.2 Vlastnicka prava k dilim vzeSlym z pInéni pfedmétu Smlouvy pfechazeji na Objednatele jejich
pfedanim Objednateli. Pfesny zpusob predani ur€i Objednatel.

VIIL.
Odpovédnost za ujmu a vadné plnéni, zaruka

8.1 Poskytovatel odpovida Objednateli za Skodu na vécech pfevzatych od Objednatele nebo od
tfetich osob, ledaZe tuto Skodu nemohl odvratit ani pfi vynaloZeni veSkeré odborné péce.

8.2 Poskytovatel odpovida rovnéz za Ujmu zplsobenou Objednateli v souvislosti s vykonem €innosti
dle této Smlouvy.

8.3 Za spravnost vSech dokladu predloZzenych Poskytovateli odpovida Objednatel. Poskytovatel
neodpovida za Ujmy vzniklé v dusledku poruseni povinnosti Objednatele, zejména nepfedani
podkladl, pfedani netplnych podkladi ¢i pfedani podkladu a informaci vécné nespravnych i
nepravdivych.

8.4 Poskytovatel odpovida za jakakoli a veSkera porueni prav dusevniho vlastnictvi jakychkoli
tfetich osob vznikla v souvislosti s pinénim dle této Smlouvy, zejména, nikoli vSak vyhradné,
poruSeni prav, ktera maji jakékoli tfeti osoby k dilim, jez vzniknou v souvislosti s pInénim
Poskytovatele dle této Smlouvy, a je povinen nahradit Objednateli veSkerou Ujmu zptsobenou
takovymto porusenim prav duSevniho vlastnictvi jakychkoli tfetich osob k dilim.

8.5 Poskytovatel odpovida za jakékoli a veSkeré pravni vady pInéni podle této Smlouvy. Poskytovatel
zaruCuje, Ze plnénim této Smlouvy neposkodi Zadna prava tretich osob.

8.6 Pripadné pravni vady pinéni Poskytovatele se Poskytovatel zavazuje odstranit vzdy bez
zbyte¢ného odkladu od doruéeni vyzvy Objednatele k odstranéni téchto vad, nejpozdéji vSak do
patnacti 15 pracovnich dnl ode dne doruceni vyzvy Objednatele.

8.7 Poskytovatel poskytuje Objednateli zaruku za jakost plnéni pfedmétu Smlouvy v délce 12 mésicl
ode dne predani jednotlivych dil€ich pinéni Smlouvy dle Akceptacnich protokol.

IX.
Sankce, odpovédnost za Skodu



9.1 V pfipadé prodleni Poskytovatele s plnénim dle ¢l. V. odst. 5.1. pododst. A) 1. je Objednatel
opravnén pozadovat po Poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 1500 K¢ za kazdou
i zapoCatou hodinu prodleni.

9.2 V pfipadé prodleni Poskytovatele s plnénim dle ¢l. V. odst. 5.1. pododst. B) 1. a pododst. C) 1 je
Objednatel opravnén poZadovat po Poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 1 000 K¢ za
kaZdou i zapo€atou hodinu prodleni.

9.3 V pfipadé prodleni Poskytovatele s plnénim dle ¢l. V. odst. 5.1. pododst. A) 2. je Objednatel
opravnén pozadovat po Poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 3 000 K¢ za kazdou
i zapo€atou hodinu prodleni.

9.4 V pfipadé prodleni Poskytovatele s pinénim dle €l. V. odst. 5.1. pododst. B) 2. a pododst. C) 2. je
Objednatel opravnén poZadovat po Poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 2 000 K¢ za
kazdy i zapoCaty pracovni den prodleni.

9.5 Zakazdy jednotlivy pfipad prodleni Poskytovatele s pInénim dle ¢l. V je maximalni smluvni pokuta
ve vy3i 50% z celkové mésicni maximalni ceny Smlouvy.

9.6 V pfipadé poruseni jiné povinnosti dle této Smlouvy Poskytovatelem, je Objednatel opravnén
pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 100 000,- K¢, pokud Poskytovatel nezjedna napravu
ani v dodate¢né pfiméfené Ihaté, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke
splnéni povinnosti.

9.7 V pfipadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penézité Castky, ma opravnéna
smluvni strana prdvo na zaplaceni Uroku z prodleni ve vySi stanovené nafizenim viady
€. 351/2013 Sb., kterym se urCuje vySe urokd z prodleni a nakladu spojenych s uplatnénim
pohledavky, urCuje odména likvidatora, likvidacniho spravce a ¢lena organu pravnické osoby
jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstfiki
pravnickych a fyzickych osob, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.

9.8 Smluvni pokutu Ize uloZit opakované, a to za kazdy jednotlivy pfipad. Objednatel mé prévo vysi
pokuty poniZit nebo zcela prominout (nepozadovat) dle svého uvazeni.

9.9 Smluvni pokutu uhradi Poskytovatel na bankovni u¢et Objednatele ve Ihité splatnosti 30 dnd od
doruceni jejiho vyuctovani, nedohodnou-li se smluvni strany v konkrétnim pfipadé jinak.

9.10 Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno spinéni povinnosti, ktera je prostfednictvim smluvni
pokuty zajisténa.

9.11 Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo smluvnich stran na Uhradu zpUsobené Ujmy
vzniklé v souvislosti s pinénim pfedmétu Smlouvy. Zaplacena smluvni pokuta se nezapocitava do
pfipadné nahrady Ujmy. Pfipadna Ujma bude hrazena v penézich, je-li to dobfe moZné a Zada-li
to poSkozeny, hradi se Skoda uvedenim do predeslého stavu.

9.12 Jakékoliv omezovani vySe pfipadnych sankci ze strany Poskytovatele se nepfipousti.
Poskytovatel odpovida za veSkerou Ujmu zplsobenou Objednateli poru§enim Smiouvy v pIné vysi.
Nahrada Ujmy se fidi ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

X.
Ochrana informaci

10.1 Obé smluvni strany se zavazuiji, Ze zachovaji jako divérné informace a zpravy tykajici se vlastni
spoluprace a vnitfnich zalezitosti smluvnich stran a pfedmétu smlouvy, pokud by jejich zvefejnéni



nebo zpfistupnéni tfeti osob& mohlo zpUsobit Ujmu druhé strané. Smluvni strany se zavazuiji
zachovavat o téchto skutecnostech micenlivost.

10.2 Smluvni strany se zavazuji, Ze neuvolni tfeti osobé diivérné informace druhé smluvni strany bez
jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé, a Ze podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni
téchto informaci.

10.3 Poskytovatel je povinen svého pfipadného poddodavatele zavazat povinnosti mi¢enlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto zavazkovém
vztahu zavazan sam.

10.4 Povinnost zachovavat mi¢enlivost dle smlouvy se nevztahuji na informace:

a. smluvni strana prokaze, ze je tato informace vefejné dostupna, aniz by tuto dostupnost
zplsobila sama smluvni strana,

b. smluvni strana prokaze, Zze méla tuto informaci k dispozici jesté pred datem zpfistupnéni
druhou stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem,

c. smluvni strana obdrzi od zpfistupriujici strany pisemny souhlas zpfistupfiovat danou
informaci,

d. je zpfistupnéni informace vyZzadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim
pfisluSného organu statni spravy ¢i samospravy,
e. auditor provadi u nékteré ze smluvnich stran audit na zakladé opravnéni vyplyvajiciho
z pfisluSnych pravnich pfedpisu.
10.5 Zavazek micenlivosti neni ¢asové omezen. Povinnost zachovavat micenlivost o divérnych
informacich trva i po ukon€eni spoluprace, popf. po ukonéeni smlouvy.

10.6 Poskytovatel se rovnéz zavazuije pro pfipad, Ze se v ramci plnéni pfedmétu smlouvy dostane do
kontaktu s osobnimi udaji, ze je bude ochrariovat a nakladat s nimi pIné v souladu s pfisluSnymi
pravnimi pfedpisy, a to i po ukonceni pinéni smlouvy.

10.7 Povinnost poskytovat informace podle zékona ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu, neni timto ¢lankem dotéena.

10.8 Za prokazané poruseni ustanoveni v tomto ¢lanku ma druha smluvni strana pravo poZadovat
nahradu takto vzniklé Gjmy.

10.9V pfipadé poruseni povinnosti uloZenych smluvnim stranam timto ¢lankem ma druha smluvni
strana pravo ucétovat smluvni pokutu ve vysi 100 000,- K¢, (slovy: jedno sto tisic korun Eeskych)
za kazdy pfipad porusSeni.

10.10 V pfipadé provadéni zpracovani dat, pfipadné nestandardnich oprav dat, kdy Poskytovatel mize
pfijit do styku s osobnimi Udaji, bude mezi Objednatelem a Poskytovatelem uzaviena dohoda
o ochrané informaci (NDA).

XI.
Vypovéd a odstoupeni od Smlouvy

11.1 Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od Smlouvy v pfipadé podstatného poruseni Smiouvy,
kterym je:

a. neplnéni terminl ze strany Poskytovatele delSi neZ 30 dnl nebo realizace pfedmétu
Smlouvy v rozporu s ustanovenimi Smlouvy nebo zadavacimi podminkami



b. nedodrzeni terminu splatnosti danového dokladu Objednatelem, vystaveného na
zakladé Akceptacniho protokolu del$im nez 30 dnd.

11.2 Objednatel mize vypovédét Smlouvu bez uvedeni dlvodu. Vypovédni doba €ini 1 mésic
a pocina bézet prvého dne nasledujiciho kalendainiho mésice, ve kterém bylo doru¢eno pisemné
vyhotoveni vypovédi druné smluvni strané.

XIl.
Zavérecna ustanoveni

12.1 Tato Smlouva je vyhotovena ve tfech vyhotovenich, z nichz jedno obdrzi Poskytovatel a dvé
Objednatel.

12.2 Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu a ucinnosti dnem zvefejnéni v registru smluv.
12.3 Tuto Smlouvu Ize ménit nebo dopliiovat vyhradné pisemnymi, Cislovanymi dodatky.

12.4 Stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym nebo net¢innym, nedotyka
se tato neplatnost, nevymahatelnost ¢i neucinnost ostatnich ustanoveni Smlouvy. Smluvni strany
nahradi do 30 pracovnich dni od doruéeni vyzvy druhou smluvni stranou neplatné,
nevymahatelné nebo neucinné ustanoveni ustanovenim platnym, vymahatelnym a uc¢innym se
stejnym nebo obdobnym obchodnim a pravnim smyslem, pfipadné uzavfou v tomto smyslu
smlouvu novou.

12.5 Vztahy, touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi platnymi pravnimi pfedpisy, pfedevsim pak
ob¢anskym zakonikem.

12.6 Nedilnou soucasti této Smlouvy je Pfiloha €. 1 - Vzor Akceptacniho protokolu.
Pfiloha €. 2 - Protokol o dodrzeni Casovych parametr

Objednatel: Poskytovatel:

V Praze dne 19. 12. 2019 V Praze dne 19. 12. 2019

feditel Odboru aplikaénich systému jednatel



Pfiloha €. 1 Smlouvy o poskytovani sluzeb

Akceptacni protokol ¢islo: ............

Datum vystaveni: ..........

Poskytovatel:

DEZADATA
Mostni 102/16
757 01 Valasské Mezifici

ICO: 47683473
DIC: CZ699000785

Celkovy pocet stran: 1

Objednatel:

Ceska republika

Generalni finanéni reditelstvi
Lazarska 15/7

117 22 Praha 1

ICO: 72080043
DIC: CZ72080043

Predmét a rozsah akceptace: Protokol je vyhotoven ve dvou vytiscich, jeden je uréen pro
Poskytovatele a druhy pro Objednatele.

dle Smlouvy &. 19/7700/0385 ze dne 19. 12. 2019

Predmétem akceptace je mésicni plnéni dila ,,Poskytovani provozni podpory aplikace
elektronickych drazeb APED* na zakladé odsouhlaseného Protokolu o dodrzeni
¢asovych parametru. Soucasti akceptace je pfedani novych verzi

......... na datovém nosiéi.

Vysledek (variantu vysledku oznacte kfizkem):

] akceptovéano

] akceptovano s vyhradami* | [_] neakceptovéno*

* popis vyhrad a dohodnuty dalsi postup jsou uvedeny v pfiloze tohoto protokolu.

Akceptaci provedli:

Pfijmeni jméno, titul

Funkce

Podpis
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Cislo protokolu:

Priloha €. 2 Smlouvy Protokol o dodrzeni ¢asovych parametrt

Obdobi: Datum vystaveni protokolu:
Y. . . Datum a cas . . e ;
Cislo Kategorie . . Datum a cas Y. Pocet hodin | VysSe smluvni
L. L. Pfredmét . vyreseni i
incidentu | incidentu nahlaseni .. prodleni pokuty
incidentu

XxX,- K¢

Celkova vyse smluvni pokuty XxX,- K¢
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