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- _ Smiuvni strany

Suryey 70 ~ 92%7 B9

SMLOUVA O POSKYTOVANI SKOLENI - ESKOLENI

Objednatel: Spréva Krkonodského narodniho parku

se sidlem : Dobrovského 3, 543 01 Vrchlabi

. ;ZPISZOR 00088455

DIC : CZ00D088B455
zastoupena : PhDr. Robinem Bohnischem, feditelem

Poskytovatel: PREVENT s.r.0.

se sidlem : 182 00 Praha 8, Blezinéveska 3

\g'pis zOR : Méstsky soud v Praze, oddil C, vioZka 49695
f : 25100998

DIC : CZ25100998

zastoupena : Ing. Janem Hesem — jednatelem

Pfedmétem smilouvy se sjednava Skoleni zaméstnancili Objednatele, popfipadé jinych osob dle poZadavku Objednatele (dale
jen UzZivatelé™) prostiednictvim e-leamingového vzdélavaciho systému ESKOLENI provozovaného na serveru Poskytovatele
a souvisejicich odbomych sluZeb Poskytovatele.

Pro Gcely pinéni pfedmé&tu této smlouvy budou poskytovany zejména nasledujici sluzby:

A. Ridici vzdélivaci systém ESKOLENI pro organizaci Skoleni zajistujici zejména:

Hlidéni terminl a automatickou organizaci &koleni (pozvanky, pfipominky, upominky apod.).
Skoleni Uzivatell prostfednictvim e-leamingovych kurzd.

Ové&fovani znalosti UzZivateli formou testi.

Certifikaci absolvovanych skoleni.

Zaznamy prib&hu $koleni (statistiky, pfehledy, vyhodnoceni znalosti apod.).

B. E-learmningové kurzy Poskytovatele
Uzivatelim jsou k dispozici tyto kurzy Poskytovatele:

Bezpeénost prace (verze pro vedouci zaméstnance a pro zaméstnance)
PoZarni ochrana (verze pro vedouci zaméstnance a pro zaméstnance)
Skoleni fidich

Prvni pomoc

GDPR

C. Lekiorské podpora a poradenské sluzby

e  Aktualizace obsahu kurzl pfi zm&nach souvisejici legislativy.
o Informovéni UZivatell o dileZitych zménach souvisejici legislativy prostrednictvim e-mailové zpravy.
o  Odpovédi na dotazy UZivatell s odezvou nejdéle do 48 hodin.

Cena a fakturace

Cena za sluzby podle &l. 2 se stanovuje na &astku za kaZdého jednoho UZivatele, ktery ma Objednatelem zfizeny
uZivatelsky lcet v fidicim vzdélavacim systému ESK dykoliv b8hem rogniho obdobi daného fakturaénimi podminkami
podle nasledujiciho &l. 3.3.

Celkova cena sluZeb je vZdy nasobkem ceny die &l 3.1. a po&tu UZivateld evidovanych v Ridicim vzdélavacim systému
ESKOLENI ke dni fakturace.

Celkova cena je fakturovana vzdy na zadatku roéniho obdobi, poprvé je to 25. 3. 2020 a dale pak kaZdych dalSich 12 mésicl
od tohoto data po dobu platnosti a G€innosti této smiouvy.

Fakturace ceny za nové UZivatele sluZeb pfihladené aZ v pribéhu ro&niho obdobi stanoveného podie &l. 3.3. probiha vzdy
zpétn& 1x za 6 mésici.

Za nové UzZivatele pfihlaSené od 25. 3. 2019 do 24. 3. 2020 bude fakturovana cena podle &l. 3.1. zpéiné 1x za 6 mésicl, ato k
25.9. 2019 a 25. 3. 2020.

Volitelné vyuzitelné Doplitkové sltizby

Objednatel mize voliteln& kdykoliv po dobu platnosti a uginnosti této smlouvy za uvedenych podminek vyuzivat i Doplitkové
sluzby Poskytovatele. Pfedmétem Dopliikovych sluZeb jsou:

A. Vyroba Viastnich kurzii Objednatele na zakladé samostatné objednavky. Viastni kurz Objednatele je kurz, vyrobeny
Poskytovatelem na zakladé podkladii dodanych Objednatelem, ke kierému Objednatel dale vykonava viastnicka prava.
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B. Provoz Viastnich kurzi Objednatele v Ridicim vzd&lavacim systému ESKOLENI.

Cena a fakturace voliteinych Dopliikovych sluZeb:

s Cena za vyrobu a aktualizace Viastniho kurzu Objednatele je vidy pfedmé&tem samostatné objednavky.
L]

Cena za provoz kaZdého jednoho Viastnihe kurzu Objednatele se stanovuje na zékladé pottu Uzivatelll Objednatele
vedenych ke dni fakturace v Ridicim vzdélavacim systému ESKOLENI podie nasledujici tabulky:

PoletUlivatell  Conaza 12 mésicd provozu 1 kurzu
<0 | T 2000Ke
51-100 - 4.000 K&
T T, 1 6.000 K&
"501-1000 i 8.000 K&
1001-2500 | 10.000 K&
>2500 P 14.000 K2

e Cena za provoz Viastniho kurzu Objednatele je fakturovéna vidy v den jeho instalace do Ridiciho vzdélavaciho
systému ESKOLENI a dale pak kaZdych 12 mésicl po dobu jeho provozu.

SluZby podie této smlouvy budou Objednateli poskytovany od data podpisu do ukon&eni platnosti a Uéinnosti této smiouvy.
K cenam bude u&tovana DPH v zékonné vysi.

pa ni Objednatele s Uhradou koliv Z faktur Poskytovate im nez 30 kalendamich dnu a nezjednanim
népravy ani po pisemném upozoméni ze strany Poskytovatele, ma Poskytovatel pravo deaktivovat Objednateli pfistup do
uZivateiskych sekci peskytovanych v rdmci sluzby podie pfedmétu smiouvy.

Dal$i ujednani

Objednatel a Poskytovatel jsou povinni bezodkladné se vzajemné informovat o viech skuteEnostech, které mohou mit viiv na
pinéni této smiouvy.

Objednatel bere na védomi, Ze Poskytovatel vykonava autorska prava ke svym kurzim a zavazuje se kurzy Poskytovatele
vyuZivat pouze pro viastni potfeby a v souladu s touto smiouvou. Kurzy a materidly dostupné v ramci kurzd Poskytovatele
Objednatel a UZivatelé nesmi poskytovat tfetim osobam bez pfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele.

Objednatel je povinen uchovéavat mi€enlivost o pfistupovych udajich do Ridiciho vzdélavaciho systému INSTUCTOR. Tato
povinnost trva i po skongeni smiuvniho vztahu.

Poskytovatel je povinen uchovat miZenlivost o viech skutetnostech o Objednateli a UZivatelich, se kterymi pfijde do styku pfi
pinéni pfedmétu této smiouvy. Tato povinnost trva i po skonéeni smiuvniho vztahu.

Poskytovatel miZe po pfedchozim upozoméni deaktivovat Ridici vzdélavaci systém ESKOLENI za udelem jeho tdrzby,
nejdéle v8ak na dobu max. 6 hodin v priib&hu jednoho kalendamiho dne jedenkrat do mésice.

Za porueni smlouvy se nepovaZuje, je-li divodem nedostupnosti Ridiciho vzd&lavaciho systému ESKOLENI piekrogeni
kapacity vefejné telefonni a datové telekomunikaéni sité nebo zavada v diisledku opravy nebo Udrzby vefejné telefonni a
datové telekomunikaéni sité, jeji sougasti nebo pfisludenstvi. Za poruseni smlouvy se rovnéz nepovaiuje nedostlupnost
sluZeb v disledku zasahu vyssi moci.

Objednatel souhlasi stim, Ze jednotiivé faktury mohou byt Poskytovatelem vystavovany a distribuovany v ti§téné nebo
elektronické podobé.

Zavéretné ustanoveni

Tato smiouva se uzavird na dobu neurgitou s Géinnosti od data zvefejnéni v registru smluv. Smiluvni strany timto plné
souhlasi se zverejnénim této smlouvy véetné jejich pfipadnych dodatkl v registru smiuv

Objednatel se zavazuje do data prvni fakturace uvedeného v &l. 3.3. naplnit Ridici vzdé&lavaci systém ESKOLENI alespon
jednim uZivatelem. Pokud tak neuéini, miZe Poskytovatel odstoupit od smiouvy, pfitem2 o odstoupeni od smlouvy je povinen
Objednatele informovat zaslanim elektronické zpravy.

Smiouva miZe byt kdykoliv z jakychkoliv divodii vypovézena kaZdou ze smiuvnich stran. Vypovédni lhita v trvani 1 mésice
potina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi druhé smiuvni strané,

Utginnost a platnost smlouvy je moZné zrusit rovnéZ pisemnou dohodou obou stran.

Pripadné zmény &i dopliiky Ize sjednat ve formé& pisemnych dodatk k této smlouvé podepsanych ob&ma stranami.

Tato smiouva se vyhotovuje ve dvou exemplafich, z nichZ jeden obdrzi Objednatel a jeden Poskytovatel.

Nedilnou souast této smiouvy tvofi pfilohy PRAVIDLA ESKOLENI a OCHRANA OSOBNICH UDAJU.

VIEIN T,

ENT 8.L0., 182 00 Praha 8, Blezindvesicl 3
. ).16: 25100998 DIC: 225100998
: 1
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PRAVIDLA ESKOLENI

1. Pravidla pro Administratora

1. Objednatel urél osobu (déle jen ,Administrator”), kterd bude spravovat data UZivatell v administraci Ridiciho vzd&lavaciho
systému ESKOLENI — zfizovat a rusit uZivatelska konta, pfidélovat kurzy, sledovat pfehledy o Skoleni, upominat uZivatele nad
ramec automatickych funkci apod.

2. Zabezpeceny pfiistup do administrace je na webové adrese https.:/Ims.ESKOLENI.cz/firmy

3. Podrobny manudl je k dispozici ve formatu PDF pfimo v administraci.

4. Technicka podpora a poradenstvi jsou k dispozici online nonstop a telefonicky v pracovni dny v dobé od 8:00 do 17:00.

2. Pravidla pro UZivatele

1. Uzivatel se pfihladuje na webové adrese www.ESKOLENI/.cz se piihlasuje vlastnimi pfistupovymi tdaji (ID a Heslo).

2. Pristupové Udaje jsou UZivateli doruéeny prostfednictvim e-mailu po zfizeni jeho uZivatelského konta Administratorem.

3. K absolvovani skoleni (kurzu) je UzZivatel vyzvan vzdy e-mailem.

4. Kurzy pfidélené k absolvovani se UZivateli zobrazuji v rubrice Kurzy ke studiu.

5. Radny termin pro absolvovani kurzi je 21 dnil od dorugeni e-mailové vyzvy.

6. Podminkou absolvovani kurzu je Gsp&3né sloZenl zavérecného testu, popf. spinéni jiné podminky uvedené v zavéru kurzu.

Kritéria pro Gspé&sné sloZeni zavéreéného testu jsou uvedena v jeho zahlavi.

7. Po absolvovéni je kaZdy kurz pfemistén do rubriky Absolvované kurzy, kde zUstava UZivateli i nadéle pfistupny.

8. Je-li vyZadovan certifikat o absolvovani kurzu, ziska jej UZivatel po isp&Sném sloZeni zav&re&ného testu nebo spinéni jiné
podminky uvedené v kurzu. Certifikat je dale také uloZen v rubrice Absolvované kurzy.

9. Uzivatel miZe zasilat dotazy lektorim kurzl prostfednictvim elektronického formuléfe v rubrice Dotaz lektorovi.

10. V rubrice Aktualizace ke kurziim jsou UZivateli uklddany informace zasilané ke kurzim v rémci jejich aktualizaci.

11. V rubrice Firemni informace Ize UZivateli zobrazit libovolny text v&. odkaz(.

12. VeZkeré Skolici materidly si mohou UZivatelé kopirovat pouze pro viastni potfebu a nesmi je poskytovat tfetim osobam.

13. UzZivatelé jsou povinni uchovavat mi¢enlivost také o pfistupovych udajich a nesml je poskytovat tfetim osobéam.

3. Technické specifikace

Vzdéldvaci systém ESKOLENI je pfistupny na poéitagich pfipojenych k intemetu s libovolnym operaénim systémem.

Podminkou korektniho provozu aplikace je nainstalovany webovy prohlize€ MS Internet Explorer 4.1 SP1 a vy3Si nebo prohlize¢
jiného vyrobce kompatibilni s uvedenym.

4. Upozoméni ke kurzim Poskytovatele

Pro spinéni v8ech informaé&nich povinnosti zaméstnavatele podle pfisiuSnych pravnich pfedpist v oblasti bezpeénosti a ochrany
zdravi pfi praci a pozdmi ochrany musi byt zaméstnanci a pfipadné i jiné osoby vyskytujici se na pracovitich Objednatele
seznamovani také se specifickymi mistnimi podminkami, informacemi a pokyny Objednatele pro konkrétni pracovi§té a &innosti.
Pfedmétem tohoto seznameni musi byt zejména:

dokumentace pracovist (organizacni a provozni predpisy, dokumentace poZarni ochrany apod.)
umisténi prostfedki a zafizeni poZami ochrany (hasici pfistroje, pozami hydranty apod.)
bezpe&né pouZivani zafizeni a pracovnich prostfedki (navody k obsluze apod.)

umisténi prostfedki pro poskytovani prvni pomoci (Iékéarnicka apod.)

unikové cesty a vychody

zvI4stni rizikové faktory na pracovisti a kategorizace pracl

informace o poskytovateli pracovnélékafskych sluZzeb a pracovnélékarskych prohlidkdach

e 9 © ¢ o o o

Za plnéni vySe uvedené informaéni povinnosti Objednatele Poskytovatel neodpovidd. Sou&asti sluzeb poskytovanych podle této
smlouvy je moZnost seznamit zaméstnance s vySe uvedenymi informacemi prostfednictvim dopliikového textu zobrazovaného
v rubrice Firemni informace nebo e-learingového kurzu vyrobeného v ramci Dopliikovych sluZzeb. Na zakladé této smlouvy viak
Poskytovatel neodpovida za spravnost a Gplnost vySe uvedenych informaci dodanych Objednatelem.

5. Prohlageni ke kurzim se stanovenou odbornou zpUsobilosti Skolitele

Potvrzuji, Ze jsem opravnén provadét Skoleni, u kterych je v osvédéeni o absolvovani vydaném prostfednictvim vzdélavaciho
systému ESKOLENI uvedeno mé jméno a podpis Jako garanta kurzu:

121.11.2019
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OCHRANA OSOBNICH UDAJU
ZPRACOVANI 0SOBNICH UDAJU

Poskytovatel bude pro Objednatele zajistovat Einnosti, pfi kterych dochazi ke zpracovani osobnich udaji zaméstnancl a
dalich osob spravovanych Objednatelem (déle jen ,Osobni (daje*) ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (GDPR) a platného zakona o ochrané osobnich Udajl (dale jen ,Pfedpisy na ochranu osobnich Gdajd”).

Osobni Gdaje jsou pro Objednatele zpracovavany Poskytovatelem pro Ggely a v rozsahu nezbytném pfi poskytovani sluzeb
podle pfedmétu Smiouvy o poskytovani Skoleni ESKOLENI, ti. zejména bude dochazet k nasledujicim zpracovanim
Osobnich Gdaji:

e  sprava Osobnich (dajl v aplikaci ESKOLENI online vzdélavani
Poskytovatel bude zpracovavat Osobnich (daje v rozsahu:
° jméno a pfijmeni, e-mailovy kontakt

OPATRENI K ZAJISTENI ZABEZPECENI OCHRANY OSOBNICH UDAJU

. Poskytovatel se zavazuje, Ze ve smyslu Pfedpisl na ochranu osobnich udajti pfijme s pfihlédnutim ke stavu techniky, nékladim

na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a u&elim zpracovani Osobnich Gdajli i k rizn& pravd&podobnym a rlizné zévaznym
rizikim pro prdva a svobody fyzickych osob vedkerd technickd a organizatni opatfeni, kter4 zplsobem stanovenym v
Predpisech na ochranu osobnich Udajl zajisti zabezpe&enl ochrany Osobnich udaji, a kterd vylou€i moznost neopravnéného
nebo nahodilého pfistupu k Osobnim tdajim, k jejich zmé&né, znideni &i ztraté, neopravnénym pfenoslim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti Osobnich Gdajd. Tato povinnost plati i po ukonéeni zpracovani Osobnich
udaju.

Poskytovatel se zavazuje zejména, nikoliv v8ak vyluéné, Ze pfijme nésledujici organiza&ni a technicka opateni:

a. povéfi zpracovanim Osobnich (daji pouze své vybrané zaméstnance, které poudi o jejich povinnosti zachovévat
mi&enlivost ohledné& Osobnich Udajl a o dalgich povinnostech, které jsou povinni dodrZovat tak, aby nedoslo k porugeni
Predpisy na ochranu osobnich udaju;

b. nesvefi zpracovani Osobnich Gdajil jakékaliv tfeti osobé bez pfedchoziho konkrétniho nebo obecného listinného povoleni
Objednatele. V pfipadé obecného listinného povoleni Poskytovatel Objednatele informuje o veskerych zamyslenych
zmeénach tykajicich se pfijeti tfetich osob jako dalSich zpracovatell nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak Objednateli
prileZitost vyslovit vii&i témto zm&ndm namitky (Poskytovatel se zavazuje takové namitky vypofadat) nebo takové zmény
odmitnout (Poskytovatel se zavazuje takové zmény neprovadét), bude pouZivat odpovidajici technické zafizeni a
programové vybaveni zplisobem, ktery vylouéi neopravnény &i nahodily pfistup k Osobnim Gdajim ze strany jinych osob,
nez povéfenych osob; bude Osobnl Udaje uchovavat v naleZité zabezpetenych objektech a mistnostech;

c. Osobnl Udaje v elektronické podobé bude uchovavat na zabezpe€enych serverech nebo na nosicich dat, ke kterym budou
mit pfistup pouze povéfené osoby na zakladé pfistupovych kédil & hesel a bude Osobni tdaje pravidelné zalohovat;

d. zajisti dalkovy pfenos Osobnich udaji bud pouze prostfednictvim vefejn® nepfistupné sité, nebo prostiednictvim
zabezpe&eného pfenosu po vefejnych sitich, a to v souladu s dohodou s Objednatelem o drovni daného zabezpe&eného
pfenosu;

e. pripadné pisemné dokumenty obsahujici Osobni (daje bude uchovévat na zabezpeteném misté, pfitemz bude vést
fadnou evidenci o pohybu takovych pisemnych dokumenti;

f. bude v co nejvétSi mife zpracovavat pouze pseudonymizované a Sifrované Osobni Gdaje, je-li takové opatfeni vhodné a
nezbytné ke sniZeni rizik plynoucich ze zpracovani Osobnich Gdaju;

g. zajisti neustalou divémost, integritu, dostupnost a odolnost systém a sluZeb zpracovanf;

h. prostfednictvim vhodnych technickych prostiedkd zajisti schopnost obnovit dostupnost Osobnich Gdaji a pfistup k nim
vEas v pfipadé fyzickych &i technickych incidentd;

i. zajisti pravidelné testovéni posuzovani a hodnoceni Gginnosti zavedenych technickych a organiza&nich opatfeni pro
zajisténi bezpe&nosti zpracovani; a

j.  pfi ukonZeni zpracovéni Osobnich Gdajli zajisti Poskytovatel die dohody s Objednatelem fyzickou likvidaci Osobnich
udaji, nebo tyto Osobni Gidaje pfeda Objednateli.

Poskytovatel je povinen dokumentovat pfijaté a provedend opatfeni k zajisténi ochrany Osobnich Gdajli v souladu s Pfedpisy
na ochranu osobnich Gdajl; Objednatel je opravnén si takovou dokumentaci od Poskytovatele kdykoliv vyZadat k nahlédnuti.
Objednatel souhlasi se zapojenim dalSich zpracovatell za uGelem zpracovani osobnich udajii podle této smlouvy.
Poskytovatel je povinen pfipadné dal$i zpracovatele zavazat ve stejném rozsahu, jako jen on sam zavézan touto smlouvou.
Pro (€ely informovani Objednatele o dalSich zpracovatelich vede Poskytovatel aktudini seznam dalsich zpracovatell, ktery
pfedloZi Objednateli k nahlédnuti, kdykoliv o to poZada.

Digitélné podepsal
Eva Kufilova 4 4 4

z Datum:2019.12.19

KUFilova eess3s vor0
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